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BILAGA 4 METODBILAGA

Metodbilaga

Modell fér beskrivning och analys av tillsyn

Forskare fran Goteborgs universitet har utifrin en forskningséversikt om bland annat
tillsynen inom skolan och socialtjinsten tagit fram en idealtypisk modell {f6r hur tillsyn
ska bedrivas.! Féljande moment ingar:

Forutsdttningar: Uppdrag, mal, regler, resurser och sanktionsmoijligheter.

Genomforande: Tillsynsprocessens planering, val av metoder for informationsinsamling
och bedémning, medel for paverkan.

Effekter: De granskades reaktion och strategier infor, under och efter tillsynsprocessen.
Okad regelefterlevnad och évriga effekter.

Deltagande observationer, intervjuer och skriftliga underlag

Deltagande observation vid en IVO-inspektion (egeninitierad tillsyn) inom elevhilsan,
2018-11-08.

Deltagande observation vid en IVO-inspektion inom LSS-frekvenstillsynen, 2018-11-14.

Deltagande observation vid en IVO-inspektion (egeninitierad tillsyn) inom
socialtjinsten, 2018-11-20--21.

Dokumentgenomgang hos IVO (gd-stab), 2018-11-12.

Genomging av stédsystem med inspektér och regional utredare IVO, 2019-03-06.
Intervju med administrativ chef Socialstyrelsen, 2018-10-12.

Intervju med f.d. analyschef IVO, 2018-10-23.

Intervju med f.d. tillsynschef Socialstyrelsen, 2018-10-30.

Intervju (per telefon) med regional utredare IVO, 2018-11-12.

Intervju (per telefon) med inspektor IVO, 2018-11-19.

Intervju med gd och stillforetridande gd/avdelningschef f6r verksamhetsstéd
och -styrning IVO, 2018-11-22.

Intervju med utvecklingsstrateg IVO, 2018-11-22.

Intervju med avdelningschef/processigare for egeninitierad tillsyn IVO, 2018-11-27.
Intervju med analyschef IVO, 2019-04-09.

Intervju med it-chef IVO, 2019-04-26.

1 Lena Lindgren, Oversikt av forskning om tillsyn som ett diskussionsunderlag for RiR:s granskning,
powerpointpresentation hos Riksrevisionen, 2017-02-14.
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Intervju (nr 1) med internrevisionschef IVO, 2019-05-21.
Intervju (nr 2) med ekonomichef IVO, 2019-05-21.
Intervju (i grupp) med jurister IVO, 2019-06-18.

Intervju (i grupp) med chefsstrateg och stillforetridande gd/avdelningschef for
verksamhetsstod och -styrning IVO, 2019-06-19.

Intervju (per telefon) med jurist IVO, 2019-10-31.

Skriftliga intervjuanteckningar fran Riksrevisionens arliga revisions intervju med
foretridare for IVO, augusti 2017.

Skriftliga intervjuanteckningar fran Riksrevisionens arliga revisions interviu med
toretradare for IVO, 2018-10-25.

Skriftligt svar (e-postbilaga) fran Socialdepartementet, 2019-08-26.
Skriftligt svar (e-post) frdn IVO, 2019-04-12.
Skriftligt svar (e-post) frdn IVO, 2019-04-15.
Skriftligt svar (e-post) fran IVO, 2019-04-24.
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Skriftligt svar (e-post) fran IVO, 2019-05-07.
Skriftligt svar (e-postbilaga) fran IVO, 2019-09-06.
Skriftligt svar (e-postbilaga) fran IVO, 2019-09-16.
Skriftligt svar (e-post) frdn IVO, 2019-10-30.

Skriftligt svar (e-postbilaga) fran IVO, 2019-11-06.
Skriftligt underlag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-03-25.
Skriftligt underlag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-04-15.
Skriftligt underlag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-05-22.
Skriftligt underlag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-06-13.
Skriftligt underlag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-06-27.
Statistikuttag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-02-07.
Statistikuttag (e-post) fran IVO, 2019-06-12.
Statistikuttag (e-post) fran IVO, 2019-06-13.
Statistikuttag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-06-17.
Statistikuttag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-09-06.
Statistikuttag (e-postbilaga) fran IVO, 2019-09-10.

Enkatundersékning IVO:s inspektérer

Resultat, frageformulir och teknisk beskrivning — se bilaga 5.
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