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Bilaga till granskningsrapport

Enkit till forsta linjens chefer

Enkiten skickades ut via en unik link i enkitverktyget Webropol till grupp- och
omradeschefer pa Samhall den 9 november 2022, samt tre paiminnelser skickades
mellan den 22 november och den 8 december 2022. 575 svarade pa enkiten vilket
ger en svarsfrekvensen pa 75 procent. Sammanstillningen redovisar inte partiellt
bortfall eller fritextsvaren i enkiten. Procentandelar i svaren har avrundats vilket

kan innebira att vissa summeringar under- eller verstiger 100 procent.

Fraga 1. Arbetar du just nu som omradeschef eller gruppchef pa Samhall?

Antal Procent
Ja, som omradeschef 472 82
Ja, som gruppchef 97 17
Nej, jag arbetar varken som omradeschef eller som 6 1
gruppchef just nu
Summa 100

Fraga 2. Hur linge har du arbetat som omradeschef/gruppchef pa Samhall?

Oavsett om du har arbetat heltid eller deltid i din nuvarande anstillning, ange antal ar:

Medelvirde Median SD
Omréadeschefer 5 3 6
Gruppchefer 4 5 5

Fraga 3. I vilket av Sambhalls distrikt arbetar du i?

Antal Procent
Blekinge 13 2
Bohuslin 15 3
Dalarna 23 4
Gévleborg 25 5
Goteborg 39 7
Halland 10 2
Helsingborg 16 3
Industri Nord 0 0
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Antal Procent
Jamtland 10 2
Jonkoping 29 5
Kalmar 11 2
Kristianstad 16 3
Kronoberg 11 2
Lund 14 3
Malmé 24 4
Norrbotten 34 6
Sjuhirad 13 2
Skaraborg 14 3
Stockholm Nord 38 7
Stockholm Syd 28 5
Sodermanland/Gotland 18 3
Uppsala 18 3
Virmland 20 4
Visterbotten 14 3
Visternorrland 19 4
Visteras 20 4
Orebro/Bergslagen 21 4
Ostergotland 32 6
Totalt 545 100

Fraga 4. Vilken ir den hogsta formella utbildningen som du har fullfsljt?

Antal Procent
Férgymnasial 26 5
Gymnasial 234 41
Eftergymnasial utbildning (ej hégskoleniva) 177 31
Universitets- eller hogskoleutbildning minst tre ar 131 23
Summa 568 100
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Fraga 5. Hur manga medarbetare har du personalansvar for?

Ténk pa antal medarbetare som har dig som nirmaste chef (oavsett om de arbetar heltid
eller deltid)

Antal Procent
Firre dn 10 medarbetare 7 1
11-20 medarbetare 39 7
21-30 medarbetare 131 23
31-35 medarbetare 127 22
3640 medarbetare 112 20
41-50 medarbetare 111 20
Fler 4n 50 medarbetare 41 7
Summa 568 100

Fraga 6 Hur manga medarbetare sysselsiitts i din drift i dagsliget?

Tank pa antal medarbetare totalt (oavsett om de arbetar heltid eller deltid) pa de objekt
dir du har driftansvar. Om du inte har nigot driftansvar, ange "0" som svarsalternativ

Medelvirde Median SD
Ange antal i kirnuppdraget (skyddat arbete) 32 32 18
Ange antal i utvecklingsanstillning (LFU) 4 2 6

Fraga 7 Har du nagon teamledare eller driftledare bland dina anstillda?

Om du inte har ndgon teamledare eller driftledare, ange "0" som svarsalternativ

Medelvirde Median SD
Ja, teamledare, ange antal: 2 2 2
Ja, driftledare, ange antal: 1 1 1
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Fraga 8. Hur manga kunduppdrag har du i dagsliget?

Med kunduppdrag avses antal objekt dir dina medarbetare utfor arbete, till exempel en
butik, ett lager eller en restaurang

Antal Procent
1-5 kunduppdrag 120 21
6-10 kunduppdrag 65 12
11-15 kunduppdrag 74 13
16-20 kunduppdrag 70 12
21-30 kunduppdrag 80 14
31-40 kunduppdrag 49 9
Fler 4n 40 kunduppdrag 23 4
Jag har inga kunduppdrag 84 15
Summa 565 100

Fraga 9. I vilken utstrickning arbetar dina medarbetare med f6ljande tjinster?

(andelar i procent)

Inte alls I viss Istor Heltoch  Svartatt
utstrickning  utstrickning hallet siga
Stidtjanster 7 16 36 42 0
Fastighetstjinster 46 36 15 4 0
Lager och 44 32 14 10 0
logistik/BL
Industri och 59 23 11 8 0
produktion
Servicetjanster 57 27 11 5 0
Tvatt 47 36 9 8 0
Atervinning 77 16 6 2 0
Montering och 52 27 15 6 0
férpackning
Annat, ange vad 87 5 5 3 0
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Fraga 10. Hur manga av dina medarbetare saknar arbetsuppgifter under hela
eller delar av arbetsdagen?
Med saknar arbetsuppgifter avses att det regelbundet saknas arbetsuppgifter, t.ex. pd

grund av att vissa uppdrag bara kan utforas vid vissa tidpunkter, eller att det saknas
lampliga arbetsuppgifter att matcha medarbetare till

Antal Procent
Nistan alla 29 5
Mer 4n hilften 34 6
Ombkring hilften 50 9
Mindre én hilften 164 29
Inga alls 240 42
Svart att sdga 50 9
Summa 567 100

Fraga 11. Hur ofta triffar du vanligtvis medarbetarna som har dig som
nirmaste chef?

Antal Procent
Dagligen 159 28
Flera ganger per vecka 191 34
En ging per vecka 103 18
Varannan vecka 68 12
En ging per manad 38 7
Mer sillan 9 2
Summa 568 100
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Fraga 12. Hur mycket tid ligger du pa féljande arbetsuppgifter under en typisk
arbetsvecka?

Forsok att uppskatta tidsdtgangen i hela timmar

Medelvirde Median SD

Daglig drift (t.ex. planera, bemanna, se till 8 5 8
att nodvindig utrustning och material finns
pa plats)

Medarbetarutveckling (t.ex. introducera, 8 5 6
motivera, initiera och f6lja upp

rehabiliterings- och utvecklingsinsatser

samt arbetsmiljéfragor)

Administration (t.ex. attestering, budget, 12 10 9
schemaliggning, tidrapportering och
dokumentation)

Overgangsarbete (t.ex. kontakt med 3 2 4
potentiella arbetsgivare eller med
Arbetsférmedlingen)

Sdlj- och kundrelationer (t.ex. utveckla 4 3 4
samarbete med befintliga och nya kunder)

Ovrigt 5 5 4

Fraga 13. Har du arbetslett medarbetare med funktionsvariationer innan du
borjade arbeta som chef/ledare pa Samhall?

Antal Procent
Ja 227 40
Nej 342 60
Summa 569 100
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Fraga 14. Hur vil stimmer f6ljande in pa ditt arbete som chef/ledare pa
Sambhall?

Utga fran din arbetssituation under det senaste halvaret

Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Svart att
inte alls inte ganska  mycket siga/Ej
sirskilt bra bra relevant

bra

Jag kan 4gna tillricklig tid at 19 45 27 10 0
mina medarbetares utveckling

Jag kan 4gna tillricklig tid at 6 31 40 12 11
mina kunder

Stodfunktionerna som jag 19 29 35 16 1
behover, t.ex. tillging till

ekonomi, HR och IT, ir

tillrickliga

Stodfunktionerna som mina 11 31 42 16 1
medarbetare behover, t.ex.

tillgdng till rehabilitering och

foretagshilsovard, ir tillrickliga

I min chefsgrupp kan vi tala 5 11 26 57 2
oppet om utmaningar med att

arbetsleda personer med

funktionsvariationer och

samtidigt mota kundernas krav

pé leverans

I Samhalls organisation finns 7 32 39 20 3
noédvindig sakkunskap och

kompetens for att mota ménga

olika typer av

funktionsvariationer

Nir Samhall atar sig nya 28 36 21 7 8
uppdrag har vi en bra dialog

med siljorganisationen om

medarbetarnas behov och vilka

arbeten som behovs

Medarbetarna som nyanstills 4 13 19 42 22
idag har en ligre arbetsformaga

in nir jag borjade som chef pa

Sambhall

P den ort/de orter dir jag dr 2 7 20 66 5
verksam behover Samhall

bredda sitt utbud av

kunduppdrag och yrkesroller till

fler branscher

Jag maste ofta utfora 6 21 34 36 3
arbetsuppgifter som jag anser
borde utféras av nigon annan
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Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Svart att
inte alls inte  ganska  mycket siga/Ej
sirskilt bra bra relevant
bra
Jag har fér minga medarbetare 8 21 27 43 3
for att hinna ge dem stétining
och aterkoppling i den
utstrickning jag hade velat
Overgdngsmalet som jag ska na 14 23 29 26 8

ar for hogt

Fraga 15. Sambhall har centralt framtagna arbetssitt for medarbetarutveckling.

Om du utgir fran din roll som chef/ledare pa Samhall, hur vil stimmer

foljande in pa din uppfattning om hur arbetssitten fungerar?

Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Svartatt
inte alls inte ganska  mycket siga/Ej
sérskilt bra bra relevant
bra
De férmagor som skattas nir en 13 40 40 4 4
medarbetare ska matchas mot
arbetsuppgifter ar tillrickliga
for att fa till en bra matchning
Nir en medarbetare paborjar en 4 10 37 48 2
ny anstillning gors alltid en
introduktion pa arbetsplatsen
Mal- och utvecklingsdialogen &r 7 18 44 29 1
ett bra st6d i arbetet med att
t6lja upp medarbetarnas
yrkeskunnande och
arbetsfé6rmaga
Utbildningsutbudet i 2 16 51 29 2
Sambhallskolan ir relevant till
innehall och till form
Vi tar fortlépande reda pa 5 23 46 25 1
medarbetares behov av
arbetsanpassning pa de objekt
dir de sysselsitts
Mina medarbetare far 3 24 44 29 1
individuellt anpassade
arbetsuppgifter och arbetstakt i
den omfattning de behover
Jag kan igna tillrickliga 19 47 24 7 3

resurser it att matcha mina
medarbetare till jobb utanfor
Sambhall
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Fraga 16. Har ditt distrikt en utsedd person pa Arbetsformedlingen som

Sambhall kan kontakta direkt?

Antal Procent
Ja 439 77
Nej 41 7
Vet inte 88 16
Summa 568 100
Fraga 17. Ingar det i ditt arbete att ha kontakt med Arbetsformedlingen?
Flera svar ir moijliga
Antal Procent
Ja, vid anstillning 301 53
Ja, under anstillningstiden 137 24
Ja, vid 6vergang eller avslut av anstillning 417 73
Nej 87 15
Summa 569 100
Fraga 18. Om du utgir fran din roll som chef/ledare pa Sambhall, hur vil
stimmer f6ljande in pa din uppfattning om Arbetsférmedlingen?
Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Svart att
inte alls inte ganska  mycket siga/Ej
sarskilt bra bra relevant
bra
Informationen som 29 38 23 3 7
Arbetsférmedlingen Gverfor till
Sambhall vid anvisning ir
tillracklig for att gora de
arbetsanpassningar som krivs
Arbetsférmedlingen har god 13 34 32 14 8
kunskap om vad en anstillning
pa Samhall innebir
Arbetsférmedlingen anvisar 3 14 42 29 12

personer till kirnuppdraget
(skyddat arbete) som har en
lagre arbetsférméga 4n vad en
anstillning pd Samhall kriver
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Stimmer Stimmer Stimmer Stimmer Svartatt
inte alls inte ganska  mycket siga/Ej
sarskilt bra bra relevant
bra
Arbetsformedlingen anvisar 33 46 9 2 11
personer till kirnuppdraget
(skyddat arbete) som har en
hogre arbetsformaga dn vad en
anstillning pd Samhall kriver
Arbetsformedlingen anvisar 2 9 33 49 7
personer till Samhall med s
laga kunskaper i svenska att en
anstillning pa Sambhall blir svar
att klara av
Arbetsférmedlingens langa 3 8 21 57 11
ledtider 4r en flaskhals vid
overgangar

Fraga 19. Pa det stora hela, hur tycker du att samverkan mellan
Arbetsférmedlingen och Sambhall fungerar pa den ort/de orter dir du ir
verksam?

Oppen fraga 381 svarande.

Fraga 20. Om du tinker pa liget idag, hur manga av dina medarbetare i

kirnuppdraget (skyddat arbete) skulle kunna goéra en varaktig 6vergang till en

anstillning utanfér Samhall med t.ex. 16nebidrag?

Antal Procent
Nistan alla 15 3
Mer in hilften 37 7
Ombkring hilften 83 15
Mindre én hilften 346 61
Inga alls 45 8
Jag har inga medarbetare i kirnuppdraget 39 7

(skyddat arbete)
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Fraga 21. Om du tinker pa liget idag hur ménga av dina medarbetare i
kirnuppdraget (skyddat arbete) bedomer du sannolikt aldrig kan klara ett arbete
utanfor Samhall?

Antal Procent
Nistan alla 42 8
Mer 4n hilften 131 25
Ombkring hilften 114 22
Mindre #n hilften 206 39
Inga alls 33 6

Fraga 22. Utveckla girna dina svar pa fraga 20 och fraga 21 om 6vergingar hir:

Oppen fraga 283 svarande.

Fraga 23. Finns det nidgot som du tycker ar viktigt som rér Sambhall som vi inte
har fragat dig om? Limna girna ytterligare kommentarer hir:

Oppen fraga 262 svarande.
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