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Underlag a.
Enkatsvar

RiR 2017:33

Tillsyn av stallforetradare
och 6verférmyndare

— statens bristande ansvar fér samhillets
mest utsatta
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Enkat till 6verférmyndare

1. Hur 4r er 6verformyndarverksamhet organiserad? (flera
svarsalternativ dr mojliga)

Antal svarande: 129

0 3 10 13 20 23 30 33 40 43 a0

Crverfarmyndare

Overfarmyndarnamne
Gemensam dverfdrmyndarnamnd
(eldr flera kommuner ingdr)

Gemensarmt kansli (dar flera
kommuner ingar)

2. Vad var ert totala antal tjanster i arsarbetstid fér 2016
fordelat pa... (t.ex. ange 0,5 for en person som arbetar halvtid
under ett ar)

Antal svarande: 127

Av svaren framgick att respondenterna med all sannolikhet anvint olika definitioner pa
arsarbetskraft. Av denna anledning anvinds uppgifterna endast i syfte att redovisa antalet

respondenter som har tjinstemin knutna till sin verksamhet.

3. Vad var 6éverformyndarverksamhetens totala kostnader for
2016 exklusive arvoden?

Antal svarande: 95

Med anledning av att kostnaderna inte redovisas pd samma sitt mellan kommuner gar det inte

att jimfora kostnaderna. Uppgifterna har dirfér inte anvints 6verhuvudtaget.
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4. Anvinder ni nagot digitalt administrativt system?

Antal svarande: 127

40 100

Ja, Warna
Ja, Provisum
Ja, annat:

Iej, inget

Fritextsvar: Ja, annat:

- OFS Overformyndarsystemet

- OFS

- OFS

- Overformyndarsystemet

- Overfésrmyndarsystemet

- Overfésrmyndarsystemet (Peribon)
- Overférmyndarsystemet (Peribon)
- OFS

- Overférmyndarsystemet

- LEX (SolarPlexusIT)

- OFS

- OFS

- OFS systemet

- OFS Peribon

- OFS

5. Finns det en forvaltarenhet med anstillda stillféretriadare?

Antal svarande: 130

110 120

Ja

Mej
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6. Under vilken kommunal nimnd ar férvaltarenheten
placerad?

Antal svarande: 13

- Kommunstyrelsen

- Ingen den ligger under ett kommunalférbund

- Kommunstyrelsen

- Utbildnings- och arbetsmarknadsfovaltningen

- Kommunstyrelseforvaltningen/ekonomikontoret

- Kommunstyrelsen

- Socialtjinsten

- Samhillsbyggnadsfsrvaltningen

- Socialnimnden

- Kommunstyrelsen

- Tva av kommunerna i samverkansorganisationen har stillforetridarenheter.
Kommun 1 (0,60 tjianst), ligger under ekonomiavdelningen
Kommun 2 (1,0 tjinst), ligger under kommunstyrelsen

- Milj6 och hilsoskydd

- Sociala resursnimnden

7. Vilket ar inrdttades férvaltarenheten?

Antal svarande: 11

- 2014

- 2016

- 2005

- Oktober 2016

- 2011

- 2012

- 2010

- 2016

- Kommun 1, ar 2008
Kommun 2, ar 2011

- 2002

- 80-talet

8. Av vilka huvudsakliga skal inrattades forvaltarenheten?

Antal svarande: 13

- Komplicerade drenden som ingen lekman kan/vill ta sig.

- Svéart med rekryttering och komplexa drenden som kriver mer kunskap

- Stora svarigheter med rekrytering till svira drenden. Manga stod utan stéd.

- Lekmin kan ej hantera uppdraget

- Arendena har blivit mer komplicerade. Psykisk ohilsa med missbruk inblandad.
- Komplicerade drenden som var svart att rekrytera lekmin till.

- Svarrekryterade drenden. Tex huvudman som inte sammarbetar, anhériga som
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ar aktiva och stiller till det. huvudmin som hotar stillforetridaren.

For att sikerstilla att huvudmin med stora behov fick dessa tillgodosedda pa ett
bra sitt.

En mojlighet att hitta stillféretridare for de drenden som ir for komplicerade
for en lekman.

Att vara god man f6r ensamkommande barnen

I kommun 1 pa grund av brist pa gode min/forvaltare.

I kommun 2 f6r att hantera svarare drenden innehallande
missbruksproblematik, hot och vald.

Svérigheter att rekrytera stillforetridare till "svarare drenden".

Ursprungligen en enhet med kuratorer kopplade till NN mentalsjukhus och har
dirifran utvecklats till en kommunal funktion.

9. Hur manga stillforetradarskap hanterades vid
férvaltarenheten vid utgangen av 2016?

Antal svarande: 13

20

Startade i november 2016 sa den bilden blir inte rittvisande.
Nu i aug 2017 har de 33 drenden och ir dnnu inte uppe i full kapacitet.
58

20

4 drenden.

20

37

35 st

75 st

26 stycken

Kommun 1, 3 drenden (maa nyanstilld under 2016)
Kommun?2, 12 drenden

60

Ca 250

10. Vilka kategorier av stillféretradarskap enligt Foraldrabalken
var knutna till férvaltarenheten vid utgangen av 2016?

Antal svarande: 13

God man och forvaltare

Bade komplexa godmanskap och férvaltarskap

I huvudsak forvaltarskap 11:7

Nagra fa godemans drenden 11:4

Godmanskap och forvaltarskap

Forvaltarskap o ett godmanskap

Férvaltarskap enl FB 11:7 samt godmanskap enl FB 11:4
Forvaltarskap och godmanskap

God man FB 11 kap 4 §
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Forvaltarskap FB 11 kap 7 §

- Godmanskap och férvaltarskap.

- 2§ 1 st (2005:429)

- God man enl FB 11:4 och forvaltare enl FB 11:7.

- Forvaltarskap

- I huvudsak forvaltarskap i vilka huvudminnen lider av psykisk
funktionsnedsittning, ofta i kombination med missbruk. Det férekommer dock
dven godmanskap i vilka det forekommer komplexa problem. En ny mélgrupp
ir vuxna "barn" inom familjer frin annan kulturell bakgrund dir det bedéms att
en lekman inte har méjlighet att utféra uppdraget.

11. Har ni nagon gang anlitat privat féretag som tillhandahaller
stillforetradare?

Antal svarande: 130

0 10 20 30 40 50 60 70 20 90 100

Ja

[+ &j

12. Av vilka anledningar anlitade/anlitar ni privat foretag?

Antal svarande: 28

- Huvudmannen har "slitit" ut 5 st "vanliga forvaltare". Fanns ingen som ville ta
uppdraget.

- Ingen ville ta drendena. Komplicerade drenden. Utbildade gode min.

- Ett mycket krivande forvaltaruppdrag dir en forvaltare 6nskade bli entledigad
och det var omojligt att hitta en ny ideell stillféretridare. Av samma anledning
vid ett godmanskap dir vi sékte en ny god man i nirmare ett ir, direfter
anlitades ett privat foretag for att gode mannen skulle kunna entledigas.

- Kunde inte rekrytera nigon annan

- Svara drenden, svart att rekrytera stillféretridare med ritt kompetens. Finns
inte det pa lokal niva.

- Innan upprittandet av forvaltarenheten hade vi behov av att ligga ett drende i ett
av foretagen

- Pga komplicerat drende.

- Svérigheter att rekrytera till mer komplexa uppdrag dir huvudman t.ex. har
svarare psykisk stérning eller missbruksproblematik eller dir det finns
bekymmer med anhdoriga.

- Arenden ir mycket tunga, med svara diagnosaer och personlighetsstérningar.
De idr for svar for lekmin.

- Gick inte att f3 tag i God man/forvaltare pd vanligt sitt

- I de fall det inte gar att fa fram en stillféretridare. Det ror frimst svara/tuffa
drenden och vi vintar in i det sista med att anlita privat foretag.
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- Forvaltarenheten var fullbelagd och det var drenden som ingen lekman kunde
hantera.

- Svarigheten pa drenden. Valdsamma huvudmin eller anhériga. Inga som pa
ideell basis vill ta uppdragen och tingsritterna tvingar fram ett forslag pa stf
utan hinsyn.

- Eftersom det rér huvudmin som annars inte skulle {3 nigon stillféretridare da
ingen lekman ér villig att ata sig uppdrag for vissa personer som kan anses
“farliga”, vildsamma, hotfulla.

- Nir det kom manga ensamkommande barn.

Enskild hindelse som inte praktiseras i dagsliget.

- P4 grund av att huvudmiinnen eller deras anhériga varit hotfulla eller att det
forekommit hot mot tidigare stillféretridare

- For att klara de lagkrav som stills pa verksamheten att se till att de som har ett
behov av stillforetridare far det inom rimlig tid. De drenden de hanterat kriver
specialkompetens pa grund av huvudmin med missbruk, diagnoser,
utatagerande beteende.

- Rekryteringsbehov, svart att hitta stillforetridare till vissa uppdrag

- Nir vi inte hittat stillféretridare som vill ata sig uppdraget pa grund av
huvudmannens agerande. Till exempel hot.

- Vid ett tillfille har privat foretag anlitats, démd brottsling.

- Vi anlitar privat foretag for att vi har svart att rekrytera till mer komplicerade
(tyngre) uppdrag.

- De kunde inte tas av lekmin, svira drenden

- Uppdrag dir vi trots flera forsok inte kan lyckas rekrytera nigon, oftast mer
omfattande/krivande uppdrag.

- Ett drende som det inte gar att hitta nigon villig privatperson till.

- Det finns drenden av si komplex och ibland direkt farlig art med vildsamma
huvudmin att detta inte kan liggas pa vanliga medborgare utan sirskild relevant
erfarenhet.

Vi har mycket goda erfarenheter och har nu tillgang till stillfsretridare med
bade juridisk, ekonomisk och psykiatrisk kunskap.

Uppdragen ir personliga. Det som skiljer 4r att vi faktureras arvodet.
Granskning och kontroll 4r detsamma.

- Den tidigare stillféretridaren entledigades pga olimplighet och behévde bytas
ut snabbt

- Arendet var ovanligt besvirligt pga huvudmannens beteende.

- Vi hade i annat fall inte kunnat fa nagon stillforetridare
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13. Vilken/vilka utbildningar for 6verférmyndare har ni tagit del
av? (flera svarsalternativ ir mojliga)

Antal svarande: 130

Grverfarmyndarnyheter (Wallaren)

0 10 20 30 40 30 60 70 80 90 100 110

120

Budbérarutbildningen
(Kronofogden)

Gilla din ekonomi
(Finansinspektionan)

Lithildningar via FSG

Utkildningar via SKL

Annat, vilka:

Inga

Fritextsvar: Annat, vilka:

Utb av Linsstyrelsen, JURA(Framtidsfullmakter), Botkyrka kommun-
foreldsning om ADHD, Autism etc), Kompetenstjinst(Att beméta
rittshaveristiskt beteende), JURA(boutredning), JURA (Redovisning och
virdering), JURA(Férmynderskapsritt), In Front(Granskningskurs f6r
overformyndare, Learn me More(Den hjilpbehovande i fokus),
Datainspektionen (Pul)

Explizit Wirna

Bland annat nimndssekreterarutbildning, éverférmyndarutbildningar
anordnade av regionforbundet, offentlighet och sekretess, diplomkurs och
specialseminarium anrodnade av JURA, Virdepapperskunskap for
overfsrmyndaren anordnat av PWC Wallgrens grundkurs, grundkurs och
fortsittningskurs i Wirna, kanske fler genom éaren...

utblidningar i egen regi (advokater som foreliser)

Ska gé pa gilla din ekonomi under aret

Formynderskap via Jura

JURA:s specialseminarium, Omfattande egna utbildningar f6r nimnd, personal
och stillféretridare

Vid lanstriffar

Per Westman Férmynderskap

Linsstyrelsens utbildningsdagar

Diverse som ror vir verksamhet, GR-regionen tillhandahaller.
Linsstyrelsen

Wirna, Region Kronoberg m.fl

Linstriffar

RIKSREVISIONEN
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- utb. om ensamkommande barn

- Hot och vild, Kommunférbundet Linstriff

- formynderskapsritt, framtidsfullmakter

- Wirna grund -och fortsittningskurs

- Arvskivte, dédsbon, aktier och virdepapper

- Grundutbildning (Wallgren)

- Interna utbildningar

- Stockholms stads utbildningar

- Trygga din ekonomiska framtid (Finansinspektionen)

- Férmyndarskap, per westberg

- Boutredning 1 och Férmynderskapsritt, JURA

- Linsstyrelsens utbildningsdagar

- regionala via KF och erfa-grupp

- Férmynderskapsritt, boutredning och arvskifte, forvaltningsritt, migrationsritt

- Wirna

- Jura

- Boutredningskurs via Jura

- Linstriffar

- Spec formynderskaps seminuarium Per Westmna

- Linsstyrelsen, GR med flera

- Explizit(Wirna), juridiska kurser internt inom egna kommunen.

- Overformyndar féreningen FSO

- Utbildningar via JURA

- Peter Westman Jura juridik

- Under 2016: Webb-utbildning i processritt (Blendow) och Den nya
arvsférordningen (Blendow)

- Wirna, utb om framtidsfullmakter

- Linsstyrelsen ensamkommande barn

- diverse granskningskurser

- Wallgrens grundutbildning, Wirna-utbildning och f6rmynderskapsritt

- Studiedagar FSO

- Framtidsfullmakter hela personalen, Internationell arvsritt,
Barnkonventionen,Kommundagar i Tylésand, Fortbildning via linstriffar,
Asylritt, Informationstriffar med Linstyrelsen

- Explizits utbildningar, Linsstyrelsen

- I egen regi med Jan Wallgren framtidsfullmakter

- Eva V Scheele

- Lst V Gétaland mm

- Kommunal/Férv.ritt via kommunen

- Lst-endagskurs

- Formynderskap JURA, Forvaltningslag, Framtidsfullmakter,
Anhérigbehorighet, Integration

- Linstriffar

- Informationskvillar for handlaggare och stillféretridare om skuldsanering, LSS
lagstiftning, forsidkringskassans regelverk

- Férmyndarskap (JURA)

- Juridikutb inom familje- och arvsritt, fsrmyndarskapsritt

- Framtidsfullmakter

- offentlig ritt, dodsbojuridik, chefsutbilding
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14. | vilka former, utéver eventuell gemensam niamnd/kansli,
samverkar ni med andra 6verférmyndare? (flera svarsalternativ
ar mojliga)

Antal svarande: 129

] 10 20 30 40 a0 &0 70 a0 a0 100

Ger stéd och rad til andra
dverférmyndare

Far stéc och rad av andra
dverférmyndare

Matverk/zamverkansgrupper

Annan samverkan, viken:

Ingen samverkan

Fritextsvar: Annan samverkan, vilken:

- Gemensam nimnd

- Nimnden har ett avtal med annan kommun om stdd av handliggaren vis
sjukdom/semester

- lanstriffar med éverférmyndare

- Linstriffar

- Vi handligger drenden 4t tva nimnder (tre kommuner)

- Linstraft

- I samband med konferenser for of

- Studiebesok

- linstriffar

- Chefsnitverk overfsrmyndare

- Linstraff 1 gang/ar

- De som arbetar med éverférmyndar frigor i S6dermanland samlas 2 ganger per
dag.

- FSO

- Linstriffar, linssamverkar kring utbildning av stillféretridare

- Linstriffar 1-2 ggr/ar

- FSO-dagar, linstriffar

- Linstriff 2 ggr per ar

- Linstriffar

- Frimst inom lanet, via vart nitverk

- Linstriffar

- Genomfor gemensamma utbildningar for personal och for stillféretriadare

- Chefsnitverk i niromrade och med urval lika stora kommuner

- Linstriffar Jimtland/Hirjedalen

- Mojlig backup mellan oss och Salems kommun.
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15. Har ni blivit granskade av kommunrevisionen nagon gang
under aren 2010 t.o.m. 20162

Antal svarande: 129

0 10 20 30 40 50 60 70 30 90 100

Ja
Iej

et gj

16. Har ni nagra sakerhetsrutiner (t.ex. larm) i er verksamhet?

Antal svarande: 130

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 VS

Ja

[ej

17. Vilka sdkerhetsrutiner finns? (flera svarsalternativ ar
moijliga)
Antal svarande: 73

0 3 0 15 20 25 30 35 40 45 S0 55 60 65

Lasta darrar

Klassificerad skyddsniva far
personal

Poliglarm

Persanligt larm

Wiktare

Sérskit avsedda rum fér méten

Annat:

Fritextsvar: Annat:

- Kamera
- Larm till receptionen
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- Porttelefon

- larmade lokaler

- Larm pa rum

- Lasta arkivskap samt bessk mottas i kommunhusreception

- Har kontor i samma byggnad som Arbetsférmedlingen vilka anordnat larm som
giller dven for of:s lokaler.

- i ett sammanstridesrum dir besokaren sitter strategiskt och alltid 2 personal.

- Viktare gemensamt med andra verksamheter

- Kundtjinst

- Larm finns inte i alla rum

- Sitter centralt, alltid kollegor pd plats i grannrum. Lasta dérrar till byggnad vi
sitter i.

- Receptionen slipper in personen

- Viktarlarm

- 2 personer vid besok

- Handlingsplan upprittad fér hot och vald.

- Larm i métesrum, birbart kan tas med vid behov

- Larm i kontorslandskap

- Larm via persondatorerna till andra medarbetare

18. Har ni under 2016 polisanmilt hot och/eller vald mot
tiansteman och/eller nimndledamot?

Antal svarande: 128

0 10 20 30 40 a0 G0 70 &0 a0 100 110

Ja. Artal anmainingar:

Mej

Fritextsvar: Ja. Antal anmilningar:

[ T T I W T W Y

- 1 bombhot mot férvaltningen
- 1 ggr
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19. Har ni nagra stillféretridarskap dar ni har bedomt att
huvudmannen kan vara farlig?

Antal svarande: 129

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 ¥0 75 8O 85 80 95

Ja

Mej

20. Uppskattningsvis hur manga stillféretradarskap har ni dar
ni har bedémt att huvudmannen kan vara farlig?

Antal svarande: 90

- Ca 20, skiftar mellan aren, och en enskild huvudman lugnar ned sig emellanat.

- 3

- 2 st

- 1-2

- 4-5

- 2 som vi vet om

- Foér nirvarande ett, vilket dock nyss har avslutats pga detta genom beslut av
tingsratt.

- 4

- 1-3

- 3-4 drende

- 2 (en huvudman och en nirstiende till annan huvudman)
- 1 drende

- 1

- 3-4 st

- 2

- 1. Sedan finns ca 5 dir vi bedémer att anhoriga kan vara farliga.
- ?

- 1

- 3

- ca 10

- cab

- cab

- 2 st

- minst 1 st

- 6 st

- 5
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3

2 stycken

20 st

2

2

mindre 4n 10 st

ca 100

vi har ca 2500 drenden. Svirt att gora en bedomning dé vi inte fér sidana
uppgifter om huvudmannen pa ett urskiljande vis, men uppskattningsvis
kanske 10%

Cal2st

3

1

enstaka

1st

5

2st

5 st

ca 10

Vi har ingen exakt statistik pa detta men uppskattar antalet till ca 10.
2 st

cab

cabst

Ett par stycken

Vet €j, ett fatal.

ca 20

Vid édrsskiftet omfattade organisationen 1.109 drenden.

Vir bedomning ir att ett tjugotal av huvudminnen ir farliga.
1-2

Kanske 10 st

2

2 stillfsretridarskap

2-3 stycken.

25 st

Ett

2 (Utover dessa 2 har vi dven drenden dir vi bedomer att en huvudman har
anhoriga som ar farliga)

5

cab

10-tal

5-10 st

5

3-4 st

Cirka 3

Det dr ett drygt 10-tal, lite svért att veta.

1

1 person.

Ca5s

3-4 st
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- Svart for oss att veta. Uppskattningsvis ca 5 drenden.

- 3 st dir vi begirt att forvaltarskapet ska upphora.

- Svart att uppskatta. De som finns inom vard och rittspsykiatri 4r ju littare att
definiera. Finns ett antal personer som vi ibland viljer stillféretridare boende i
annan samverkanskommun.

- Ett par stycken

- fem till tio stycken

- Ett

- Inget nu

- Néagra enstaka.

- 3

- 3-5

- Cirka 5-6 st

- 2 st

- 1

- 1-2

21. Har javsprovning genomforts vid den senaste tillsidttningen
av 6verférmyndare/overformyndarnamnd?

Antal svarande: 129

Ja
Mej

Wet gj

22. Tillimpar ni nagon maxgrans fér hur manga huvudman en
stillforetradare far ha?

Antal svarande: 130

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 6O &85 60 65 Y0 VA

Ja

Mej
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23. Vilken dr maxgransen?

Antal svarande: 72

10

10

5-6

C:a 5 uppdrag

90% av stillféretradarna far inte ha mer 4n tvd uppdrag, vilket kontrolleras 4 gr/ar
Det finns inget formellt beslut om detta, men vi brukar inte ge fler 4n tio
uppdrag.

Verksamheten arbetar for att en stillforetridare inte skall ha fler 4n 8 uppdrag
inom vara kommuner.

7 vid "vanliga godmanskap"

15 vid ensamkommande

10 i kommun 3 och 5 i kommun 4 (ingen maxgrins i kommun 5)

10 (undantagsfall) Vanligtvis inte fler 4n 5 stycken.

15 st

Det beror pa vad personen i fraga i 6vrigt gor (pensionir, forvirvsarbetande etc.)
Men generellt 6-10 uppdrag.

10 stillforetridarskap

Max 5 drenden

10. Beroende pa om stillféretridaren ir forvirvsarbetande eller inte.

10 uppdrag

10 uppdrag totalt

Individuell prévning av stillféretridarens kompetens och forméga att ha flera
uppdrag.

12 uppdrag.

15

5, dock ej huggen i sten. Nimndbeslut finns ej, endast praxis i verksamheten for
att inte bli alltfor sarbara

5 uppdrag

Sju

vanliga godmanskap 5 st

ensamkommande barn 7 st

10

15 drenden f6r lekmin

20 for de prof forvaltarna

10

8-10

15 stycken, beroende pa vilken typ av uppdrag. En god man som enbart har
tillfilliga godmanskap kan fa fler uppdrag da de tillfilliga uppdragen &r korta
och avslutas snabbt.

8-10 drenden

6

8 drenden

5 st for Ebou

3 st for vanliga uppdrag

10 uppdrag per god man. Giller samtliga drendetyper.
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- 5 stycken

- 10 for ekb och 20 for vriga

- 10

- Ensamkommande barn 10 st
Ovriga god manskap/forvaltarskap 5 st

- 15 st

- 5 drenden

- 10

- Beroende pi omfattningen av drendena, erfarenheten hos stillféretridaren och
om stillféretridaren har arbete eller dr pensionir kan det variera.
Ingen stillféretridare har fler 4n max 8 uppdrag.

- 10

- 10 st.
Det finns dock mojlighet till dispens for enskilda stillféretridare om det finns
sarskilda skil.

- 5 uppdrag

- ca5st

- 5 uppdrag

- 5 uppdrag per lekman.

- 10

- max ca 10

- Max 10-12 st

- 5/ stillforetridare.

- 10 uppdrag per stillforetridare inom kommunen

- 8-10

- helst inte fler &n fem drenden

- 10

- Forsoker halla maxgrins vid 15 uppdrag men avvikelser kan férekomma i ett
fatal fall av olika skil.

- Gors en individuell provning utifran enskild stillforetridare, drendets art ex ett
mer tillfilligt drende som faststillande av faderskap,
gors i samrdd med chef. 5 stycken har max 10 drenden av 860 stillféretridare.
Max 5 vad giller ensamkommande drenden. Dokumenteras i systemet

- Ca 10 uppdrag/stillfsretridare

- ca 8-10

- 10 uppdrag for god man och forvaltare for vuxna
5 uppdrag f6r god man till ensamkommande barn
Moilighet finns till avsteg men tillimpas sallan.

- 30 st

- Gode min for ensamkommande barn 5 stycken

- 5

- Ca8.

- 15 uppdrag

- Cirka 10 uppdrag

- Tio drenden

- 5 som huvudregel

- 5

- 5

- 5
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24. Vem vinder ni er till i férsta hand nir ni behéver rad
och/eller stod (generellt sett)?

Antal svarande: 129

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 VO OYS

Externa natverk (t.ex. kollegor i
andra

dverformyndarverksamheter
ochieller formella natverk)

=l]

SKL

Lansstyrelsen

Annan statlig myndighet,
vilkenivilka?

Annat, vemivilka?

Fritextsvar: Annan statlig myndighet, vilken/vilka?

- JO samt praxis fran domstolarna
Fritextsvar: Annat, vem/vilka?

- Var juridiska konsult

- Jan Wallgren, skévde

- schéele Wallgren

- Jusrist

- Kommun och landstingsférbundet
- Eva Von Scheele

- Egna kommunens stadsjurister

- Stadsjurister
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25. Har ni tagit del av Linsstyrelsens riktlinjer for
overformyndares utbildning av stillforetriddare?

Antal svarande: 127

45  BD 55 6O 65

Ja
Mej

Kanner inte till

26. Hur manga arsrikningar, om nagra, finns kvar att granska
for...

Antal svarande: 126

Hir redovisas summan for respektive ar pa grund av utrymmesskil.

...2016?

For 2016 redovisades dven andelen aterstiende arsgranskningar i vissa fall. Det gar dirfér inte att

redovisa en tillforlitlig siffra.

..2015?

309 st.
...2014?

169 st.

27. Eventuell kommentar till ovanstaende:

Antal svarande: 50

- Arsrikningar dir det finns behov av kompletteringar och fordjupad utredning.

- Vitesforelagd att inkomma med arsrikning

- De fran 14 och 15 pagir. Grundorsaken ir den anstringda situationen som var
under 15 och 16 pga minga ensamkommande barn som fick priorieteras.
For de 142 som aterstar for 16 4r det 80 st som inte ir paborjade.

- Motsvarar ca 30 % (vi har granskat 404 av 586).

- Nimnden har som mal att vara snabbast i Stockholms lin da det giller
granskning. I ar var samtliga drenden granskade och arvoderade fére 1 maj 2017

- Har som mal att samtliga arsrikningar ska vara granskade senast 31/5, vilket
har sker.
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Samtliga arsrikningar dr granskade till 30/6 f6r innevarande ar.

Vi tar inte in nagra externa granskare utan granskar samtliga arsrikningar sjilva
da vi bedémer att det 4r en mer rittssiker granskning.

Samtliga arsrikningar har i &r forgranskats (6vergripande genomgang, formalia
kontroll, att samtliga begirda verifikat bifogats) och alla som inkom i tid och var
kompletta granskades fore 27 juni.

Nimndens mal dr att samtliga kompletta i tid inkomna ska vara granskade fore
den 15 september. Tidigare ar har de senaste granskade varit i oktober, men
dessa har da varit sent inkomna/ej kompletta. I &r dr vi klara med samtliga med
stor marginal.

Granskningen av samtliga drsrikningar 2016 har pabérjats, men vi invintar
kompletteringar.

Arsrikningar som inte stimmer, vintar pa komplettande uppgifter.

Vi har fatt in 1006 arsrikningar for 2016. Manga av dalig kvalitet med mycket
differenser. Vi tillimpar djupgranskning dir kontakt tas med huvudman eller
nagon i huvudmans nirhet i c:a 25 % av drendena.

Vi har haft svart att i begirda underlag

De som ir kvar &r bristfilla och / eller har kommit in sent.

Granskningen av 2015 ars arsrikningar var klara 2016-06-02 2016 ars
arsrikningar var klara 2017-04-24.

I maj hade alla som kunde granskas gjorts klart, sedan dess har vi bara kvar
sadana dir vi invintar komplettering fran stillféretridaren.

De arsrikningar som ej ar granskade och godkinda saknar en eller ett par
uppgifter for att gransking ska kunna slutféras.

Granskar alla drsrikningar som limnas in

268 st av totalt 1024 st.

Nimnden har faststillt milet att alla drsrikningar fran 2016 ska vara granskade
till 1 december 2017.

Arsrikningarna har inte inkommit s drendena har gatt vidare till
vitesforeliggande.

Ej inkomna 2016 =9

Ej inkomna 2015 =7

Ej inkomna 2014 =3

80% ska vara granskade innan juni manads utgang. Resterande innan
september manads utgang. Ett mil frin nimnden i verksamhetsberittelsen.
Malen &dr uppnadda 2014 och 2015. Beriknar dven nd malet fér 2016.

Ej begirt arvod

Virt mal och ambition ir att granska samtligahuvuddelen av vira arsrikningar
for foregiende ar till semestern i juli. vi har lyckats de flesta r - ev kan det slipa
med nigon dir kompletteringar krivs.

Alla drenden dir arvode begirs ir klara.

Under varen 2017 har verksamheten drabbats av stora personaltapp som en
foljd av forildraledigheter, sjukskrivningar m.m. Detta har forsenat hanteringen
av arsridkningar for 2016.

Ev. finns felregistreringar i systemet. Detta kommer att kontrolleras och
atgirdas under 2017. En satsning gors i september for att rikningar som inte
kriver omfattande utredning ska vara granskade i september 2017.

Vi har tydliga granskningsrutiner och uppsatta mal f6r granskningen. Vi har de
senaste dren uppnatt méilen.
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- Det som kvar ir arsrikningar dir gode mannen inte har begirt nagot arvode. Vi
har prioriterat de som 6énskar arvode.

Granskningen kom igang forst i april manad, pga nyanstillning.

- kansliet har under 2017 ansvar f6r granskning av 1597 st drsrikningar ar 2016.

- Aterstiende 16 for 2016 ir inte kompletta. Begirt in underlag

- Vi har granskat éver 90 % av arsrikningar fér 2016 som kom i tid

- Tiden ricker inte till

- 2016 pa grund av att god man varit sjuk!

- De som ir kvar for 2016 ir kompletteringar som inte har kommit in dnnu.

- De tre kvarstiende ska granskas med anmirkning av nimnd. Svarigheter att
delge stillforetridare for yttrande.

- Organisationen omfattar kommunerna 6, 7, 8 och 9. Vi hade vid arsskiftet 1.109
drenden. I drendet med den arsrikning som ej ir granskad har anstkan gjorts
till tingsritten om utdémande av vite.

- Granskning pabérjad av alla arsrikningar for 2016. Vintar in kompletteringar.

- 80 st ska fa arvode, resten ej arvode. Efterslipningen beror pa hog
arbetsbelastning pa grund av tidigare hogt inflode av ensamkommande barn.
Omliggning av arbetsrutiner har skett, framtiden ser bittre ut vad giller
balanser.

- Vi har av 2950 arsrikningar att granska. De kvarvarande ir i de flesta fall
pébérjade och har inte limnats in i ritt tid. Granskningen kommer att avslutas
under september.

- Rikningar som behover kompletteras

- 85 procent var granskade innan sista juni. Nimndens mal 4r att 90 procent ska
vara granskade innan sista juni. Forvaltningen har hog ambition vid
granskningen och tar dirfér exempelvis in samtliga verifikat.

- Saknar tillrackliga resurser.

- Aldre dn 2016 avser i huvudsak formyndarférvaltningar dir vi inte sillan ser
problem att fi in arsrikning. Fér 2016 har totala antalet drsrikningar varit 3401
st (aterstar saledes ca 9 % 2017-09-11).

- Oklart om det finns nigon f6r 2015-2016. Vi haller pa att "strikta" upp var
verksamhet sa det ir pagiende.

- De arsrikningar som aterstar for 2016 ir redovisningar som dnnu inte dr
kompletta f6r granskning alternativt kommer att granskas med anmérkning.

- Vi har ut6kat vara kontroller vid granskning vilket givetvis tagit lite mer tid i
ansprak men ger oss ett tydligt underlag att arbeta med i de flesta drenden.

- De arsrikningar som aterstar inviantar vi kompletteringar pa.

- Vi tror inte att siffrorna f6r 2015 och 2014 stimmer, de flesta beror nog pa den
minskliga faktorn att vi inte kryssat i granskatrutan. Alla drsrakningar skall vara
gjorda for dessa ar.

RIKSREVISIONEN 2]



UNDERLAG A. ENKATSVAR

28. Har ni under 2016 utfirdat vite till nagon stillféretradare?

Antal svarande: 127

Ja. Antal:

Mej

Fritextsvar: Ja. Antal:

1
W W R AR R R R R R R WR R WR R

- 60

- 4

- 3

- 8 stycken
- 65

- 2

- 4

1
_ o N
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- 5

- 11

- 2

- 1

- 10

- 7

- 31

- 4 st

- 1

- 4

- 2

- 18

- 15 st
- Vitestoreliggande totalt i vira 8 kommuner under 2016 var ca 15-20 st
- 2

- 23

- 12

- 7

- 1

- 10

- 77 st foreligganden
- 2

- 1st
- 10

- 1

- 1

- 4

- ca25

29. Har nagon stillforetridare entledigats pa grund av brister i
hens hantering av sitt uppdrag under 2016?

Antal svarande: 127

0 5 10 15 20 25 30 3% 40 45 S0 55 60 B VOO YS

Ja. Artal entledigancden:

[ej

Fritextsvar: Ja. Antal entlediganden:

1
=N U1 W W=
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1
AONNRERP R, WNUIRFRL, DNDNW

- 2 stycken
- ca 100

1
_ NN W

- ca 12 har nimnden beslutat om
- 3

1
N

w

1
_ AR WR WAL, ANOR
2]
—+

- Nimnd: 22 beslut. Egen begiran EKB: 1. Annan: 3 beslut
- 2 st
- 10-tal

1
N = TN
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- Ca 15 st

1
—_ N Ul = W

- tre till fem stycken
- 1

2
- 1
5

30. Eventuell kommentar till ovanstaende:

Antal svarande: 31

- Vi begir utdomande av vite tingsritten utfirdar. Vilket kan leda till att man
limnar in begird handling innan tingsritten beslutat men efter att vi begirt hos
tingsritten.

- En stillféretridare som hade 17 uppdrag och 1 anhorig stillforetridare

- Nir brister blir fallet, begir sig oftast god man entledigad sjilv, hog alder 4r
vanlig orsak.

- kan ej f6r ndrvarande limna exakta antal (viten ca 6-8 st och entledigande maa
forsumlighet ca 4-5)

- Vi bérjade fora statistik om detta 1 januari 2017 och da vi inte har nigot system
ir uppgifterna inte helt tillf6rlitliga.

- Har inte tid nu att leta upp antalet entledigade inte 6ver 10

- Beslut om vitesforeliggande togs i 4 drenden. Handlingarna inkom direfter
varfor vi inte behovde ga vidare for utdémande av vite.

- En stillféretridare som hade ett flertal uppdrag bedémdes som olimplig och
frantogs alla sina uppdrag.

Férsummat sin klient. Inga oegentligheter.

- 6 stillforetridare entledigades (det gick inte fylla i rutan om antal
entlediganden)

- Brister i kommunikation med huvudmin.

- Nej, i det fall det varit brister har stillféretridaren frivilligt tritt tillbaka och
avsagt sig sitt uppdrag.

- Antalet viten och entediganden 6kar pga. mer noggrann tillsyn.

- Tre till pa vig till nimnden

- Myndigheten har sett 6ver sin tillsyn och har forbittrat granskningen vilket lett
till skad mingd entledigande.

Samtliga drenden 4r inte granskade dnnu vilket kan innebara ytterligare beslut
om entlediganden.

- Vi har haft en del entlediganden enl 11:20 FB tidigare r men inte ar 2016.

- Osikerhet kring detta da vi inte var anstillda da.

- Gillande fraga 28 har nimnden forelagt flera stillféretridare att vid vite
inkomma med arsrikning. Ansokan om utdémande av vite till tingsritten
gjordes i tre drenden.

- en stillforetridare med tvi uppdrag
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- Har ej ansokt om utdémande dnnu. Arbetar med det.

- I samband med vitesféreliggande har stillforetridare begirt sitt entledigande.

- Vi har haft fler drenden under 2016 dir det funnits brister i utférandet av
uppdraget. Efter att vi borjat stilla fragor till stillfsretridaren har det mynnat ut
i att entledigande skett pa egen begiran.

- Overférmyndaren utfirdar inte vite utan det ir tingsritten som utdémer vite.
Overférmyndaren vitesforeldgger ddremot.

- Nimnden har fattat beslut om att till tingsritten anséka om utdémande av vite.
Vi har ingen separat statistik pa detta utan jag har fatt 6versiktligt gi igenom
nimndirenden.

- Ovriga som OF bedémt vara oldmpliga har begirt sig sjilva entledigade och
dirmed har 11:20 FB inte tillimpats.

- Fraga 29. Antalet avser de godemin som entledigats pd nimndsammantride.
Vissa gode min som nimnden utrett limpligheten pa har sjilv begirt sig
entledigade i samband med utredningen och frigan om deras lamplighet har
dérfor inte provats pd nimnd.

- Vi for ingen sirskild statistik for entlediganden pga brister i utévandet.

- Diremot under 2017.

- Vi for aktivt samtal med stillféretridare som inte hiller mattet. Om inte
utbildning och information fungerar leder det i vissa fall till att de sjilva
kommer till insikt och begir sig entledigande, annars beslut om entledigande av
nimnden (antal enligt ovan).

- vite skulle behova utfirdas i ndgra fall men personalen ricker inte till f6r att
hantera verksamheten

- Kommer att ske ett entledigande under november

31. Har ni skriftliga rutiner/checklistor for hur granskningen av
arsriakningarna ska genomforas? (flera svarsalternativ ar
mojliga)

Antal svarande: 130

o} 10 20 30 40 a0 60 70 80 a0 100 110

Ja, for "bevaka ratt"

Ja, for "sirja for person”

Ja, for "férvalta egendom”

Mej
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32. Hur har checklistorna/rutinerna tagits fram? (flera
svarsalternativ dr mojliga)

Antal svarande: 107

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 ©5 70 75 80 B85 90 95

Internt

| samverkan med SKL

| samverkan med lansstyrelsen

| samverkan med andralannan
dverfarmyndare

Annat, vack

Fritextsvar: Annat, vad:

- Togs fram f6r ménga ar sedan av kommunens jurist

- Nimndbeslut och tjinstemannapraxis

- men med vigledning av dven andras rutiner/checklistor. Dock anpassade
utifran var verksambhet.

- Linsstyrelsen har godkint rutinerna.

- konsult

- via vart nitverk

- overformyndarpraktikan
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33. Vad ingar nér ni gor limplighetsbedomningen av nya
stillforetriadare? (flera svarsalternativ 4r méjliga)

Antal svarande: 129

0 10 20 30 40 50 60 VO 8O 90 100 110 120 130

Underlag fran Kronofogden

Utelrag ur belastningsregister

Referenser frén privatpersoner

Underlag frén sociala myndigheter

Javsprévning

Interviuer

Kunskapstest

Avstamning med annanfandra
averférmyncare om
stéllféretrédaren har uppdrag hos
andra dverférmyndare

Avstamning med den nya
stéliféretradaren om hen har
uppdrag hos andra
dverférmyndare

Annat, vad?

Fritextsvar: Annat, vad?

- genomgatt utbildning

- bedémning av svenska spriket

- PErsonligt mote

- Grundutbildning

- Ska ha varit pa var forsta informationstraff

- 2 st introduktionsutbildningar

- Avstimning med OF endast i den kommun hen #r folkbokford
- utbildning
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- Genom tidigare arb kinner jag de flesta

- Miste genomga var introduktionsutbildning innan férsta drendet

- Underlag frin sociala myndigheter och kunskapstest giller de som vill bli god
man f6r ensamkommande barn

- Forvaltarfrihetsbevis

- kreditprévning via Credit-Safe

- Om ej rekomenderad fors en referentintervju

- Inkomstkontroll, infomote

- informationstimme

- Kreditupplysning

- utbildning

- Personliga besok

- redovisningstest

- ucC

- Utbildning

- Godmansutbildning

- Kan om det kinns behévligt bli nigon annan av svarsalternativen.

- vid overflytt av drende fridn annan of, referens av den 6f

34. Gor ni uppféljning av limplighetsbedomningar av
stillféretradare?

Antal svarande: 130

Ja

ej

35. Hur ofta gor ni uppfoljning av limplighetsbed6mningen av
era stillforetradare?

Antal svarande: 97

- Arligen

- Arligen

- Vartannat ar

- Infor varje nytt uppdrag

- varje ar hos belastningsregistret och om behov uppstar vid granskning av
arsrikningar

- Sporadiskt oftare pd de som har manga uppdrag. Men var upplevelse ir att det
kan behovas ske oftare.

- Stickprovsvis

- arligen

- Har beslutat att for férsta gingen gora detta under hosten 2017. Avsikten ir att
gora detta varje eller vartannat ar.
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Var 3:e ar

vartannat ar eller vid ny huvudman

Arligen

1 ggr/ar

1 gang per ar genom utdrag fran belastningsregistret och kronofogden.
registerutdrag vartannat ar

1 gg/ar

Alltid vid ytterligare uppdrag som stillféretridare, men minst en gdng om &ret.
Nimnden gor arliga slagningar mot kronofogdens och polisens register.
Nimnden har tidigare varit vildigt restriktiv mot anmirkningar. Tyvirr har Svea
hovritt nyligen underkint nimndens entledigande av en stillféretridare med
betydande skatteskulder. Likasd har NN tingsritt férordnat en god man med en
mindre skuld hos kronofogden trots att nimnden motsatte sig det. Utifran
forevarande domslut kan nyttan med uppféljande kontroller ifrigasittas. Om
nagon verkligen misskéter sitt uppdrag bér det rimligen komma fram pa annat
sitt, t. ex. genom en skyndsam granskning av arsrikningarna.

1 ging/ar

1 gang per ar och vid behov oftare

Varje ar

Vid varje nytt uppdrag eller s bestimmer vi att vi kontrollerar alla
stillforetridare vi har i vart register vid en tidpunkt.

Slumpmissigt och inte tidsstyrt

Arligen.

Varje ar gors kontroll hos KF och brottsregistret av samtliga stillféretridare. Vid
klagomal pa stillféretridare utreder vi alltid limpligheten som kommuniceras
med berorda.

I samband med tilldelningen av nya uppdrag och &verflytt av drenden fran
annan kommun.

Vi nya drenden eller nir anledning finns vid tex granskning

Vid nya uppdrag.

En gang om aret begirs upplysningar fran belastningsregistret, samt alltid vid
nya uppdrag om stf redan ar aktuell hos oss.

Ej beslutat om KFM ska tillfragas drligen eller vartannat ar.

En gang per ar gér nimnden en uppfsljning av lamplighetskontrollerna pa 10%
av stillforetradarna. Utéver dessa kontroller gors dven uppf6ljning vid
misstanke om oegentlighet.

Stickprov arsvis.

Vid nytt uppdrag och da ska tidigare kontroll vara hogst ett &r gammal.
Dessutom ir virt mal att géra en kontroll pa de som inte fir nya uppdrag en
ging om Aret.

En gang per ar.

En gang om aret

Vid nya drenden

Mellan 1-5 &r beroende pa om det ir kronofogden, belastningsregistret eller
socialtjinsten

en gang per ar kontrolleras samtliga stillforetridare, infor nya uppdrag

Var sjitte manad gors kontroller i Kronofogdemyndighetens register och i
belastningsregister.

1 gang/ar
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- 1 ggr/ar genom kontroller i polisregister samt KFM

- Vid varje nytt forordnande och i &r har vi gjort bedomning av samtliga. Detta var
forsta gangen en sadan kontroll av samtliga genomférdes. Planen ir att géra
varje ar.

- En gang vartannat ar

- Vart annat ar

- Vid tillsittande av nya uppdrag.

- Vart 3:e ar.

- En gang per ar

- Arligen vils nagra ut, alla gode min at ensamkommande barn, alla gode min
som har fler uppdrag etc

- Vart 3:e dr

- 1 géng per ar

- Vart tredje ar i belastningsregister. Lépande kontroll vid djupgranskning.
Kontakt med boendepersonal, anhériga, huvudmin och Kronofogden.

- Vid dtagande av nya drenden.

- Varje ar, eller vid varje nytt uppdrag om det gatt mer dn 6 manader sedan sist

- Vid atagande av ytterligare uppdrag om 6 manader har passerat sedan senaste
lamplighetprévningen.

- Kontrollerar kronofogden en ging vartannat ar.
Vi ska dven bérja med kontroll av belastningsregistret efter lagindringen.
Vid granskning av arsrikningen gors dven en bedomning av limpligheten om
den granskas med anmairkning.
Likasd maste alltid en bedémning géras vid all granskning.

- Vid nytt uppdrag

- 1 gdng per ar registerkontroll belastningsregistret samt vid nya uppdrag.
EKB var 3;e ménad utifrdn redogorelsen.

- oregelbundet men runt var 5 ar

- Vart 5:e dr

- Vid nya uppdrag.

- Vid nya uppdrag. Inser nu att det bor géras med jimna drsintervaller eller tom
varje ar. Tacksam for riktlinjer.

- vart 5 ar.

- En ging per ar samt vid varje nytt uppdrag

- Olika beroende p4 tid.

- Vi bor i ett litet samhille sa vi far reda pa om nagon sparar ut!

- En ging per ar

- Var fjirde ar.

- Arligen (da genom belastningsregister och kollar skuldbild hos Kronofogden)

- Arligen

- vart fjirde ar

- Vid nytt uppdrag, eller nir det kommer in synpunkter

- Vartannat ar.

- Arligen via kronofogdemyndigheten

- En ging per ar

- Gillande god man fér ensamkommande barn, var 6:e minad
Gillande god man/férvaltare, en ging per ér.

- Kronofogden arligen, Rikspolisstyrelsen vartannat ar.
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Lopande

Genom stickprover pa olika omriden i internkontrollplanen ex kontrolleras ett
antal uttagsmedgivanden for att se att huvudmannen fatt det som beviljats uttag
tor. Det sker ocksa genom en fordjupad granskning av en del av arsrikningarna
varje ar.

vart annat ar kollar vi i polisens belastningsregister och ny kontroll hos
Kronfogdemyndigheten

Stickprov nir det giller belastningsregistret och kronofogden.

Alltid kontroll med kronofogden nir stillforetridaren tar ytterligare ett uppdrag.
Arligen

En ging om aret genom att begira in utdrag ur belastningsregistret samt fran
Kronofogden.

Skulle 6nska att det var arligen, men si ir det inte.

Vi har precis pabérjat arbetet med att gora fornyade
kontroller/limplighetsbedémningar pa samtliga.

Ar ej klara med detta.

Vet ej om vi kan gora detta 1 g/ar i framtiden, kanske vartannat ar.

1 géng per ar

1 géng/ar

Vid nya uppdrag.

Har precis borjat detta forfarande och det &r i skrivandes stund oklart hur vara
faststillda rutiner kommer att bli.

Nya kontroller vart 3:e ar.

Vartannat ar

Vi har infért arliga kontroller vilket foranlett vissa atgirder fran
overfsrmyndaren.

I samband med arsredovisningen eller pa férekommen anledning.

Nir man dr ny, vid varje nytt drende samt minst en gdng per mandatperiod.
Riktlinje finns antagen av nimnd, revideras detta ar

Alltid vid nytt drende, samt stickprovsvis

Vid alla nya uppdrag samt att alla ska ha genomgatt en uppféljning minst vart
tredje ar.

Vid nytt uppdrag om det ir lang tid mellan uppdragen.

var tredje ar

1 ggr per ar

Vid nya uppdrag
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36. Hur soker ni efter nya stillforetradare? (flera svarsalternativ
ar mojliga)

Antal svarande: 128

Wia hemsida

Annonser

Wia mail

Genom kortakter med andra

stallfdretradare

Genom kontakter med andra
averfarmyndare

“ia féreningslivet

Via forsamlingar

“ia politiska partier

Annat, vad?

Fritextsvar: Annat, vad?

- behover inte dd man anmiler sig sjilv

- Limnar ut intresseanmaélningar vid vara utbildningstillfillenmfor spridning

- personlig kinnedom

- Affischer pa stan

- Kommunens facebookksida, studiecirkel om godmanskap i medborgarskoland
program

- Intresseanmilan finns pa hemsidan, finns stort intresse

- Intranit, facebook

- Numera anmiler manga intresse for att bli stillforetridare i kommun 10 trots
nimndens laga arvoden. Den snabba arvoderingen samt det faktum att man i
princip omedelbart kan kliva av/bli utbytt dr framgangen - d.v.s. den vildigt
korta handliggningstiden

- De ringer och erjuder sig att vara stillforetridare

- Det finns ett stort intresse av att vara god man och vi har dirfor ofta fler
intresseanmilningar in uppdrag och férsoker dirfér matcha hm-gm.

- I alla kontakter med massmedia nimner vi att stillféretridare behovs.

- Informationstriffar och inbjudan till utbildning

- Personliga kontakter

- Fragar anhoriga till huvudmin om de kinner till ndgon

- sociala medier

- sociala nitverk

- Forelisning inom féreningsliv forekommer
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- rekryteringskampanjer

- Genom forfragan av kommunanstillda

- Via persaonlig kinnedom

- Djungeltelegrafen ir ocksa effektiv.

- Deltar pd missor

- Personaliga inbjudningar tex nyblivna pensionirer

- Reklam pa biograf, TV. Vid aktiviteter i kommunen.

- tillsammans med socialtjinsten

- Missa

- Mun mot mun

- Ny stf kontaktar 6f

- Telefonsamtal till utvalda/rekommenderade personer

- Utskick med l6nespecar till alla inom den egna kommunen.

- Facebook, Forum 2017 i staden, informationskvillar

- personliga kontakter

- Via personkinnedom i orten

- Genom stillforetridarférening och genom att vara ute i olika (valda)
sammanhang och informera

- Missor

- Genom att halla fosredrag om verksamheten i olika sammanhang

- Kommuntidning, sociala medier

- Genom att delta pd missor

- Telefon

- Godmansutbildning via studieférbund

- Via kommunens gemensamma rekrytering av frivilliga insatser:
Frivilligcentrum

- vid gemensamt rekryteringsarbete tillsammans med socialférvaltning och
forvaltning for funktionshindrade, kallas REMO rekrytering av olika typer av
uppddrag

- Kontakter

37. Hur manga huvudmin, vad ni vet, har den stillféretriadare
med flest uppdrag i er verksamhet idag?

Antal svarande: 124

- 6

- Ca 25, men det 4r endast en person, direfter i fallande skala till enstaka per
stillforetridare.

- 8

- 6 st

- 10

- 35

- 5

- 5

- 8

- 7

- 6 "vanliga godmanskap'
11 ensamkommande
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- 8 uppdrag

- 25 drende

- 8

- 10

- 15

- 19 st

- 6 st

- 10

- 21

- Nimnden anvinder sig av "mangférmyndare" fér de svaraste uppdragen dir
erfarenhet ir av avgérande vikt. Det dr allmint kint att ndgra av dem har vildigt
manga uppdrag i andra kommuner - som mest sikert 50 st.

- 18 (tillhor forvaltarenheten)

- 10 uppdrag

- 9

- 10 st

- 9

- 7 st

- 9 huvudmin i kommunen har den gode man som har flest hir. Han har iven
ndgra i andra kommuner, vi vet dock inte hur manga. Frimst sidana drenden
som vi flyttat 6ver och dir han stannat kvar.
Vi har dock négra stillfsretridare som vi inte férordnat sjilva, drenden som
flyttats 6ver, men som vi vet har vildigt manga uppdrag i kranskommuner.

- 12

- Inte 6ver 15

- 17

- Inom verksamheten har en 9 uppdrag, en stf som har ett par vanliga uppdrag
samt EKB, dir ndgra EKB flyttat in till kommunen med denne redan férordnad.
En handfull stillforetridare har drenden i kranskommuner, dock ingen
uppfattning om hur manga.

- 6

- 32

- 5

- Sju

- 6

- 8 st

- 10

- 8

- 17 st (pro forvaltare)

- 9

- 7

- 9 st

- 22

- Vet ej. Det dr inte mojligt att veta hur manga uppdrag som en stillforetridare
har i annan kommun. Detta ir en brist.

- 9 st

- 10-15

- 22 st..

- 8
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sex
21

4

3st

32 st.

8 stycken

40 st. Kommer entedigas hos oss da vi just fatt reda pa att hen har manga
uppdrag i andra kommuner.

14

36

7 st

7. Har bade drenden som god man, férvaltare, god man f6r ensamkommande
och SFV. Har fler uppdrag dn var policy om fem idrenden men det beror pa det
héga antal av ensamkommande 2015. D3 fick vi frangi policy.

15

8 st

30, en s k "professionell" stf.

12

17

4

19 st. Forvaltarenheten

17 st lekaman. Dessa 17 ir bade forvaltarskap, godmanskap, tillfilliga
stillféretridarskap samt medférmyndare.

Vi kan bara svara for vir egen verksamhet och den som har flest uppdrag har 14
stycken.

6 st

14 stgmo fv

>

18

7st huvudmin

9 st, samtliga EKB
7 st

15

20

10 st

Konstig fraga 10 st
10 stycken

12

15 st

7 uppdrag

11

Vet ej, tror ca 20-25st.
14

0

20 (god man for ensamkommande barn)
sju st

19

10

19 huvudmin
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- 65

- ca 45 (stf hos privat foretag)

- 17

- 15

- 13

- 20

- 46

- 14

- 14

- 24 stycken

- 30 personer

- 11

- 8

- Ca 40 uppdrag (i flera kommuner)

- 15 st.

- 13 st

- 17 st

- 25

- Forvaltarbolag med EKB c:a 20.
uppdrag enligt 11:4 och 11:7 c:a 10

- 10
Gors en individuell provning av stillforetridare och dennes livssituation, arten
av drende. Detta dokumenteras i verksamhetssystemet. Stopp for antal drenden
sitts i detta system av chef som efter prévning tar stillning till ev avsteg

- 9

- tolv stycken

- Nio

- 4

- 24 stycken

- 33

- 19

- 7

- 16

- 8
Maxgrinsen ir numera 5. Denna god man ir ett undantag

- 5

38. Har ni telefontider och/eller besékstider for
stillforetradare?

Antal svarande: 130

Ja

&)
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39. Anordnar ni nagon introduktionsutbildning for nya
stillforetradare?

Antal svarande: 129

60 70 g0 90 100 110

Ja

Mej

40. Vilket annat stod erbjuder ni/férmedlar till nya
stillforetriadare? (flera svarsalternativ ar méjliga)

Antal svarande: 130

100 110

Hanclkok

Webbuthildning

Skriften Rollkoll

Bankféreningens broschyr

Budbararuthildningen
(Kronofogden)

Annat, vac:

Wi ger inget annat st

Fritextsvar: Annat, vad:

- Test av ekonomisk redovisning och tillhandahallande av redovisningsprogram
via data

- Informationsbroschyr

- Fortlpande utbildning f6r alla, 4-8 ggr /ar

- Mojlighet att ringa till 6fn f6r generell ridgivning eller information om
regelverk mm.

- endagarsutbildningar var och host

- Eget informationsmaterial i papperform och pi hemsidan

- Vi ir pdging med handbok och webbutbildning

- Utbildning och test innan forsta uppdraget. Uppfsljande utbildning direfter.

- ett par interna utbildnignar per ar rérande redovisning, juridik och medicin
(demens, ADHD osv)

- Skriftligt material
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- moijlighet att stilla frigor till OF

- Stor tillginglighet for stillforetridare.

- Ett informartions kit

- eget material

- Introduktionsméte

- Redovisningsprogrammet e-wirna, dppet hus for stod vid redovisning, separat
utbidlning avseende upprittande av drsrikning

- arlig info infor inlimning av drsuppg.

- Egen intro

- Eget info mtrl och info méten

- Egnainformationsbroschyrer, utnildningstriffar

- Mentorskap for nya stillforetridare genom godmansféreningen

- Eget framtaget infomaterial

- Eget material samt drsredovisningshjilp

- ett par triffar per ar

- workshop vid drsrikning, férelisning arsrikning, utbildning alternativ
kommunikation,

- Utbildning i god redovisning

- Personlig information av Of

- Godmans och forvaltarféreningen far bidrag av nimnden for att ordena
utbildningar dir férvaltningens anstillda ibland medverkar som talare

- Pirm med checklistor och annan nyttig information. Webbutbildning for gode
min for ensamkommande barn

- Stod av overformyndare och information skickas per mail

- triffar 2 ggr per ar

- introduktionsutbildning

- Infométen, forelisningar, mentorskap

- information och skriftligt underlag.

- snabbutbildning i samband med intervju

- Redovisningsutbildning

- Egna informationsblad

- Egna fortbildningstillfillen. Lankar och info p4 hemsidan

- webbutbildning via SKL for ensamkommande. Vi skickar ut nyhetsbrev och de
kan maila oss pa gruppmail och ringa dagligen.

- egen broschyr

- Relativt omfattande inledande intervju

- Introduktionsmapp och mentorsskap via stillforetridarféreningen

- Fortbildning, féredrag, godmansféreningen

- Arsrakningsutbildning

- Mentor

- Utbildning i studieférbunds regi

- Telefonstod, info hemsidan, checklistor, informativa blanketter, mer under
utveckling

- Fortldpande utbildningar

- Vi har hog tillganglighet for fragor fran stillforetradare

- intern grundutbildning, 3 delar, 2 ggr per ar

- Broschyr och cheklistor i vilkomstbrev.

- Introduktionstriffar och triffar for stf med granskningsanmirkningar

- Minst 1 fortbildningstillfille/ar
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- Vi formedlar kurs, har infoblad och ger stod och allminna rad.
- Grundutbildning i form av studiecirkel, Arlig temadag

- Utbildningstillfillen 2 ggr/ar

- Hemsidag riktat mot stillféretridare

- God mans utbildning for EKB

- Olika temautbildningar

- informationsmaterial

- Egen utbildning

- Personlig kontakt med éverférmyndaren

41. Tack for din medverkan! Om du har ytterligare
kommentarer far du gédrna skriva dem nedan:

Antal svarande: 25

- Vi har efterfragat stéd och riktlinjer fran linsstyrelsen kring hantering av
forvaltarskapspréovning och granskning for att oka likformigheten och
rittssikerheten men inte fatt detta.

- Hanterar ca 212 akter, ir nimnd sekreterare.

- Vi har inga sirskilt utsatta telefon/besokstider men tar emot samtal nir vi dr
lediga och tar emot bade spontanbesdk nir si dr mojligt och bokade besok.

- Det tog betydligt lingre tid att svara pa fragorna. Frigan kring kostnaden borde
ni kunnat fi in frin materialet vi drligen limnar till Linsstyrelsen.

- Vi ir en kommun med drygt 16 000 invanare. Efter kontorstid, ir jag tillginglig
pé mobil, svarar pd samtal, sms och mail.

- Vi saknar samordning av verksamheten i hela landet. Vi énskar att det var en
statlig myndighet si alla handliggare och drenden handliggs pd samma sitt.

- Utifrdn den utveckling som skett i samhallet s finns behov av att dndra hela
systemet.

Of verksamheterna har svért att f4 pengar till sina verksamheter
(Arbetsbelastningen ir for hog), stora svarigheter att rekrytera och utvecklingen
i sambhallet gor att det maste hinda négot. Jag tror att man i Sverige maste titta
pé hur t ex Finland och Norge gjort.

- Se linsstyrelsens overfsrmyndarstatistik for fler uppgifter

- Jag kommer inte 4t alla fragor, dd jag 6ppnade formuliret i min laptop forst. Jag
kunde inte svara pa alla fragor di och jag beslutade mig att vinta till jag var pa
kontoret.

- Anser att verksamheten ska ha en nationell huvudman och att uppdraget som
stillforetridare skall utdvas av anstilld professionell personer.

- Skulle girna se att jag fick tillgang till administrativ hjilp vid behov.

- Vi har for lite resurser for att hantera verksamheten pa ett modernt sitt sirskilt
gillande verksamhetsutveckling som ex e-tjinster. Varje handliggare har mellan
250- 300 drenden vilket 4r f6r mycket. D3 hinns inte annat dn ren
drendehandliggning med. Arendena blir ocksa svarare da socialtjianst och #ldre-
handikappomsorg har stora sparkrav och drar ner pa resurser. Anhoriga och
gode min far ta storre ansvar. Manga huvudmin ir vildigt ensamma och utan
nitverk.

- Nir antalet antalet anstillda jimf6rs mellan olika forvaltningar liksom
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nimnders budget maste hinsyn tas till att det skiljer sig mycket mellan olika
forvaltningar vad som ligger innanfér forvaltningens budget och vad som ligger
utanfor. Det giller t.ex. om kontaktcenterservice kops, om lénehantering,
fakturahantering, IT-support, upphandling registratur och arkiv ligger i eller
utanfor forvaltningen. Det paverkar ocksd om det ir en helt egenférvaltningen
eller om det ir en enhet som ingir i en annan f6rvaltning. En helt egen
forvaltning har skyldighet att yttra sig 6ver kommunens alla remisser som t. ex
kommunens forslag till kommunikationsplan, upphandlingsplan,
jamstilldhetsprogram, HBTQ-program, 6versiktsplan, etc.

- Gor om hela lagstiftningen! En statlig myndighet och enhetliga rutiner i hela
landet

- Overférmyndarverksamheten har utvecklats mycket pa senare ar. Kompetensen
hos tjanstemin och politiker dr pa en helt annan niva dn f6r 10 ar sedan.

- Linsstyrelsen har inte gjort nigot utbildningsmaterial eller bjudit in till
utbildning for OF s fragan ir felstilld. Och det ligger inom deras uppdrag?!

- I var kommun ir det mycket svart att fa tag i stillféretridare. Ibland kan det ta
madnader innan vi fir tag i nagon.

Var syn dr att det dr ett gammeldags system med 6verformyndare som ir
fortroendevald. Borde vara en myndighetsutdvning av en tjinsteperson som det
ir i andra linder.

- Tingsritterna har numera undermalig kvalitet. Notarier som tillimpar fel lagar,
forstar inte vilka handlingar som behovs och bérjat mena att godmanskap ir en
social rittighet.

- Fraga 2 - Respektive kommun har en éverférmyndare. Tva av dessa ir dven
tjdnsteman i organisationen.

Fraga 21 - Prévning gjord i 4, har ej kinnedom om 6vriga.
Fraga 38 - Vi har expeditions- och besokstider varje vardag men fér myndigheter
och vara stillforetridare finns vi tillgingliga hela dagen via direktnummer.

- Verksamheten behéver uppmirksammas. Verksamheten skulle behova
gemensamma blanketter, utbildningsmaterial mm

- Fraga 16. Larm finns i Stadshuset dar vi ska ta emot besékare.
vore bra med en kopia direkt av vara egna svar

- Vi 6nskar uppmirksamma fragan om arbetsgivaravgifter pa arvodena.
Beroende pa stillforetridarens alder kostar uppdraget olika mycket for
huvudminnen vilket ur kommunalrittslig synpunkt 4r oacceptabelt. Samma
tjanster maste tillhandahallas f6r samma kostnad f6r huvudmannen.

Tidigare var arvodena undantagna fran arbetsgivaravgifter.

Detta dr dven allvarligt ur den synpunkten att det inte sker samma rekrytering av
yngre stillforetradare som av pigga pensionirer. Vi behover en vil sammansatt
skara av stillféretradare for att kunna moéte alla krav och 6nskningar och kunna
ge huvudmin och stillféretridare mojlighet att métas med gemensamma
virdegrunder.

Detta blir sarskilt tydligt da vi har manga unga huvudmin med funktionshinder.
Fragan kan utvecklas vidare men behdover lyftas fram pa ett konkret sitt.

- Okunskapen om 6verférmyndarverksamheten dr ofantligt stor inom
kommunen. det gor att resurser inte beviljas for tillrickligt med personal for att
kunna efterleva reglerna i férildrabalken eller andra lagar. Jobbet f6r oss
handliggare blir i princip omojligt. den mesta tiden gér 4t till att brottas med
andra kommunala verksamheter som (om &n i okunskap) motarbetar OFN.
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Linsstyrelsens riktlinjer till utbildning kinns tyvirr helt undermalig och alldeles
for grund. Vi dnskar att ni granskar ocksa linsstyrelsen som tillsynsmyndighet
da vi skulle 6nska langt bittre stéd och professionalitet fran denna.

Nagot vi girna vill att ni tittar extra pa dr rutinerna kring sirskilt férordnad
vardnadshavare. Dir upplever vi att alla kommuner har vildigt olika rutiner
vilket stiller till med stora problem, inte minst nir underariga flyttar ver
kommungrinserna. Ett annat problem ir att domstolar glommer att informera
OF om att virdnad har 6verflyttats. Vi har upptickt sirskilt férordnade
vardnadshavarskap som har pagatt i 6ver tio ar utan att vi har kint till att de
fanns i var kommun.

Vi har inte nagon telefontid, men besokstid som ska ses som drop-in. Alla kan

ringa under kontorstid och man kan boka bestk utanfér besskstid.
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	29. Har någon ställföreträdare entledigats på grund av brister i hens hantering av sitt uppdrag under 2016?
	30. Eventuell kommentar till ovanstående:
	31. Har ni skriftliga rutiner/checklistor för hur granskningen av årsräkningarna ska genomföras? (flera svarsalternativ är möjliga)
	32. Hur har checklistorna/rutinerna tagits fram? (flera svarsalternativ är möjliga)
	33. Vad ingår när ni gör lämplighetsbedömningen av nya ställföreträdare? (flera svarsalternativ är möjliga)
	34. Gör ni uppföljning av lämplighetsbedömningar av ställföreträdare?
	35. Hur ofta gör ni uppföljning av lämplighetsbedömningen av era ställföreträdare?
	36. Hur söker ni efter nya ställföreträdare? (flera svarsalternativ är möjliga)
	37. Hur många huvudmän, vad ni vet, har den ställföreträdare med flest uppdrag i er verksamhet idag?
	38. Har ni telefontider och/eller besökstider för ställföreträdare?
	39. Anordnar ni någon introduktionsutbildning för nya ställföreträdare?
	40. Vilket annat stöd erbjuder ni/förmedlar till nya ställföreträdare? (flera svarsalternativ är möjliga)
	41. Tack för din medverkan!  Om du har ytterligare kommentarer får du gärna skriva dem nedan:
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