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Sammanfattning och rekommendationer

Situationen i utsatta omraden stiller sirskilda krav pa polisens formaga.
Brottsligheten ir hogre 4n i andra omraden och de som bor dir ir mindre trygga.
Ofta rader en tystnadskultur och de som utsitts for eller bevittnar brott kan vara
ridda for att tala med polisen. Polismyndigheten behover dirfor se till att det finns
poliser som kan arbeta lingsiktigt utifran anpassade och beprévade arbetsmetoder
i dessa omraden. Riksdagen och regeringen har i flera ir haft en tydlig ambition
att vinda utvecklingen i utsatta omraden. Mot bakgrund av detta har Riksrevisionen
granskat om polisens arbete med utsatta omraden ir dndamalsenligt.

Granskningens resultat

Riksrevisionens samlade bedomning ir att polisens arbete med utsatta omraden
inte dr fullt ut indamalsenligt. Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta
omraden utgor ett stod f6r lokalpolisomridena i arbetet med att skapa lokala
lagesbilder. Granskningen visar dock att det finns brister i metoden. Den bygger
delvis pa subjektiva skattningar av omradenas problematik, vilket innebir att
likartade problem kan bedémas olika beroende pa vem som gér bedomningen.
Dirutsver saknas rutiner f6r en enhetlig tillimpning av metoden och den lokala
tillimpningen varierar.

Polismyndigheten har fordelat en tredjedel av de senaste arens resurstillskott till
lokalpolisomraden som har utsatta omraden, men eftersom myndigheten inte
foljer upp resursférdelningen till dessa omriden gér det inte att redovisa hur stor
del av resurstillskotten som de facto har kommit utsatta omréden till del. Av
samma anledning gar det heller inte att avgora om rikspolischefens beslut att det
ska finnas minst en omradespolis per 5 000 invinare i utsatta omraden ir
genomfort. Att omridespoliserna fair mojlighet att arbeta langsiktigt och fredat
med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete ir enligt
Polismyndigheten en férutsittning f6r att vinda utvecklingen i utsatta omraden.

For att kunna f6lja upp utfallet av rikspolischefens beslut skickade Riksrevisionen
ut en enkit till de bersrda lokalpolisomradena. Resultatet visar att beslutet om att
det ska finnas minst en omradespolis som arbetar langsiktigt och fredat med
kontaktskapande, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete per

5 000 invanare inte dr genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden som har
utsatta omriden. Anda har regeringen kraftigt forstirkt anslaget till Polismyndigheten,
och dessutom stillt krav pa att bemanna lokalpolisomradena med omradespoliser som
arbetar pa detta sitt.
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De lokalpolisomraden som har fatt en resursforstirkning menar att den har ¢kat
deras mojligheter att anpassa sitt arbetssitt, vilket bland annat har lett till firre
angrepp mot polisen. Riksrevisionen drar slutsatsen att Polismyndigheten behéver
sikerstilla att resurser faktiskt gar till de utsatta omradena, for att ge polisen
forutsittningar for att bedriva ett langsiktigt och anpassat arbete i dessa omraden.

Polismyndigheten har tagit fram relevanta riktlinjer och underlag om hur polisen
ska arbeta i utsatta omraden. Riksrevisionens bedomning &r att de poliser som
tjanstgor i utsatta omraden har anpassat sitt arbetssitt och arbetar enligt
beprovade metoder i den omfattning som idr mojlig sett till resurssituationen.
Riksrevisionen har dock identifierat nagra forindringar som skulle underlitta f6r
polisen att bli mer effektiv i utsatta omraden.

Det ir viktigt att underlitta polisens arbete genom att gora det littare att dela
information mellan polis och socialtjinst. Flera inom socialtjinsten och polisen
vittnar om att sekretessen leder till osikerhet om vad som kan delas och inte.
Denna osikerhet begrinsar effektiviteten i samverkan. Polis och socialtjinst bor
dirfor fa ett bittre stod i hur bestimmelserna ska tillimpas. Ett forsta steg kan
vara att tydliggora hur bestimmelserna om informationsdelning mellan polis och
socialtjianst ska tolkas. Riksrevisionen konstaterar dock att denna fraga eventuellt
kommer att bli behandlad i ett pAgdende regeringsuppdrag till Brottsforebyggande
radet, och avstdr dirfor fran att limna nagon rekommendation i denna del.

Granskningen visar avslutningsvis att det rader brist pa teknisk utrustning i form
av bevakningskameror och kroppsburna kameror i utsatta omraden.
Polismyndigheten bér se till att polisen har tillgang till den tekniska utrustning
som behovs for att kunna arbeta effektivt i utsatta omraden.

Rekommendationer

Med utgingspunkt i granskningens resultat limnar Riksrevisionen foljande
rekommendationer till Polismyndigheten:

e Oka tillforlitligheten i den process som anvinds for att identifiera utsatta
omraden. Det kan till exempel handla om att se 6ver bedémningskriterierna
och ta fram rutiner for hur metodstodet ska anvindas pd ett enhetligt sitt.

e Folj upp hur manga omradespoliser som fordelas till utsatta omraden, bade
for att sikerstilla att beslutet om minst en omradespolis per 5 000 invinare
i utsatta omridden genomfors och f6r att analysera behovet.

o Sikerstill att polisen har tillging till den tekniska utrustning som behéovs for
att kunna arbeta effektivt i utsatta omraden. Det kan till exempel handla om
att paskynda utbyggnaden av bevakningskameror och fordelningen av
kroppsburna kameror.
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1 Inledning

1.1 Motiv till granskning

I vissa delar av Sverige ir otryggheten och brottsligheten visentligt hogre dn

i 6vriga landet. Det handlar om sa kallade utsatta omraden. Minga av de som bor
och vistas dir far illa genom att drabbas av brott och av oro for att bli utsatta for
brott. Situationen i dessa omraden innebir att det dr svart for polisen att fullfolja
sitt uppdrag, och kriver regelmissig anpassning av arbetssitt och utrustning.
Enligt Polismyndigheten ir det olika former av kriminella strukturer, snarare 4n
staten, som sitter normerna i dessa omraden.! Det finns ocks3 en risk att staten
inte kan uppritthalla flera viktiga kirnvirden i omradena. Fértroendet for staten
och i forlingningen dess legitimitet kan dirmed lida skada.

Trots att utsatta omraden i decennier har varit féremal for diverse satsningar med
olika inriktning kvarstar problemen.2 Regeringen har sedan ombildningen av
Polismyndigheten 2015 tillfort myndigheten sammanlagt 7,4 miljarder kronor,
vilket motsvarar en okning av anslaget med 35 procent. Under samma tidsperiod
har utsatta omraden utgjort en uttalat prioriterad verksamhet genom
rikspolischefens beslut att dessa omraden ska tilldelas extra personalresurser.3
Trots det konstaterade Polismyndighetens internrevision i rapport fran 2018 att
det dr oklart om det har skett ndgon resursforstirkning i utsatta omraden.+

Riksdagen har uttryckt oro 6ver utvecklingen i utsatta omraden, till exempel nir
det giller den hoga graden av upplevd otrygghet bland kvinnor.5 Riksdagen har
dven vid flera tillfillen patalat behovet av fler lokalt fsrankrade poliser i utsatta
omraden samt tillkinnagett att regeringen bor aterkomma med en redovisning av
vilka atgirder som har vidtagits f6r att dstadkomma detta.

Det faktum att problemen i utsatta omraden kvarstar trots riksdagens och regeringens
tydliga ambition att vinda utvecklingen gor att det dr angeliget for Riksrevisionen att
granska om polisens arbete med utsatta omraden &r indamalsenligt.

' Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — social ordning, kriminell
struktur och utmaningar for polisen, 2017, s. 37.

2 |bid. s. 36.

3 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-21, dnr A177.727/2016.

4 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Granskning av sdrskilda satsningar — utsatta
omrdden, 2018, s. 9.

5 Bet.2017/18:JuU1,s. 17, 42 1.

6 Bet. 2015/16:JuU1, punkt 7, rskr. 2015/16:106 och bet. 2016/17:JuU1 punkt 17, rskr. 2016/17:90
samt 2017/18:JuU1, s. 92, rskr. 2017/18:92.
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1.2 Overgripande revisionsfraga och avgrinsningar

Den 6vergripande revisionsfragan dr om polisens arbete med utsatta omraden ir
indamalsenligt. Ett indamalsenligt arbete innebir i det hir fallet att det ska vara
tydligt vilka omraden som Polismyndigheten identifierar som utsatta, att
regeringen och Polismyndigheten har haft en effektiv styrning som gér det mojligt
for polisen att arbeta effektivt och att arbetsmetoderna anpassas till de sirskilda
férutsittningar som rader i de utsatta omradena.

Granskningen svarar pa fyra delfragor:

1. Ar Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta omréiden relevant
och tillforlitlig?

2. Har regeringen genom sin styrning av Polismyndigheten gjort det mojligt
for polisen att arbeta effektivt i utsatta omraden?

3. Har Polismyndigheten gjort det majligt for polisen som tjinstgor i utsatta
omraden att arbeta effektivt?

4. Ar polisens arbetssitt effektivt och anpassat till liget i utsatta omraden?

Granskningen ir inriktad mot regeringens och Polismyndighetens arbete med att
skapa forutsittningar for ett effektivt polisarbete i utsatta omraden. Nir det giller
polisens arbetssitt utgdr vi frin myndighetens egen definition av effektiva
metoder i utsatta omraden. Granskningen handlar dirmed inte om att mita
effekten av polisens arbete.

Granskningen avser tidsperioden fran ikrafttridandet av den nybildade
Polismyndigheten 2015 fram till juni 2020. Endast de lokalpolisomriden dir det
enligt Polismyndighetens definition finns utsatta omraden, riskomraden och
sarskilt utsatta omraden ingdr i granskningen, vilket dr 32 av totalt

95 lokalpolisomréaden.

Vidare utgar vi frin Polismyndighetens definition av utsatta omraden, sirskilt
utsatta omraden och riskomraden.” Savida ingenting annat anges anvinds dock
benimningen utsatta omriden som ett samlingsbegrepp f6r samtliga tre kategorier
av omraden. Vi har dirmed inte granskat de olika kategorierna var for sig.

1.3 Beddomningsgrunder

Overgripande bedémningsgrund

Enligt Polismyndighetens instruktion ska polisen vara tillginglig for allminheten
och samverka med lokalsambhillet f6r att kunna mota lokala behov. Polisen ska
iven kunna reagera snabbt pa samhillsforindringar som paverkar brottsligheten
och den allminna ordningen och sikerheten.® Riksdagen har vid flera tillfillen

7 Se ndrmare beskrivning av dessa omraden i avsnitt 2.1.
8 3 {férordningen (2014:1102) med instruktion fér Polismyndigheten.
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betonat vikten av en nirvarande polis i utsatta omraden. Det har en avgorande
betydelse att polisen dr nirvarande i omraden dir kriminella nitverk har

en mirkbart negativ paverkan pa lokalsamhillet och dir misstron mot samhillet
ir utbredd. Det ir ocksa viktigt att polisen langsiktigt sikerstiller ett arbetssitt
som skapar trygghet och sikerhet samt samverkar med andra myndigheter f6r
att vinda utvecklingen i dessa omraden.?

Operationaliserade bedémningsgrunder

Hair redogor vi for bedomningsgrunder for varje delfraga i granskningen.

Delfraga 1

Polismyndighetens metod fér att identifiera utsatta omraden ligger till grund for
bedémningen av omradenas status och ir dirmed ett viktigt styrmedel for
resursfoérdelningen. For att resurserna ska kunna styras triffsikert och effektivt ar
det viktigt att metoden ir relevant och tillforlitlig. Det dr viktigt dven med
anledning av det stigma som kan folja nir ett omride identifieras som utsatt.
Metoden bestar av olika delar som har utvecklats under tiden fér var granskning,
och ir fortsatt under utveckling. Vi har fér denna delfraga valt att fokusera pa
Polismyndighetens bedémningskriterier som beskriver utsatta omraden samt det
metodstod som anvinds f6r att rapportera in underlag for bedomning av
omrédenas status. Anledningen ir att Polismyndigheten har beslutat att dessa
verktyg ska tillimpas av alla lokalpolisomraden i arbetet med att identifiera utsatta
omréaden. Av beslutet framgir att metoden f6r att identifiera utsatta omriden ska
sammankopplas med arbetsprocessen i metodstodet for att sikerstilla enhetligt
virderade lokala ligesbilder.1

Var bedémning av huruvida Polismyndighetens metod f6r att identifiera utsatta
omraden ir relevant och tillforlitlig baseras pa:

e Om de bedomningskriterier som beskriver ett utsatt omride!! anses vara
relevanta och representativa av de poliser som tjinstgor i de utsatta omradena.

o [ vilken man lokalpolisomradena tillimpar det metodstod'2 som ska
anvindas for att himta in underlag for att beddma omréadets status samt om
metodstodet upplevs utgéra ett stéd for denna inrapportering.

o Att det finns rutiner for hur processen ska g till och att dessa tillimpas
systematiskt, objektivt och likvirdigt i alla steg.

9 Bet. 2015/16:JuU1, punkt 7, rskr. 2015/16:106 och bet. 2016/17:JuU1 punkt 17, rskr. 2016/17:90
samt bet. 2017/18:JuU1, s. 92, rskr. 2017/18:92.

10 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2015-06-08, dnr HD 5800-61/2015 och beslutsprotokoll
2016-06-22, dnr A194.284/2015.

11 Se ndrmare beskrivning av dessa kriterier i kapitel 2.

12 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Polismyndighetens metodstéd mot organiserad
brottslighet i lokalsamhidillet och utsatta omrdden, dnr A194.284/2015.

RIKSREVISIONEN 11



RATT INSATS PA RATT PLATS — POLISENS ARBETE | UTSATTA OMRADEN

Delfraga 2

En effektiv styrning innebir att regeringen genom relevanta uppdrag och riktlinjer
samt resurstilldelning skapar férutsittningar f6r polisen att arbeta effektivt
iutsatta omraden.

Vér bedémning av om regeringen genom sin styrning av Polismyndigheten har
gjort det mojligt for polisen att arbeta effektivt i utsatta omraden baseras pa:

e Att regeringen har gett Polismyndigheten férutsittningar for att 16sa sina
uppgifter i utsatta omraden genom tillricklig resurstilldelning.
e Attregeringen har limnat nédvindiga uppdrag.
e Attregeringen har stillt krav pa att Polismyndigheten aterrapporterar vad
den astadkommit i relevanta delar.
Delfrdga 3
Enligt myndighetsforordningen ska verksamheten bedrivas effektivt och redovisas
pa ett tillforlitligt och rittvisande sitt.3 Polismyndigheten behover dirmed ha
en strategi for hur polisen ska arbeta med utsatta omrdden samt sikerstilla att
resurserna fordelas dit behovet dr som storst. Mot bakgrund av att polisen i utsatta
omréaden har sirskilt svart att fullfolja sitt uppdrag, och ofta hindras i sin
tjansteutdvning genom exempelvis hot och vald, ir det dessutom viktigt att
Polismyndigheten tillhandahaller adekvat stéd for bersrd personal.

Vér bedémning av om Polismyndigheten har gett polisen som tjanstgor i utsatta
omréaden forutsittningar for att arbeta effektivt baseras pa:

e Att Polismyndigheten har en plan eller strategi for hur polisen ska arbeta
med utsatta omraden.

e Att Polismyndigheten har fordelat ett tillrickligt antal personalresurser till de
lokalpolisomraden som har utsatta omraden. Hir utgér vi frin rikspolischefens
beslut att det ska finnas minst en omrédespolis per 5 000 invinare i utsatta
omrdaden, sirskilt utsatta omraden och riskomriden.* Omradespoliserna ska
till viss del, men inte fullt ut, fredas for att kunna arbeta lingsiktigt med
kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete.1s
Polismyndigheten har definierat fredat arbete som 70 procent av
omradespolisernas arbetstid, vilket vi dven utgar fran i granskningen.16

e Att personalen som arbetar i utsatta omraden vid behov fir adekvat stod.

13 3 § myndighetsférordningen (2007:515).

14 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-21, dnr A177.727/2016.

15 Polismyndigheten, Omrddespoliser - strategisk inriktning, A177.727/2016.
16 Polismyndigheten, Arsredovisning 2018, 2019, s. 21.
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Delfrdga 4

Situationen i utsatta omraden férutsitter att polisen anpassar sitt arbetssitt och
har tillgang till relevant utrustning.”” Vad som kinnetecknar ett effektivt
polisarbete paverkas av olika faktorer, till exempel samhillsforhillanden och
rittssystem, vilket gor att internationell forskning inte alltid kan 6versittas direkt
till en svensk kontext. Dirfor har vi i granskningen utgatt frin de strategier

och beprévade arbetsmetoder som Polismyndigheten sjilv rekommenderar

som effektiva i utsatta omraden.

Var bedémning av om polisens arbetssitt ar effektivt och anpassat till liget
i utsatta omriden baseras pa:

e Att polisen som tjinstgor i utsatta omraden arbetar enligt de strategier
och planer som Polismyndigheten har tagit fram?8, och att dessa hjilper
dem att arbeta effektivt.

e Att polisen tillimpar de rekommenderade arbetsmetoder som
Polismyndigheten har identifierat som effektiva i utsatta omraden.’

e Att polisen har tillgdng till och anvinder relevant utrustning.

e Att polisen samverkar med berérda aktorer.

1.4 Metod och genomférande

Granskningen bygger pa flera metoder f6r inhdmtning och analys, och
sammantaget ger de en bild av hur polisarbetet bedrivs och vilka férutsittningar
som finns i utsatta omraden.

1.4.1 Intervjuer

I ett tidigt skede i granskningen intervjuade vi foretradare fér Noa,
lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta m.fl. inom Polismyndigheten samt andra
sakkunniga inom omradet. Detta skedde i syfte att skapa en forstaelse for hur
situationen i utsatta omraden ser ut.

1.4.2 Fallstudier

I 4 av de 32 lokalpolisomraden som har utsatta omraden genomforde vi fallstudier
under perioden februari—juni 2020. Syftet med fallstudierna var att skapa

en fordjupad kunskap om vilka forutsittningar som i dagslaget finns for att
bedriva ett effektivt polisarbete i utsatta omraden. Fallstudierna skedde genom att

7 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhidillet — en léigesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, s. 4.

18 Polismyndighetens strategi fér arbetet i utsatta omraden, Polismyndighetens plan fér allvarlig och
organiserad brottslighet — Polisoperativ inriktning (POI) och Polismyndighetens strategiska
inriktning for omradespoliser.

19 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — rekommendationer,
dnr HD 5800-93/2018, A309.000/2018.

RIKSREVISIONEN 13



RATT INSATS PA RATT PLATS — POLISENS ARBETE | UTSATTA OMRADEN

bestka omradena, genom att ta del av relevant dokumentation om resurser och
lagesbilder samt genom att intervjua lokalpolisomradeschefer, omridespoliser och
kommunpoliser. Detta skedde i féljande lokalpolisomraden: Botkyrka, Rinkeby,
Malmé Séder och Storgsteborg Nordost. Dessa lokalpolisomriden ir valda mot
bakgrund av att det i dessa storstadsregioner finns en hogre koncentration av
utsatta omraden samt hog kriminell belastning. Lokalpolisomridena Botkyrka

och Rinkeby ingir i Polismyndighetens satsning Initiativ Mareld, vars syfte dr

att resursforstirka sirskilt utsatta omraden.

I anslutning till fallstudierna intervjuade vi dven cheferna for de regionalt
placerade ekonomisektionerna samt polisomradeschefer och annan personal pa
denna nivd i polisorganisationen. Dirutover har vi intervjuat féretridare for
socialtjinsten i Uppsala, Botkyrka, Rinkeby/Kista och Géteborg.

1.4.3 Enkatundersékning

Med utgingspunkt i de iakttagelser som framkommit i fallstudierna, och i syfte att
skapa en heltickande bild, har vi genomfort en enkitundersskning till samtliga

32 lokalpolisomraden som har utsatta omraden. Enkiten besvarades av
lokalpolisomradeschefen i respektive lokalpolisomrade. Undersskningen avser
forutsittningarna for att kunna arbeta effektivt, polisens operativa arbete och
antalet omradespoliser som finns till férfogande. Enkitsvaren samlades in under
tidsperioden 13 maj-5 juni 2020. Svarsfrekvensen uppgick till 100 procent.

1.4.4 Dokumentstudier

Fran Justitiedepartementet har vi samlat in relevant underlag om vilka atgirder
regeringen har vidtagit for att ge Polismyndigheten bittre forutsittningar for att
arbeta effektivt med utsatta omraden. Dirutéver har vi gitt igenom relevanta
dokument fran Polismyndigheten i syfte att undersoka vilka atgirder som har
vidtagits nir det giller arbetet med utsatta omriden.

1.4.5 Observationer

I lokalpolisomradena Rinkeby, Storgéteborg Nordost och Uppsala/Knivsta har
vi deltagit som observatdr i polisens operativa arbete i de utsatta omrddena som
ingar dar.

1.4.6 Statistisk analys

Vi har analyserat resurstilldelningen till samtliga lokalpolisomraden sedan
polisreformen 2015. Dirutéver har vi i sirskild ordning analyserat hur
resurssituationen sig ut under senviren 2020 i de lokalpolisomraden som
har utsatta omraden (se beskrivning av metoden i bilaga 1).
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1.4.7 Ovrigt

Professor Tove Pettersson, kriminologiska institutionen vid Stockholms universitet,
har varit referensperson i granskningen och limnat synpunkter pa granskningens
uppligg och ett utkast till granskningsrapporten.

Praktikant Sara Kramers fran Stockholms universitet har deltagit i arbetet med
fallstudierna.

Foretridare for Justitiedepartementet och Polismyndigheten har fatt tillfille
att faktagranska, sekretessbedéma och i 6vrigt limna synpunkter pa ett utkast
till granskningsrapporten.

1.5 Disposition

Kapitel 2 ir ett bakgrundskapitel som beskriver vad som kinnetecknar ett utsatt
omrade, anger antalet omraden som Polismyndigheten hittills har identifierat
som utsatta och ger nagra exempel pa arbetsmetoder som har visat sig vara
effektiva i utsatta omraden. I kapitel 3—6 presenteras de iakttagelser vi har gjort
utifran de delfragor och bedémningsgrunder som framgar av kapitel 1. I kapitel 7
framgar de slutsatser som Riksrevisionen har dragit inom ramen for
granskningen samt de rekommendationer som limnas till Polismyndigheten.

RIKSREVISIONEN 15
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2 Utsatta omraden och effektivt polisarbete

Detta kapitel innehaller en beskrivning av vad som kinnetecknar ett utsatt
omrade, hur Polismyndigheten arbetar for att identifiera dessa omraden samt
néigra exempel pa arbetsmetoder som har visat sig vara effektiva i utsatta omréden.
Kapitlet syftar till att ge en bakgrund och kontext till de fraigor som avhandlas

i kapitel 3, 4, 5 och 6.

2.1 Vad ir ett utsatt omrade?

Utsatta omrdaden, eller socialt utsatta omraden som de ocksd kallas, ir ett vanligt
fésrekommande begrepp i samhillsdebatten. Dock saknas en allmint vedertagen
definition. Ofta kopplas begreppet till geografiskt avgrinsade omriden med lag
socioekonomisk status och héga nivaer av otrygghet och brottslighet.20

Polismyndigheten anvinder begreppet utsatta omraden. I rikspolischefens beslut
om att dessa omraden ska tilldelas extra resurser bendmns de dven som
prioriterade omrdden.2! Utsatta omraden dr dock den benimning som vanligen
anvinds i myndighetens strategier och riktlinjer. Noa identifierar utsatta omraden
utifran en tregradig skala: utsatta omraden, sirskilt utsatta omraden och
riskomriden. Beddmningskriterierna beskrivs enligt féljande:

Ett utsatt omrade ir ett geografiskt avgrinsat omrade som karaktiriseras av en lag
socioekonomisk status dir de kriminella har en inverkan pa den sociala kontexten
i lokalsambhillet (till exempel genom hot, utpressning och 6ppen narkotikahandel).

Ett sdrskilt utsatt omrade kinnetecknas av en allmin obenigenhet att delta

i rittsprocessen. I omridet férekommer vildshandlingar och systematiska hot mot
vittnen, malsigande och anmailare. Omradet kinnetecknas dven av parallella
samhillsstrukturer dir de boende hellre vinder sig till andra 4n polisen i ett utsatt
lige. Ytterligare kinnetecken ir forekomst av extremism, personer som reser ivig
for att delta i strid i konfliktomraden och en hég koncentration av kriminella.
Sammantaget innebir situationen i omradet att det dr svart eller nistintill oméjligt
f6r polisen att fullfolja sitt uppdrag, vilket férutsitter regelmissig anpassning av
arbetssitt och utrustning. 22

20 Brottsférebyggande radet, Insatser mot brott och otrygghet i socialt utsatta omrdden —
en kunskapsoversikt, 2016, s. 7-10.

21 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Granskning av sdrskilda satsningar — utsatta
omrdden, 2018, s. 11.

22 Ppolismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhidillet — en ligesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 4.
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En forsvirande omstindighet for polisen dr om det ligger andra utsatta omraden
i nira anslutning till ett sdrskilt utsatt omriden, eftersom det innebir en ¢kad risk
f6r samverkan mellan kriminella personer och nitverk inom omradena.

Ett riskomrade ir ett omrdde som uppfyller samtliga kriterier for ett utsatt omrade
men inte riktigt nar upp till de kriterier som kinnetecknar ett sirskilt utsatt
omrade. Liget ir dock sa alarmerande att det finns en 6verhingande risk att
omradet riskerar att bli sirskilt utsatt om inte adekvata atgirder sitts in.23

2.1.1 Upplevd otrygghet och utsatthet for brott

Boende i utsatta omraden upplever en visentligt hogre otrygghet jaimfort med
boende i andra urbana omriden. Enligt statistik fran Brottsforebyggande radet
(Brd) uppger nistan hilften av kvinnorna (48 procent) att de ir otrygga pa kvillstid
i sitt eget bostadsomrade, jamf6rt med en tredjedel (30 procent) av kvinnorna

i 6vriga urbana omraden. Aven bland min &r den upplevda otryggheten hogre:

22 procent av minnen uppger att de ir otrygga pa kvillstid i sitt eget
bostadsomrade, jaimfort med 9 procent f6r méin i 6vriga urbana omraden.2*

Enligt en férdjupad studie fran Bra beror den hoga graden av upplevd otrygghet
till stor del pa omfattande brotts- och ordningsproblem, vars synlighet goér att de
4ven paverkar boende som inte sjilva utsitts. Oppen narkotikaférsiljning,
bilbrinder och nedskripning ir exempel pa vanligt fsrekommande hindelser.
Bras studie pekar dven pi att kriminella personer i utsatta omraden paverkar
benigenheten att anmila brott eller vittna och begrinsar méjligheten for boende
att rora sig tryggt i omradena.?

Aven nir det giller utsatthet for brott mot enskild person 4r andelen hégre bland
boende i utsatta omriden jaimfort med i andra urbana omraden. Bland kvinnor
som bor i utsatta omraden uppger 19,9 procent att de utsatts f6r brott, jamfort
med 16,9 procent av kvinnorna i andra urbana omrdden. Motsvarande andelar for
min ir 19,4 respektive 16,1 procent. Sett dver tid har dock skillnaderna mellan
omridena minskat.2

Andelen som uppger att de har fortroende for rittsvisendet ar ndgot ldgre i utsatta
omraden jamfort med i ovriga urbana omréaden, cirka 55 procent. Daremot tycks
fortroendet for rittsvisendet ha kat snabbare i utsatta omriden jaimfort med
6vriga omraden. Upplevelsen av att polisen ir effektiv 4r enligt Bras studie den
faktor som har starkast paverkan pa fortroendet for rittsvisendet. Enligt samma
studie dr det dock svart for polisen att vara effektiv utan att skada fortroendet hos

23 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell paverkan i lokalsamhiillet — en liigesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 4.
24 Brottsférebyggande radet, Utvecklingen i socialt utsatta omraden i urban miljé 2006-2017, 2018, s. 20.
25 Brottsférebyggande radet, Relationen till réittsviisendet i socialt utsatta omrdden, 2018, s. 8-13.
26 Brottsférebyggande radet, Utvecklingen i socialt utsatta omraden i urban miljs 2006-2017,
2018, s.17-18.
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laglydiga boende, som kan uppleva att de kontrolleras pa felaktiga grunder.?’
Andra studier visar att ett bemotande som priglas av respekt och upplevelsen av
att bli rittvist behandlad ir viktigare for fortroendet f6r polisen 4n att de uppfattas
som effektiva.2s

2.1.2 Svart f6r polisen att arbeta effektivt

I de omriden som benimns som sirskilt utsatta har polisen sirskilt stora
svarigheter att fullfélja sina uppgifter, och arbetet kriver regelmissig anpassning
av bade arbetssitt och utrustning.? Det ir vanligt att polisen pa olika sitt hindras
i sin tjinsteutévning, bland annat genom avledande mangvrar och olika
vildshandlingar i samband med ingripanden.? Polisen utsitts dven for bade
direkta och indirekta hot som ibland har koppling till polispersonalens privatliv.3!

Utsatta omraden priglas ofta av en tystnadskultur, som innebir att personer som
utsitts for brott eller bevittnar brott av olika skil undviker att prata med polisen.
Detta kan bero pa ridsla f6r hot och vald, en uppfattning om att en polisanmilan
inte leder till ndgot och bristande fortroende f6r polisen och andra myndigheter.
Tystnadskulturen uppritthalls inte bara av kriminella utan dven av laglydiga
boende i omradet. Ett sitt for kriminella att uppritthalla tystnadskulturen ir att
utova territoriell kontroll och att etablera normer om att inte tala med polisen.32

En ytterligare faktor som paverkar polisens arbetssituation i utsatta omraden ir
den fysiska miljon. Flertalet utsatta omraden ligger i s& kallade
miljonprogramsomraden. Utformningen av dessa innebir att bostadszonerna ir
separerade frin trafik, vilket gor att polisens retrittvigar dr f och begrinsade.
Dirutover forsvaras polisens spaningsarbete av det faktum att husen i omradena
ir placerade si att de boende kan ha god uppsikt 6ver innergardar.3? Enligt
polisens senaste ligesrapport gar utvecklingen i utsatta omraden delvis i ritt
riktning, men det konstateras samtidigt att situationen fér de som bor och arbetar
i de utsatta omradena fortfarande ir visentligt paverkad och kriver fortsatta
anstrangningar frdn olika samhaillsfunktioner.3

27 Brottsforebyggande radet, Relationen till rittsvisendet i socialt utsatta omrdden, 2018, s. 10.

28 Sunshine och Tyler, The role of procedural justice and legitimacy in shaping public support for policing,
2003, s. 513-548 och Pettersson, Complaints as Opportunity for Change in Encounters between Youths
and Police Officers, 2014, s. 102-112.

29 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhidillet — en ligesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 4.

30 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — sociala risker, kollektiv
férmdga och odnskade hindelser, 2015, s. 19.

31 1bid. s. 29.

32 Brottsférebyggande radet, Tystnadskulturer — en studie om tystnad mot rittsvdsendet, 2019, s. 12.

33 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — social ordning, kriminell
struktur och utmaningar fér polisen, 2017, s. 12-13.

34 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhidillet — en ligesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 7-9.
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En framgéngsfaktor for att 6ka polisens méjlighet att utféra sitt uppdrag som ofta lyfts
ir en kontinuerlig nirvaro av poliser. Enligt Polismyndighetens internrevision &r detta
nigot som myndigheten hittills inte har lyckats dstadkomma.’s Dock ir det viktigt
att framhalla att det inte enbart ir polisens insatser som behovs for att komma till réitta
med problematiken i utsatta omraden. Socialtjinsten, skolan och fastighetsigarna
spelar en viktig roll, bade var for sig och i samverkan med polisen, f6r att uppna
goda resultat.

2.2 Vilka omraden som har identifierats som utsatta har
varierat over tid

Antalet omraden som har identifierats som utsatta, sirskilt utsatta och riskomraden
har varierat 6ver tid, liksom polisens tillvigagingssitt for att identifiera dessa.
Dévarande Rikskriminalpolisens underrittelsesektion fick 2014 i uppdrag av
myndighetens nationella ledningsgrupp att ta fram en f6rstudie i form av en ligesbild
over kriminella nitverk med stor paverkan i lokalsambhillet. Ligesbilden skulle
uppdateras kontinuerligt och fungera som ett grunddokument f6r polisen. Dirutéver
skulle ligesbilden innehalla forslag pa atgirder, baserade pa framgangsrika metoder
sd att underrittelseinformation kan omsttas i operativa beslut. I uppdraget ingick
iven att utifrdn den 6vergripande nationella problembilden identifiera vilka termer
polisen kan anvinda for att beskriva problematiken. Ligesbilden presenterades 2014
och resulterade i 55 omréaden dir polisen bedsmde att kriminella nitverk hade en
negativ paverkan pa lokalsamhillet.3¢

Polismyndigheten beslutade direfter att férstudien skulle f6ljas upp av

en nationell rapport dir dven de omraden som bedomdes vara sirskilt utsatta och
riskomraden skulle identifieras. Enligt Genomférandekommitténs beslut skulle de
omraden som bedémdes som sirskilt utsatta tilldelas extra resurser motsvarande
ett riktmirke om minst en omradespolis per 5 000 invanare.’” 38 Infér att denna
lagesbild skulle tas fram fick varje polisregion méjlighet att f6reslad omraden som
de anség var utsatta, genom att sammanstilla ett sa kallat omradesdokument f6r
att ge en samlad bild av omradet. Omradesdokumenten kompletterades direfter
med statistik frin Sikerhetspolisen, Statistiska centralbyran (SCB) och
Kriminalvarden. Samtliga féreslagna omrdden bedémdes utifran tre kriterier:

e de boendes benigenhet att delta i rittsprocessen
e polisens mojlighet att utfora sitt uppdrag
o eventuella parallella samhaillsstrukturer.

35 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Granskning av sirskilda satsningar — utsatta
omrdden, 2018, s. 11.

36 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, En nationell éversikt av kriminella nétverk med
stor inverkan pad lokalsamhidillet, 2014, s. 5.

37 Genomférandekommittén fér nya Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2014-11-17, Ju2012:16/2013/4.

38 Direfter har Polismyndigheten utvidgat beslutet sa att dven riskomraden och utsatta omraden ska
ha minst en omradespolis per 5 000 invénare. Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-21,
dnr A177.727/2016.
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Dirutsver virderades varje omréade utifran om det fsrekommer vildsbejakande
religios extremism i omradet och i sa fall i vilken utstrickning. De omridden som
bedomdes uppfylla samtliga kriterier kategoriserades som sirskilt utsatta.
Informationen i omradesdokumenten sammanstilldes direfter och rapporten
presenterades 2015. Antalet utsatta omraden uppgick da till 53, varav 32 bedémdes
som utsatta, 15 bedémdes som sirskilt utsatta och 6 bedémdes som riskomraden.?

Infér nistkommande ligesbild 2017 fick polisregionerna iterigen sammanstilla
omradesdokument for att ge en bild av omrédet, vilka kompletterades med
motsvarande statistik som vid foregiende ligesbildsarbete. I de flesta fall handlade
lagesbildsarbetet vid det hir tillfillet om att revidera det omradesdokument som
hade skickats in vid féregdende inhimtningstillfille, snarare 4n att ta fram ett helt
nytt underlag. Omradesdokumenten bedémdes vid detta tillfille, utéver ovan
nimnda kriterier, dven utifran ett fjirde kriterium: "extremism, frimst den
valdsbejakande islamistiska extremismen”. I arbetet med omradesdokumentet
skulle berorda lokalpolisomraden anvinda Polismyndighetens metodstéd mot
organiserad brottslighet i lokalsamhillet®. Antalet utsatta omraden uppgick

i lagesbilden till 61, varav 32 bedémdes som utsatta, 23 bedémdes som sirskilt
utsatta och 6 bedémdes som riskomraden. I syfte att utveckla kunskap om
bakomliggande orsaker till utsatta omrdden, och hur dessa kan paverka sambhillet
pa olika sitt, startade Polismyndigheten en nationell forskningscirkel i samband
med framtagandet av denna ligesbild.+! I forskningscirkeln ingar en bred
representation av samhillsaktérer med sakkunskap inom omradet.*

I den senaste ligesbilden som presenterades 2019 utgick Polismyndigheten frin
samma bedémningskriterier som vid foregiende ligesbild, och antalet utsatta
omraden uppgick till 60. Antalet sirskilt utsatta bland dem minskade jamfért med
foregaende lagesbild, till 22, och antalet riskomraden okade till 10. Ett omrade
tillkom som utsatt omrade, medan tvd omraden inte lingre bedomdes vara utsatta
omraden och togs bort fran listan. Tre omraden som tidigare bedomts som utsatta
klassificerades som riskomriden eftersom kriminaliteten bedomdes ha férdjupats
dar. Ett omride som tidigare bedomits vara ett sirskilt utsatt omrade
nedgraderades till riskomride, mot bakgrund av den positiva utveckling som igt
rum i omradet efter ett kontinuerligt arbete under flera ar.#

39 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — sociala risker, kollektiv
férmdga och oénskade hindelser, 2015, s. 7.

40 Polismyndigheten, Polismyndighetens metodstéd mot organiserad brottslighet i lokalsamhcillet
och i utsatta omrdden, dnr A194.284/2015.

41 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden - Social ordning, kriminell
pdverkan och utmaningar fér polisen, 2017, s. 7-8.

42 | forskningscirkeln ingar representanter fér Polismyndigheten, Malmé universitet,
Brottsforebyggande radet, Linsstyrelsen i Vistra Gotaland, Linképings kommun, Stockholms
kommun och Géteborgs kommun samt omradespoliser fran Orebro, Malmé och Stockholm.

43 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell paverkan i lokalsamhdillet — en lcigesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 4.
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Sammanfattningsvis kan vi konstatera att antalet utsatta omraden som helhet
dkade fran 55 till 60 under dren 2014-2019. Av dessa 6kade antalet sirskilt utsatta
omraden fran 15 till 22, och antalet riskomriden tkade fran 6 till 10.

2.2.1 Befolkningen i utsatta omraden

Den sammanlagda befolkningen i utsatta omraden uppgér enligt uppgifter fran
Polismyndigheten till cirka 556 000 personer, vilket motsvarar 5,4 procent av landets
befolkning. Folkmingden varierar mellan de olika utsatta omradena: I det minsta
omradet bor cirka 1 300 personer och i det stérsta knappt 35 000 personer.
Medelvirdet motsvarar omkring 9 200 invénare. Kategorin sirskilt utsatta omraden
har generellt en storre folkmingd jamfort med kategorierna utsatta omraden och
riskomraden. Knappt hilften av de som bor i utsatta omraden bor i sirskilt utsatta
omraden.* Viktigt att notera ir dock att mycket tyder pa att befolkningsstatistiken for
dtminstone vissa av dessa omréaden ir osiker. En rapport frin Polismyndigheten 2017
visar att det finns flera indikationer pa felaktigheter avseende limnade
folkbokforingsuppgifter. Det handlar bland annat om att det férekommer manga
adresser dir ett stort antal personer ir folkbokforda i samma ligenhet.+s

De 60 utsatta omradena fordelar sig 6ver 32 av totalt 95 lokalpolisomridden. Antalet
utsatta omraden inom dessa lokalpolisomraden varierar mellan 1 och 6.

I 44 procent av lokalpolisomridena finns endast ett utsatt omrade, medan det

i 6vriga 56 procent finns tva eller fler. Nir det giller férdelningen av kategorierna
utsatta, sirskilt utsatta och riskomriden finns det i 43 procent av
lokalpolisomradena enbart utsatta omraden, medan det i 6vriga dven finns
riskomraden och/eller sirskilt utsatta omraden.+6

2.3 Effektivt polisarbete i utsatta omraden

Vilka polisidra arbetsmetoder som kan anses vara effektiva i utsatta omraden
paverkas av olika faktorer sisom samhillsforhallanden och rittssystem, vilket gor
att internationell forskning inte alltid kan oversittas direkt till en svensk kontext.
Befintlig forskning kan dock ge en vigledning om vilka metoder som ir effektiva

i utsatta omraden, men det ir viktigt att de utvirderas for att sikerstilla resultaten.
Forskningen ger stod for att polisens arbete i utsatta omraden bor utgd fran

en lokal forankring, dir polisen har kunskap om vilka problem och forutsittningar
som finns i omradet och har méjlighet att bygga kontakter med de boende. Detta
bidrar till att skapa fortroende bland medborgarna, vilket i sin tur kan oka de
boendes motivation att tillsammans med polisen hitta vigar fér att férebygga

44 Uppgifter fran Polismyndigheten, 2020-02-02.

45 Polismyndigheten, Myndighetsgemensam ligesbild om grov organiserad brottslighet 2018-2019,
s. 13-14, 22.

46 Uppgifter fran Polismyndigheten, 2020-03-17.
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problem med brott och otrygghet.#” Det finns tvd modeller som har varit
framtridande inom effektivt polisiirt arbete: problemorienterat arbete och lokalt
dialogbaserat arbete. Dessa presenteras évergripande i nistkommande tva delavsnitt.

2.3.1 Problemorienterat polisarbete

Problemorienterat polisarbete (POP) bygger pd att polisen kartligger och
analyserar de problem som ska hanteras i samverkan med bersrda aktorer.
Forhoppningen ir att denna analys ska ge uppslag till bittre och mer effektiva
insatser. Det problemorienterade arbetssittet har en brottsforebyggande
inriktning, dir polisen samverkar med andra aktorer for att hitta och genomfora
l6sningar pa problemen. I POP-perspektivet ingir ocksa att effekten av de vidtagna
insatserna ska utvirderas. Analysen av de aktuella problemen kan inrymma
orsaker och atgirder pa bade individ-, grupp- och omradesniva.* Vidtagna
atgirder avser ofta en specifik typ av brott och ir inriktade mot den omedelbara
situationen. Det handlar da inte om att atgirda individuella eller strukturella
orsaker eller paverka gruppers brottsbenigenhet, utan om att minska tillfillena till
brott. Den typen av insatser brukar benimnas ”situationell prevention”. Oftast
handlar det om insatser som polisen inte sjilv kan vidta, utan det 4r andra
myndigheter som ansvarar f6r dem. Dock initieras insatserna ofta av polisen
eftersom det rér sig om losningar for att férebygga brott. Det finns metaanalyser
av en del insatser som utgar frin ansatsen situationell prevention. Enligt dessa
analyser har bevakningskameror visat positiva resultat for att forbygga
bilrelaterade stolder pa parkeringsplatser.+

En forskningsrapport fran Malma universitet visar dven att kamerabevakning har
hjilpt polisen att ingripa mot narkotikabrott samt 6kat tryggheten f6r de boende.
Kamerabevakningen i det fallet utgjordes av aktiva bevakningskameror, vilket
innebir att de kan bevakas i realtid. En forutsittning f6r att kamerabevakning ska
vara ett effektivt verktyg dr dock att det finns resurser och kompetens inom
polisen fér att arbeta med kamerorna.s Andra positiva resultat av situationell
prevention som pavisats ir effekterna av att forbittra gatubelysningen i ett omrade
med mycket brott och otrygghet samt resultatet frdn studier om grannsamverkan
mot inbrott.s!

47 Brottsférebyggande radet, Insatser mot brott och otrygghet i socialt utsatta omrdden —
en kunskapséversikt, 2016, s. 19.

48 Brottsférebyggande radet, Insatser mot brott och otrygghet i socialt utsatta omrdden —
en kunskapsoversikt, 2016, s. 11 ff.

49 |bid.s. 11.

50 Malmé universitet, Kamerabevakning i ett scrskilt utsatt bostadsomrdde, 2019, s. 9-11.

51 Brottsférebyggande radet, Insatser mot brott och otrygghet i socialt utsatta omrdden —
en kunskapsoversikt, 2016, s. 11-12.
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2.3.2 Lokalt dialogbaserat polisarbete

Den internationellt sett mest vedertagna modellen f6r lokalt dialogbaserat polisarbete
ir Community Policing (COP). Modellen bygger pa olika aktiviteter som ska géra
polisen mer synlig, kiind och tillginglig fér medborgare i ett niromrade. Polisens
arbete karaktiriseras av kommunikation och nirhet till medborgarna, och
brottsférebyggande aktiviteter genomférs ofta i samverkan mellan polis, lokala aktérer
och medborgare. Polisens arbete fokuserar dirmed inte bara pa att reagera pa brott
som skett, utan dven pa att forebygga dem. Syftet med COP ir férutom att férebygga
brott dven att dka f6rtroendet for polisen och att minska ridslan fér brott.52

De studier som finns visar tydligt att COP kan ha positiva effekter pa de boendes
tortroende for polisen. Stodet for att arbetssittet dven leder till skad trygghet bland
de boende ir mer osikert, och studier visar svaga beligg avseende minskning av
brott.>* Mot den bakgrunden har flera forskare betonat behovet av att kombinera
COP och POP. COP kan vara ett sitt att skapa fortroende bland de boende

i ett omrade, men nir det giller vilka konkreta insatser som behéver vidtas for

att 16sa brottsproblemen behévs dven POP-baserade analyser.5*

52 Brottsférebyggande radet, En polis néirmare medborgaren — Ett kunskapsstéd i arbetet med
medborgarléfien, 2016, s. 6-9.

53 bid.

54 Brottsférebyggande radet, Insatser mot brott och otrygghet i socialt utsatta omrdiden —
en kunskapséversikt, 2016, s. 12.

RIKSREVISIONEN 23



RATT INSATS PA RATT PLATS — POLISENS ARBETE | UTSATTA OMRADEN

3 Metoden for att identifiera utsatta
omraden har brister

Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta omraden ligger till grund {6r
bedomningen av vilka omraden som &r utsatta. For att resurserna ska kunna
styras triffsikert och effektivt ir det viktigt att metoden ir relevant och tillforlitlig.
Det ir viktigt 4ven med anledning av det stigma som kan fslja nir ett omrade
identifieras som utsatt. Metoden har utvecklats under den tidsperiod som var
granskning avser och ir fortsatt under utveckling.

Lokalpolisomradescheferna uppger att de bedomningskriterier som beskriver
utsatta omriden ir relevanta och representativa, medan foretridare for Noa
uppger att de bor ses 6ver da de inte lingre 4r helt representativa for att beskriva
utsatthet och de faktorer som gor det svart f6r polisen att arbeta i utsatta omraden.
Polismyndighetens metodstod mot organiserad brottslighet i lokalsamhillet ska
tillimpas for att rapportera in underlag fér bedémningen av vilka omriden som ir
som utsatta. Metodstodet har tillimpats av alla lokalpolisomraden med utsatta
omréiden sedan 2017, och av samtliga lokalpolisomriden fran och med 2018.

Lokalpolisomradena uppger att metodstodet fungerar vil for att skapa en lokal
lagesbild inom det egna lokalpolisomridet. Granskningen visar dock att
metodstodet delvis bygger pa subjektiva skattningar av omradenas problematik,
vilket innebir att likartade problem kan bedomas olika beroende pa vem som gor
bedomningen. Omradena kan dirmed inte jimforas med varandra. Sett 6ver tid ir
det heller inte méjligt att dra nagra sikra slutsatser om antalet utsatta omraden
okar eller minskar. Granskningen visar dven att de utsatta omradena inte har
avgrinsats pa ett enhetligt sitt, vilket innebir att utbredningen av den kriminella
belastningen varierar mellan olika utsatta omraden. Vidare framgar att det saknas
rutiner f6r hur metodstédet ska anvindas pa ett enhetligt sitt, och den lokala
tillimpningen varierar nir det giller systematik och likvirdighet.

Resultatet av Noas bedomning av vilka omrdden som identifieras som utsatta
presenteras i en offentlig lista. Det faktum att listan 6ver utsatta omraden ir
offentlig 4r en omdebatterad och kontroversiell friga, som kan innebira

en stigmatisering av de omrdden som berérs. Polisens uppfattning 4r dock att
detta har bidragit till att synliggéra de problem som finns i omradena och dirmed
underlittat polisens arbete.
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3.1 Bedomningskriterierna kan utvecklas

Majoriteten av de tillfragade lokalpolisomradescheferna anser att de bedémningskriterier
som beskriver utsatta, sirskilt utsatta och riskomraden ir relevanta och representativa.
Foretradare for Noa uppger dock att kriterierna inte lingre 4r helt representativa fér att
beskriva de olika omradena och bér ses 6ver som ett led i en kontinuerlig kvalitetshéjning.

Som framgar av avsnitt 2.2 har de kriterier som ligger till grund f6r Noas
bedomning av vilka omraden som identifieras som utsatta, sirskilt utsatta och
riskomraden varit relativt konstanta under tidsperioden 2015-2019. Fran och med
ligesbilden for 2017 har bedémningen baserats pa foljande fyra kriterier:

e De boendes benigenhet att delta i rittsprocessen

e Polisens mojlighet att utfora sitt uppdrag

o Eventuella parallella samhillsstrukturer

e Extremism, frimst den vildsbejakande islamistiska extremismen.ss

Dirutéver beslutade chefen for underrittelseenheten vid Noa 2015 om nationella
kriterier som ska anvindas for att bedéma vilka av de utsatta omridena som ska
kategoriseras som sirskilt utsatta.’¢ Vi har genom enkitundersckningen efterfragat
lokalpolisomréideschefernas uppfattning om huruvida bedsmningskriterierna sdsom
de beskrivs for utsatta omraden, sirskilt utsatta omraden och riskomriden
upplevs vara relevanta och representativa.’’ Resultatet visar att merparten av
lokalpolisomradescheferna anser att dessa bedémningskriterier faingar det som ar
visentligt for utsatta omraden. Totalt 66 procent anser att de gor det i mycket hog
utstrickning, och 25 procent att de gor det i viss utstrickning.5® Motsvarande
uppfattning uttrycks i vara fallstudier.s

Foretridare f6r Noa uppger att kriterierna togs fram enligt de foreteelser som
forekom 2014. Eftersom liget i samhillet har forindrats sedan dess uppger Noa
att kriterierna inte lingre 4r helt representativa for att ticka den utsatthet och de
faktorer som gor det svart for polisen att arbeta i utsatta omraden.® Noa uppger att
bedomningskriterierna kontinuerligt bér ses dver som ett led i en kontinuerlig
kvalitetshojning.s!

Av enkitundersokningen framgér dven att de flesta lokalpolisomradeschefer
(84 procent) anser att kategoriseringen av utsatta omraden — det vill séga i utsatta
omréden, sirskilt utsatta omraden respektive riskomraden — ir till hjilp i arbetet

55 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhidillet — en Idigesvild
for utvecklingen i utsatta omrdden, 2019, s. 5.

56 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2015-06-08, dnr HD 5800-61/2015.

57 Se ndrmare beskrivning av bedémningskriterierna fér respektive omrédeskategori i avsnitt 2.1.

58 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

59 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

60 Intervju med foretradare fér Noa, 2020-01-29, och Polismyndigheten.

61 Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport 2020-10-02.
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ilokalpolisomradet di de underlittar vid prioritering av resurser m.m.s
Foretridare for Noa uppger dock att kategoriseringen inte fyller ndgon egentlig
funktion, eftersom det inte finns tillrickligt mycket kunskap om omradena f6r att
kunna kategorisera dem pa detta sitt. Grinsdragningar utifrin subjektiva
skattningar ir enligt Noa svara att géra, och det finns ingen intern rankning inom
respektive kategori. Omradena har olika problembilder och olika grad av utsatthet,
vilket innebir att omradena inte kan jimf6ras med varandra dven om de ingar i
samma kategori. Med anledning av de stora skillnader som finns mellan omraden
inom samma kategori hade det enligt féretridare f6r Noa varit bittre att benimna
samtliga omriden som "utsatta” och utga fran problematiken och dess
utvecklingstendenser inom respektive omride. En eventuell hopslagning av
kategorierna bor dock ske langsamt och med hjilp av central styrning.s3

Noa uppger dock att 6kningen framfér allt beror pa polisens férmiga att inhimta
underlag snarare in en faktisk 6kning av antalet omraden$*. Det finns dven andra
faktorer som har paverkat resultatet och skillnaden mellan ligesbilderna. Arbetet
med att bedoma omradenas status har utvecklats 6ver tid och inrapporteringen
férindrades mellan aren 2014 och 2019. Dirutéver var 2018 det forsta aret da
samtliga lokalpolisomraden deltog i den nationella inhdmtningen, vars resultat
utgors av ligesbilden f6r 2019.65

3.2 Inrapporteringen till metodstédet bygger delvis pa
subjektiva skattningar

Polismyndighetens metodstéd mot organiserad brottslighet har anvénts av alla
lokalpolisomraden med utsatta omraden sedan 2017, och av samtliga lokalpolisomraden
fran och med 2018. Granskningen visar att metodstddet &r ett stéd fér att skapa lokala
lagesbilder i lokalpolisomradena. Inrapporteringen av uppgifter som beskriver vilka
problem som finns i ett omrade bygger dock delvis pa subjektiva skattningar, vilket
innebir att omradena inte kan jamféras med varandra.

Polismyndighetens metodstod mot lokalt organiserad brottslighet togs fram under
2015-2016 och skulle enligt beslut av chefen f6r Noa tillimpas av
lokalpolisomraden med utsatta omraden fran och med 2016.5 Metodstédet har sin
bas i forskning som sammanstillts av Malmo universitets” och syftar till att skapa
ett strukturerat och langsiktigt ligesbildsarbete. Granskningen visar att samtliga

62 Riksrevisionens enkitundersoékning juni 2020.

63 Intervju med féretradare fér Noa, 2020-03-26.

64 Intervju med féretradare fér Noa, 2019-11-29.

65 Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.

66 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-22, dnr A194.284/2015.

67 Malmé hégskola, Att laga revor i samhidillsviven: om utsatthet och sociala risker i postindustriella
sambhdillen, 2014.
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lokalpolisomraden med utsatta omraden anvander metodstodet sedan 2017.68
Direfter utvidgades beslutet till att omfatta samtliga lokalpolisomriden fran och
med 2018.9 Metodstodet anvinds for att skapa ligesbilder genom att rapportera in
uppgifter som beskriver vilka problem som finns i ett omrade och hur dessa
problem har paverkat omradet. De uppgifter som rapporteras in ligger sedan till
grund for Polismyndighetens bedomning av vilka omraden som ska identifieras
som utsatta.”?

Uppgifterna som ligger till grund fér Polismyndighetens ligesbilder 6ver utsatta
omraden 2017 och 2019 rapporterades in genom en enkit bestdende av 160 fragor.
Fragorna ir indelade i ligesbildsdata respektive strukturdata. Ligesbildsdata ir de
uppgifter som polisen rapporterar in, och strukturdata inhimtas fran SCB for att
beskriva de aktuella omradena utifrdn populationens storlek i olika aldersgrupper,
boendesituation, inkomst och skolging etc. Enkitfragorna ir férdelade dver

fyra frageomraden: boendemiljo och sikerhet, normer som frimjar problembeteenden,
organiserad brottslighet och effekter i forhallande till omradets grad av utsatthet.

De forsta tre frigeomradena ger en bild polisens uppfattning av de brottsliga
foreteelser och sociala risker som finns i omradet. Uppgifterna ska direfter
virderas eller skattas utifrin deras omfattning och paverkan pi lokalsamhillet.
Skattningarna utgdr frin nedanstiende bedémningsmatris.”

Tabell 1 Bedémningsmatris till metodstsd

Grad Problem Frekvens Paverkan Effekt

1 Inget Enskilt Ingen Ej markbar
2 Litet Enstaka Liten Mirkbar

3 Problem Flera Paverkan Orsakande
4 Stort Aterkommande Stor Pataglig

5 Mycket stort Etablerade Mycket stor Allvarlig

Skattningarna mynnar ut i lokala ligesbilder f6r varje omréde, vilka syftar till att
ge en geografiskt avgrinsad éverblick och en sammanstillning av uppgifter som
ger underlag for prioritering och uppf6ljning. Metodstodet inkluderar dven

en atgirdssamling med exempel pa beprévade och erfarenhetsbaserade
arbetsmetoder som tagits fram av representanter for samtliga polisregioner

68 Intervju med féretradare f6r Noa, 2020-01-29.

6 Polismyndigheten, Arsredovisning 2018, 2019, s. 83.

70 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2017-06-20, dnr A203.023/2016.

71 Polismyndigheten, Polismyndighetens metodstéd mot organiserad brottslighet i lokalsambhidillet och
i utsatta omrdden, dnr A194.284/2015, s. 21.
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och som anses vara framgingsrika i arbetet mot sociala risker och organiserad
brottslighet i ett lokalt perspektiv.”2

De skattningar som gors for att besvara frigorna i metodstodet dr i grunden
subjektiva eftersom de utgér fran virderingar av brottslighetens omfattning
snarare in faktiska data. Nir det giller till exempel rapportering av
distribution/férsiljning av narkotika ska anvindaren virdera forekomsten utifran
skalan "inget problem”, "litet problem”, "problem”, "stort problem” eller “mycket
stort problem”. Hir framgir av fallstudierna att normen f6r hur allvarligt ett
problem ir varierar mellan olika lokalpolisomraden beroende pa hur belastat
omrédet 4r. Exempelvis kan en foreteelse som inte uppfattas som sirskilt allvarlig
i ett omrade uppfattas som mycket allvarlig i ett annat omrade, beroende pa
omradets karaktir. Det innebir att det inte kan uteslutas att en given situation
skulle skattas pa olika sitt beroende pd vem som gér bedémningen.”?

Foretridare f6r Noa uppger att de 4r medvetna om att metodstodet har vissa
brister och bekriftar att det inte 4r mojligt att jamféra utsatta omraden med
varandra. Syftet med metodstédet dr dock inte att jimféra omraden, utan att mita
de brottsliga foreteelser och sociala risker som finns i omradet mot
bedsmningskriterierna.’ Vi kan dock konstatera att omriddena dnd3 indirekt
jamfors med varandra eftersom de kategoriseras utifran kategorierna utsatta,
sdrskilt utsatta och riskomraden, och dirmed kan uppfattas som likvirdiga évriga
omraden inom samma kategori med dess definition. Vi kan idven konstatera att
det mot bakgrund av de subjektiva skattningarna inte ir méjligt att dra sikra
slutsatser om antalet utsatta omraden 6kar eller minskar.

3.2.1 Kvalitetssakring av inhamtade uppgifter

Noa kvalitetssikrar inhimtade uppgifter genom att tre granskare som har deltagit
vid bedomningar i foregdende ligesbilder liser igenom underlagen och direfter
stimmer av med varandra for att nd en slutlig gemensam bedémning.
Tillvigagingssittet 4r ett led i att sikerstilla enhetlighet i bedémningarna. Det
faktum att alla lokalpolisomradden numera anvinder metodstédet f6r
inrapportering av uppgifter ar enligt Noa ytterligare ett sitt att sikerstilla
enhetlighet. Foretridare f6r Noa uppger att det tidigare har funnits en tendens
hos lokalpolisomraden bade att 6verrapportera graden av problem i omradena,
eftersom det i och med rikspolischefens beslut att prioritera utsatta omraden
fanns ett incitament om att f4 mer resurser, och att underrapportera for att
undvika att skylta med problemen. Enligt Noa har detta beteende i stort sett

72 Polismyndigheten, Polismyndighetens metodstdd mot organiserad brottslighet i lokalsambhiillet och i
utsatta omrdden, dnr A194.284/2015, s. 21.

73 Riksrevisionens fallstudier, februari—juni 2020.

74 Intervju med féretriddare fér Noa, 2020-03-26.
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upphort pa senare tid. I de fall dir det har funnits fragetecken i de inrapporterade
underlagen har Noa kontaktat de bersrda lokalpolisomradena.’s

Foretridare f6r Noa uppger dock att det saknas ett analysstod for hur
lokalpolisomradena ska arbeta med sina respektive lokala ligesbilder, vilket gor
verksamheten sarbar. Polismyndighetens plan for allvarlig och organiserad
brottslighet — Polisoperativ inriktning (POI) — tar heller inte upp nédvindigheten
av rutiner som sikerstiller enhetlighet i hanteringen.”s

Med hjilp av det nya verktyget geografiska hot spots som togs i bruk i samband med
arbetet inf6r den nationella ligesbilden 2019 kan de uppgifter som rapporterats in
av lokalpolisomradena 4ven kontrolleras mot de strategiska kartor som Noa tar
fram utifran SCB:s data ¢ver utsatta livsvillkor. P4 si vis kan Noa jimfora hur vil
den inrapporterade ligesbildsdatan stimmer 6verens med SCB:s strukturdata om
utsatta livsvillkor och anmilda brott.””

3.2.2 Metoden for att identifiera utsatta omraden ar under utveckling

Malmé universitet fick 2019 i uppdrag av Polismyndigheten att utvirdera
Polismyndighetens metodstod mot lokal organiserad brottslighet. Resultatet av
utvirderingen pavisade ett flertal brister. Den stérsta bristen ir att det saknas

en inmatningskontroll till metodstodet, vilket har lett till att lokalpolisomrddena
ivissa fall har fyllt i ofullstindiga uppgifter. Enligt utvirderingen finns det dven

ett visst tolkningsutrymme i de olika nivderna och graderna i bedosmningsmatrisen.
Till exempel kan svarsalternativet "inget problem” betyda antingen att problemet
inte existerar eller att foreteelsen inte uppfattas vara ett problem. Av utvirderingen
framgar dven att omfattningen av enkitens 160 fragor har varit ett stort problem
vid inhdmtningen av data.”

I uppdraget till Malmé universitet ingick att komma med forslag till f6rbittringar,
och metodstodet har nu reviderats till att omfatta 80 fragor i stillet f6r 160.
Metodstédet utgors numera av ett digitalt enkitverktyg, vilket underlittar
anvindningen, bland annat nir det giller ovan nimnda brist om
inmatningskontroll. Mot bakgrund av att det dr svart att dra slutsatser om
uppgifter som ror till exempel antal kriminella och tongivande aktorer, beroende
pa omrddenas olika storlek, har man ven forsékt minimera fragorna om antal

i det nya metodstodet.” Under 2020 genomf{érs en pilotstudie dir
lokalpolisomradena kan anvinda bade det nya och det gamla metodstddet,

och fradn och med 2021 kommer det nya metodstodet att anvindas skarpt.s

75 Intervju med féretriddare fér Noa, 2020-03-26.

76 Intervju med féretriddare fér Noa, 2020-01-29.

77 Intervju med féretriddare fér Noa, 2020-03-26.

78 Malmé universitet, Ett nytt forslag till lokalt Icgesbildsverktyg, 2019, s. 5, 10.
79 Intervju med féretriddare fér Noa, 2020-03-26.

80 |bid.
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Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta omraden har iven
kompletterats med ytterligare verktyg. Dessa verktyg har hittills endast tillimpats
vid den senaste ligesbilden 2019.8! Den si kallade stadiemodellen ska anvindas
som ett forsta steg for att bedéma om ett omrade har problem och hur allvarliga
problemen ir.82 Det finns fyra stadier som ett omrade kan befinna sig i: tillfilligt
forsvagat lokalsambhille, instabilt lokalsamhille, fragmenterat lokalsamhille och
starkt utsatt lokalsamhaille.®? I modellen bedéms varje parameter av kriminella
handlingar utifran "éverensstimmande” eller tilltagande”. De omraden som
uppndr stadie tre eller fyra ska direfter anvinda metodstodet mot lokal
organiserad brottslighet for att beskriva vilka problem som finns i omradet och
vilka effekter problemen har lett till. Nista steg kallas f6r cylindermodellen, och
syftar till att kartligga vilka individer som skapar problemen i ett utsatt omrade.
Direfter tillimpas geografiska hot spots som innebir att beskriva var den kriminella
paverkan sker. Sammantaget resulterar delarna i ett sd kallat omradesdokument,
som ger en sammanlagd beskrivning av hur problemen i varje omrade ser ut.3

3.3 Det saknas rutiner for en enhetlig tillimpning
av metodstédet

Det saknas rutiner fér hur metodstédet ska anvindas pa ett enhetligt sitt, vilket medfér
att den lokala tillimpningen varierar nér det giller inrapportering av uppgifter som
beskriver vilka problem som finns i ett omrade. Granskningen visar dven att avgransningen
av utsatta omraden inte har gjorts pa ett enhetligt sitt.

Polismyndighetens metodstod mot organiserad brottslighet i lokalsamhillet
mynnar ut i lokala ligesbilder och utgér en viktig del i myndighetens process for
att identifiera utsatta omraden. Foretridare for Noa forordar att metodstodet mot
organiserad brottslighet i lokalsamhillet bor fyllas i tillsammans med en bred
sammansatt grupp med kommun, omradespolis och representanter for
ingripandeverksamhet och utredning.8s Det finns dock inga skriftliga
instruktioner for vilka bersérda aktérer som bor nirvara i arbetet med att
rapportera in underlag for bedomning. Vi kan konstatera att den lokala
tillimpningen varierar mellan lokalpolisomradena.

Resultatet av var enkitundersokning visar att de funktioner i lokalpolisomradet som
arbetar med och anvinder metodstodet i storst utstrickning utgors av kommunpoliser
(100 procent). Vidare uppger 75 procent av lokalpolisomradescheferna att
lokalpolisomradesledningen deltar i detta arbete, f6ljt av omradespoliser

81 Tjansteanteckning 2020-09-02.

82 Intervju med féretridare f6r Noa, 2020-01-29.

83 Malmé universitet, Att arbeta brottsférebyggande med Effektiv Samordning fér Trygghet (EST),
2019, s. 45.

84 Intervju med féretradare fér Noa, 2020-01-29.

85 Intervju med féretradare fér Noa, 2020-03-26.

30  RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

(72 procent), lokala underrittelsesamordnare (72 procent) och operativa
koordinatorer (56 procent). I 22 procent av fallen uppger
lokalpolisomradescheferna att dven andra tjinstemin vid Polismyndigheten deltar
i detta arbete.® Aven nir det giller samverkan med 6vriga berorda aktorer vid
inrapportering till metodstodet forekommer skillnader. Nir det giller samverkan
med socialtjinsten i detta arbete uppger 47 procent att det sker i hog utstrickning,
medan 47 procent uppger att det sker i viss utstrickning, 3 procent uppger att de
inte har nagon uppfattning och 3 procent uppger att de inte samverkar alls.s”

Foretridare f6r Noa bekriftar att inrapporteringen av uppgifter som beskriver
vilka problem som finns i ett omrade har gjorts pa olika sitt i lokalpolisomradena.
I vissa fall har enkitfridgorna besvarats 6versiktligt och i vissa fall mycket ingdende
genom att samla de som har bist kunskap om omréidet. Skillnaden i tillimpning
av metodstodet har lett till en varierande svarskvalitet.® Vi kan konstatera att
metodstodet delvis 4r baserat pa subjektiva skattningar av omradenas status,

och darfor 4r det rimligt att tinka sig att utfallet i hog grad paverkas av i vilken
form inrapporteringen sker.

3.3.1 De utsatta omradena har avgransats pa olika satt

Som framgar av avsnitt 2.2.1 finns det skillnader i storlek mellan de 60 omraden
som Polismyndigheten betecknar som utsatta i den senaste ligesbilden fran 2019.
Vara fallstudier visar 4dven att avgrinsningen av omradena inte har gjorts pa ett
enhetligt sitt. I vissa fall utgoér den kriminella belastningen endast en liten del av
det omrade som identifierats som utsatt. I de utsatta omriden dir endast en liten
del ar kriminellt belastad ar det inda sa att boende i omréidets 6vriga delar 4r
drabbade av otrygghet etc., enligt foretridare for Noa.®

Skilet till skillnaden i den geografiska indelningen av utsatta omraden ir enligt
Noa att man pa strategisk nivad inom Polismyndigheten har valt att behalla den
initiala indelningen av utsatta omraden som foreslogs av polisregionerna

i samband med den forsta ligesbilden 2014, for att underlitta jimforelser Gver tid.
Enligt uppgifter frdn Noa och fallstudierna gar man pa lokal nivd numera mot att
ringa in mindre omraden inom befintliga utsatta omraden for att fa en mer precis
bild av den faktiska belastningen. Fortfarande 4r det dock den initiala indelningen
som presenteras i Noas nationella ligesrapporter 6ver utsatta omraden.%

Noa uppger att det faktum att det finns skillnader mellan omradena, och att dessa
inte har avgrinsats pi ett enhetligt sitt, ger Polismyndigheten anledning att se
over och diskutera hur klassificeringen av omraden bor goras framéver.

86 Riksrevisionens enkitundersskning juni 2020.
87 Ibid.
8 Intervju med foretridare fér Noa, 2019-11-08.
89 Intervju med féretradare fér Noa, 2020-03-26.
9 Ibid.
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Oversynen bor ske ihop med en diskussion om hur det subjektiva
bedémningsinslaget kan kombineras med en kvantitativ ansats for att ytterligare
effektivisera och utveckla tillvigagingssittet.o

3.4 Listan 6ver utsatta omraden har bidragit till att
synliggora problemen

Det faktum att den nationella ligesbilden éver utsatta omraden utgérs av en offentlig lista
har enligt Polismyndigheten bidragit till att synliggéra de problem som finns i omradena.
Den allménna uppfattningen var tidigare att problemen i dessa omraden frimst var

ett polisidrt problem men uppfattas nu som ett samhillsproblem, vilket har underlittat
for polisen i deras arbete.

Resultatet av Polismyndighetens bedémning av vilka omraden som identifieras
som utsatta presenteras i en offentlig lista. Det faktum att listan 6ver alla utsatta
omraden ir offentlig 4r en omdebatterad och kontroversiell fraga. Det ir vil kint
att utpekandet av utsatta omraden kan vara stigmatiserande for omradet. Det
forekommer en debatt dir virdet av hela processen ifragasitts. Exempel pa aktorer
som lyfter fram det negativa med att identifiera utsatta omraden 4r kommuner
och fastighetsigare. Vi tar inte stillning i frdgan om huruvida listan éver utsatta
omraden bor vara offentlig eller inte, men vi har frigat polisen om deras
uppfattning eftersom den uppmirksamhet som finns kring utsatta omraden kan
tinkas paverka polisens arbete.

Fallstudierna visar att majoriteten av tillfrigade poliser ir positiva till att listan
over utsatta omraden ir offentlig, eftersom det har bidragit till att synliggéra de
problem som finns dir. Enligt en lokalpolisomradeschef har detta lett till en vil
utbyggd kamerabevakning i omridet och till att kommunen tillf6rt resurser till
omradet. Ett annat lokalpolisomrade uppger att offentliggérandet av listan har
medfort en prioritering av omradet, fran att det tidigare har varit svart att fa gehor
for ett utokat behov av resurser.? Enligt foretridare for Noa 4r det viktigt att listan
over utsatta omraden fortsitter att vara offentlig, eftersom det finns en risk att
nigon annan tar éver om polisen borjar hemlighalla underlaget. Innan listan blev
offentlig var den allminna uppfattningen enligt Polismyndigheten att problemen
i utsatta omriden frimst var ett polisiirt problem. Numera anses det vara

ett samhillsproblem, vilket har underlittat f6r polisen i deras arbete.%

91 Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.
92 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
93 Intervju med féretradare fér Noa, 2020-03-26.
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4 Regeringens styrning har varit effektiv

Regeringen har genom olika beslut prioriterat arbetet i utsatta omraden.
Polismyndigheten har fatt olika uppdrag och dterrapporteringskrav samt dkade anslag
for att anstilla fler poliser och civila. Regeringen betonar vikten av att vinda
utvecklingen i utsatta omraden i budgetpropositionerna f6r 2015-2020, och har
sedan hosten 2014 tagit initiativ till ett stort antal skirpningar i straffrittslig
lagstiftning som kan tillimpas vid brottslighet i kriminella nitverk, vilket har en
nira koppling till utsatta omriden.

Regeringen har 4ven stillt krav pa att det ska finnas omradespoliser som arbetar
fredat med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete

i samtliga lokalpolisomraden. Darutéver har regeringen begirt att Polismyndigheten
identifierar ett antal polisiirt relevanta indikatorer for att ge en bild av situationen
i utsatta omraden samt dterkommande redovisar utvecklingen av dessa. Dessutom
har regeringen gett Polismyndigheten flera uppdrag som syftar till att komma till
ritta med missforhéllanden i utsatta omraden.

4.1 Polismyndigheten har fatt en kraftig férstarkning
av anslaget

Regeringen har beslutat att 6ka Polismyndighetens anslag med 35 procent sedan
2015. Granskningen visar att regeringens intentioner med anslagsékningen bland
annat har varit att ge Polismyndigheten 6kade férutsittningar fér att stirka
férmagan i utsatta omraden.

Ett viktigt syfte med ombildningen av Polismyndigheten ir att sikerstilla en lokal
polisidr nirvaro i brottsutsatta omraden savil i storre stider som i glesbygd, och
att polisorganisationen ska byggas underifran och upp.** En genomging av
regleringsbreven f6r 2015-2020 visar hur anslaget till Polismyndigheten har
utvecklats. For 2015 fick den nybildade Polismyndigheten 21,1 miljarder kronor
och anslaget har sedan dess ¢kat till 28,5 miljarder f6r 2020. Detta innebir

en okning med 7,4 miljarder kronor (+35 procent). Ett skil till anslagsskningen
och den sirskilda satsningen pa 6kad polisnirvaro ir att motverka brottsligheten
i utsatta omraden.%

Vi kan konstatera att regeringen i budgetpropositionerna for 2015-2020 betonar
vikten av att motverka den negativa utvecklingen i utsatta omriden och betydelsen
av att Polismyndigheten prioriterar arbetet i utsatta omraden genom att 6ka de

94 Dir. 2012:129.
9 Prop. 2016/17:1, s. 44.
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brottsforebyggande och brottsbekimpande insatserna.% I varindringsbudgeten for
2016 foreslog regeringen att Polismyndighetens anslag skulle 6kas med

283 miljoner kronor. Skilet till detta var bland annat polisens skade
arbetsbelastning med anledning av arbetet med sirskilt prioriterade omraden.”

4.2 Uppdrag med béring pa utsatta omraden

Regeringen har beslutat om ett flertal uppdrag och lagt fram propositioner i syfte att komma
till ratta med missférhallanden i utsatta omraden. Darutéver har regeringen sedan hésten
2014 tagit initiativ till ett stort antal skirpningar i straffrattslig lagstiftning som kan tillimpas
vid brottslighet i kriminella natverk, vilket har en nira koppling till utsatta omraden.

Regeringen har beslutat om ett flertal uppdrag till Polismyndigheten som har
biring pa utsatta omraden. De f6rsta uppdragen som adresserade problematiken

i utsatta omraden gavs till Polismyndigheten den 1 december 2015. Det giller
uppdraget om illegala vapen och explosiva varor och uppdraget om ett utveckla
den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet.” Exempel
pa andra uppdrag som beslutats sedan dess dr uppdragen att forstirka
bekimpningen av illegal handel med narkotika, forstirkning av arbetet med
illegala vapen och explosiva varor samt forstirkning och utveckling av
polisverksamheten avseende sévil allvarlig och organiserad brottslighet

som trygghetsskapande arbete i utsatta omraden.”

Polismyndigheten och fem andra myndigheter fick dven i uppdrag 2019 att cka
samhillets samlade forméga att hantera explosiva varor och den illegala
anvindningen av dessa.l® Uppdraget gavs som en reaktion pa det grova vild med
skjutningar och springningar som har 6kat betydligt under 2000-talet. Enligt
Polismyndigheten kan skningen av skjutningar till stor del hirledas till konflikter
mellan kriminella grupperingar, och i manga fall kan dess grupperingar hirledas
till de utsatta omradena.1o!

Regeringen presenterade 2019 det sd kallade 34-punktsprogrammet med forslag
pa atgirder mot gingkriminalitet i Sverige. Programmet omfattar en rad nya
verktyg f6r de brottsbekimpande myndigheterna, hardare straff och ett stirkt
brottsforebyggande arbete. Ett exempel pa atgirder som ingar i programmet ir
hemlig dataavlisning, vilket innebir att polisen far bittre mojligheter att verkstilla
hemliga tvingsmedel for att till exempel komma at krypterad kommunikation.0

9%  Prop. 2014/15:1, s. 35; prop. 2015/16:1, 5. 19; prop. 2016/17:1, s. 44; prop. 2017/18:1, s. 49;
prop. 2018/19:1, s. 26-27; prop. 2019/20:1, s. 45.

97 Prop. 2015/16:99, s. 63.

9% Regeringsbeslut Ju2015/09349/PO och Ju2015/09350/PO.

9 Regeringsbeslut Ju2019/02681/PO, Ju2015/09349/PO och Ju2017/08662/PO.

100 Regeringsbeslut Ju20199/03980/PO.

101 Skriftligt svar fran Justitiedepartementet, 2020-04-01.

102 1bid.
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Ett annat exempel pa atgirder inom ramen fér 34-punktsprogrammet ir att
regeringen dven har beslutat att de tolv myndigheter som deltar i det
myndighetsgemensamma arbetet mot grov och organiserad brottslighet fir denna
uppgift inskriven i sina respektive instruktioner. Andringarna tridde i kraft den
31 mars 2020. Dessa tolv myndigheter fick dven tvd uppdrag av regeringen i juni
2020. Ett uppdrag giller att inritta ett pilotprojekt for att komma at felaktig
folkbokforing som &r kopplad till organiserad brottslighet i sidana omriden dir
myndigheterna bedomer att brottsligheten &r sirskilt férekommande, och

ett uppdrag gir ut pa att inritta ett pilotprojekt som riktar sig mot niringsverksamhet
som ir kopplad till organiserad brottslighet. Pilotprojektet ska bedrivas i eller

i anslutning till ndgot eller nigra av de omraden som Polismyndigheten har
identifierat som utsatta.13

Regeringen har ocksa lagt fram propositioner och lagridsremisser som har biring
pa polisens arbete i utsatta omraden. Exempelvis propositionerna om att polisen och
nédgra andra myndigheter ska fa bedriva kamerabevakning utan att behéva soka
tillstind, om att stirka det straffrittsliga skyddet for blaljusverksamhet och
myndighetsutévning samt om att skirpa straffet for bland annat grovt vapenbrott
sd att personer som grips med skarpladdade vapen kan hiktas direkt i avvaktan pa
rittegdng.1% Regeringen har sedan hosten 2014 tagit initiativ till ett stort antal
skirpningar i straffrittslig lagstifining som kan tillimpas vid brottslighet i kriminella
nitverk, vilket har en nira koppling till utsatta omraden. Aven om det férekommer
giangkriminalitet utanfor de omraden som Polismyndigheten har identifierat som
utsatta dr det ett av de mer angeldgna problemen i dessa omraden, ofta med
skjutningar och springningar som ett resultat av giingens konflikter.105

Utover uppdragen till Polismyndigheten kan vi dven konstatera att regeringen har
gett Bra flera uppdrag med biring pa utsatta omraden under perioden 2016-2020.
Bland uppdragen kan nimnas att bidra med kunskaps- och metodstéd till
rittsvisendets myndigheter i det arbete som riktas mot socialt utsatta omraden
och miljoer. Bra fick dven i regleringsbrevet fér 2019 i uppdrag att foresld hur
uppgifter 6ver utsatthet for brott, trygghet och fortroende for rittsvisendet i socialt
utsatta omraden fortsatt kan tas fram.106

103 Regeringsbeslut Fi2020/02991/S3, regeringsbeslut Ju2020/02483/PO.
104 Prop. 2018/19:147; prop. 2018/19:155; prop. 2017/:26.

105 Skriftligt svar fran Justitiedepartementet, 2020-04-01.

106 Regeringsbeslut Ju2018/05278/LP (delvis).
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4.3 Aterrapportering av omradespoliser och indikatorer
avseende utsatta omraden

Regeringen har stillt krav pa att Polismyndigheten identifierar ett antal polisiart relevanta
indikatorer for att ge en bild av situationen i utsatta omraden samt att myndigheten
aterkommande redovisar utvecklingen av dessa. Regeringen har dven under de senaste
aren begirt aterrapportering av antalet omradespoliser pa lokalpolisomradesniva samt

i vilken utstrickning dessa arbetar fredat med kontaktskapande, brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete.

Ett av syftena med ombildningen av Polismyndigheten var att sikerstilla en lokalt
forankrad och synlig polis i hela landet. Fér att folja upp utfallet av polisreformens
intentioner har regeringen i flera ar begirt in aterrapportering av olika slag. Bland
dessa kan nimnas att Polismyndigheten i regleringsbrevet f6r 2016 fick i uppdrag
att i drsredovisningen for 2016 ligga sirskild vikt vid redovisningen av
genomfdrandet av en lokalt forankrad polisverksamhet. Av redovisningen framgar
att Polismyndigheten under 2016 fortsatte arbetet med att stirka det lokala
polisarbetet utifran inriktningen att mer 4n hilften av resurserna i en polisregion
ska finnas i lokalpolisomradena.

I regleringsbrevet for 2017 fick Polismyndigheten i uppdrag att analysera och bedéma
hur langt myndigheten hade kommit i malsittningen med en mer nirvarande och
tillginglig polis i lokalsambhillet. Polismyndigheten skulle ocksi bedéma hur vil
myndigheten svarar upp mot behoven av polisiir nirvaro i sirskilt utsatta omraden.

I regleringsbrevet f6r 2018 fick Polismyndigheten i uppdrag att identifiera ett antal
polisidrt relevanta indikatorer for att ge en bild av situationen i utsatta omraden.
Indikatorerna ska foljas upp och redovisas till Regeringskansliet kvartalsvis under
2019 och tertialsvis under 2020.197

I redovisningen av uppdraget beskriver Polismyndigheten utvecklingen i utsatta
omréaden utifrdn sju indikatorer:

o skjutningar i, eller med koppling till, de utsatta omradena samt avlidna
och skottskadade

¢ hindelserapporter med hog prioritet (1 och 2)

e antal anmilda narkotikabrott

e antal anmilda vapenbrott

o antal anmilda brott om skadegorelse (genom bilbrand), bilbrand eller
brand pé annat motorfordon

o antal anmilda olaga hot (ej internetrelaterat)

¢ antal anmilda brott om 6vergrepp i rittssak.108

107 Regeringsbeslut Ju2019/04070/PO, Ju2019/03959/LP(delvis) och regeringsbeslut Ju2020/02353/PO,
Ju2020/02336/LP(delvis).
108 Kvartalsuppf6ljning utsatta omraden, januari—-december, dnr A097.077/2018.
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Resultatet av uppféljningen beskriver belastning utifrdn ovanstiende indikatorer
i samtliga utsatta omrdden. Polismyndigheten har relaterat indikatorerna mot
befolkningen i de utsatta omraddena. Myndigheten uppger i redovisningen att de
indikatorer som anvinds f6r uppféljningen i allminhet genererar statistik med
sma tal, vilket kan leda till stora variationer i bdde absoluta och relativa tal vid
jamforelser med tidigare r.10°

4.3.1 Uppfdljning av antalet omradespoliser

Regeringen har i regleringsbreven f6r 2018-2020 begirt att Polismyndigheten
aterrapporterar i vilken utstrickning det finns omradespoliser pa
lokalpolisomradesniva samt i vilken grad dessa arbetar fredat.'® For 2018-2020 fick
myndigheten dven i uppdrag att aterrapportera i vilken grad omradespoliserna hade
ett avgrinsat geografiskt ansvarsomrade. I redovisningen for 2018 utgick
Polismyndigheten frin en enkitundersskning som riktades till poliser som &r
bemannade mot funktionen omradespolis, vars totala antal det aret uppgick till 596
omradespoliser. Totalt 254 respondenter besvarade enkiten, och av dessa var det
11 procent som uppgav att de kunde arbeta fredat till 70 procent av sin arbetstid.
Vidare uppgav 79 procent av respondenterna att de hade ett utpekat geografiskt
ansvarsomrade inom lokalpolisomradet.!!!

I redovisningen for 2019 utgick Polismyndigheten fran en uppskattning av antalet
omradespoliser fran polisregionerna. Resultatet visar att det fanns 832 omradespoliser
pa lokalpolisomradesnivan, varav drygt hilften (56 procent) uppgavs kunna arbeta
fredat med huvuduppdraget. Resterande 44 procent anvindes f6r andra uppgifter,
till exempel att bemanna radiobilar i ingripandeverksamheten. Vidare uppskattade
polisregionerna att 59 procent av omradespoliserna hade ett geografiskt avgransat
ansvarsomrade inom sitt lokalpolisomrade.112

I regleringsbrevet for 2020 har Polismyndigheten i uppdrag att redovisa
omfattningen av omradespoliser pa lokalpolisomradesniva samt vad som gors for
att dessa ska fa moijligheter att arbeta med kontaktskapande, brottsférebyggande
och trygghetsskapande arbete utan att tas i ansprak fér annan verksamhet.
Motsvarande redovisning ska iven limnas avseende kommunpoliser.

Polismyndigheten ska dven beskriva vidtagna atgirder f6r att knyta ritt kompetens
och erfarenhet till funktionerna omridespolis och kommunpolis.!3

109 Kvartalsuppféljning utsatta omraden, januari—-december, dnr A097.077/2018; Tertialuppféljning
utsatta omraden, januari—april 2020, dnr A035.840/2020.

110 Regeringsbeslut Ju2018/04606/PO; regeringsbeslut Ju2019/04070/PO och Ju2019/03959/LP
(delvis); regeringsbeslut Ju2020/02353/PO och Ju2020/02336/LP (delvis).

M Polismyndigheten, Arsredovisning for 2018, 2019, s. 21.

112 Polismyndigheten, Arsredovisning fér 2019, 2020, s. 18.

113 Regeringsbeslut Ju2020/02353/PO, Ju2020/02336/LP (delvis).
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Vi kan konstatera att Polismyndighetens tillvigagingssitt for att redovisa antalet
omradespoliser pa lokalpolisomriddesniva samt i vilken grad dessa arbetar fredat
har varierat mellan dren. Den markanta 6kningen av antalet omradespoliser
mellan 2018 och 2019 forklaras av att Polismyndigheten anvinde en annan metod
snarare in av en faktisk 6kning fran ett ar till ett annat. Regeringskansliet uppger
att frigan om olika metoder har lyfts med Polismyndigheten och att myndigheten
har ombetts vara tydlig i kommande redovisningar samt anvinda samma metod
for att mojliggora jaimforelser over tid.11

14 Skriftligt svar fran Justitiedepartementet, 2020-08-28.

38  RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

5 Polismyndigheten har vidtagit atgarder,
men uppféljning saknas

Polismyndigheten har tagit fram relevanta riktlinjer och underlag om hur polisen
ska arbeta i utsatta omraden. Vir enkitundersokning visar att dessa styrsignaler
har landat i de bersrda lokalpolisomradena. Vidare har Polismyndighetens
resurstillskott genererat en 6kning av personalresurser som tillsatts pa
lokalpolisomradesnivan, varav omkring en tredjedel har frdelats till
lokalpolisomraden som har utsatta omraden. Eftersom Polismyndigheten inte
foljer upp resursfordelningen till utsatta omraden ir det dock inte moijligt att
redovisa hur stor del av resursforstirkningarna som de facto har kommit utsatta
omréden till del. Av samma anledning gar det heller inte att utifrin
Polismyndighetens redovisning avgéra om rikspolischefens beslut att det ska
finnas minst en omridespolis per 5 000 invinare i utsatta omriden dr genomfort.

Granskningen visar dessutom att omridespolisernas arbetsuppgifter varierar
ilokalpolisomradena, vilket gor att det 4r svart att veta hur manga som faktiskt arbetar
enligt den fastslagna arbetsbeskrivningen. Med hjilp av var enkitundersokning kan vi
dock visa att rikspolischefens beslut att det ska finnas minst en omradespolis som
arbetar fredat med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete per 5 000 invanare inte ir genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden
som har utsatta omraden. Nir det giller kommunpoliser visar granskningen att
samtliga lokalpolisomriden med utsatta omraden har minst en kommunpolis, och
ir dirmed bemannade i enlighet med Genomférandekommitténs beslut vad giller
kommunpoliser.

Polismyndighetens finansiella styrning avseende resurser till utsatta omraden ir
begrinsad och resursfordelningen till utsatta omraden varierar. Fran och med
2020 finns det ingen riktad nationell satsning som innebir prioritering av resurser
till utsatta omraden. Granskningen indikerar 4ven att rikspolischefens beslut om
att dessa omraden ska prioriteras inte tycks ha varit styrande for polisregionernas
resursfordelning. Vidare framgar att den tillfilliga insatsen Operation Rimfrost
framst har gett en tillfillig effekt.

Polismyndigheten tillhandahaller olika typer av stodatgirder f6r personal som har
varit med om traumatiska hindelser i tjinsten. Den allminna uppfattningen
bland tillfragade lokalpolisomradeschefer ir att stodatgirderna ir effektiva.
Samtidigt framhdlls att poliser som arbetar i utsatta omraden 4r vana vid

ett hardare klimat, vilket kan innebira ett stérre behov av stodatgirder.
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5.1 Polismyndigheten har angett hur polisen ska arbeta
i utsatta omraden

Polismyndigheten har tagit fram relevanta riktlinjer fér och underlag om hur polisen ska
arbeta i utsatta omraden. Granskningen visar att dessa styrsignaler har landat i de berérda
lokalpolisomradena och hjilper dem att arbeta effektivt.

Rikspolischefen beslutade 2018 om en strategi for arbetet i utsatta omraden. Syftet
med strategin ir att ange hur Polismyndigheten ska arbeta i de utsatta omradena.
Strategin ir utformad med utgangspunkt i polisreformen, myndighetens
verksambhetsplan och Polismyndighetens plan f6r allvarlig och organiserad
brottslighet — Polisoperativ inriktning (POI) samt lokalt framtagna ligesbilder och
handlingsplaner. I strategin anges att arbetet mot den organiserade brottsligheten
ska fokuseras mot de utsatta omradena i enlighet med Polismyndighetens
metodstéd mot lokal organiserad brottslighet.1s POI beskriver hur
Polismyndigheten ska ni sin beslutade malsitining for bekimpning av allvarlig och
organiserad brottslighet. Planen bestar av fyra inrikiningar med tillhérande strategier
som utgor grundliggande planeringsforutsitiningar for olika atgirder. Den forsta
inriktningen i planen handlar om att bekdmpa kriminellas paverkan i utsatta
omraden, dir polisen enligt den foreslagna strategin bland annat ska ha en uthallig
fysisk nirvaro som kombineras med operativ extern kommunikation. Polisen ska
dven samverka med relevanta samhillsaktorer och arbeta inom den
myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet.!6

Polismyndigheten har dven tagit fram en strategisk inriktning foér omradespoliser,
som beskriver de strategiska stillningstaganden som myndighetens nationella
ledningsgrupp har gjort avseende funktionen omradespolis. I strategin anges
bland annat att det i utsatta omraden, sirskilt utsatta omraden och riskomraden
ska finnas minst en omradespolis per 5 000 invinare. Att mojliggora for
omradespoliser att vara nirvarande 6ver tid beskrivs som en forutsittning for att
vinda utvecklingen i utsatta omraden. Vidare anges att omradespoliser ska kunna
arbeta fredat med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete. De ska dock inte vara fredade fullt ut da det av arbetsmiljomissiga skal ar
bra att inte enbart arbeta i krivande miljoer.1”

Dirutover har Noa utfirdat ett antal rekommendationer f6r hur det operativa
polisarbetet ska bedrivas i utsatta omrdden. Promemorian Utsatta omraden —
rekommendationer togs fram som ett komplement till den senaste ligesbilden
over utsatta omraden fran 2019 och ir baserad pa inrapporterade
omridesdokument frin lokalpolisomradena. Dirutsver har promemorian

15 Polismyndigheten, Polismyndighetens strategi for arbete i utsatta omrdden, PM 2018:26, s. 3.

116 Polismyndigheten, Polismyndighetens plan fér allvarlig och organiserad brottslighet - Polisoperativ
inriktning (POI) (PM 2018:22), s. 4-5.

17 Omrddespoliser - Strategisk inriktning, dnr A177.727/2016, s 2-3.
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kompletterats med relevant forskning i syfte att méjliggéra objektiva bedémningar och
forslag till atgirder utifran den problembild som beskrivs i omradesdokumenten med
sirskilt fokus pd samverkan, legitimitet och proaktivt polisarbete. Promemorian ir
baserad pa underlaget i ssmmanlagt 114 omradesdokument och har brutits ned

i tre delar: utvecklingsomraden, best practice och framgangsfaktorer.118

Vi har i enkitundersokningen stillt frigan om lokalpolisomradescheferna och
deras personal fir styrsignaler om vilka arbetsmetoder som ska tillimpas i utsatta
omraden, och varifrin styrsignalerna i sa fall kommer. Resultatet visar att

84 procent av lokalpolisomridescheferna anser sig fa styrsignaler. Styrsignalerna
kommer frimst fran Noa (85 procent) men dven fran nagon utanfér
Polismyndigheten, till exempel forskare (70 procent), fran polisomradet

(52 procent) och fran polisregionen (52 procent).!1?

5.2 Svag styrning av resurser till utsatta omraden

Polismyndighetens finansiella styrning avseende resurser till utsatta omraden dr
begrinsad. Fran och med 2020 finns det ingen riktad nationell satsning som innebar
prioritering av resurser till utsatta omraden. Granskningen indikerar dven att
rikspolischefens beslut om att dessa omraden ska prioriteras inte tycks ha varit styrande
fér polisregionernas resursférdelning.

I rikspolischefens beslut fran 2016 om ska det ska finnas minst en omradespolis
per 5 000 invinare framgir att polisregionernas arbete med att tillsitta dessa
omradespoliser skulle paborjas omedelbart, och vara slutfoért senast den 30 juni
2017.120 Vara fallstudier indikerar dock att detta beslut inte har varit styrande for
polisregionernas fordelning av resurser. En polisregion uppger att man f6rsokte
f6lja beslutet i borjan efter ombildningen av Polismyndigheten, men att det visade
sig inte vara rimligt eller majligt att f6lja for alla polisregioner. Ett polisomride
uppger att mattet minst en omradespolis per 5 000 invinare i utsatta omriaden
ir for lagt satt. Ett annat polisomrade uppger att ett sdidant méitt inbjuder till
"pinnrikning” medan ett tredje polisomrade uppger att mattet sannolikt kom till
utifrdn en rimlighetsbedémning, men utan alltfér mycket underlag bakom.12!

Av fallstudierna framgar att den enda riktade nationella satsningen som innebir
prioritering av resurser till utsatta omraden har varit ett extra tillskott av
polisaspiranter till de polisregioner som har utsatta omraden. Denna satsning pagick
under dren 2017-2019, och innebar att tva tredjedelar av polisaspiranterna (1 000)
fordelades med brottsbelastning och avgangar som fordelningsgrund och en tredjedel

8 Polismyndigheten, Utsatta omrdden — rekommendationer, dnr HD 5800-93/2018, A309.000/2018.
119 Riksrevisionens enkitundersékning, juni 2020.

120 polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-21, dnr A177.727/2016.

121 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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(500) med utsatta omraden som férdelningsgrund. Den principen upphérde dock
fran och med 2020.122 Fran och med 2020 fordelas polisaspiranter utifran:

prognosticerade avgingar frin Polismyndigheten

intern rérlighet mellan polisregion och avdelning

intern rérlighet mellan polisregion och polisregion

Polismyndighetens budgetférdelningsmodell. (Férdelning av resurser till
polisregionerna utgar frin 50 procent anmilda brott och 50 procent andel
invinare. De anmilda brotten avser brottsomrade 1 och 3.123)

b

Utéver ovan nimnda fordelning finns dven mojlighet till sirskilda satsningar som
beslutas av rikspolischefen.!* Sammanfattningsvis finns det frdn och med 2020 ingen
riktad nationell satsning som innebir prioritering av resurser till utsatta omraden.

5.2.1 Lokala satsningar pa utsatta omraden

Polismyndigheten har genomfort ett antal lokala initiativ f6r att hantera
problemen i utsatta omraden, bland annat Initiativ Mareld i Stockholm och Trygg

i Goteborg. Initiativ Mareld omfattar Sodertilje, Rinkeby och Botkyrka och inleddes
2016 mot bakgrund av att polisen under senare ar haft svart att fullfslja sitt
uppdrag i dessa omraden. Initiativet har bland annat haft som mal att
resursforstirka de sirskilt utsatta omraden som ingar i satsningen:
lokalpolisomradena Rinkeby, Botkyrka och Sodertilje.1s

Vara fallstudier i Rinkeby och Botkyrka bekriftar att de har fatt en resursférstirkning
som forbittrat situationen i omradet, bland annat genom firre angrepp mot
polisen. Resursforstirkningen i dessa lokalpolisomraden har dock skett pa
bekostnad av resurser i andra lokalpolisomriden. Aven fallstudierna i Malmé
Séder och Storgsteborg Nordost vittnar om att det dir har funnits en viss
resursforstirkning, men den har inte varit tillricklig. Samtliga lokalpolisomraden
uppger att den positiva utveckling som skett i lokalpolisomrédet till foljd av
resursforstirkningarna snabbt skulle dterga till den situation som var férut om
resurserna togs bort.126

122 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020 och skriftligt svar fran Polismyndigheten, 2020-06-16.

123 Brottsomrade 1 avser brott mot person, tillgrepps- och skadegérelsebrott. | denna kategori ingar
véldsbrott, 6vriga brott mot person, skadegérelsebrott och tillgreppsbrott (exkl. i butik).
Brottsomrade 3 avser annan brottslighet, vilket inkluderar tillgrepp i butik, bedrigeribrott m.m.,
dvriga brottsbalksbrott och 6vriga specialstraffrattsliga brott. Invdnarantalet avser genomsnittet
av det senaste arets faktiska antal invanare i respektive polisregion enligt SCB och SCB:s
befolkningsprognos per polisregion.

124 Ppolismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.

125 Polismyndigheten, Granskning av sdrskilda satsningar, 2018, s. 3, 11.

126 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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5.3 Resursférdelningen till utsatta omraden varierar

Enligt Polismyndighetens modell fér finansiell styrning avgér polisregioner, polisomraden
och lokalpolisomraden sjilva hur budgeten ska fordelas inom respektive niva. Granskningen
visar att det pa polisomradesniva inte tycks finnas nagon gemensam princip fér hur
resurserna i utsatta omraden ska éka. Vidare uppger de lokalpolisomraden som fatt

en resursférstirkning att detta har skett pa bekostnad av resursen i andra lokalpolisomraden.

Polismyndighetens finansiella styrning bygger pa renodlad budgetstyrning, vilket
innebir att polisregioner, polisomriden och lokalpolisomraden sjilva avgor hur
budgeten ska férdelas inom respektive niva. Polismyndighetens centrala
ekonomiavdelning fordelar tredriga budgetramar till polisregioner och avdelningar
utifrdn organisatorisk tillhérighet. Polisregionerna fordelar sedan medel till
polisomridena som i sin tur férdelar medel till lokalpolisomradena. Merparten

av fordelade medel avser personal.1?

Granskningen visar att modellen for resursfordelning delvis varierar mellan de tre
granskade polisregionerna. En av dessa polisregioner har utvecklat en ny modell
for fordelning av resurser dir budgetstyrning kombineras med personalramar,
vilket innebir att det finns en férbestimd dimensionering av antalet tjinster pa
polisregions-, polisomrades- och lokalpolisomradesnivi. Detta system bidrar enligt
den aktuella polisregionen till att minska den interna rorligheten inom myndigheten
och behalla personal pé lokalpolisomradesniva. Ovriga tva polisregioner &r enligt
fallstudierna pa vig att borja tillimpa samma fordelningsmodell.128

Nir det giller polisomradenas fordelning av resurser ser det olika ut mellan de
granskade polisomradena, och det tycks inte finnas nigon gemensam princip for
hur resurserna i utsatta omraden ska 6ka. Ett polisomrade har sedan 2018 limnat
extra tilldelning, utéver grundtilldelning, till lokalpolisomrdden med utsatta
omréden. Den extra tilldelningen motsvarar ett tillskott med 10 poliser for
lokalpolisomraden med utsatta omraden, 15 poliser extra f6r de som har
riskomraden och 25 poliser extra for lokalpolisomraden med sirskilt utsatta
omrdaden. [ ett annat polisomrade har det skett en extra férdelning om

30 omradespoliser till de lokalpolisomriden som har utsatta omraden.
Foérdelningen ir dock densamma till varje lokalpolisomréade oavsett det totala
antalet utsatta omrdden och oavsett om det ror sig om utsatta omriden,
riskomraden eller sirskilt utsatta omraden. De ovan nimnda extra tilldelningarna
ir dock inte mojliga att folja upp vad giller utfallet i utsatta omraden.12

Som framgar av kapitel 2 4r det enligt Polismyndighetens definition av utsatta
omraden en forsvirande omstindighet f6r polisen om det finns andra utsatta
omraden i nira anslutning till ett sarskilt utsatt omrdde. Anledningen &r att det

127 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
128 |bid.
129 |bid.
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innebir en 6kad risk fér samverkan mellan kriminella personer och nitverk inom
omrédena. I kapitel 2 framgir dven att antalet utsatta omraden inom varje berort
lokalpolisomrade varierar mellan ett och sex. I 56 procent av lokalpolisomradena
finns det tvi eller fler utsatta omraden. Savitt vi kan se ir denna forsvirande
omstindighet inte heller ndgot som har beaktats i samband med férdelning

av resurser.

5.4 Effekten av Operation Rimfrost ir framst tillfillig

Polismyndighetens tillfilliga férstirkning Operation Rimfrost inleddes i december 2019
och avslutades i juni 2020. Insatsen tickte ett behov som fanns genom en tydlig
férstarkning i linjeverksamheten. Granskningen indikerar dock att effekten av insatsen
framst ar tillfallig.

Den nationella sirskilda hindelsen Operation Rimfrost som inleddes i december
2019 innebar att Polismyndigheten omférdelade resurser till polisregionerna Syd
och direfter Mitt, och genomforde sirskilda insatser mot den kriminella miljén.
Den nationella sirskilda hindelsen avslutades i juni 2020, men har fortsatt som
en regional sirskild hindelse i polisregion Syd. Var granskning avser inte
Rimfrost, men eftersom operationen i hég grad berér polisens arbete i utsatta
omréaden har vi inda beaktat den till viss del. Frimst i samband med fallstudien

i lokalpolisomrade Malmo Soder, eftersom operationen pagick dir under
tidsperioden f6r vir granskning. Fallstudierna visar att Rimfrost har bidragit till
ett fruktbart erfarenhetsutbyte, savil inom som utom polisregionen. Till

exempel forbittrades samarbetet mellan ingripandeverksamheten och
spaningsverksamheten. En annan effekt av Rimfrost ir att alla 6ppna drogscener
kunde elimineras. Rimfrost har ocksa genererat mycket utredningsarbete som
en f6ljd av alla insatser.130

Vi har i vara fallstudier fatt baide positiva och negativa bilder av Rimfrost. En sak
som lyfts fram ir att lokalpolisomradet forstirktes med personal som tjinstgjorde
endast fyra dagar i taget, och f6r varje ny period var det ofta nya poliser som
tjanstgjorde. Nytillkomna poliser behéver en viss inlidrningstid for att kunna sitta
sig in i lagesbilder och andra forhallanden som rader lokalt, vilket tar tid och
medfor dirfor en fordrojning innan resurstillskottet kan komma till nytta. Nir vil
operationen ir avslutad ir det enligt de lokalpolisomrdden som haft insatsen svart
for polisen att pa langre sikt uppritthalla de effekter som insatsen inneburit pa
kort sikt.13!

Var granskning visar att det ar viktigt att poliser som arbetar i utsatta omraden ir
kianda i lokalpolisomradet och att de arbetar langsiktigt med kontaktskapande,
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Fallstudierna visar att det finns

130 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
131 ibid.

44  RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

en risk med insatser sdsom Rimfrost att de nya poliser som kommer till omréadet
endast agerar repressivt, vilket riskerar att leda till att det fértroende som har
byggts upp i de utsatta omradena raseras.!3?

Rimfrost visar att det finns fordelar med tillfilliga resursférstirkningar eftersom
det innebir en kraftsamling for den ordinarie linjeverksamheten. I vira intervjuer
har dock vikten av mer permanenta resurser lyfts fram, och frigan om tillfilliga
insatser eller mer lingsiktiga satsningar ska prioriteras dr inte helt latt. Vi har inte
hittat nagra tecken pa att Polismyndigheten mer centralt har gjort ndgon mer
samlad avvigning eller bedomning av hur insatser sisom Rimfrost ska
komplettera den ordinarie verksamheten.133

5.5 Det gar inte att veta hur resurser har fordelats till
utsatta omraden

Det dr inte mojligt att folja hur resurser har férdelats specifikt till utsatta omraden,
eftersom dessa inte utgér en organisatorisk niva inom Polismyndigheten.
Polismyndigheten féljer inte heller upp resursférdelningen till utsatta omraden, vilket
innebdr att det inte 4r mojligt att redogéra fér hur de senaste arens resursférstarkningar
har kommit utsatta omraden till del.

Vi har i granskningen f6rsokt kartligga hur mycket resurser som tillférts utsatta
omraden. Detta ir svart att gora, vilket dven Polismyndighetens internrevision har
noterat. I en rapport frin 2018 konstaterar internrevisionen att de utsatta
omradena inte motsvarar ndgon organisatorisk nivi inom Polismyndigheten, utan
ingdr som en del av lokalpolisomridena. Det innebir att personalférindringar
specifikt i de utsatta omradena inte kan utlisas av den befintliga statistiken.!3

Vi kan dven genom var granskning konstatera att Polismyndigheten inte p4 nigot
annat sitt foljer upp fordelade resurser till utsatta omraden, vilket gor att det inte
ir mojligt att redogora for hur de senaste drens resursforstirkningar har kommit
utsatta omraden till del.

Fallstudierna visar att den uppf6ljning som Polismyndighetens centrala
ekonomiavdelning gér manadsvis och per tertial inkluderar kostnadsutfallet i stort
for polisregioner, polisomraden och lokalpolisomraden. I detta underlag ingar
uppgifter om antal poliser och civilanstillda pa lokalpolisomradesniva.
Uppf6ljning av sirskilda satsningar kan begiras in om det efterfragas.13s
Fallstudierna visar 4ven att den uppf6ljning som Polismyndighetens centrala
ekonomiavdelning gor inte ir kopplad till specifika atgirder for polisregionerna.

132 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

133 bid.

134 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Granskning av sirskilda satsningar — utsatta
omrdden, 2018, s. 11.

135 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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Uppf6ljning av resultatet med koppling till verksamheten goérs fraimst
i arsredovisningen. Den lépande uppfoljningen har dirmed ingen koppling
till verksamhetens resultat.13

I Polismyndighetens strategiska plan for 2020-2024 anges att aktiviteter ska
genomforas for att 6ka den polisidra nirvaron i lokalsambhillet, och att
lokalpolisomradenas resurser ska stirkas under perioden. Detta beskrivs vara
en forutsittning for att myndighetens ambitioner och planerade aktiviteter ska
kunna genomféras, bland annat nir det giller arbetet i utsatta omraden. Vidare
anges att de utmaningar som finns i de utsatta omradena kriver ett uthalligt
arbete, varfor polisens brottsbekimpande formaga och arbete i de utsatta
omradena ska uppritthallas 6ver tid.’3” Intervjuer med foretridare f6r
Polismyndigheten visar att det trots dessa malsittningar inte finns nigon

plan inom myndigheten for hur de ska fsljas upp.13

5.6 Lokalpolisomraden med utsatta omraden har fatt
mer resurser

Av de senaste arens resursforstirkningar har Polismyndigheten hittills férdelat en tredjedel
till lokalpolisomraden med utsatta omraden. Det 4r dock inte méjligt att redovisa hur
resurserna har férdelats specifikt till utsatta omraden. Fér att det ska vara méjligt att folja
om resurserna gar till de utsatta omraden dir de behévs mest maste Polismyndigheten
borja félja upp detta.

Ett viktigt syfte med ombildningen av Polismyndigheten ir att verksamheten ska
bedrivas nirmare medborgarna och i samverkan med lokalsambhillet. Reformen
ska sikerstilla en lokal polisidr nirvaro i brottsutsatta omraden savil i storre
stider som i glesbygd, och sikerstilla att polisorganisationen byggs underifran
och upp. Det arbete som bedrivs lokalt ska utgora basen i polisens verksambhet,
och malet 4r att mer 4n hilften av polisregionernas verksamhet ska bedrivas

i lokalpolisomradet.’*® Genomférandekommittén har beslutat att 50 procent av
resurserna i varje polisregion ska vara placerade i lokalpolisomradena.’ Vi har
inhamtat uppgifter baserade pa personalstatistik fran Polismyndigheten som visar
att detta beslut dr genomfort.!*! Vira fallstudier visar dock att det fsrekommer att
poliser i lokalpolisomraden dr mer eller mindre langtidskommenderade och
tjanstgér ndgon annanstans dn i det lokalpolisomrade dir de 4r grundplacerade.
Det kan handla om till exempel utredningstjinst pa polisomrides- eller
polisregionniva eller arbete som grinspoliser. Detta faktum kan innebira att

136 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

137 Polismyndigheten, Polismyndighetens strategiska verksamhetsplan 2020-2024, 2019. PM 2019:41.
138 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

139 Prop. 2013/14:110

140 Genomférandekommittén fér nya Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2014-11-17, Ju2012:16/2013/4.
41 Uppgifter fran Polismyndigheten, 2020-05-07.
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antalet placerade i lokalpolisomradet i férhallande till antalet placerade i respektive
polisregion i praktiken inte uppgar till 50 procent.1#2

Som framgar av avsnitt 5.5 ir det inte mojligt att redovisa hur resurserna i stort
har fordelats specifikt till utsatta omraden, men vi har inhimtat uppgifter om
resurstilldelningen till de lokalpolisomraden som har utsatta omraden. Vi har
inhamtat uppgifter om resurstilldelningen fran utgingen av 2015 fram till den
sista maj 2020 och analyserat dessa.** Polismyndigheten har som tidigare nimnts
fatt en allmin resursforstirkning under samma period (se avsnitt 4.1).

Granskningen visar att antalet poliser och civila har skat med sammanlagt nira

3 200 personer. Av dessa har 51 procent kommit lokalpolisomridesnivan till del,
medan resterande 49 procent har tillférts de hogre nivaerna inom
Polismyndigheten. Av den skning som tillférts lokalpolisomradesnivin férdelades
35 procent till lokalpolisomraden med utsatta omraden, vilket motsvarar

1 112 civila och poliser.1#

Befolkningen i utsatta omriden utgér endast omkring 10 procent av befolkningen
i lokalpolisomraden med utsatta omraden.!#s Eftersom vi inte vet hur resurserna
har fordelats specifikt till utsatta omraden 4r det inte majligt att dra nagra sikra
slutsatser om hur utvecklingen har paverkat polisens férmaga att arbeta effektivt
dir. En forutsittning for att veta om resurserna gar till de utsatta omraden dir

de behovs mest ir att Polismyndigheten bérjar folja upp detta.

5.7 Det ér svart att veta hur manga som arbetar
som omradespoliser

Omradespolisernas arbetsuppgifter varierar mellan lokalpolisomradena, vilket innebir att
det utifran tillgangliga uppgifter inte ar mojligt att veta hur manga som arbetar enligt
uppdragsbeskrivningen med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete. Utifran tidredovisningen &r det heller inte mojligt att ta reda pa i vilken grad
omradespoliserna arbetar fredat. Darutéver finns det skillnader mellan lokalpolisomradena
i hur omradespoliserna 4r organiserade.

Funktionerna omradespolis och kommunpolis inrittades i samband med
omorganisationen av Polismyndigheten 2015, i syfte att sikerstilla kontinuitet

i det lokala polisarbetet i varje lokalpolisomrade. I samband med det tog
myndigheten fram uppdragsbeskrivningar f6r dessa funktioner. 146
Omradespolisens arbetsuppgifter 4r att arbeta langsiktigt med kontaktskapande,

142 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

143 Vid lokalpolisomrade Arlanda bedrivs granskontrollverksamhet, som &r en specialverksamhet som
inte motsvarar den ingripandeverksamhet och utredningsverksamhet som bedrivs pa andra LPO.
Lokalpolisomrade Arlanda har dirfér exkluderats ur analysen.

144 Uppgifter fran Polismyndigheten, 2020-05-07.

145 bid.

146 Polismyndigheten, Uppdragsbeskrivning fér omrddespolis respektive kommunpolis, dnr A149.893/2015.
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brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete utifran den aktuella
problembilden. Omradespoliserna ska vara kinda i lokalsamhillet och ha god
kunskap om sitt omride. Deras kunskap ska tas till vara vid insatser inom det
egna geografiska ansvarsomradet.!*” Vidare ska omrddespoliserna vara en fredad
funktion som i varierande omfattning deltar i ingripandeverksamheten eller

i kommenderingar.8 Fredad funktion innebir i detta sammanhang att
omradespoliser ska arbeta minst 70 procent av sin arbetstid med kontaktskapande,
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Kommendering till andra
uppdrag ska dirmed inte 6verstiga 30 procent av arbetstiden.#

Enligt Polismyndighetens strategi for omradespoliser utgér omradespolisens arbete
en viktig bestandsdel i reformens strivan mot att vara en polis som finns nirmare
medborgarna. Etableringen av omridespoliser beskrivs dven som ett sitt att synliggéra
den pigiende resursforilyttningen till lokalpolisomridet och den betoning som finns
pa verksamheten dir. Antalet tillgingliga omradespoliser behéver vara tillrickligt stort
for att det ska vara mojligt for dem att tjinstgéra i krivande miljder och ha en god
arbetsmiljs.150 Kommunpolisens uppdrag ir till skillnad frdn omréadespolisernas
inriktat mot att representera polisen i strategisk samverkan med ledningsgrupper
for kommuner och 6vriga samhillet. Aven denna funktion ger forutsittningar for
den lokala polisen att arbeta nirmare medborgarna.!s!

5.7.1 Omradespolisernas arbetsuppgifter varierar

Vara fallstudier visar att det inte 4r mojligt att £a ut tillforlitlig statistik 6ver antalet
omradespoliser via Polismyndighetens olika system. Det beror pi att det 4 ena sidan
finns poliser som ir kodade!s? som omradespoliser men som har andra uppgifter.

A andra sidan finns poliser som inte ir kodade som omradespoliser men som arbetar
med motsvarande arbetsuppgifter. Polismyndighetens system medger inte heller
nigon uppfoljning av i vilken grad omradespoliser arbetar fredat, eller i vilket
geografiskt omride de huvudsakligen tjanstgor.1s3

Fallstudierna visar dven att omradespolisernas arbetsuppgifter varierar mellan
olika lokalpolisomraden, och att det varierar hur de 4r organiserade. I vissa
lokalpolisomraden ir omridespoliserna organiserade i sirskilda
omradespolisgrupper, medan de pi andra stillen ingir som en del i 6vriga
grupper tillsammans med ingripandeverksamheten. Vidare framgar av
fallstudierna att en del lokalpolisomridena med utsatta omraden har grupper som

147 Polismyndigheten, Uppdragsbeskrivning fér omradespolis respektive kommunpolis,
dnr A149.893/2015.
148 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Omrddespoliser - Strategisk inrikining, 2016, s. 1-4.
149 Polismyndigheten, Arsredovisning 2018, 2019, s. 21.
150 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Omrddespoliser - Strategisk inrikining, 2016, s. 1-4.
151 Uppdragsbeskrivning fér kommunpolis, dnr A149.893/2015.
152 Enligt det partsgemensamma arbetsverktyget BESTA inom statsférvaltningen.
153 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

48 RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

kallas f6r fokusgrupper, riktade team och liknande, som arbetar omradesanknutet
men med helt andra arbetsuppgifter jimfért med omridespolisens ordinarie
uppdrag. Dessa grupper arbetar ofta med narkotikaspaning och liknande.5¢

Sammanfattningsvis ir det utifran befintliga uppgifter hos Polismyndigheten inte
mojligt att ta reda pd hur manga omréadespoliser som finns, huruvida de arbetar
enligt uppdragsbeskrivningen eller om de huvudsakligen tjinstgor i utsatta
omraden. Med hjilp av var enkitundersékning har vi dock lyckats inhdmta dessa
uppgifter, vilka presenteras i nistkommande avsnitt.

5.8 Beslutet om minst en omradespolis per 5 000 invanare
ar inte genomfort

Antalet omradespoliser som arbetar langsiktigt med kontaktskapande, brottsférebyggande
och trygghetskapande arbete varierar mellan lokalpolisomradena. Rikspolischefens beslut
att det ska finnas minst en omradespolis per 5 000 invanare i utsatta omraden &r inte
genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden som har utsatta omraden.

For att ta hinsyn till skillnaderna i omridespolisers arbetsuppgifter, och ka
forutsittningarna for att {3 fram det faktiska antalet omradespoliser som arbetar
i enlighet med uppdragsbeskrivningen f6r omradespolis, fick
lokalpolisomradescheferna i var enkitundersokning besvara frigan om antalet
omradespoliser utifran tva kategorier;

o Kategori 1
Antalet omradespoliser som arbetar langsiktigt och fredat med kontaktskapande,
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete enligt Polismyndighetens
uppdragsbeskrivning f6r omradespolis (dnr A149.893/2015). Fér denna
kategori fick lokalpolisomridescheferna iven besvara delfrigor om i vilken
grad poliserna arbetar fredat till minst 70 procent av sin arbetstid med
kontaktskapande, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete samt om
dessa poliser ir allokerade till att frimst arbeta i utsatta omraden.
Lokalpolisomradescheferna fick dven besvara fragan om hur bemanningen
for denna kategori paverkas under semesterperioderna.

o Kategori 2
Antalet 6vriga poliser som arbetar omradesanknutet p4 annat sitt in de
ovanstdende. Vi avser hir poliser som arbetar i till exempel fokusgrupper,
riktade team eller liknande konstellationer.

Enligt resultatet av enkitundersskningen fanns det i juni 2020 totalt

319 omradespoliser i lokalpolisomraden med utsatta omrdden som arbetar
langsiktigt med kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete. Vi har inte frigat om fordelningen av omradespoliser i vart och ett av de 60

154 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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utsatta omradena eftersom fallstudierna visar att omradespoliserna ofta ror sig
mellan olika utsatta omridden inom lokalpolisomradet. 155 Dirmed presenteras
resultatet for utsatta omraden pa lokalpolisomradesniva, vilket innebir en
hopslagning av utsatta omriden i de lokalpolisomraden som har fler in ett.
Resultatet presenteras i storleksordning férdelat per lokalpolisomrade i
avidentifierad form i figur 1 nedan.156

Figur 1 Antal omradespoliser i lokalpolisomraden med utsatta omraden
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Kéilla: Riksrevisionens enkdtundersékning, juni 2020.

Figur 1 visar férdelningen av de sammanlagda antalet om 319 omradespoliser i
lokalpolisomraden med utsatta omraden. Den hogsta observationen 4r 33 och den
lagsta ar 2. Av dessa 319 omradespoliser r det enligt enkitundersékningen 83
procent (266 poliser) som arbetar fredat till minst 70 procent av sin arbetstid med
kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete. Vidare
uppger lokalpolisomradescheferna att 77 procent av dessa fredade omridespoliser
(206 poliser) ir allokerade till att frimst arbeta i utsatta omraden. Antalet fredade
omradespoliser som ir allokerade till utsatta omraden 4r dirmed det nirmsta vi
kan komma for att redovisa resurssittningen av omradespoliser som arbetar enligt
uppdragsbeskrivningen i utsatta omraden.s?

Av fallstudierna framgar det dock att omradespoliser som arbetar kontaktskapande,
brottsférebyggande och trygghetsskapande ofta tas i ansprak av
ingripandeverksamheten under semesterperioderna, di bemanningen

i lokalpolisomradet ir otillricklig. Denna iakttagelse bekriftas genom
enkitundersokningen dir 41 procent av lokalpolisomradescheferna uppger att

155 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
156 | okalpolisomradena presenteras i avidentifierad form pa grund av sekretesskal.
157 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.
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bemanningen fo6r omradespoliserna piverkas i negativ utstrickning, medan

59 procent uppger att bemanningen paverkas i omfattande negativ utstrickning.
Saledes kan konstateras att omradespolisernas mojlighet att arbeta fredat med
kontaktskapande, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete 4r svar att
uppritthilla under semesterperioderna.

Antalet 6vriga poliser som arbetar omradesanknutet pa annat sitt (kategori 2), i till
exempel fokusgrupper och riktade team, uppgir till 362. Antalet varierar mellan

0 och 145. Av kommentarerna till fragestillningen framgar dock att det finns

en stor inbordes variation mellan dessa poliser. Ett lokalpolisomréide har till exempel
riknat alla 6vriga poliser eftersom samtliga arbetar inom lokalpolisuppdraget.'s8
Resultatet bekriftar de stora skillnader som finns avseende funktionen omréadespolis.

Rikspolischefen har beslutat att det ska finnas minst en omradespolis per

5 000 invanare i utsatta omraden, sirskilt utsatta omraden och riskomraden.!5?
Omradespoliserna ska arbeta fredat med kontaktskapande, brottsférebyggande
och trygghetsskapande arbete till 70 procent av sin arbetstid. For att f6lja upp
utfallet av beslutet har vi utgatt fran resultatet i enkatundersokningen avseende
antalet fredade omradespoliser som ir allokerade till att frimst arbeta i utsatta
omréaden (206 poliser). Resultatet presenteras i storleksordning férdelat per
lokalpolisomrade i avidentifierad form i figur 2.160

Figur 2 Antal omradespoliser per 5 000 invanare som &r allokerade till utsatta omraden
i lokalpolisomraden med utsatta omraden

Antal omradespoliser per 5000 invanare
8
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6

Kéilla: Riksrevisionens enkditundersékning, juni 2020, samt uppgifter om befolkningen i utsatta
omrdden frdn Polismyndigheten.

158 Riksrevisionens enkitundersdkning juni 2020.

159 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2016-06-21, dnr A177.727/2016.

160 Fordelningen av lokalpolisomraden kan inte jimféras med férdelningen i Figur 1 eftersom
berikningarna har gjorts pa olika satt.
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Figur 2 visar att rikspolischefens beslut att det ska finnas minst en omradespolis
per 5 000 invanare i utsatta omraden inte ir genomférti 10 av

32 lokalpolisomraden (31 procent). Den hogsta observationen ir 7,1 fredade
omréadespoliser per 5 000 invinare och den ligsta dr 0. Sammantaget motsvarar
resultatet 1,9 omradespoliser, relaterat till den totala befolkningen i de utsatta
omradena. Det innebir att beslutet 4r genomfért sett till totalsumman
omrédespoliser som ir férdelade 6ver befolkningen i samtliga utsatta omréiden,
men att det finns stora variationer mellan lokalpolisomridena.

5.8.1 Samtliga lokalpolisomraden med utsatta omraden har minst
en kommunpolis

Enligt Genomforandekommitténs beslut i samband med omorganisationen av
Polismyndigheten ska det finnas en samordningsfunktion (kommunpolis) i varje
lokalpolisomréde i syfte att sikerstilla en kontinuitet i samverkan mellan kommunen
och andra lokala aktorer. Funktionen kan utgoras av en eller flera medarbetare.!6!

Enkitundersékningen visar att antalet kommunpoliser i samtliga
lokalpolisomraden med utsatta omraden uppgir till 80, med en variation frin

1 till 5. Medelvirdet dr 2,5 kommunpoliser per lokalpolisomréide.162 Det kan
dirmed konstateras att de tillfragade lokalpolisomradena dr bemannade i enlighet
med Genomférandekommitténs beslut vad giller kommunpoliser.

5.9 Adekvat stod for poliser som arbetar i utsatta omraden
finns att tillga

Polismyndigheten tillhandahaller olika typer av stédatgirder fér personal som har varit
med om traumatiska hindelser i tjansten. Den allminna uppfattningen bland de tillfragade
lokalpolisomradescheferna ir att stédatgirderna ar effektiva. Samtidigt framhalls att
poliser som arbetar i utsatta omraden 4r vana vid ett hardare klimat, vilket kan innebéra

ett stérre behov av stédatgarder.

Exempel pé stodatgirder for personal som varit med om traumatiska hindelser

i tjansten idr psykosocialt stéd i form av extern handledning och personskydd med
sirskilda atgirdspaket.’® I enkitundersskningen framgar att 97 procent av
lokalpolisomradescheferna anser att det finns tillging till limpliga stodatgirder
for personal som varit med om traumatiska hindelser i tjinsten. Av dessa anser
44 procent att stodatgirderna idr mycket effektiva medan 56 procent uppger att de
ir delvis effektiva. I fallstudierna framgar dock att poliser som arbetar i utsatta
omradden ir vana vid ett hardare klimat, och att det kan bli normaliserat att vara
med om traumatiska hindelser i tjinsten. En lokalpolisomradeschef uppger att det
ir viktigt att personal i yttre tjinst fir mer stéd i form av samtal med professionell

161 Genomférandekommittén fér nya Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2014-11-17, Ju2012:16/2013/4.
162 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.
163 |bid.
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handledare samt tid for aterhimtning mellan passen. Ett lokalpolisomride uppger att
det viktigaste stodet 4r att man har fatt mer resurser.164

Nir det giller de skyddsatgirder mot angrepp pa polisen som Polismyndigheten
tillhandahaller uppger 60 procent av lokalpolisomridescheferna att dessa anvinds
i tillricklig utstrickning. Totalt 31 procent har svarat nej pa frigan medan

9 procent har uppgett att de inte har nigon uppfattning. Av fritextsvaren framgar
att polisstationerna bor skyddas i storre utstrickning, och att det 4r viktigt att
beakta medarbetares parkeringsplatser och vig till och fran jobbet.165

164 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
165 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.
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6 Polisen arbetar enligt beprévade metoder,
men kan bli mer effektiv

De tillfragade lokalpolisomradescheferna uppger att poliser som tjinstgor i utsatta
omréaden arbetar i hog grad enligt de strategier och planer som Polismyndigheten
har tagit fram. Majoriteten av lokalpolisomradescheferna uppger att dessa
riktlinjer hjilper dem att arbeta effektivt. Granskningen visar 4ven att poliserna
arbetar enligt de operativa arbetsmetoder som Noa rekommenderar i den
omfattning som ir mojlig sett till resurssituationen. Vidare visar granskningen att
det finns bade en stor kunskap och ambition inom polisen om att arbeta effektivt i
utsatta omraden. Tillrickliga resurser dr dock en forutsittning f6r att kunna
tillimpa de rekommenderade arbetsmetoderna, vilket saknas i vissa
lokalpolisomraden. Vidare framgar att det hittills inte har funnits nagon specifik
utbildning f6r omradespoliser. En sddan utbildning 4r dock under utveckling.

Granskningen visar dock att det finns omstindigheter som begréinsar polisens
forutsittningar att arbeta effektivt i utsatta omraden. Polisen uppger att sekretess utgor
ett hinder fér samverkan med socialtjinsten, pa det viset att polisen upplever att de
inte alltid far tillgdng till behovlig information. Samtidigt uppger féretridare for
socialtjinsten att det saknas kunskap inom polisen om hur en orosanmilan ska goras.
Nir det giller relevant utrustning dr bevakningskameror och kroppsburna kameror
viktiga hjilpmedel for att kunna arbeta effektivt i utsatta omriden. Over hilften av
lokalpolisomradena uppger dock de inte har tillgang till relevant teknisk
utrustning, sdsom kroppsburna kameror och bevakningskameror.

Granskningen visar dven att uppfattningen om utvecklingen av angrepp mot polisen
iutsatta omraden skiljer sig 4t mellan lokalpolisomradena. De lokalpolisomriden som
uppger att de haft en resursférstirkning i lokalpolisomradet anser att angreppen mot
polisen har minskat. Den 6kade polisidra narvaron i kombination med ett anpassat
arbetssitt har bidragit till ett lugnare klimat.

6.1 Polisen arbetar enligt beprévade metoder
i utsatta omraden
De tillfragade lokalpolisomradescheferna uppger att poliser som tjénstgér i utsatta
omraden i hég grad tillimpar de strategier och arbetsmetoder som Noa rekommenderar.

Granskningen visar dven att poliserna i hég utstrackning arbetar enligt de operativa
arbetsmetoder som Noa rekommenderar i utsatta omraden.
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Som framgar av avsnitt 5.1 har Polismyndigheten tagit fram ett antal riktlinjer och
rekommenderade arbetsmetoder for poliser som tjinstgor i utsatta omraden. Nir
det giller Polismyndighetens strategi for arbete i utsatta omrdden uppger samtliga
lokalpolisomradeschefer att de arbetar enligt strategin. Totalt 34 procent av
lokalpolisomradescheferna uppger att strategin i hog utstrickning hjilper dem att
arbeta effektivt, och 66 procent anser att strategin i viss utstrickning hjilper dem
att arbeta effektivt. Fallstudierna visar att den information som finns i strategin
inte 4r ndgra nyheter utan snarare beskriver mycket av vad som redan har gjorts

i utsatta omraden.166

Totalt 84 procent av lokalpolisomradescheferna uppger att de arbetar enligt
Polismyndighetens plan f6r allvarlig och organiserad brottslighet — Polisoperativ
inriktning (POI), dir 28 procent uppger att den i hog utstrickning hjilper dem att
arbeta effektivt medan 56 procent uppger att den i viss utstrickning hjilper dem
att arbeta effektivt. Vidare uppger 75 procent av lokalpolisomradescheferna att de
arbetar enligt strategin Omradespoliser — strategisk inriktning, varav en klar
majoritet menar att den hjilper dem att arbeta effektivt.16”

Vi har genom enkitundersokningen undersékt i vilken utstrickning
lokalpolisomradena tillimpar de arbetsmetoder som ingar i Polismyndighetens
promemoria Utsatta omridden — rekommendationer, vad giller best practice.168
Resultatet framgar av tabellen nedan.6

Tabell 2 Tillampningen av rekommenderade arbetsmetoder i lokalpolisomraden med
utsatta omraden

Rekommenderade arbetsmetoder I hég I viss Inte alls Ingen
utstrickning  utstrackning uppfattning
EST (Effektiv samordning for trygghet) 47 % 31% 19 % 3%
Samverkan med fastighetsigare 88 % 13% 0% 0%
Utpekade ansvariga fér samverkan 56 % 34 % 6 % 3%
Gemensam utvecklingsplan som tas 53 % 47 % 0% 0%
fram tillsammans med kommunen
Projekt MBU (Minniskan bakom 28 % 16 % 44 % 13%
uniformen)
Fokusgrupper med sarskilt utpekade 47 % 38% 16 % 0%
och fredade poliser
Gemensamma lidgesbilder 59 % 25% 13% 3%
KAP-metoden 41 % 19 % 31% 9%
FAS-modellen 53% 41 % 3% 3%

166 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

167 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

168 Se narmare beskrivning av arbetsmetoderna i bilaga 2.
169 Procentandelarna har avrundats till narmsta heltal.
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Rekommenderade arbetsmetoder | hég I viss Inte alls Ingen
utstrickning  utstrickning uppfattning

Orosanmiilan till socialtjansten som 97 % 3% 0% 0%

verktyg

"Trygga trappan” 9% 44 % 44 % 3%

Kéilla: Riksrevisionens enkétundersékning juni 2020.

Tabell 2 visar att polisen som tjinstgor i utsatta omraden enligt
lokalpolisomradescheferna i hog utstrickning arbetar enligt de arbetsmetoder som
Noa rekommenderar. Resultatet 6verensstimmer med de observationer vi gjorde
nir vi f6ljde med polisen i arbetet i ett antal utsatta omraden.17

Av fallstudierna framgar iven att det finns en stor kunskap och ambition inom
polisen att arbeta pd ett effektivt sitt.’7! Nagra lokalpolisomriddeschefer uppger
dock i enkitundersékningen att otillrickliga resurser inte gér det mojligt for
polisen att tillimpa arbetsmetoderna i 6nskad utstrickning.

En lokalpolisomradeschef uppger:

"Vi saknar egentligen inte metoder och inriktning, framforallt dr
det formaga och majlighet att avsditta nédvindig resurs for
planerat arbete (enligt strategi och inrikining) som brister. "7

Utover de arbetsmetoder som anges i tabellen ovan har det bade

i enkitundersokningen och i fallstudierna framkommit att det finns ytterligare
arbetsmetoder som liknar de rekommenderade men som har andra namn, till
exempel Trygg i samverkan som liknar Effektiv samordning for trygghet (EST).

Ett annat exempel dr Mentors in violence program (MVP), vilket 4r en metod som
liknar Mdanniskan bakom uniformen (MBU), men dir polisen nar ut till hela
skolklasser i stillet for enskilda individer. MBU ir enligt en av fallstudierna

en mycket effektiv metod, som vid ett tillfille resulterade i att en av de ungdomar som
deltagit tog kontakt med polisen vid ett upplopp och delgav viktig information. MVP
ir enligt polisen ocksa en effektiv metod i och med att den innebir samverkan
med skolan, vilket dr mycket viktigt ur ett brottsforebyggande perspektiv.173

En annan arbetsmetod som lyfts fram som vanligt fsrekommande och effektiv

i utsatta omraden ir 15-minutersmetoden, vilken innebir att polisen ska patrullera
synligt pa en plats i cirka en kvart och sedan byta plats om ingenting hinder som
behover atgirdas. Ytterligare metoder som lyfts fram dr att arbeta utifrdn hot spots,

170 Tjansteanteckning 2020-10-16.

171 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
172 Riksrevisionens enkatundersékning juni 2020.
173 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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Broken Windows!”* och Praktiserad rdttvisa som innebar regelratt, korrekt och
likvirdigt bemotande etc.1s Ett lokalpolisomrade uppger att de har

en forundersokningsledare som ingdr i omradespolisgruppen och féljer med vid
olika insatser i utsatta omrdden. Detta har effektiviserat arbetet i hog grad bland
annat genom tidsbesparing.176

Av fallstudierna framgar dven att polisen arbetar med att identifiera problem

i omradena pa olika sitt. Med hjilp av Polismyndighetens metodstod mot
organiserad brottslighet i lokalsamhillet far samtliga lokalpolisomriden dven

en arlig ligesbild att utgd fran. Som framgar av avsnitt 3.3 varierar dock den lokala
tillimpningen av metodstédet mellan lokalpolisomradena, och endast knappt
hilften av lokalpolisomradescheferna uppger att de samverkar med socialtjinsten
i hog utstrickning.177

Samtliga lokalpolisomriden som ingdr i fallstudien tar dven fram ligesbilder varannan
vecka som ligger till grund for prioriteringen av det lokala arbetet. Denna ligesbild tas
fram vid méten dir underrittelseanalytiker, kommunpoliser, omradespolis,
ingripandepolis, socialtjinst och andra berorda deltar i varierande utstrickning. Lokala
underrittelsesamordnare sammanstiller och analyserar underlaget som
kommuniceras till personalen i yttre tjinst i samband med utsitining.

En lokalpolisomradeschef uppger:

”Det pagar siledes en stindig cirkel av informationsutbyte vilket
ger en levande ligesbild. Detta dr det absolut viktigaste verktyget
for att identifiera och jobba mot problem i lokalomradet.”78

De arbetsmetoder som lokalpolisomradena tillimpar i utsatta omraden bygger i hog
grad pi evidensbaserade underlag. Dock ir det alltid ligesbilden som avgor vilken
metod man viljer, vilket kan innebira en viss anpassning av befintliga metoder utifran
de problem som finns i omréadet. Fér nirvarande pagar tvd utvirderingar av
anvindningen av orossamtal och den utékade kamerabevakningen, som genomférs av
Malmé universitet. Vidare utvirderas arbetsmetoden MVP av Karolinska Institutet. Ett
av lokalpolisomradena uppger att det dr majligt att gora uppfoljningar pa ett helt annat

174 Broken Windows-teorin grundar sig i att kriminalitet och ridsla foér att bli utsatt fér brott ska
minska genom att nirvarande poliser ska skapa mer ordning pa platser som har problem med
hog kriminalitet. Om en byggnad utsitts fér skadegérelse, exempelvis genom att ett fonster krossas,
antas att byggnaden kommer att utsittas for ytterligare skadegérelse om ingen atgird vidtas.
Genom att laga det trasiga fénstret sa fort som méjligt efter att det utsatts for skada
aterstills ordningen.

175 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

176 Tjansteanteckning 2020-10-16.

77 1bid.

178 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.
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sitt nu 4n tidigare, bland annat eftersom regelbundna samverkansméten med
berdrda aktorer innebir en automatisk uppf6ljning.17°

Nir det giller omradespolisernas mojlighet att utbyta erfarenheter med kollegor

i andra lokalpolisomrdden med utsatta omraden uppger 94 procent av
lokalpolisomradescheferna i enkitundersokningen att si har skett.
Erfarenhetsutbytena har inneburit vixeltjinstgéring, internationella studiebesok,
utbyte av arbetsmetoder, nationella och regionala konferenser etc.!® Fallstudierna
visar dock att denna erfarenhetsiterféring ofta sker sporadiskt och utan
systematik. Det finns forum dir lokalpolisomradena kan utbyta information, men
det finns ingen stark styrsignal fran hogre nivaer i polisorganisationen om att
dessa forum bor utnyttjas.!8!

Vi har i enkitundersokningen édven stillt fragan om det finns andra metoder eller
befogenheter som f6r nirvarande inte finns eller anvinds i lokalpolisomradet, och
som skulle gora polisarbetet mer effektivt i utsatta omraden. Totalt har 62 procent
av lokalpolisomridena svarat ja pa frigan, medan resterande 38 procent har svarat
nej. Brister som lyfts fram i fritextsvaren ir frimst att det saknas tillricklig teknisk
utrustning i form av bevakningskameror och kroppsburna kameror (se dven
avsnitt 6.4). Andra brister ir att det saknas analytiker i lokalpolisomridet,
vittnesskydd och skydd for mélsigande som deltar i utredningar.

Tre lokalpolisomradeschefer uppger att férmégan att bedriva spaning behéver
utokas. En lokalpolisomradeschef uppger att det finns ett behov av att 6ka
samverkan med kommunen i arbetet med att ta fram ligesbilden, for att
underlitta gemensamma prioriteringar. En nirmare samverkan kan ska
forstielsen for vikten av tidiga och eftektiva insatser for att 6ka tryggheten och
bryta nyrekryteringen till kriminalitet. For att lyckas dr det viktigt att bade polis,
socialtjinst och skola tar sin del av ansvaret och skapar en helhetssyn.!82

6.2 Utbildning for omradespoliser dr under utveckling

Det har hittills inte funnits nagon specifik utbildning fér omradespoliser. Granskningen visar
att det har varit kiant inom Polismyndigheten sedan 2018 att omradespolisernas
arbetsuppgifter har sett olika ut mellan lokalpolisomradena. Omradespoliserna har
dessutom ofta tagits i ansprak fér andra arbetsuppgifter och darfér inte kunnat arbeta fredat.

Polismyndigheten genomférde 2018 en inventering av behovet av en riktad
utbildning f6r omradespoliser. Anledningen var att myndighetens internrevision
i en rapport fran 2018 konstaterade att en sddan utbildning saknades.83

179 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

180 |bid.

181 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

182 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

183 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Granskning av sdrskilda satsningar — utsatta
omrdden, 2018, s. 3.
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Vidare framkom att funktionen omradespolis tillimpades olika éver landet med
kraftigt varierande arbetsuppgifter. Omridespoliserna arbetade inte heller fredat,
utan togs i stor utstrickning i ansprak for andra arbetsuppgifter. 18¢ Dessa
uppgifter motsvaras av vira iakttagelser i granskningen.

I Polismyndighetens inventering framkom 4ven att det var en brist att
omradespoliserna inte gavs férutsittningar att arbeta i enlighet med
uppdragsbeskrivningen fér omradespolis och att det saknades en riktad
utbildning. Vidare framkommer att omradespolis som funktion saknas

i Polismyndighetens arbetsordning, vilket innebir att det saknas en koppling till
polisens beslutade process for brottsforebyggande arbete. Mot bakgrund av
resultatet i Polismyndighetens behovsinventering beslutade rikspolischefen

att ta fram en utbildning f6r omridespoliser.185

Under 2020 pagar ett arbete inom Polismyndigheten med att ta fram en utbildning for
omradespoliser som ska vara avslutat vid drets slut. Vi har intervjuat den
utbildningsansvarige som bekriftar granskningens iakttagelser om att funktionen
omradespolis hanteras olika i lokapolisomradena. En viss flexibilitet 4r dock
nodvindig for att kunna anpassa arbetet utifrin den lokala ligesbilden, men samtidigt
ir det viktigt att arbetsuppgifterna inte skiljer sig at alltfor mycket.186

6.3 Sekretess begransar samverkan mellan polis
och socialtjanst

Majoriteten av lokalpolisomradescheferna uppger att sekretess &r ett hinder fér samverkan
mellan polis och socialtjanst. Enligt polisen innebir socialtjanstsekretessen att de inte
alltid far tillgang till den information som behévs fér att férebygga brott. Samtidigt uppger
féretriadare for socialtjansten att det ibland saknas kunskap inom polisen om hur en
orosanmilan ska géras.

Mojligheten for polis och socialtjinst att dela information ir ett viktigt moment
i det brottsférebyggande arbetet, bland annat for att férsoka stoppa
nyrekryteringen till kriminella giing. Av fallstudierna framgér att samverkan ofta
sker genom regelbundna méten med socialtjinsten dir polisen har mojlighet
att dela information om ungdomar som befinner sig i riskzon.8”

I enkitundersskningen uppger 72 procent av lokalpolisomradena att sekretess
utgor ett hinder f6r samverkan med socialtjinsten i lokalpolisomradet. Polisen
sdger sig ha storre mojligheter att dela information med socialtjinsten in tvirtom.
Nagra lokalpolisomradeschefer uppger att det rider en osikerhet om hur mycket
information socialtjinsten kan limna till polisen och att socialtjinsten tolkar

184 Polismyndigheten, Inventering av behov av riktad utbildning fér omrddespoliser, dnr A572.280/2018.
185 Polismyndigheten, beslutsprotokoll 2018-06-07, dnr A191.151/2017.

186 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

187 |bid.
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sekretessbestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL,
mycket strikt.2#8 I fallstudierna framkommer att polisen i vissa fall inte anser sig
fa nagon aterkoppling fran socialtjinsten om vad som hint i de fall man har
varit delaktig .18

En lokalpolisomradeschef uppger:

”Sekretessen skapar en ogenomtringlig mur mellan exempelvis
filtassistenter och omrddespoliser som arbetar sida vid sida som
goda krafier med samma ungdomar i samma omrdide.”1%

Inom socialtjinsten ir utgdngspunkten att det rdder sekretess for alla uppgifter
om enskildas personliga férhallanden, om det inte star klart att en uppgift kan
rojas utan att den enskilde eller ndgon nirstiende lider men.’! Detta kallas
socialtjinstsekretess och regleras i 26 kap. 1 § OSL. For att uppgifter som omfattas
av sekretess ska kunna limnas ut till polisen krivs att det finns en si kallad
sekretessbrytande bestimmelse.

Genom en lagindring som tridde i kraft den 1 januari 2013 inférdes en sirskild
sekretessbrytande bestimmelse. Denna framgar av 10 kap. 18 a § OSL och innebir
att socialtjinstsekretessen (enligt 26 kap. 1 §) inte hindrar att en uppgift som ror
en enskild under 21 ar fir limnas fran socialtjinsten till Polismyndigheten

i brottsférebyggande syfte. For att uppgiften ska kunna limnas krivs det dock att
det pa grund av sirskilda omstindigheter finns risk for att den unge kommer

att utova brottslig verksambhet, och att uppgiften kan antas bidra till att férhindra
detta. Dessutom krivs det att det med hinsyn till planerade eller pigiende
insatser for den unge, eller av andra sirskilda skil, inte 4r olampligt att uppgiften
lamnas ut.92 Trots att det finns vissa mojligheter att bryta sekretessen for att
kunna dela viktig information mellan socialtjinsten och polisen ir det flera
rekvisit som ska vara uppfyllda for att polisen ska kunna fa del av nodvindig
information frin socialtjinsten.1%

Regeringen har gett Brd i uppdrag att utvirdera hur den ovan nimnda
sekretessbrytande bestimmelsen har tillimpats i det lokala forebyggande arbetet
och bedéma om eventuella utvecklingsbehov foreligger. Att bestimmelsen
utvirderas overensstimmer med ett tillkinnagivande fran riksdagen

(bet. 2017/18:JuU18 punkt 6, rskr. 2017/18:175). Uppdraget ska redovisas senast
den 1 december 2020.1%+

188 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

189 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

190 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

191 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.
192 1bid.

193 Riksrevisionens fallstudier februari—juni, 2020.

194 Regeringsbeslut Ju2019/03304/KRIM.
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Utlimnande av uppgifter till polisen i enlighet med 10 kap. 18 a § OSL forutsitter
en individuell tolkning fran fall till fall. I en kommun har kommunens jurister
hjilpt till att tydliggora hur bestimmelsen ska tillimpas, vilket foretridare for
socialtjinsten uppger ha underlittat visentligt for personalen i den berérda
kommunen och forbittrat samverkan med polisen.19

Foretridare for socialtjinsten uppger att samverkan med polisen ir mest effektiv
i mindre grupper sdsom SIG (social insatsgrupp) eller SSPF (socialtjinst, skola,
polis och fritidsverksamhet). I dessa grupper finns de bista férutsittningarna for
att dela information, framfér allt om den unges virdnadshavare har skrivit under
en sirskild samtyckesblankett som innebir att sekretessen bryts. Samverkan
med polisen kan dock effektiviseras i vissa avseenden.19

6.3.1 Orosanmalan &r ett viktigt verktyg

Av fallstudierna framgar att det saknas kunskap inom polisen nir en orosanmilan
ska goras, hur den ska goras och vilken form och vilket innehall den ska ha. Detta
forsimrar mojligheterna att ta hand om unga som begar brott. Ett otillrickligt
underlag forsvarar f6r socialtjinsten att besluta om atgirder. Orosanmilningarna
ir viktiga eftersom de ligger till grund for forvaltningsrittens beslut om
omedelbart omhindertagande enligt 6 § lagen (1990:52) med sirskilda
bestimmelser om véird av unga (LVU).17 En representant for socialtjinsten
beskriver att polisen behéver samla in relevanta underlag for att socialnimnden
ska kunna besluta om omhindertagande, p4 samma sitt som de behover samla

in underlag for att dklagare ska kunna besluta om atal.1?

6.3.2 Samverkan med 6vriga aktérer fungerar bra

Nir det giller polisens samverkan med &vriga aktorer sisom fastighetsigare och
niringsidkare uppger 62 procent av lokalpolisomradescheferna att samverkan
fungerar mycket bra, och 6vriga 38 procent anser att den fungerar ganska bra.1®
Exempel pi samverkan med fastighetsigare kan vara att polisen far komma med
forslag fran ett brottsforebyggande perspektiv i samband med att bostider
renoveras eller vid nyproduktion. Lokalpolisomradena som ingér i polisregion
Stockholm uppger dven att de samverkar med ordningsvakter, bland annat genom
gemensamma utsittningar dir information delas. Ett av lokalpolisomridena
uppger att de dven har en samverkanstelefon som gar direkt till en av radiobilarna
dit ordningsvakter, viktare, bensinstationer m.fl. kan ringa dygnet runt varje
dag'ZOO

195 Intervju med féretridare fér socialtjansten, 2020-07-01.
196 |bid.

197 bid.

198 Intervju med féretridare fér socialtjansten, 2020-06-26.
199 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

20 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
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6.4 Bevakningskameror saknas i knappt hilften av landets
utsatta omraden

Bevakningskameror och kroppsburna kameror 4r enligt lokalpolisomradena viktiga verktyg
for att polisen ska kunna arbeta effektivt i utsatta omraden. Over hilften av cheferna

i lokalpolisomraden med utsatta omraden uppger att de inte har tillgang till relevant teknisk
utrustning, sdsom kroppsburna kameror och bevakningskameror.

Nir det giller teknisk utrustning visar fallstudierna att bevakningskameror och
kroppsburna kameror ir viktiga verktyg i det polisiira arbetet i utsatta omriden.
Bevakningskamerorna har hjilpt till att flytta den 6ppna drogférsiljningen fran
offentliga platser, vilket bidrar till att 6ka tryggheten f6r de boende i utsatta
omraden.2! Polismyndighetens arbete med att installera bevakningskameror ir
pagaende, och granskningen visar att det nir lokalpolisomridena besvarade var
enkit i juni 2020 fanns omkring 350 bevakningskameror installerade i landet,
varav drygt hilften fanns i utsatta omraden.2? Antalet kroppsburna kameror
uppgick till 1 350, och hade fordelats i olika numerir frimst till poliser som tjinstgor
i utsatta omraden.20 Fordelningen av kroppsburna kameror har skett till 22 av de
sammanlagt 60 utsatta omradena.2+ Dirutéver har kameror f6rdelats till Uppsala och
Visteras inom den nationella sirskilda hindelsen Operation Rimfrost.205

I enkitundersskningen uppger 56 procent av lokalpolisomradescheferna att den
personal som tjinstgor i lokalpolisomradet inte har tillging till den tekniska
utrustning som krivs for att kunna arbeta effektivt (till exempel kroppsburna
kameror och bevakningskameror). I samtliga svar pa f6ljdfragan om vilken
utrustning som saknas anges kroppsburna kameror och bevakningskameror.
Nagra av lokalpolisomradescheferna uppger dock att de har tillgang till
kroppsburna kameror, men inte bevakningskameror, eller vice versa.2 Av
fallstudierna framgar att de kroppsburna kamerorna inte nédvindigtvis behover
vara personliga; det skulle lika girna kunna finnas en tillricklig uppsittning pa
varje polisstation som poliser i tjinst fick logga in pa.207 Noa uppger att skilet till att
kamerorna ir personliga ir for att materialet ska kunna kopplas till ritt person.208

201 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.

202 Uppgiften avser juni 2020. Antalet installerade bevakningskameror har sedan dess &kat till ca 400 per
den 5 oktober 2020. Polismyndigheten planerar att installera 180 bevakningskameror under 2021.
Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.

203 Uppgiften avser juni 2020. Antalet kroppsburna kameror uppgick till 1 650 per den 5 oktober 2020.
Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.

204 Skriftligt svar fran Polismyndigheten, 2020-06-23.

20

G

Polismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.
26 Riksrevisionens enkatundersékning juni 2020.
207 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
208 Ppolismyndigheten, faktagranskning av Riksrevisionens rapport, 2020-10-02.
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Polismyndigheten har en sirskild projektgrupp som ansvarar for att installera
bevakningskameror. Projektgruppens arbete har pagitt sedan 2017 och mycket
har hittills handlat om att ta fram en plattform for kamerabevakning, vilket har
forsenat installationen av nya kameror. En ytterligare aspekt som har bidragit till
forseningen ir att arbetet med en rittsutredning som Polismyndigheten
genomforde 2018 resulterade i att myndigheten tog éver finansieringen av
bevakningskameror. I vissa fall har forseningar dven uppstatt i samband

med teckning av avtal med fastighetsigare.2

Genom en lagindring som tridde i kraft den 1 januari 2020 behover polisen inte
langre soka tillstind hos Datainspektionen for att sitta upp bevakningskameror.210
Placeringen av kameror avgors av vilka omraden som viljs ut av polisregionerna.
Direfter genomfor Noa en konsekvensanalys utifrin personuppgiftsbehandling
etc. Sedan beslutar polisomradeschefen om kameran ska sittas upp. Besluten om
installerade bevakningskameror ska omprévas kontinuerligt, och kameror ska
monteras ned om behovet inte lingre finns.2!!

En lokalpolisomradeschef uppger:

”Kameradvervakningslagen har anpassats bra efter de behov som
kan uppsta. Dock finns det inte tekniska losningar eller tillgang till
kameror i den utstrickning som vi ser att vi har behov av.”212

Under varen 2018 pégick en pilotverksambhet i tre polisomraden i Stockholm,

dir 300 poliser utrustades med kroppsburna kameror. Brd har utvirderat hur
poliserna har anvint kamerorna och vilken effekt satsningen har haft. Resultatet
visar bland annat att vald och trakasserier mot polisen minskade efter inférandet
av kroppsburna kameror. Minskningen var tydligast avseende trakasserier och
angrepp med sten, laser och bangers. Aven sexuella trakasserier mot kvinnliga
poliser minskade under den period di kroppsburna kameror var i bruk. Resultatet
av utvirderingen visar 4ven att de kroppsburna kamerorna skade polisernas
kinsla av trygghet.213

209 |ntervju med Polismyndigheten 2020-04-23.
210 9 § kamerabevakningslagen (2018:1200).
211 Intervju med Polismyndigheten 2020-04-23.

212 Riksrevisionens enkdtunderssékning juni 2020.
2

3 Brottsférebyggande ridet, Kroppsburna kameror — en utviirdering av pilotverksamheten i polisregion
Stockholm, 2020, s. 7-9.
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6.5 Uppfattningen om angrepp mot polisen i utsatta
omraden gar isdr

Uppfattningen om férekomsten av angrepp mot poliser som tjinstgér i utsatta omraden
gar isdr. De lokalpolisomraden som uppger att de har fatt en resursférstarkning under
senare ar uppger i hdgre grad att angreppen mot polisen i utsatta omraden har minskat.

I utsatta omraden ir det sirskilt svart for polisen att utféra sitt uppdrag, och det
ir vanligt att poliser pa olika sitt hindras i sin tjinsteutévning.24 I var
enkitundersskning ingar fragan om hur vanligt fsrekommande angrepp mot
poliser som tjinstgor i utsatta omriden ir. Med angrepp avses hot, trakasserier,
vald och dylikt. I fraga om vald kan det till exempel vara friga om stenkastning
och skadegorelse pa bilar. Sammanlagt 53 procent av lokalpolisomradescheferna
uppger att antalet angrepp mot polisen ir mycket vanligt (9 procent) eller ganska
vanligt (44 procent). P4 f6ljdfradgan om vilken typ av angrepp det handlar om
anges hot, stenkastning, otilliten paverkan, trakasserier, skadegérelse etc.
Ovriga lokalpolisomradeschefer (47 procent) uppger att angrepp mot poliser
sillan férekommer.2t>

Nir det giller frigan om hur utvecklingen av angrepp mot poliser som tjinstgor

i utsatta omraden har sett ut under den senaste femarsperioden uppger 31 procent
av lokalpolisomradescheferna att antalet angrepp har skat medan 41 procent
uppger att antalet har minskat. Dirutéver uppger 25 procent uppger att liget ir
oforindrat medan 3 procent inte har ndgon uppfattning.216

I fallstudierna uppger samtliga lokalpolisomradeschefer att antalet angrepp mot
polisen har minskat. Utvecklingen har berott pa en resursforstirkning

i lokalpolisomradet under de senaste dren som har mojliggjort ett kontinuerligt
arbete i de utsatta omradena. Den 6kade polisiira nirvaron har bidragit till att
polisens kontaktskapande arbete har skapat legitimitet bland befolkningen och lett
till ett lugnare klimat. Uthallighet, lokalkinnedom och kontinuitet beskrivs som
framgangsfaktorer for ett firre antal angrepp, tillsammans med ett polisarbete
som ir bade kontaktskapande och grinssittande. Detta sitt att arbeta pa kan
jamforas med arbetsmetoden lokalt dialogbaserat polisarbete (se avsnitt 2.3.2).

214 Ppolismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Kriminell pdverkan i lokalsambhdillet — en ligesbild
for utvecklingen i utsatta omrdden, dnr A309.000/2018, s. 4.

215 Riksrevisionens enkitundersékning juni 2020.

216 |bid.
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Lokalpolisomradena uppger att det ar viktigt att polisen visar att de har
nolltolerans mot negativt beteende sdsom svordomar, samtidigt som det dr viktigt
att alltid upptrida korrekt. Att arbeta langsiktigt och kontinuerligt beskrivs som
framgangsfaktorer for ett effektivt arbete.21” Vidare framgar av fallstudierna att
situationer dir andra poliser som inte har lokalkinnedom om omridet kommer in
och ingriper riskerar att skapa en aggressiv stimning. Problem i lokalpolisomradet
bor frimst 16sas av linjeverksamheten och inte av tillfilliga satsningar.28

Vi har inom ramen f6r granskningen f6ljt polisen i deras dagliga arbete i ett antal
utsatta omraden. Vara observationer tyder pa att polisen som tjinstgér dir har god
kinnedom om de boende i omrédet, och att de tillimpar ett arbetssitt som 4r bade
kontaktskapande och grinssittande. Det kan till exempel handla om att polisen
tilltalar de boende med namn och fragar hur de mar, men samtidigt vidtar
atgirder om nagon beter sig illa. Ett exempel kan vara att de avldgsnar en individ
fran platsen. Under vira observationer i utsatta omriden har vi ocksi fitt prov pa
att poliserna dir utsitts f6r provokationer. Det har rort sig om att de kallas for
otrevliga saker och att de filmas med mobilkameror vid kontakt med boende.2"

217 Riksrevisionens fallstudier februari—juni 2020.
218 |bid.
219 Tjansteanteckning 2020-10-16.
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7 Ar polisens arbete med utsatta omraden
andamalsenligt?

Riksrevisionen har granskat om polisens arbete med utsatta omriden ir
indamalsenligt. I detta kapitel redovisar Riksrevisionen de bedémningar och
slutsatser som har dragits av granskningen och de rekommendationer som
limnas till Polismyndigheten.

7.1 Slutsatser

Riksrevisionens samlade bedomning ir att polisens arbete med utsatta omraden
inte dr fullt ut indamalsenligt. Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta
omraden ir ett stod for lokalpolisomradena i arbetet med att skapa lokala
lagesbilder. Granskningen visar dock att metoden har brister. Polismyndigheten
har fordelat en tredjedel av de senaste arens resurstillskott till lokalpolisomraden
med utsatta omraden, men eftersom myndigheten inte féljer upp
resursférdelningen till utsatta omraden ir det inte mojligt att veta hur stor del av
resurstillskotten som de facto har kommit utsatta omraden till del. Av samma
anledning gar det heller inte att avgora om rikspolischefens beslut om att det ska
finnas minst en omradespolis per 5 000 invanare i utsatta omriden ir genomfort.

Riksrevisionens enkit till de berérda lokalpolisomradena visar att rikspolischefens
beslut om minst en omradespolis som arbetar langsiktigt och fredat med
kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete per

5 000 invanare inte ir genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden som har
utsatta omraden. Anda har regeringen kraftigt forstirkt anslaget till Polismyndigheten,
och dessutom stillt krav pa att bemanna lokalpolisomradena med omradespoliser som
arbetar pa detta sitt.

Riksrevisionens bedémning ir att de poliser som tjinstgor i utsatta omraden har
anpassat sitt arbetssitt och arbetar enligt beprévade metoder i den omfattning
som ir mojlig sett till resurssituationen. Riksrevisionen har dock identifierat nagra
forandringar som skulle underlitta for polisen att bli mer effektiv. Flera inom
socialtjinsten och polisen vittnar om att sekretessen leder till osikerhet om vilken
information som kan delas och inte. Denna osikerhet begrinsar effektiviteten

i samverkan. Granskningen visar dven att det rader brist pd teknisk utrustning

i form av bevakningskameror och kroppsburna kameror i utsatta omraden.
Polismyndigheten bor sikerstilla att polisen har tillgadng till den tekniska
utrustning som behovs f6r att kunna arbeta effektivt i utsatta omraden.

Granskningens huvudsakliga slutsatser utvecklas i foljande delavsnitt.
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7.1.1 Metoden for att identifiera utsatta omraden har brister

Polismyndighetens metod for att identifiera utsatta omraden har varit och ir
under utveckling, vilket enligt Noa har paverkat utfallet av bedémningarna.
Riksrevisionen kan konstatera att metoden trots utvecklingsarbetet 4nd4 har
tillimpats skarpt vid tre tillfillen, undantaget forstudien 2014. Detta har resulterat
i tre kartliggningar av utsatta omraden som enligt rikspolischefens beslut ska
ligga till grund for prioritering av resurser.

Granskningen visar att Polismyndighetens metod f6r att identifiera utsatta
omrdaden ér ett stod for lokalpolisomraden i arbetet med att uppritta lokala
ligesbilder. Polismyndighetens metodstod mot lokal organiserad brottslighet
bygger dock delvis pa subjektiva skattningar av omradenas problematik, vilket
medfor att det inte dr mojligt att jimféra omraddena med varandra. Ligesbilderna dr
beroende av hur de som rapporterar in uppgifterna tolkar parametrarna i metodstodet
i sina lokalpolisomraden. Det som anses allvarligt i ett lokalpolisomrade kan anses
betydligt mindre allvarligt i ett annat lokalpolisomrade, beroende pa omradets
karaktir. Indirekt jimfors dock omradena dnda i och med kategoriseringen av
utsatta, sirskilt utsatta och riskomréden, och de kan dirmed uppfattas som
likvardiga 6vriga omraden inom samma kategori. Granskningen visar dven att det
utsatta omradena inte har avgrinsats pa ett enhetligt sitt, vilket innebir att
utbredningen av den kriminella belastningen varierar mellan olika utsatta omraden.

Vidare framgdr att det 4r svart att avgora var granserna gar mellan de

tre kategorierna av utsatta omraden. Det finns nimligen omfattande skillnader
mellan utsatta omraden i samma kategori, vilket delvis skulle kunna hirledas till
problemet med de subjektiva skattningarna som anges ovan. Omridena har
dessutom olika problembilder och grad av utsatthet. Enligt Noa &r det svart att pa
nationell niva ha tillrickligt god kinnedom om alla utsatta omraden for att kunna
dela upp dem i kategorier. Det ir alltsa tveksamt om den tregradiga graderingen
av de utsatta omradena i utsatt, sirskilt utsatt och riskomrade fyller nagon
funktion utanfor vart och ett av de berérda lokalpolisomradena. Enligt Noa ir de
kriterier som ligger till grund f6r bedomningen av respektive kategori inte heller
lingre helt relevanta och representativa f6r att beskriva de olika omradena. Det
faktum att de utsatta omradena delvis kategoriseras utifrin data om utsatta
livsvillkor innebir att det kommer att ta tid for ett omrade att inte lingre definieras
som sirskilt utsatt, riskomrade eller utsatt omrade. Lag socioekonomisk nivé tar
manga ar att férandra, vilket innebar att det kan bli svart att motivera att

ett omrade inte lingre ska finnas med pa Polismyndighetens lista 6ver utsatta
omraden dven om den kriminella belastningen minskar.

Att identifiera utsatta omraden ir ingenting som med litthet liter sig géras. Det
finns flera férsvarande aspekter, till exempel morkertal vad giller anmilda brott
och osiker befolkningsstatistik. Konsekvensen av en metod som inte ar tillrickligt
relevant och tillforlitlig ar att férdelningen av resurser riskerar att inte bli
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tillrdckligt triffsiker och effektiv. Det stigma som kan f6lja nir ett omrade
definieras som utsatt riskerar dven att bli missriktat. Det kan 4ven finnas en risk
att omraden som enligt Polismyndighetens definition borde definieras som utsatta
indi inte blir det. Mot bakgrund av de osikerheter som finns med metoden ir det
desto viktigare att bedomningar i den man det ir mojligt gors pa ett enhetligt sitt
och utifrdn en tydlig rutin. Riksrevisionen bedémer att detta ir sirskilt angeliget

i och med att samtliga lokalpolisomraden enligt beslut ska tillimpa metodstodet
fran och med 2019.

Noa férordar att metodstodet mot organiserad brottslighet i lokalsamhillet bér
fyllas i tillsammans med en bred sammansatt grupp med kommun, omradespolis
och representanter for ingripandeverksamhet och utredning. Granskningen visar
dock att det saknas rutiner for att polisen ska kunna rapportera in underlag pa

ett likvardigt sitt. Granskningen visar dven att tillimpningen av metodstodet
varierar mellan lokalpolisomradena vad giller exempelvis samverkan med
kommunen. Riksrevisionen konstaterar att det torde vara positivt fo6r samverkan
mellan bersrda aktérer att tillsammans arbeta f6r att skapa en gemensam
lagesbild, och dirigenom skapa en gemensam uppfattning om problematiken.
Det idr allmint kiint att berérda aktorer sdsom socialtjinsten, skolan och
fastighetsigare spelar en viktig roll i samverkan med polisen for att lyckas

vinda utvecklingen i utsatta omraden.

Nir det giller kvalitetssikring av de underlag som lokalpolisomradena skickar in
f6r bedsmning kan Noa med hjilp av det nya verktyget geografiska hot spots se hur
vil den inrapporterade ligesbildsdatan stimmer 6verens med SCB:s strukturdata
om utsatta livsvillkor och anmilda brott. Mot bakgrund av den tystnadskultur som
ofta rider i utsatta omraden bedémer Riksrevisionen att anmilda brott inte fullt ut
kan ses som en tillf6rlitlig parameter f6r kvalitetssikring. Riksrevisionen kan iven
konstatera att det nya verktyget stadiemodellen, som ska anvindas som ett férsta
steg for att bedéma om ett omrade har problem och hur allvarliga problemen ir,
innebir moment av subjektiva skattningar. Riksrevisionen ser dirmed positivt

pa Polismyndighetens arbete med att utveckla metoden fér att identifiera utsatta
omraden och myndighetens ambition att diskutera hur det subjektiva
bedomningsunderlaget kan kombineras med en kvantitativ ansats f6r att
ytterligare effektivisera och utveckla tillvigagingssittet.

Sammanfattningsvis bedémer Riksrevisionen att Polismyndighetens metod for att
identifiera utsatta omraden behover oka i tillforlitlighet, till exempel genom att
utveckla rutiner som mojliggor for lokalpolisomraden att rapportera in underlag
pa ett enhetligt sitt. Detta bor foretriadesvis ske i samverkan med berorda aktsrer
sd som Noa forordar. Myndigheten behéver dven tydliggsra i de offentliga
rapporterna om utsatta omraden att underlagen bygger pa bedémningar som
innebir att det kan finnas stora skillnader mellan utsatta omridden inom samma
kategori, och att omraddena dirfér inte kan jaimféras med varandra.
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7.1.2 Regeringen har prioriterat polisens arbete i utsatta omraden

Regeringen har genomfort en omfattande forstirkning av anslaget till
Polismyndigheten for att mojliggora rekrytering av fler poliser och civila.
Regeringen har ocksa i 6vrigt styrt Polismyndigheten genom att stilla krav pa
att det ska finnas omradespoliser som arbetar fredat med kontaktskapande,
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete i samtliga lokalpolisomriden.
Regeringen har dessutom begirt uppf6ljning av situationen i utsatta omraden
samt beslutat om flera uppdrag till Polismyndigheten i syfte att komma till ritta
med missforhillandena dir.

Uppféljningen av situationen i utsatta omraden bygger pa indikatorer som frimst
avser anmilda brott. Riksrevisionen kan konstatera att det finns en omfattande
osikerhet med att beskriva situationen i utsatta omraden utifran indikatorer som
fraimst bygger pa anmalda brott, inte minst pa grund av den tystnadskultur som
rdder i omradena och bidrar till en obenigenhet att anmila brott.
Tystnadskulturen kan dessutom antas vara storre i de omraden som har stérst
problem, vilket innebir en storre osikerhet i jimférelser mellan omraden.
Anmirkningsvirt 4dr ocksd att tvd av brotten, narkotikabrott och vapenbrott, utgérs
av sa kallade spaningsbrott vars anmilningsgrad i stor utstrickning beror pa

i vilken omfattning polisen har prioriterat dessa brott genom att vara aktiva med
att kontrollera personer och fordon i omradet.

Sammantaget visar granskningen att regeringen pa flera sitt har prioriterat
polisens arbete i utsatta omraden och att det finns och har funnits en tydlig
ambition om att forsgka vinda utvecklingen i dessa omraden. Riksrevisionens
bedomning ar dirfor att regeringen genom sin styrning av Polismyndigheten har
okat forutsittningarna for att polisen ska kunna arbeta effektivt i utsatta omraden.

7.1.3 Polismyndigheten har vidtagit atgiarder, men uppféljning saknas

Granskningen visar att Polismyndigheten har tagit fram relevanta strategier och
rekommendationer f6r hur polisen ska arbeta i utsatta omraden. Dessa
styrsignaler har landat i de berdrda lokalpolisomridena och uppfattas vara en hjilp
for att arbeta effektivt. Riksrevisionen bedomer att dessa atgiarder har 6kat
forutsittningarna for polisen att arbeta effektivt i utsatta omraden.

Nir det giller Polismyndighetens finansiella styrning framgéar dock en del brister.
Granskningen visar att myndighetens finansiella styrning ir begrinsad vad giller
utsatta omraden. I ett nationellt perspektiv har den enda riktade satsningen till
utsatta omraden varit ett extra tillskott av polisaspiranter till de polisregioner som
har utsatta omraden. Den principen upphorde dock frin och med 2020, och for
nirvarande finns det ingen nationell satsning som innebir prioritering av resurser
till utsatta omraden. Enligt rikspolischefens beslut fran 2016 ska det finnas minst
en omradespolis per 5 000 invanare i utsatta omriden. Trots det visar
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granskningen att beslutet inte tycks ha utgjort underlag f6r polisregionernas
resursfordelning. Det dr heller inte mojligt att redovisa utfallet av rikspolischefens
beslut eftersom Polismyndigheten inte f6ljer upp resursfordelningen till utsatta
omréaden. Riksrevisionens enkitundersokning visar dock att beslutet inte 4r
genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden som har utsatta omraden. Det ir
oklart vad mattet om minst en omradespolis per 5 000 invinare baseras p4, och att
analysera detta skulle sannolikt ge en férdjupad kunskap om hur behovet i utsatta
omraden ser ut.

Som en enda sammanhallen myndighet sedan snart sex 4r har Polismyndigheten
betydligt bittre férutsittningar for att styra verksamheten och folja upp utfallet av
styrningen, fran bade central niva, polisregionniva och polisomradesnivi. Det faktum
att det inte gors tyder pa att myndigheten inte utnyttjar den nya organisationens
struktur, och att de olika nivierna nu arbetar sjilvstindigt med begrinsade krav pa
uppfoljning, sa som de sjilvstindiga polismyndigheterna gjorde innan
omorganisationen. For att det ska vara majligt att veta om resurserna gar till de utsatta
omraden dir de behdvs mest maste Polismyndigheten borja folja upp detta.

Att omradespoliserna far mojlighet att arbeta langsiktigt och fredat med
kontaktskapande, brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete ir enligt
Polismyndigheten en férutsittning for att vinda utvecklingen i utsatta omraden.
Trots det saknas tillforlitliga uppgifter om hur manga omradespoliser som arbetar
enligt uppdragsbeskrivningen, huruvida de arbetar fredat eller om de i huvudsak
dr allokerade att arbeta i utsatta omraden. Ett langsiktigt arbete forutsitter
tillrackliga resurser 6ver tid, vilket 4r svért att sikerstilla om det inte dr mojligt att
f6lja personalférindringar inom myndigheten. Riksrevisionen bedomer att det,
utifrdn den betydelse som tillskrivs omradespolisernas uppdrag, ar
anmirkningsvirt att Polismyndigheten saknar tillf6rlitliga uppgifter i alla dessa
avseenden. Det dr positivt att Polismyndigheten arbetar med att ta fram

en utbildning for omradespoliser och dirigenom tydliggéra deras funktion.
Riksrevisionen kan dock konstatera att en viktig del i omridespolisernas uppdrag
handlar om att dessa poliser fair méjlighet att arbeta fredat och inte tas i ansprak
fér annan verksambhet, vilket ett tydliggérande av uppdraget inte kan garantera.

De lokalpolisomraden som har utsatta omraden har fitt storre del av de senaste
arens resursforstirkningar avseende civila och poliser jimfort med de
lokalpolisomraden som inte har utsatta omraden. Vad det betyder i praktiken for
polisens mojlighet att arbeta effektivt i utsatta omraden kan vi dock inte uttala oss
om. Diremot visar granskningen att de lokalpolisomraden som uppger att de

har fatt en resursférstirkning vittnar om att detta pa flera sitt har forbattrat
situationen i utsatta omraden. Av fallstudierna framgér dock att den positiva
utveckling som skett till f5ljd av resursforstirkningarna snabbt skulle aterga

till den situation som var férut om resurserna togs bort. Granskningen visar dven
att tillfilliga insatser sdsom Operation Rimfrost frimst har gett en tillfillig effekt.
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Riksrevisionens bedomning dr dirmed att Polismyndigheten behéver sikerstilla
att resursforstirkningarna gir till de omraden dir de behévs mest. Riksrevisionen
bedomer att om Polismyndigheten ser till att det finns tillrickligt med varaktiga
resurser i utsatta omraden blir det ocksd moéijligt att skapa en god formaga

i ett lingre perspektiv.

7.1.4 Polisen arbetar enligt beprévade metoder, men kan bli
mer effektiv

Poliser som tjinstgor i utsatta omraden arbetar i hog grad enligt de strategier

och planer som Polismyndigheten har tagit fram. Majoriteten av de tillfragade
lokalpolisomradescheferna uppger att dessa riktlinjer hjilper dem att arbeta
effektivt. Resultatet av vir enkitundersskning visar 4dven att polisen som tjinstgor
i utsatta omraden enligt lokalpolisomradescheferna i hog grad arbetar enligt de
arbetsmetoder som Noa rekommenderar. Denna bild verensstimmer med de
observationer vi har gjort nir vi under granskningen foljde med polisen i arbetet i
ett antal utsatta omraden. Det finns ett omfattande underlag av beprévade och
rekommenderade arbetsmetoder samt en hég ambition hos poliserna att anpassa
sitt arbete i enlighet med dessa. Dirutéver finns det rutiner for att samverka med
andra berérda aktorer, frimst socialtjinsten och fastighetsigare. Nir detta arbete
fungerar vil finns det stor potential att nd goda resultat. Tillrickliga resurser ir
dock enligt lokalpolisomradescheferna en f6rutsittning for att kunna anvinda
metoderna i tillrdcklig utstrickning, vilket saknas i vissa lokalpolisomraden.

Det finns dock vissa hinder pa vigen. Flera inom socialtjinsten och polisen vittnar om
att sekretessen och osikerheter om hur den ska tillimpas begrinsar effektiviteten

i samverkan. Polis och socialtjinst bér ges stod i hur bestimmelserna ska tillimpas
och vilken information som kan delas. Riksrevisionen ser dirmed positivt pa det
faktum att regeringen har gett Bra i uppdrag att utvirdera hur den sekretessbrytande
bestimmelsen i 10 kap. 18 a § OSL har tillimpats i det lokala férebyggande arbetet,
och bedoma om eventuella utvecklingsbehov foreligger. Granskningen visar dven att
det rader brist pa viss utrustning som ir nédvindig for att férebygga och klara upp
brott som vanligen férekommer i utsatta omraden. Det giller framfor allt fasta
bevakningskameror 6ver brottsutsatta ytor och kroppsburna kameror for poliserna.
Over hilften av cheferna i lokalpolisomraden med utsatta omraden uppger i
enkitundersokningen att de inte har tillricklig tillging till den typen av utrustning.

Forskningen ger stod for att bevakningskameror 4r effektiva for att forebygga
bilrelaterade stolder pa parkeringsplatser, men inte nir det giller att férebygga brott
mot person pa offentliga platser. Polisen i utsatta omraden uppger dock att verktyget
har hjalpt till att flytta den 6ppna drogforsiljningen fran offentliga platser, vilket bidrar
till att oka tryggheten for de boende i utsatta omraden. Nir det giller kroppsburna
kameror visar en utvirdering fran Brd att vald och trakasserier mot polisen minskade
efter inforandet av kroppsburna kameror, och 6kade polisernas kinsla av trygghet.
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Riksrevisionen bedomer att Polismyndigheten mot bakgrund av detta bor prioritera
utbyggnaden av bevakningskameror i utsatta omraden och férdelningen av
kroppsburna kameror till de poliser som tjanstgor dir.

For att dstadkomma ett effektivt polisarbete i utsatta omriden har flera forskare
betonat att problemorienterat polisarbete (POP) och lokalt dialogbaserat arbete,
dven kallat Community Policing (COP), bér kombineras. Analyser av det
problemorienterade arbetet kan bidra till 6kad kunskap om vilka konkreta insatser
som behdvs for att 16sa problemen i ett omrade, medan det lokala dialogbaserade
arbetet kan bidra till att skapa fértroende bland de boende. Granskningen visar att
det finns en god kinnedom om vilka metoder som bedéms vara effektiva i utsatta
omréden, och de lokalpolisomriden som fatt resursforstirkningar uppger att de
har haft férmégan att uppritthélla ett anpassat arbetssitt som kan liknas vid det
lokalt dialogbaserade arbetet, och dirigenom minskat angreppen pa
polispersonalen. Detta talar for att resursforstirkningarna bade har 6kat polisens
effektivitet i utsatta omraden och paverkat deras arbetsmiljé pa ett positivt sitt.

En lugnare arbetsmiljo okar forutsittningarna for att polisen ska vilja arbeta kvar
i utsatta omrdden och dirmed bli kéinda i lokalsambhillet, vilket omradespolisens
uppdrag syftar till.

7.2 Rekommendationer

Med utgingspunkt i granskningens resultat limnar Riksrevisionen féljande
rekommendationer till Polismyndigheten:

e Oka tillforlitligheten i den process som anvinds for att identifiera utsatta
omraden. Det kan till exempel handla om att se 6ver bedémningskriterierna
och ta fram rutiner for hur metodstodet ska anvindas pa ett enhetligt sitt.

e Folj upp hur manga omradespoliser som fordelas till utsatta omraden, bade
for att sikerstilla att beslutet om minst en omradespolis per 5 000 invanare
i utsatta omraden uppfylls och for att analysera behovet.

o Sikerstill att polisen har tillging till den tekniska utrustning som behévs for
att kunna arbeta effektivt i utsatta omrdden. Det kan till exempel handla om
att paskynda utbyggnaden av bevakningskameror och férdelningen av
kroppsburna kameror.
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Bilaga 1. Metodbilaga

I granskningen ingar tvd analyser av statistiska uppgifter vars tillvigagangssitt
beskrivs hir. Den férsta analysen avser resurstilldelningen till samtliga
lokalpolisomraden (LPO) sedan polisreformen 2015. Den andra analysen ir
inriktad mot enbart LPO med utsatta omraden och resurstilldelningen till dessa,
relaterat till befolkning.

A. Resurstilldelning till samtliga LPO

Analysen av hur resurserna har varit férdelade sedan polisreformen 2015 utgar
fran antalet anstillda — poliser respektive civila — vid samtliga LPO vid utgangen av
aren 2015-2019 och vid utgdngen av de fem forsta manaderna 2020. Dessa
uppgifter inhimtades fran Polismyndighetens HR-avdelning varen 2020.

LPO har grupperats i dels LPO med utsatta omraden, dels vriga LPO. Antalet
anstillda har sedan summerats for bida grupperna med avseende pa
civilanstillda, poliser och totalt antal anstillda. Direfter har totalerna for den
senaste observationen (vid utgdngen av maj 2020) jimforts med totalerna fran
utgdngen av 2015 for de bada grupperna av LPO. Dirav framkommer en nominell
och procentuell forindring. Dessa uppgifter har sedan dven jaimforts mot
totaluppgifter for Polismyndigheten vad avser antalet anstillda, bide civila och
poliser, vid utgdngen av 2015 och 2019 enligt arsredovisningen.

D4 LPO har varierat under framfor allt den forsta tiden efter polisreformen, sett till
savil antal som sammansittning, har Riksrevisionen behévt gora foljande justeringar.

Borliinge och Falun

LPO Borlinge och LPO Falun var vid utgdngen av 2015 ett enda LPO. Dessutom
fanns det tvd andra LPO (Avesta och Ludvika), som dret dirpa kom att foras
samman med LPO Borlinge respektive LPO Falun. Dirfor har personalstyrkorna
forts samman fran utgdngen av 2015 i dessa LPO pa foljande sitt: A) Personalen
i ddvarande LPO Avesta, som i dag ingar i LPO Falun, har i sin helhet forts till
LPO Falun. B) Personalen i ddvarande LPO Ludvika, som i dag ingar i LPO
Borlinge, har i sin helhet forts till LPO Borlinge. C) Personalen i ddvarande LPO
Borlinge/Falun har till 60 procent forts till LPO Borlinge och till 40 procent till
LPO Falun, i enlighet med det fordelningsférhallande som radde mellan dessa
LPO vid utgangen av 2016.

Malméo

Relativt omfattande férandringar har skett av LPO-organisationen i Malmé under
stora delar av perioden. Dirfor redovisas LPO samlat f6r PO Malmo.
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Nybro
LPO Tingsryds poliser har forts till LPO Nybro for utgingen av 2015.

Polisregion Nord

Det har inte gitt att fordela polispersonal fran tvd LPO i Nord f6r utgangen av
2015. Det giller LPO Kust N med 3 poliser samt LPO Kust S med 9 poliser. Detta
har dock inte nidgon betydelse f6r analysen.

I 6vrigt har resterande LPO fran utgingen av 2015 som vid den tiden fanns, men
som har upphort, lagts samman med de LPO som de i dag tillhor.

Anmdrkningar

Tva anmirkningar kan géras pa materialet.

Den f6rsta anmirkningen giller LPO Gotland. Dir finns ingen civil personal
redovisad. Denna tillhor alltsd polisomradet. Gotland utgér nimligen bade ett
polisomrade och ett lokalpolisomrade. Analysen har inte tagit hinsyn till
franvaron av civilanstillda i LPO Gotland.

Den andra anmirkningen giller LPO Arlanda. Dir fanns 78 poliser och 214 civila
anstillda i maj 2020. Vid LPO Arlanda bedrivs granskontrollverksamhet, som ar
en specialverksamhet som inte motsvarar den ingripandeverksamhet och
utredningsverksamhet som bedrivs pd andra LPO. Arlanda har dirfér exkluderats
ur analysen.

B. Resurstilldelning till LPO med utsatta omraden

Analysen av resurstilldelningen till enbart LPO med utsatta omraden bygger pd tre
olika variabler: antal omradespoliser i LPO med utsatta omriden, befolkning
i utsatta omriden och befolkning i LPO med utsatta omriden.

Omrddespoliser i LPO med utsatta omrdden

Antalet omradespoliser som ligger till grund for berikningen framkommer
genom Riksrevisionens enkitundersskning som genomférdes under tidsperioden
13 maj->5 juni 2020 och avser de férhallanden som radde vid den tiden. Alla

32 berérda LPO-chefer har svarat pa foljande friga:

Ange det antal omradespoliser som arbetar langsiktigt med
kontaktskapande, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
utifran en problembild (enligt definitionen i Polismyndighetens
uppdragsbeskrivning for omradespolis A149.893/2015) och som
for ndrvarande tjdnstgor i ditt lokalpolisomrade.
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Operativt verksamma gruppchefer f6r omradespolisgrupper ska ingi. Poliser
som ir langtidskommenderade under minst en manad till annan tjanstgoring
(till exempel grinsbevakning) eller tjinstlediga pa grund av annat arbete, studier,
etc. ska inte ingd.

Befolkning i utsatta omrdden

Uppgifter om befolkningen i utsatta omradden kommer fran SCB och avser
utgangen av 2019. Befolkningstalen utgir frin den omradesindelning som
Polismyndighetens nationella operativa avdelning har gjort fér 2020.

Befolkning i LPO med utsatta omrdden

Uppgifter om befolkning i LPO med utsatta omrdden kommer ocksa de fran SCB
men avser utgingen av mars 2020. Befolkningstalen som presenteras per
kommun har parats ihop med det LPO till vilket respektive kommun hor.

De tre kommunerna Stockholm, Géteborg och Malmé ir indelade

i stadsdelsforvaltningar. Dessa ir bestindsdelar i LPO i dessa kommuner.
Med hjilp av befolkningsuppgifter frin Stadsledningskontoret i Géteborg och
Stockholms stads omradesfakta (himtat frin deras hemsidor 2020-06-03) har
befolkningen i de stadsdelar som ingér i respektive LPO grupperats dit de hor.

LPO Malmo Soder och LPO Malmé Norr har hanterats som en enda enhet. Skilet
till det dr framfor allt att LPO i polisomrade Malmé, som utgér Malmo kommun,
har 4ndrats flera ganger och att det saknas uppgifter motsvarande de for
Stockholm och Géteborg att férdela efter. Detta har inte haft ndgon inverkan

pa resultatet av analysen.

Berdikning

Antalet omradespoliser per LPO med utsatta omriden, som arbetar fredat till
minst 70 procent av sin arbetstid och ir allokerade till att arbeta i utsatta omraden
enligt enkitundersskningen, har dividerats med de framriknade befolkningstalen
per utsatt omrade. Kvoten dirav har sedan multiplicerats med 5 000 for att fa fram
nyckeltalet omradespoliser per 5 000 invanare i utsatta omriden.
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Bilaga 2. Rekommenderade arbetsmetoder
i utsatta omraden

Noa rekommenderar att foljande arbetsmetoder tillimpas i utsatta omraden:220

o EST (Effektiv samordning for trygghet) ir ett systematiskt arbetssitt som
bygger pa kunskapsbaserad brottsprevention. Mélet ir att minska och
férebygga brott och otrygghet genom tidiga insatser nir problem uppstar
eller dr pa vig att kunna intriffa. Det systematiska arbetet innebir att man
har fasta rutiner avseende deltagare (funktioner), dagordningar, formulir,
checklistor, métestider och dokumentation.

o Samverkan med fastighetsigare.

o Utpekade ansvariga for samverkan (till exempel i medborgarkontor,
stadsdelssamordnare eller trygghetsvirdar).

o Gemensam utvecklingsplan som tas fram tillsammans med kommunen.

e Projekt MBU (Minniskan bakom uniformen) dr en verksamhet dir
ungdomar fir mojligheten att l4ira kinna personer som arbetar inom till
exempel polis, riddningstjinst och vaktbolag. Uniformsbirarna far i sin
tur lira kinna ungdomarna.

o "Trygga trappan” (6ka tryggheten f6r boende) dr en brottspreventiv modell
mot olaga intrdng. Modellen syftar till att minska brottsligheten, cka
tryggheten i bostiders trappuppgangar och stirka fértroendet f6r polisen.

o Fokusgrupper med sirskilt utpekade och fredade poliser som arbetar mot
narkotika och vapen lokalt.

o Gemensamma ldgesbilder som tas fram veckovis tillsammans med
kommunala tjinstemin.

e KAP-metoden (Kriminalarboristiska perspektivet) ir en metod f6r att sla ut
kriminella nitverk genom att identifiera strategiskt viktiga aktorer.

e FAS-modellen utgar fran att ett omride kan befinna sig i tre olika faser
och att varje fas har olika forutsittningar f6r brottsbekimpande
och brottsférebyggande arbete.

o Orosanmdlan till socialtjinsten (enligt kap. 14 § 1 socialtjinstlagen [2001:453])
som verktyg.

20 Polismyndigheten, nationella operativa avdelningen, Utsatta omrdden — rekommendationer,
dnr HD 5800-93/2018, A309.000/2018.
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I vissa delar av Sverige finns det utsatta omraden dir otryggheten och brotts-
ligheten dr hogre 4n i andra omraden. Ofta rdder en tystnadskultur och de
som utsitts for eller bevittnar brott kan vara radda for att tala med polisen.
Situationen stiller sirskilda krav pa polisens formaga. Trots riksdagens och
regeringens tydliga ambition att vinda utvecklingen i utsatta omraden kvar-
star problemen.

Riksrevisionen har granskat om polisens arbete med utsatta omraden ir 4n-
damalsenligt. Ett andamalsenligt arbete innebir att det ska vara tydligt vil-
ka omraden Polismyndigheten identifierar som utsatta, att regeringen och
Polismyndigheten har haft en effektiv styrning som moijliggor for poliserna
i utsatta omraden att arbeta effektivt och anvinda beprovade arbetsmetoder
som dr anpassade till situationen i utsatta omraden.

Granskningen visar att Polismyndighetens metod f6r att identifiera utsatta
omraden ir ett stod i arbetet med att ta fram lokala ldgesbilder, men att det
finns brister i metoden. Polismyndigheten foljer inte upp resursfordelningen
till utsatta omraden vilket gor att det inte gar att veta hur stor del av de senaste
arens resurstillskott som har fordelats dit. Riksrevisionens enkdtundersok-
ning visar dock att rikspolischefens beslut om minst en omradespolis per
5 000 invdnare inte dr genomfort i en tredjedel av de lokalpolisomraden som
har utsatta omraden. Riksrevisionens bedéomning 4r att de poliser som tjanst-
gOr i utsatta omraden har anpassat sitt arbetssitt och arbetar enligt beprévade
metoder i den omfattning som dr mojlig sett till resurssituationen, men det
finns omstdndigheter som begrinsar polisens formaga att arbeta effektivt.
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