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Internrevisionen vid myndigheter

— en funktion som behéver stiarkas

Riksrevisionen har granskat den statliga internrevisionens férutsittningar att stirka
myndigheternas interna styrning och kontroll. Resultatet redovisas i denna gransk-
ningsrapport. Rapporten innehaller slutsatser och rekommendationer som giller
regeringen och Ekonomistyrningsverket.
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Sammanfattning

Bakgrund

Internrevisionen i staten reglerades for forsta gangen i férordningen (1995:686) om
intern revision vid statliga myndigheter m.fl. Bakgrunden till férordningen var
1990-talets statsfinansiella kris i kombination med bristande intern styrning och
kontroll i den statliga f6rvaltningen. Internrevisionsférordningen kom att gilla
myndigheter med dels omfattande intern delegering av ansvar och befogenheter,
dels administration av stora pengafloden. Idag har 69 myndigheter internrevision,
vilka tillsammans omfattar 90 procent av statens budget.

Ar 2006 utfirdade regeringen en ny internrevisionsférordning (2006:1228). I samband
med detta fick Ekonomistyrningsverket (ESV) det évergripande forvaltningsansvaret
for den statliga internrevisionen.

Ett motiv for Riksrevisionens granskning ir de indikationer pa internrevisionens
bristande forutsittningar for att stirka intern styrning och kontroll som framkommit
under senare tid. Det har ocksa framférts kritik mot hur ESV utfér sitt uppdrag att
samordna, forvalta och utveckla internrevisionen.

Syfte och genomférande

Riksrevisionen har granskat internrevisionen vid statliga myndigheter. Gransk-
ningens syfte ir att bedéma om internrevisionen har dndamdilsenliga f6érutsitt-
ningar att stirka myndigheternas interna styrning och kontroll. I detta ingar att
analysera hur ESV hanterar sitt uppdrag om internrevision samt regeringens interna
samordning.

Granskningen utgar frin foljande fragor:

1. Ar internrevisionens forutsittningar dndamalsenliga for att stirka myndig-
heternas interna styrning och kontroll?

2. Bedriver ESV sitt uppdrag om internrevisionen pa ett andamalsenligt sitt?

3. Ar Regeringskansliets interna samordning av internrevisionen effektiv?

Det empiriska underlaget for granskningen bestar dels av fallstudier vid 14 myndig-
heter, dels av en dokumentanalys och intervjuer med berorda tjinstemin vid Regerings-
kansliet och ESV. Fallstudierna 4r valda for att spegla internrevisionen inom flera
olika typer av myndigheter. Mot bakgrund av antalet undersékta fall och underssk-
ningens uppligg finns det skil att tro att flera av de problem som iakttagits dven
forekommer pa andra myndigheter.

RIKSREVISIONEN 5



INTERNREVISIONEN VID MYNDIGHETER — EN FUNKTION SOM BEHOVER STARKAS

Granskningens resultat och slutsatser

Riksrevisionens 6vergripande slutsats ir att internrevisionens férutsittningar behover
stirkas. Internrevisionen har inte alltid mojlighet att utfora sitt uppdrag pé ett inda-
malsenligt sitt. Bland annat saknar manga internrevisionschefer vid styrelsemyn-
digheter dtkomst till uppdragsgivaren.

Riksrevisionens granskning visar att enmansrevisorer har ett bittre samspel med
myndighetsledningen men myndighetsledningen anvinds ocksi som stéd under
granskningsarbetet. I majoriteten av fallen fungerar enmansrevisorernas gransk-
ningsprocess simre eftersom flera enmansrevisorer inte genomfor nagon sjilvstin-
dig riskanalys och myndighetsledningen oftare saknar en formaliserad process f6r
att atgirda internrevisionens rekommendationer. Dessutom genomf6r enmansre-
visorerna i mindre utstrickning extern kvalitetssikring av sitt arbete. Mot bakgrund
av detta finns anledning att f6rmoda att det goda samspelet i dessa fall har inskrinkt
pa internrevisionens forutsittningar att utféra oberoende granskning enligt
gillande regelverk. Enligt Riksrevisionens bedémning ir det troligt att funktioner
med fler internrevisorer har bittre férutsittningar att bedriva en sjilvstindig
granskning in enmansrevisorer.

Granskningen visar ocksd att det finns ett behov av att ESV inom ramen for sitt
uppdrag bidrar till att fortydliga internrevisionens regelverk. Diremot finns det
enligt Riksrevisionens mening ingen anledning for ESV att arbeta specifikt med
internrevisionens professionella utévning. Inom Regeringskansliet fungerar den
interna samordningen men information om brister i internrevisionen nér inte alltid
fram till berort departement. En bidragande orsak till detta 4r att ESV:s arliga
rapportering sillan innehaller myndighetsspecifik information.

Det finns brister i internrevisionens organisering

Granskningen visar att internrevisorerna har olika férutsittningar att utféra sitt
uppdrag pa ett indamalsenligt sitt. Minga internrevisionschefer i styrelsemyndig-
heter saknar dtkomst till uppdragsgivaren. I vissa fall handlar det om ointresse fran
uppdragsgivarens sida, vilket resulterat i att styrelseordférande helt ligger dver
ansvaret for internrevisionen pa generaldirektéren. I fall dir det finns ett revisions-
utskott stirks inte internrevisionschefens oberoende, eftersom personer frin den
operativa ledningen ingir i eller dr adjungerande till utskottet.

En annan faktor som péaverkar férutsittningarna att bedriva sjilvstindig granskning
ir om internrevisorerna rekryteras fran den myndighet man granskar eller ej. I tvd
fall har det forekommit att internrevisionen setts som en moéijlighet att omplacera
personer internt snarare dn som en oberoende instans som ska genomféra kvalifi-
cerad sjilvstindig granskning av verksamheten. Att internrevisionschefen har
lonesamtal med stabschef eller férvaltningschef urholkar ocksa internrevisionens
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oberoende, eftersom det kan tolkas som att internrevisionen ir underordnad den
som haller i l6nesamtalet.

Enmansrevisorer behdver samverka med andra internrevisorer

Fér en enmansrevisor ligger det nira till hands att diskutera fragor som kommer
upp i det dagliga arbetet med personer pd plats i myndigheten, t.ex. med chefer i
linjen, ekonomifunktionen eller stabschefen. Detta kan paverka f6rutsittningarna
att bedriva sjilvstindig granskning och dirfor ir det viktigt att enmansrevisorer har
mojlighet att samverka med varandra. Vissa internrevisionschefer tillgodoser behovet
genom formella dverenskommelser om samverkan med andra myndigheters in-
ternrevision. Att ingd i samverkansavtal ger ocksd enmansrevisorer méjlighet att
diskutera sina granskningar och fa oberoende synpunkter pa genomfért arbete.

Delad internrevision urholkar internrevisionens férutsattningar

Granskningen visar att enmansrevisorer som delar sin tjinst mellan tvd myndig-
heter har svart att uppritthilla ett granskningsarbete i enlighet med gillande regel-
verk. Kostnaden for en heltidstjinst har inte patalats som ett problem. Diremot
uttrycker nagra myndighetsledare att det finns ett storre behov av internrevision dn
vad 16sningen med en delad tjinst tilliter. Nir myndigheter delar pd en internrevisor
blir funktionen dessutom sarbar, eftersom eventuell tjinstledighet och sjukdom da
drabbar flera myndigheter.

Det finns brister i granskningsprocessen

Riksrevisionens fallstudier visar att internrevisionen i vissa fall inte gér en sjilvstindig
riskanalys. Det ir allvarligt eftersom en sjilvstindig riskbedémning 4r grunden for
det fortsatta granskningsarbetet. Om en sddan saknas gir det varken att virdera det
fortsatta arbetet eller utréna om internrevisionen har arbetat sjilvstindigt fran ovrig
verksamhet. Dessutom forsvaras dialogen med styrelsen om identifierade risker.

Extern kvalitetssakring &r viktig for att stdrka internrevisionen

Den externa kvalitetssikringen ir viktig f6r att dels kvalitetssikra internrevisionens
arbete, dels stirka internrevisionens forutsittningar for ett organisatoriskt obero-
ende. Riksrevisionens granskning visar emellertid att vissa myndigheter inte ge-
nomf6r nagon extern kvalitetssikring alls, eller att en sddan sker mer sillan dn vart
femte ar. Det gor att ledning och internrevision under en lingre tid kan gi miste
om mdjligheter att forbittra internrevisionens forutsitiningar att utfora sitt uppdrag.

Internrevisionen ser olika pa om de ska lamna en bedémning

En internrevisor ska granska myndighetens process for intern styrning och kontroll,
men det stills inget krav pa att internrevisorn limnar ett formellt uttalande om
processen till sin uppdragsgivare. Av Riksrevisionens fallstudier framgar att inte alla
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uppdragsgivare efterfragar ndgon sddan bedsmning. Men en del internrevisorer tolkar
internrevisionsférordningen som att de ska limna en bedémning till myndighets-
ledningen om den interna styrningen och kontrollen. Enligt god sed tillf6r intern-
revisionen virde nir den ger en objektiv och relevant f6rsikran om bl.a. styr- och
kontrollprocesserna hos en myndighet. Mot denna bakgrund anser Riksrevisionen
att internrevisorer bor limna en bedémning till sin uppdragsgivare om den interna
styrningen och kontrollen vid myndigheten.

ESV ger inte tillrackligt stéd for att tolka internrevisionens regelverk

Internrevisionscheferna har nytta av den samordning ESV erbjuder for praktiskt
internrevisionsarbete. I granskningen framkommer dock att vissa internrevisorer
och myndighetsledningar upplever att de inte fir det stod de behover for att tolka
regelverket. ESV:s stod ir viktigt eftersom det finns utrymme att tolka foreskrifterna
pa olika sitt. Vid behov ir det dirfor angeliget att ESV klargor vad som giller enligt
regelverket pd ett enhetligt sitt och patalar detta for internrevisionen och myndig-
hetsledningen.

ESV bor utveckla sin aterkoppling till internrevisorerna

Inom ramen f6r ESV:s forvaltnings- och utvecklingsarbete samlar myndigheten
information om internrevisionen pa olika sitt. I granskningen framkommer att det
ir oklart hur ESV anvinder insamlad information for att férbittra internrevisionens
forutsittningar. Riksrevisionen anser att uppdraget att verka for en utveckling av
internrevisionen bl.a. innebir att ESV ska aterkoppla iakttagelser till malgruppen
och pa s sitt verka for att internrevisionen arbetar enligt god sed.

Myndighetshandlaggare behover tydligare information om internrevisionen

Finansdepartementet samordnar inom Regeringskansliet den information som
kommer in om den statliga internrevisionen och ir i detta till viss del beroende av
den érliga rapporten frin ESV. Rapporterna aterger internrevisionens regelefterlevnad
men sillan kvaliteten pa internrevisionens arbete eller i vilken utstrickning intern-
revisionen bidrar till att stirka intern styrning och kontroll. I de fall ESV uppmark-
sammar brister i internrevisionen s preciseras inte alltid vilka myndigheter det giller
i den arliga rapporten. Det innebir att ber6rt departementet inte pa ett tydligt sitt
uppmirksammas pi bristerna, trots att detta skulle vara anvindbart i myndighets-
styrningen.

Internrevisionen diskuteras inte av berérda parter

Varken ESV eller myndighetshandliggarna f6r en diskussion om internrevisionen
med myndighetsledningen. I ESV:s fall beror detta pa att myndighetsledningarna
inte efterfrigar nagon sidan dialog, medan myndighetshandliggarna inte ser
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nigon anledning av att diskutera internrevisionen med respektive myndighetsled-
ning. Mdnga myndighetsledare och myndighetshandliggare saknar ocksa kunskap
om vilka kriterier som varit avgérande for att deras myndighet lyder under intern-
revisionsforordningen. Det forsvirar en diskussion om internrevisionens relevans
och vad den ska astadkomma.

Rekommendationer

Riksrevisionen riktar foljande rekommendationer till regeringen och Ekonomi-
styrningsverket. Syftet med rekommendationerna ir att forbittra internrevisionens
forutsittningar att stirka myndigheternas interna styrning och kontroll.

Regeringen
e Regeringen bor 6verviga om det ska infors krav pa att varje myndighet som
lyder under internrevisionsférordningen ska ha minst en heltidstjanst for
internrevisionen. Ett sidant krav skulle kunna tjina som utgangspunkt for
vad som kan betraktas som tillrickliga resurser for internrevisionen.

e Regeringen bor 6verviga att fortydliga huruvida internrevisionen ska limna
en arlig bedémning av myndighetens interna styrning och kontroll till myn-
dighetsledningen. Ett sidant fortydligande skulle klargora internrevisionens
uppdrag f6r savil myndighetsledning som internrevisor samt fértydliga inne-
hallet i god sed sd att denna tillimpas likvirdigt i den statliga internrevisionen.

e Regeringen bor ge Ekonomistyrningsverket i uppdrag att samordna den externa
kvalitetssikringen av myndigheternas internrevision. Vidare bor regeringen
stilla krav pd att extern kvalitetssikring genomf6rs minst vart tredje ar.

Ekonomistyrningsverket

o Ekonomistyrningsverket bor aktivt arbeta for att enmansrevisorer ska ingd
samverkansavtal med andra internrevisorer for att oka enmansrevisorernas
mojlighet att diskutera och kvalitetssikra sitt revisionsarbete pd ett strukturerat
satt.

o Ekonomistyrningsverket bor utveckla sin aterrapportering om internrevis-
ionen till regeringen. Aterrapporteringen bor inkludera uppgifter om enskilda
myndigheter.
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Tabell 1 Definition av hur begrepp och yrkestitlar vid myndigheter anvinds i granskningen

Begrepp

Definition

The Institute of Internal
Auditors (I1A)

Internrevisorernas internationella professionsférening. 1A
utvecklar standarder och yrkescertifieringar samt utbildar och
informerar om utvecklingen av god internrevisionssed och god
internrevisorssed. | Sverige féretrads 1A av Internrevisorernas
férening.

God sed

Med god internrevisionssed menas enligt I1A att internrevisorn
utifran yrkesméssiga revisionsmetoder har skaffat sig
tillrackliga underlag for iakttagelser och rekommendationer.
Med god internrevisorssed menas att internrevisorn féljer de
grundlaggande virderingar och principer som utgar fran
yrkesetiska och yrkesméssiga krav.

Certified Internal
Auditor Certification
(CIA)

En globalt accepterad IlA-certifiering fér internrevisorer och
den standard som anvinds fér att visa att revisorn innehar
kompetens och professionalism inom internrevisionsyrket. En
ClA-certifiering giller fyra ar riknat fran den dag nir
programansdkan godkints. For att behalla en ClA-certifiering
ska 40 CPE-poing (Continuing Professional Education)
rapporteras in varje ar.

Peer review

Den utvirdering av internrevisionsfunktionen som genomférs
av kvalificerade och oberoende kollegor fran andra statliga
myndigheters internrevisionsfunktioner.

Enradighetsmyndighet

En myndighet som styrs av en generaldirektér.

Styrelsemyndighet

En myndighet som styrs av en styrelse.

Forvaltningschef

| rapporten inkluderar bendmningen dven linséverdirektér,
universitetsdirektér och kanslichef.

Generaldirektér

| rapporten inkluderar benamningen dven rektor och
landshovding.

Uppdragsgivare

| en styrelsemyndighet &r styrelsen uppdragsgivare. |
enradighetsmyndigheter dr generaldirektéren uppdragsgivare.

Enmansrevisor

Internrevisionsfunktionen bestar av en ensam internrevisor.

RIKSREVISIONEN
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1 Inledning

Internrevisionen i staten regleras i internrevisionsférordningen (2006:1228). Intern-
revisionens uppgift 4r att analysera verksamhetens risker och sjilvstindigt granska
om myndighetsledningens interna styrning och kontroll ir utformad si att myndig-
heten med rimlig sikerhet kan fullgéra det ansvar som framgar av myndighetsf6r-
ordningen.! Enligt 10 § i internrevisionsférordningen ska myndighetens ledning
besluta om riktlinjer och revisionsplan for internrevisionen samt atgirder med
anledning av internrevisionens iakttagelser och rekommendationer.

Myndigheter med internrevision omfattas sedan 2008 av férordningen (2007:603)
om intern styrning och kontroll, vilken kréver bl.a. att myndigheterna gér struktu-
rerade riskanalyser och genomfér kontroller och uppfoljning utifran detta. Att si
sker granskas av internrevisionen.

Regeringens risk- och visentlighetskriterier avgor vilka myndigheter som ska ha
internrevision (se bilaga 1). Ungefir hilften av myndigheterna med internrevision
ir enrddighetsmyndigheter och ungefir hilften ir styrelsemyndigheter.

Myndigheter som omfattas av internrevisionsforordningen ska ha en internrevis-
ionschef. Vid nigra stérre myndigheter bestir internrevisionsfunktionen av fler in
en heltidstjinst men i fler 4n hilften av fallen ir internrevisionschefen den enda
internrevisorn pa myndigheten.

1.1 Motiv till granskning

Internrevisionsférordningen giller myndigheter med omfattande intern delegering
av ansvar och befogenheter och administration av stora pengafléden. Tillsammans
omfattar internrevisionsmyndigheter 90 procent av statens budget. Det 4r angeliget
att regeringen kan f6rvissa sig om att myndigheternas interna styrning och kontroll
fungerar vil. Den statliga internrevisionen har i detta ssmmanhang en central uppgift.2

Det ir viktigt att internrevisionen har férutsittningar att bedriva sitt uppdrag sjilv-
stindigt utifran ett organisatoriskt oberoende. Samtidigt finns det faktorer som
forsvirar for internrevisionen att bedriva sjilvstindig granskning for att stirka
intern styrning och kontroll.3 Mot den bakgrunden har Riksrevisionen valt att

T 3§ Internrevisionsférordningen (2006:1228).

2 Prop. 2006/07:1, s. 268. Budgetpropositionen fér 2007 Férslag till statsbudget fér 2007, finansplan, skatte-
fragor och tilliggsbudget m.m.

3 Se exempelvis Ekonomistyrningsverket, 2012. Om internrevision, s. 46 och Ekonomistyrningsverket,
2016. Redovisning 6ver den statliga internrevisionen 2016, s. 8 och s. 37.
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granska internrevisionens férutsittningar och i vilken utstrickning Ekonomi-
styrningsverkets (ESV) uppdrag* och Regeringskansliets samordning frimjar intern-
revisionens forutsittningar att bedriva sjilvstindig granskning.

1.2 Syfte och fragestillningar

Granskningens syfte dr att bedéma om internrevisionen har indamalsenliga forut-
sittningar att stirka myndigheternas interna styrning och kontroll. I detta ingar att
analysera hur ESV hanterar sitt uppdrag om internrevision samt regeringens interna
samordning.

Granskningen utgar fran foljande fragor:

1. Arinternrevisionens forutsittningar indamalsenliga for att stirka myndighet-
ernas interna styrning och kontroll?

2. Bedriver ESV sitt uppdrag om den statliga internrevisionen pa ett indamals-
enligt satt?

3. Ar Regeringskansliets interna samordning av internrevisionen effektiv?

Granskningen fokuserar pd internrevisionens arbete och organisering samt ESV:s
uppdrag att utveckla, forvalta och samordna internrevisionen. I granskningen ingar
inte att bedéma ramverket for intern styrning och kontroll, si som Férordningen
(2000:605) om Aarsredovisning och budgetunderlag, Myndighetsforordningen
(2007:515 SFS) och Férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll.

1.3 Bedémningsgrunder

Den statliga internrevisionen regleras i férsta hand av internrevisionsférordningen
(2006:1228) tillsammans med ESV:s foreskrifter och allménna rad. Av 7 § internre-
visionsférordningen framgér att internrevisionen ska bedémas enligt savil god
internrevisionssed som god internrevisorssed (hidanefter benimnda god sed).

Enligt ESV:s allminna rad gillande 7 § kan vigledning himtas fran allmint accep-
terade riktlinjer fér yrkesmissig internrevision, och inom den statliga internrevis-
ionen 4r det allmint accepterat att himta stéd och s6ka vigledning for god sed i
internationella standarder och vigledningar frin Institute of Internal Auditors (IIA)
samt handledningar fran ESV.

Riksrevisionen har i sina bedsmningsgrunder i férsta hand utgatt fran internrevis-
ionsforordningen och god sed, vilket i forsta hand beskrivs i ITA:s International

4 Se exempelvis Statskontoret, 2015. Myndighetsanalys av Ekonomistyrningsverket, s. 64.
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Professional Practice Framework (IPPF),5s samt ESV:s handledningar for intern-
revisionen.¢

Riksrevisionen har utifrin ovan beskrivna foreskrifter och standarder valt ut ett antal
grundliggande utgdngspunkter for att internrevisionen ska kunna utfora sitt upp-
drag, vilket innebir att granskningen inte omfattar samtliga utgdngspunkter for god
sed. Exempelvis har inte granskningen fokuserat pa internrevisionens interna kon-
tinuerliga kvalitetsarbete.” St6d har ocksa tagits i Miller och Rittenberg (2015) som
har lyft fram ett antal risker fér internrevisionens oberoende och viktiga forutsitt-
ningar att utféra sitt uppdrag.®

Riksrevisionens fokus har varit att underséka féljande:

o samspelet mellan internrevisor och myndighetsledning och tillgang till
information

o atkomst till uppdragsgivaren, bl.a. vad giller tid for méten och revisions-
utskottets form

e internrevisionens bemanning, budget och lénesittning

e internrevisionens personella resurser

e internrevisionens granskningsprocess och uppfoljning av atgirder

o extern kvalitetssikring av internrevisionen

e internrevisionens férmaga attlimna en bedosmning om myndighetens interna
styrning och kontroll samt hur rad och stéd fungerar.

I anslutning till Riksrevisionens iakttagelser i kapitlen 2 och 3 redovisas relevanta
delar av regelverket och de bedémningsgrunder som Riksrevisionen utgir fran. I
kapitel 2 redovisas bedémningsgrunderna i faktarutor.

1.4 Metod

Det empiriska underlaget for granskningen bestdr i huvudsak av fallstudier vid 14
myndigheter samt dokumentstudier och intervjuer vid ESV och Regeringskansliet.

1.4.1 Fallstudier i tvd omgangar

Foér att bedoma internrevisionens férutsittningar har fallstudier genomférts i tva
omgangar. I urvalet ingar 14 av 69 myndigheter med internrevision. Fallstudierna
fokuserat frimst pa 2014 och 2015 men i vissa fall har det varit noédvindigt att dven
inkludera tidigare ar for att bittre forstd hur funktionen har utvecklats.

5 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF).

6 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen; Ekonomi-
styrningsverket, 2014. Handledning. Statlig internrevision fér myndighetsledningar.

7 Detta finns beskrivet i Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga intern-
revisionen, s. 27-28.

8  Miller P och Rittenberg L (2015). The politics of internal auditing, s. 7.
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De myndigheter som ingatt i fallstudierna ir av olika karaktir och har organiserat
sin internrevision pa olika sitt. I urvalet ingar savil enradighetsmyndigheter som
styrelsemyndigheter med respektive utan revisionsutskott. Vidare ingdr myndig-
heter dir internrevisionen bestar av en eller flera internrevisorer samt myndigheter
som har egen internrevisionschef respektive delar internrevisionschefens heltids-
tjinst med en annan myndighet.

Majoriteten av internrevisionsmyndigheterna har enmansrevisorer. Dirfor ingar
fler myndigheter med enmansrevisorer i urvalet. Hinsyn har tagits till myndighet-
ernas geografiska spridning samt olika departementstillhorighet. Tabell 2 presenterar
val av fallstudier med tillhérande bakgrundsfaktorer, dir varje fall motsvarar en
myndighet. D1a och D1b samt D2a och D2b ir de myndigheter som har samordnat
sin internrevision, dvs. de delar en internrevisionschefs heltidstjinst med en annan
myndighet.

Tabell 2 Val av fallstudier

Myndighet*  Ledningsform** Arsarbetskrafter Ansvarigt departement
for internrevision
(2015)
Al Enradighetsmyndighet 6 | Justitiedepartementet
(1995)
A2 Enradighetsmyndighet 3,58 | Justitiedepartementet
(1995)
B1 Styrelsemyndighet (2006) 1 | Utbildnings-
departementet
B2 Styrelsemyndighet (2006) 1 | Utbildnings-
departementet
Cl Styrelsemyndighet (1995) 1 | Ndringsdepartementet
Cc2 Styrelsemyndighet (2009) 1,15 | Néringsdepartementet
Dla Enradighetsmyndighet 0,5 | Utbildnings-
(1995) departementet
D1b Styrelsemyndighet (2007) 0,5 | Utbildnings-
departementet
D2a Enradighetsmyndighet 0,5 | Utbildnings-
(20171) departementet
D2b Styrelsemyndighet (2013) 0,5 | Utbildnings-
departementet
El Styrelsemyndighet med 6,8 | Arbetsmarknads-
revisionsutskott (1995) departementet
E2 Styrelsemyndighet med 2 | Socialdepartementet
revisionsutskott (1995)
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Myndighet*  Ledningsform®* Arsarbetskrafter Ansvarigt departement
for internrevision
(2015)
F1 Enradighetsmyndighet 1 | Finansdepartementet
(1995)
F2 Enradighetsmyndighet 1 | Finansdepartementet
(1995)

*) Siffran 1 innebdr att myndigheten ingick i férsta urvalet av fallstudier och siffran 2 att myndig-
heten ingick i det andra urvalet.
**) Artalet inom parentes anger ndr internrevisionsfunktionen inrdittades.

Intervjuer har varit den frimsta informationskillan. Fér att triangulera informat-
ionen fran intervjuerna och komplettera den information som framkommit har
foljande killor anvints:

e internrevisionens senaste riktlinjer®

e senast gjorda externa kvalitetssikring

e internrevisionens budgetar mellan 2006 och 2016

e internrevisionens personalomsittning mellan 2006 och 2016
e myndigheternas enkitsvar till ESV avseende 2015.

Forsta omgdngen omfattade sju fallstudier

Intervjuer har genomforts med respektive internrevisionschef. I sex av de sju myn-
digheter som undersékts har nuvarande internrevisionschef tilltritt under eller
efter den period som undersokningen omfattar. I de fall internrevisionschefen
nyanstilldes 2016 har dven tidigare internrevisionschef inkluderats i urvalet. Inter-
vjuer har dven genomforts med myndighetsledningen, styrelseordférande eller gene-
raldirektér samt den person i myndighetsledningen — stabschef, bitridande gene-
raldirektor, overdirektor eller forvaltningschef — som internrevisionschefen frimst
har kontakt med. I forsta omgéngen genomftrdes totalt 25 intervjuer. Samtliga respon-
denter har fatt mojlighet att faktagranska minnesanteckningarna fran intervjuerna.

I den forsta omgangen har respondenterna intervjuats med fragor som utgir fran
Riksrevisionens bedémningsgrunder. Fragorna har varit 6ppna, vilket har inbjudit
respondenten till att utveckla sina svar. En dokumentanalys har direfter gjorts for
att virdera kvaliteten av internrevisionens arbete och granskningsprocessen.

Ohrlings Pricewaterhousecoopers (PwC), med specialistkompetens inom internre-
vision, har pa Riksrevisionens uppdrag genomfért en dokumentanalys (se check-
lista i bilaga 3), dir man bedémde internrevisionens arbete 2014 och 2015 vad giller

9  De nidrmare foreskrifter som behévs om myndighetens internrevision och om hur myndigheten fér-
sikrar sig om att internrevisionen féljer god sed.
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effektivitet och relevans for den specifika verksamheten samt kvaliteten i internre-
visionens arbete och granskningsprocess utifran internrevisionsférordningen och

god sed.

PwC har gatt igenom totalt sju myndigheter och undersékt internrevisionens risk-
analys, revisionsplan, arsrapporter samt tvd granskningar per myndighet,'° och
man har analyserat kvalitet, relevans och koppling mellan riskanalys, revisionsplan
och genomférda granskningar. En bedémning har ocksa gjorts av hur vil internre-
visionen har kopplat sina rekommendationer till iakttagelserna i granskningarna.
Slutligen har PwC genomfort kompletterande telefonintervjuer med respektive in-
ternrevisionschef for att fi en ckad forstaelse samt hantera uppkomna fragor. Samt-
liga myndigheter har fatt moéjlighet att faktagranska dokumentanalysen.

Andra omgdngen prévade iakttagelserna

De iakttagelser som gjordes i forsta omgingen fallstudier prévades i en andra om-
gang. I denna grupp valdes myndigheterna ut si att de i s& minga avseenden som
mojligt matchade myndigheterna i det forsta urvalet. Det innebir att de har samma
organisationsform och verksamhetsomride som motsvarande myndighet i forsta
omgangen. I ett fall tillhérde myndigheterna olika departement men de hade liknande
verksamhetsrisker vid hantering av stora pengafléden och badas verksamhet var
medborgarnira. De matchande myndigheterna hade i majoriteten av fallen haft
internrevisionen lika linge som myndigheterna i den forsta omgangen.

I den andra omgingen genomférdes strukturerade intervjuer med internrevisions-
chef och styrelseordfsrande eller generaldirektor alternativt enbart generaldirektor;
i vissa fall intervjuades dven stabschef, 6verdirektér och avdelningschef. Totalt
genomfordes 19 intervjuer i andra omgangen. Samtliga respondenter fick méjlighet
att faktagranska minnesanteckningarna.

I den andra omgingen genomférdes ingen dokumentanalys men iakttagelserna
fran dokumentanalysen i den f6rsta omgingen stimdes av i intervjuerna.

1.4.2 Semistrukturerade intervjuer med berérda tjdnsteman

Riksrevisionen har ocksd genomfért semistrukturerade intervjuer med bersrda
tjinstemin for att bedéma hur ESV utfor sitt uppdrag samt virdera Regerings-
kansliets samordning av internrevisionen.

Vid tva tillfillen har intervjuer genomforts med tre tjinstemin vid ESV som arbetar
med internrevisionen. Syftet har varit att samla in information om hur ESV arbetar
utifrdn sitt uppdrag med att dels sikerstilla att internrevisionen i myndigheterna

10| en av myndigheterna valdes inte tvd projekt ut eftersom PwC sjilvt har bedrivit granskningar pa
myndigheten de aktuella aren.
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arbetar enligt internrevisionsférordningen, dels stédja internrevisionen och ESV:s
kontakt med regeringen.

Vidare genomfordes en intervju med de tva tjinstemin vid Finansdepartementet
som ansvarar for internrevisionen. Syftet var att samla in information f6r att bedoma
hur departementet samordnar internrevisionen internt inom Regeringskansliet och
hur kontakten med ESV fungerar.

Aven myndighetshandlidggare vid de myndigheter som har ingétt i urvalet har
intervjuats. Dessa myndighetshandliggare ir kontaktpersoner f6r bade myndighet-
erna och regeringen, och syftet har varit att undersoka deras tillging till information
om internrevisionen och hur samordningen fungerar mellan handliggarna och
Finansdepartementet. Sex myndighetshandliggarna for de myndigheter som
ingick i den forsta omgangen fallstudier intervjuades i métesform. En av myndig-
hetshandliggarna avbsjde ett mote och har dirfor svarat via e-post. De resterande
sju myndighetshandliggarna som ingick i fallstudiernas andra omging ombads
enbart att limna skriftliga svar pa intervjufragorna via e-post.

1.4.3 Referenspersoner

Under granskningsprocessen har Riksrevisionen anlitat tvd referenspersoner som
list och kommenterat rapportutkastet:

o Gunilla Eklov Alander, ekonomie doktor och lektor vid Foretagsekonomiska
institutionen Stockholms universitet.

o Charlotta Lofstrand Hjelm, certifierad internrevisor och vice ordférande f6r Pro-
fessional Certifications IIA.

Riksrevisionen ir dock ensamt ansvarig f6r rapportens slutsatser
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2 Internrevisionens forutsattningar

I detta kapitel behandlas internrevisionens forutsittningar att stirka myndigheternas
interna styrning och kontroll. Férutsittningarna bedéms utifrin hur samspelet
mellan internrevisor och myndighetsledning fungerar, hur internrevisionen ir
organiserad och hur granskningsprocessen fungerar. Kapitlet bygger pa fallstudier
vid 14 myndigheter samt kompletterande dokumentstudier avseende 2014 och 2015.

Sammantaget varierar internrevisorernas forutsittningar mellan olika myndig-
heter. Bland annat finns det myndigheter dir internrevisionen inte har gjort nigon
sjilvstindig riskanalys baserad pad myndighetens riskanalys trots att detta dr grund-
liggande for att internrevisionen fortsatta granskningsarbete ska fungera. Det finns
dven internrevisorer som saknar direkt atkomst till sin uppdragsgivare dvs. aldrig
triffar sin uppdragsgivare ensam.

2.1 Overgripande resultat

I Tabell 3 redovisas hur respektive fallstudie svarar mot granskningens f6rsta revis-
ionsfraga om internrevisionens forutsittningar. I tabellen redovisas de aspekter
som ingir i bedémningen av revisionsfragan. Se bilaga 4 f6r en nirmare beskriv-
ning av hur kvalitetskriterierna har operationaliserats. Varje fallstudie virderas i
tabellen och kriterierna presenteras enligt f6ljande:

e gron = dndamalsenligt
e gul = finns brister
e rod = inte dandamalsenligt.

Samtliga problem som iakttogs i omgang ett aterfanns ocksd i omging tva. I nigra fall
hittades problem i hilften eller fler av de 14 undersokta fallen. Det indikerar att
dessa problem ir relativt utbredda i en stérre krets av myndigheter. I den andra
omgangen har dock varken riskanalys, granskning och rekommendationer eller
atgirder bedémts i en dokumentanalys. I stillet har dessa omraden bedomts
utifrdn hur respektive respondent beskriver dem i de genomférda intervjuerna.
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Tabell 3 Internrevisionens férutsattningar att stirka intern styrning och kontroll, sammanstall-
ning av fallstudierna 2014 och 2015

Ett fungerande samspel

Kvalitetskriterier Al A2 Bl B2 Cl1 C2 Dla Db D2a D2b E1 E2 F1 F2

Relationer

Information

Organisering

Kvalitetskriterier Al A2 Bl B2 C1 C2 Dla DIb D2a D2b El E2 F1 F2

Atkomst

Revisionsutskott

Budget

Loneséattning

Bemanning

Samverkan

Granskningsprocessen

Kvalitetskriterier Al A2 Bl B2 Cl1 C2 Dla Db D2a D2b E1 E2 F1 F2

Riskanalys

Granskning

Atgarder

Rad och stéd

Extern kvalitetssakring

. Andamalsenligt . Inte andamalsenligt

O Finns brister O Ingar inte i urvalet
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2.2 Samspelet fungerar inte alltid

11 § Internrevisionsférordningen och god sed patalar att internrevisionen maste ha tillgang
till uppgifter och information fér att kunna I6sa sitt uppdrag. 1" Riksrevisionen anser dérfor
att det r viktigt att myndighetsledningen férstar och kommunicerar internrevisionens roll
och uppgifter till verksamheten. Enligt ESV ar fértroende mellan internrevisionen och myn-
dighetsledningen en forutsittning for att internrevisionens arbete ska kunna fungera vil.2
Ett fungerande arbete baseras ocksa pa en 6msesidig respekt fér den professionella integri-
teten. Professionell integritet handlar om att sta for sin asikt men ocksa om att kunna
diskutera och omvirdera denna.

Négra av fallstudierna visar att samspelet mellan internrevisionen, uppdragsgivare
och 6vrig verksamhet inte fungerade. Problem med samarbetet beskrevs dven i
nagra myndigheters externa kvalitetssikring. Problemen sig dock olika ut. I vissa
fall fanns det problem i relationen mellan internrevisionschef och myndighetsled-
ning/6vrig organisation. 1 I ett av fallen upplevdes att internrevisionschefen 6ver-
vakade verksamheten, vilket férsvirade relationerna.1s

En konsekvens av problem i samspelet ir att internrevisionschefer kan hamna
utanfor informationsflodet och dirmed fi svarare att fi tag pa relevant informat-
ion.’e T en av de studerade myndigheterna beskrevs situationen i den externa
kvalitetssikringen som att internrevisionen hade svart att fi information, eftersom
funktionen inte var en del av den verkstillande ledningen. Enligt styrelseordféranden
handlade det emellertid om ett enstaka tillfille.1” Vid ett annat tillfille hade general-
direktsren enligt interrevisionschefen motsatt sig att internrevisionschefen anstillde
en vikarie for en tjinstledig medarbetare. Det resulterade i en konflikt mellan intern-
revisionschefen och generaldirektéren, vilken sedermera lostes med fackligt stod.18

Bland fallstudierna finns ocksi exempel p4 en myndighet dir brister i samspelet
hade lett till ett daligt arbetsklimat och en tkad sjukfranvaro for internrevisionen.
Detta paverkade i sin tur revisionsarbetet som inte bedrevs enligt god sed. Myndig-
hetens styrelse var dirtill missnéjd med internrevisionens granskningar,' och bade
internrevision och ledning fick kritik i den externa kvalitetssikringen. Situationen

1 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 19.

2. Ekonomistyrningsverket, 2014. Handledning. Statlig internrevision fér myndighetsledningar, s. 15 och 19.
13 Artikel pa Statens medicinsk etiska rads webbplats, himtad 2017-01-03: Integritet.

4 Intervju nummer 19, 30, 32, 38 och 39.

5 Intervju nummer 38.

16 Intervju nummer 19, 34 och 37.

7 Intervju nummer 17.

8 Intervju nummer 19.

19 Intervju nummer 31, 33 och 34.
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tor internrevisionen har dock gradvis forbittrats sedan 2014. Myndigheten har an-
stillt en ny internrevisionschef och vidtagit dtgirder for att hoja revisionsarbetets
status internt.?0

2.3 Det finns brister i internrevisionens organisering

Fallstudierna visar att det fanns flera brister i hur internrevisionsfunktioner hade
organiserats.

2.3.1 Internrevisionschefen saknar ofta atkomst till uppdragsgivaren

| god sed framhalls vikten av att internrevisionschefen har atkomst till sin uppdragsgivare.
Detta ir viktigt fér internrevisorns objektivitet och for att arbetet ska kunna bedrivas effek-
tivt.21

I fallstudierna var det enbart vid tre av atta styrelsemyndigheterna som internrevis-
ionschefen hade moijlighet att triffa sin styrelseordférande ensam.2? Vid fyra styrelse-
myndigheter triffade diremot internrevisionschefen inte styrelseordférande ensam.2
I tre av dessa ansig ordféranden att det inte var nédvindigt att ha nigon kontakt
med internrevisionschefen. Styrelseordférandens instillning bekriftades dven av
myndigheternas generaldirektérer samt av de externa kvalitetssikringarna.2*

Enligt internrevisionschefen i en av de tre styrelsemyndigheterna fanns inget stérre
behov av kontakt med styrelseordféranden eftersom relationen med generaldirek-
téren fungerade si vil.2s Denna uppfattning delades av styrelseordféranden som
ocksd uppgav att det aldrig skulle vara aktuellt f6r denna att kringga generaldirektoren
i fragor som rér internrevisionen.2

Fallstudierna visar ocksi att det i styrelsemyndigheterna uppfattas som naturligare
f6r internrevisionschefen att diskutera problem med generaldirektéren i stillet for
med styrelseordforanden. Generaldirektsren var ocksd den person som styrelse-
ordféranden frimst uppgav att denna skulle diskutera eventuella problem i intern-
revisionen med.

20 |ntervju nummer 34.

21 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 16.
2 Intervju nummer 7,17, 19, 22, 24 och 25.

2 Intervju nummer 13, 16, 27 och 37.

24 Intervju nummer 12, 13, 27, 28, 36 och 37.

25 Intervju nummer 27.

26 Intervju nummer 28.
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2.3.2 Revisionsutskottet fungerar inte enligt ESV:s riktlinjer

Syftet med ett revisionsutskott dr bl.a. att stirka internrevisionschefens oberoende genom
att ldmna synpunkter och vara ett stéd foér internrevisionschefen. Revisionsutskottet kan
besta av styrelseledaméter och internrevisionschefen. Enligt god sed kan dven representan-
ter fran verksamheten bjudas in, men ett utskott ska ocksa ha enskilda méten med intern-
revisionschefen. ESV anser att det kan det vara olampligt att generaldirektéren ingar i revis-
ionsutskottet dven om denna sitter i styrelsen.??

Tva av de étta styrelsemyndigheter som ingar i granskningen hade revisionsutskott.
Ingen av de berorda internrevisionscheferna sig dock revisionsutskottet som en
potentiell diskussionspart om det skulle uppstéd svirigheter i arbetet.2

Ett av revisionsutskotten bestod av internrevisionschefen och tvd representanter
fran styrelsen samt bitridande generaldirektéren som var adjungerad. Revisionsut-
skottets ordforande ansdg att det var en fordel att ha med den bitridande generaldi-
rektoren for att konstellationen skulle tas mer pa allvar samt f6r att styrelsen da
ocksa fick verksambhetens bild.2

Den andra styrelsemyndigheten hade valt att organisera sitt revisionsutskott pa ett
liknande sitt.3° Revisionsutskottet bestod av tva styrelserepresentanter, generaldi-
rektoren samt stabschefen som adjungerad.’! Enligt internrevisionschefen var det
bra att stabschefen var med och gav sin bild av verksamheten.3?

2.3.3 Internrevisorernas budget &r tillracklig men det finns avvikelser

Enligt god sed behéver internrevisorerna ha en tillricklig budget fér att kunna bedriva sitt
arbete sjilvstindigt och fa kontinuerlig kompetensutveckling. Fér att sikerstilla det orga-
nisatoriska oberoendet ska uppdragsgivaren godkinna internrevisionschefens budget.33

I de flesta fall fanns inga indikationer pd att internrevisionens budget skulle vara
otillricklig eller ha minskat pa ett sddant sitt att det hade paverkat internrevisionens
arbete negativt. Tre av internrevisionscheferna hade dock ingen egen budget utan
resurserna lag direkt under generaldirektsren. Ingen av dessa internrevisionschefer
uppfattade detta som problematiskt.3

27 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 12.
2 |ntervju nummer 34 och 37.

2 Intervju nummer 31.

30 Intervju nummer 37.

31 Intervju nummer 35.

32 Intervju nummer 37.

33 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 17.
34 Intervju nummer 13, 27 och 44.
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Det finns tvd myndigheter som delar internrevisionschef dir budgeten hade skurits
ned till mindre in hilften av den tidigare nivin. I en av dessa myndigheter mins-
kade internrevisionens budget for 2015 med nirmare 80 procent. Detta berodde i
hog utstrickning pé att det inte fanns nigon internrevisionschef under stérre delen
av aret och att ledningen inte anstillde ndgon vikarie. Diremot fick konsulter i upp-
drag att granska delar av verksamheten. I den andra av de tvd myndigheterna mins-
kade internrevisionens budget f6r 2016 med ungefir 70 procent, vilket har medfort
neddragningar vad giller kompetensutveckling och konsultstéd. Detta sammanfsll
med att myndigheten beslutade att samordna sin internrevisionschef med en annan
myndighet och dra ner tjansten till en halvtid (se avsnitt 2.3.7).

I ett annat fall dir tvd myndigheter delar internrevisionschef har budgeten diremot
vixt den senaste femarsperioden.

2.3.4 Lonesamtal halls inte alltid med uppdragsgivaren

For att sikerstilla det organisatoriska oberoendet ska, enligt god sed, uppdragsgivaren
godkinna interrevisionschefens 16n.35 Av praktiska skil kan det dock &nda vara rimligt fér
styrelsemyndigheter att generaldirektéren &r involverad i I6nesittningen, under férutsétt-
ning att internrevisionschefen har atkomst till sin uppdragsgivare.

Fallstudierna visar att formen f6r internrevisionschefens l6nesamtal varierade mellan
myndigheterna. I de fall dir generaldirektoren var uppdragsgivare var den ocksd
lonesittande i samtliga fall utom ett. I detta fall var det i stillet stabschefen som
satte l6nen.36

I styrelsemyndigheterna genomférdes l6nesamtalen sillan med uppdragsgivaren
utom i tre fall dir styrelseordféranden var inblandad i l6nesittningen.3” Det vanliga
for styrelsemyndigheter var i stillet att generaldirektéren hade l6nesamtal med intern-
revisionschefen.

I tvd av styrelsemyndigheterna hanterade generaldirektoren ensam lonesitt-
ningen.? I det ena fallet hade dessutom styrelseordférande inte kinnedom om vem
som satte lonen eller vem som forvintades gora det.

I en tredje styrelsemyndighet behovde internrevisionschefen férhandla sin 16n med
tre personer samtidigt — styrelseordférande, generaldirektor och revisionsutskottets

35 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 17.
36 Intervju nummer 20, 21 och 22.

37 Intervju nummer 17, 24 och 37.

38 Intervju nummer 12 och 16.

39 Intervju nummer 14.
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ordférande. Det var for ovrigt den enda gangen under aret styrelseordférande var i
kontakt med internrevisionschefen.

Det fanns ocksa exempel pa styrelsemyndigheter dir lonesittningen var delegerad
till forvaltningschefsniva. Hir avser dock styrelsen och internrevisionschefen att
fortydliga hur l6nesittningen ska ske framover. 4

2.3.5 Internrevisionen har i vissa fall bemannats via internrekrytering

God sed patalar att internrevisionens objektivitet bér virnas om internrevisionen ska fun-
gera som en sjilvstindig granskare.42 Darfér ska internrevisionen inte enbart bemannas
med internt rekryterade personer. 43 Internrevisorer ska inte heller granska verksamhet som
de har ansvarat fér den narmast féregdende tolvmanadersperioden. Skilet till detta &r att
internrevisionens objektivitet da kan vara begrinsad.4+

I tva fall bestar internrevisionsfunktionen av en blandning av internt rekryterade
personer och externt rekryterade personer med revisionserfarenhet.#s Men i tre
andra fallstudier fanns exempel pa funktioner dir samtliga internrevisorer rekryterats
internt fran verksamheten — bade fall med enmansrevisorer och fall dir samtliga
internrevisorer i en storre internrevisionsgrupp var internrekryterade. 6

I ett fall beslutade den davarande generaldirektdren att anstilla den internt tillf6r-
ordnade internrevisionschefen. Internrevisionschefen fortsatte sedan att rekrytera
personal fran verksamheten, trots att bide internrevisionschefen och medarbetarna
har begrinsad erfarenhet av revisionsarbete.#” Denna internrevisionschef anser att
internrevisionen ir ett alternativ fér medarbetare som riskerar att bli av med sina
arbetsuppgifter.+

Det finns 4ven ett exempel dir man hade haft en externt rekryterad enmansrevisor
som internrevisionschef 2014-2015 men direfter valde att tillsitta den davarande
ekonomichefen som tillférordnad internrevisionschef. Forordnandet blev sedan
forlangt till ett chefsforordnande som loper fram till slutet av 2017.4

I ett annat exempel fran en styrelsemyndighet rekryterades en person fran verksam-
heten som internrevisionschef pa deltid. Internrevisionschefen upphandlade sedan

40 Intervju nummer 37.

41 Intervju nummer 7 och 10.

42 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 9.
43 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 31.
44 Ekonomistyrningsverket, Myndighetsledningens och internrevisionens ansvar.

45 Intervju nummer 3 och 34.

46 Intervju nummer 6, 9, och 40.

47 Intervju nummer 5.

48 Intervju nummer 6.

49 E-post 2016-11-17.
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konsulter for att gora sjilva granskningsarbetet. Nir interrevisionschefen gick i
pension 2015 pabérjades dock ett férindringsarbete med en nyrekryterad intern-
revisionschef pa heltidstjinst.s°

2.3.6 Vissa enmansrevisorer samverkar inte

ESV anser att det &dr sirskilt angeldget att ha en samverkanspartner niar internrevisions-
funktionen bestar av en enmansrevisor. Enligt ESV:s riktlinjer kan en internrevisor samverka
med andra myndigheters internrevisorer. Sddan samverkan bér omfatta att internrevis-
ionen gér granskningar pa varandras myndigheter. Enligt ESV anses det kompetensutveck-
lande och ger en enmansrevisor tillfille att kvalitetssakra sina granskningar samt diskutera
fragor narmare med en kollega.s

Under granskningsprocessen saknar manga enmansrevisorer majlighet till profess-
ionell diskussion utover de nitverk som internrevisorerna ir aktiva i (se bilaga 1).
Det innebir bl.a. att internrevisorn inte har nigon oberoende intern part som kan
kvalitetssikra granskningarna. En del har 16st detta genom att ingd samverkansavtal
med andra internrevisorer vilket framgar av riktlinjerna for internrevisionen. Det
anses som vardefullt for arbetet och gor funktionen mindre sarbar f6r personal-
férandringar.s?

Tre enmansrevisorer har inte ingétt i ndgot samverkansavtal med andra internrevisorer.
Tva av dessa uppgav att de utéver kontakt med nitverk framst vinde sig till linje-
chefer for att diskutera granskningsrelaterade fragor.>

2.3.7 Delad internrevision kan urholka férutsattningar

En myndighet far samordna (dela) sin internrevision med annan myndighet enligt 8 § intern-
revisionsférordningen. Med sddan samordning av internrevisionsfunktioner menas att
internrevisionschefen &r anstilld pa deltid vid tva internrevisionsmyndigheter.
Samordning bér inte leda till resursbrist och omstillningstid fér internrevisionschefen.

Bland fallstudierna finns det tvd exempel pd en internrevisionschef som delar pa
sin heltidstjinst mellan tvd myndigheter. I dessa fall har en heltidstjinst omvandlats
till en deltidsanstillning. Internrevisionschefen ir anstilld till 50 procent vid den
ena myndigheten for att sedan vara partiellt tjinstledig f6r en visstidsanstillning vid
den andra myndigheten. I det ena fallet ville bida myndigheterna ha mer intern-
revision 4n den &verenskomna organisatoriska l6sningen tillit. Den ena av dessa

50 Intervju nummer 7.

51 Ekonomistyrningsverket, 2014. Handledning Statlig internrevision fér myndighetsledningar, s. 26.
52 Intervju nummer 16, 23 och 27.

53 Intervju nummer 13 och 22.

54 Ekonomistyrningsverket, 2014. Handledning Statlig internrevision fér myndighetsledningar, s. 26.
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myndigheter hade fitt néja sig med 30 procent under dret eftersom den andra myn-
digheten tillfilligt ville ha tillgang till mer 4n en halvtid.5s

Internrevisionschefen anser inte att det dr nigra problem med att dela sin tjinst
men patalar samtidigt att det forsvinner operativ tid nir man ir anstilld vid tvd
myndigheter pd grund av nirvaro vid myndighetsdagar och liknande; sddan nirvaro
ir nodvindig for arbetet och informationsflsdet men den tar tid i ansprak. Intern-
revisionschefen har dven anvint konsulter, bl.a. for att tiden inte alltid rickt till.ss

I det andra fallet omvandlades internrevisionstjinsten pa stabschefens initiativ till
en halvtid pd den enrddighetsmyndighet som internrevisionschefen administrativt
tillhérde. Den ekonomiska kostnaden for internrevisionen har inte ansetts vara ett
skil for att dela internrevisor.” Den tidigare internrevisionschefen hade tidigare
rekryterats till staben. Den nyrekryterade internrevisionschefen var ny i sin roll och
saknade tidigare erfarenhet av statlig verksambhet.8 Styrelseordférande i den andra
myndigheten har inget emot en internrevisionschef pa halvtid, men bade styrelse-
ordférande och generaldirektsr anser att det dr svirt for internrevisionschefen att
arbeta pa tvd myndigheter med s olika verksamhet.5 Myndigheten har i stillet en
konsultbudget for att ticka upp behovet av internrevisionsinsatser.

Enligt foretridare for Finansdepartementet finns det risker med att myndigheter
delar pa internrevisionsfunktionen, sirskilt om funktionen bestir av en ensam
internrevisionschef. Ett personalbyte drabbar di tvd myndigheter. Vidare framholls
att det 4r 6nskvirt att kunskapen om den verksamhet som revideras stannar i myn-
digheten och darfor bor inte konsulter prioriteras framfor egen internrevision.®!

2.4 Det finns brister i granskningsprocessen

I de flesta fall svarade granskningsprocessen mot internrevisionsférordningen och
god sed men i fyra av fallen saknades internrevisionens sjilvstindiga riskanalys.
Om riskanalysen saknas eller dr bristfillig paverkar det i stor utstrickning 6vriga
delar av revisionsprocessen.

55 Intervju nummer 26.

% Intervju nummer 27.

57 Intervju nummer 21.

58 Intervju nummer 21 och 23.

59 Intervju nummer 24 och 25.

80 Intervju nummer 25.

61 Intervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13.
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2.4.1 Vissa internrevisionschefer har inte gjort riskanalys

Enligt 4 § internrevisionsférordningen ska internrevisionen sjalvstindigt granska intern styr-
ning och kontroll samt utga fran en riskanalys som &r visentlig f6r myndighetens specifika
verksamhet. Enligt ESV ska riskanalysen vara internrevisionens egen bedémning av risker
och risknivaer men den ska, sa langt majligt, utga fran myndighetens riskanalys dir myn-
dighetens identifiering, vardering och hantering av risk framgar.s2

P43 fyra myndigheter har inte internrevisionen gjort en dokumenterad riskanalys i
form av en sjilvstindig bedsmning av myndighetens riskanalys. Internrevisionen
pi en av styrelsemyndigheterna kunde inte presentera nagon riskanalys f6r vare sig
2014 eller 2015. Det fanns inte heller ndgon synbar koppling mellan myndighetens
riskanalys f6r 20142015 och internrevisionens granskningsplaner f6r motsvarande
ar. Myndigheten presenterade ocksa resultatet av en genomford granskning av
regelverket i en kort promemoria i stillet f6r i granskningsplanen, och enligt intern-
revisionen var granskningen ett pigdende bevakningsuppdrag sedan 2015 — inte ett
traditionellt revisionsuppdrag. Denna information framgick dock inte av revisions-
planen, dir granskningen presenteras som ett vanligt granskningsomréade f6r intern-
revisionen.

Vid den andra styrelsemyndigheten kunde inte internrevisionen presentera nigon
riskanalys for 2014. Av revisionsplanen framgick dock hur internrevisionen hade
kommit fram till granskningsomradena, och internrevisionens prioriteringar sam-
manfsll huvudsakligen med myndighetsledningens riskprioritering. Hosten 2015
togs en riskanalys fram av den nytilltridda internrevisionschefen. Dir framgick
internrevisionens riskbedomning av omradet men inte hur riskvirderingen skulle
tolkas eller vad den innebar. Styrelseordféranden vid myndigheten har uttryckt att
styrelsen inte dr fokuserad pa risker utan att den fokuserar pa fragor som r6r myn-
dighetens kirnverksamhet, och fram till 2016 har inte internrevisionen presenterat
nagon tydlig riskanalys for styrelsen. Styrelsen har i stillet haft en pagdende dis-
kussion om risker i verksamheten. ¢

I en tredje styrelsemyndigheten uppger generaldirektéren att internrevisionen inte
gor en sjilvstindig dokumenterad riskanalys.s Men internrevisionschefen framhaller
att riskanalysen dokumenteras underhand, och i detta arbete idr generaldirektsrens
uppfattning den viktigaste killan for internrevisorn.ss

Det fanns ocksa riskanalyser i andra myndigheter som var bristfilliga. I en enradig-
hetsmyndighet har internrevisionen dokumenterat sjilvstindiga riskanalyser for de
undersokta dren men de omnimnda riskerna var identiska med riskanalysen frin

62 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen.
63 Intervju nummer 7.

64 Intervju nummer 29.

65 Intervju nummer 27.
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2014-2015 vilket inte hade motiverats. I en annan enrddighetsmyndighet saknade
internrevisionen en sjilvstindig riskanalys for 2015. I stillet fanns endast ett spora-
diskt underlag i form av handskrivna dokument, intervjuanteckningar och liknande,
vilket gjorde det svart att se ndgon r6d trad i arbetet med riskanalysen.

Av dokumentanalysen framgar att enbart tvd myndigheter hade en bruttolista 6ver
identifierade risker. I dessa fall hade de identifierade riskerna virderats och priori-
terats, vilket utmynnade i en nettorisklista. Nir en bruttolista saknas &r det svért att
bedéma om riskerna ir relevanta, eftersom det inte gar att flja det urval av risker
som mynnar ut i revisionsplanen. Det ir dven svirt att bedoma om riskanalysen har
ett riskbaserat angreppssitt och om myndighetens internrevision har fingat samtliga
risker. Detta kan forsvara dialogen med uppdragsgivaren om virderingen och prio-
riteringen av riskerna.

I de myndigheter som hade en riskanalys var denna ofta tydligt kopplad till gransk-
ningsplanen. Planerna ir oftast detaljerade med angivelse av granskningsomrade,
tidsitgang, ansvarig person och nir i tiden granskningen ska genomféras.

2.4.2 Rekommendationer och atgarder fungerar 6verlag

Av 3 § och 9 § internrevisionsférordningen framgar att internrevisionen ska lamna iakttagel-
ser och rekommendationer till uppdragsgivaren fér att stirka myndighetens process fér
intern styrning och kontroll. Internrevisionen ska enligt god sed regelbundet avrapportera
genomférda granskningar med rekommendationer till styrelsen eller generaldirektéren. Det
ska finnas en tydlig atgardsplan fran ledningen och ledningen ska i sin tur sékerstilla att
beslutade atgirder blir genomférda.ss Enligt god sed ska internrevisionschefen antingen
uppritta en uppféljningsprocess for att 6vervaka att ledningen implementerar atgarder pa
ett effektivt satt, eller dokumentera att ledningen accepterat risken for att atgérden inte vidtas.?

Av dokumentanalysen och fallstudierna framgar att samtliga myndigheter hade en
process for att ta hand om internrevisionens rekommendationer. Dokument-
analysen visar ocksd att det fanns ett uttalat ansvar for att f6lja upp att rekommen-
dationerna implementeras.

Av dokumentanalysen framgir att internrevisionens rekommendationer utgick
fran granskningens iakttagelser men de var inte alltid graderade eller virderade. I
dessa fall var det svért att bedoma hur visentlig iakttagelsen var, och i forlingningen
hur visentlig rekommendationen var f6r verksamheten. I en myndighet framgick
attinternrevisionen bedomde vilka av rekommendationerna som var av sirskild vikt
att hantera.

66 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 31.
67 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 44.
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I samtliga fall utom tva fanns en beslutad atgirdsplan. Noterbart dr dock att dessa
ménga ginger var relativt 6vergripande och kopplade direkt till syftet med gransk-
ningen. Atgirderna var siledes inte alltid nedbrutna till respektive rekommendation.
En enradighetsmyndighet hade dock en uppfsljningsplan som iven visade hur
atgirden vidtagits.

I en styrelsemyndighet saknades tydlighet i vad myndigheten tinkte vidta f6r atgirder
utifrdn de granskningar som ingatt i underlaget. Tidshorisonten for nir atgirden
skulle vara vidtagen var manga ginger inte tydligt definierad och det pekades sillan
ut ndgon ansvarig person eller funktion f6r tgirden.

2.4.3 Rad och stéd ges ibland enbart till myndighetsledningen

Enligt 5 § internrevisionsférordningen ska internrevisionen ge rad och stéd till styrelsen och
chefen fér myndigheten. Internrevisionen stirker dven intern styrning och kontroll genom
att 6verféra kunskap till verksamheten. Enligt 11A:s definition av radgivningstjanster utfors
dessa efter godkidnnande av uppdragsgivaren.s8

De flesta internrevisionschefer gav rdd och stod men pa olika sitt. Bland de intern-
revisionschefer som kontinuerligt gav rdd och stod uttrycktes en medvetenhet om
att uppdraget inte far tangera operativt arbete. Det ansags viktigt att skilja pa dessa
uppgifter, eftersom det férekom forfragningar fran verksamheten om operativ
hjilp.s

I en myndighet menade internrevisionschefen att denna alltid f6rsokte att styra for-
fragningar genom ledningen och att forfraigningarna éronmirktes i revisionsplanen
for att undvika otydligheter. Sammantaget betonades vikten av att kunna sitta grian-
ser mot 6vrig organisation. 7

I andra myndigheter har rad och stod enbart getts till myndighetsledningen. Rid
och stod till 6vrig verksamhet har inte fungerat bra.” I en myndighet har man
historiskt sett haft problem i samspelet mellan internrevision och myndighetsledning.
Dirfér har internrevisionen inte gett rdd och stéd, och ledningen har inte heller
velat ha det.”2 I de andra tvd myndigheterna har det handlat om en osikerhet hos
internrevisorn gillande hur rdd och stod ska ges till verksamheten nir omradet

68 Ekonomistyrningsverket, 2015. En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 21.
69 Intervju nummer 3, 16, och 27.

70 Intervju nummer 16.

71 Intervju nummer 6, 19, 34 och 38.

72 Intervju nummer 32 och 34.
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sedan ska granskas.” I det ena fallet anser internrevisionschefen att rdd och stod
inte har prioriterats eftersom resurserna inte har rickt till.?

2.4.4 Extern kvalitetssakring sker oregelbundet

Enligt god sed ska den externa kvalitetssakringen sikerstilla att ett kontinuerligt forbatt-
ringsarbete finns etablerat. En extern kvalitetssikring bér genomféras minst vart femte ar.7s
For att regeringen och myndighetsledningen ska fa insyn i hur internrevisionen fungerar
behover internrevisionen virderas av en extern kvalificerad oberoende aktér.76

Av fallstudierna framgir att en av myndigheterna aldrig hade genomfért nigon
extern kvalitetssikring av sin interrevision, samt att tre myndigheter gjorde det mer
sillan &n vart femte ar.

I fyra av de undersokta fallen anvindes peer review vid den externa kvalitetssik-
ringen. I tre av dessa fall utférdes peer review av en och samma person. I det fjirde
fallet genomférde myndighetens fore detta internrevisionschef kvalitetssikringen.

Av fallstudierna framgar att den externa kvalitetssikringen i flera fall var avgérande
for att stirka det organisatoriska oberoendet och genomfora forindringar i gransk-
ningsprocessen.”’ Exempelvis kunde det handla om att internrevisorn skulle fi
genomfora egna granskningar, ha en egen budget samt léneférhandla med gene-
raldirektor eller styrelseordférande i stillet f6r med stabschef. Det var dock inte alltid
som patalade brister togs om hand av uppdragsgivaren, bl.a. niir det giller relations-
problem, granskningskvalitet och oberoendeproblematik.

2.5 Alla internrevisorer limnar inte en bedémning om intern
styrning och kontroll

Enligt 4 § internrevisionsférordningen ska internrevisionen utifran en analys av verksamhet-
ens risker sjilvstindigt granska om ledningens interna styrning och kontroll 4r utformad sa
att myndigheten med en rimlig sékerhet fullgér de krav som framgar av 3 § myndighetsfor-
ordningen (2007:515). Myndighetsférordningen giller samtliga myndigheter under regeringen
och patalar ledningens skyldighet att sdkerstilla intern styrning och kontroll. Betydelsen av
att internrevisionen uttalar sig om myndighetens interna styrning och kontroll férstirks av
I1A. Enligt god sed tillfér internrevisionen ett virde till organisationen nir den ger en objektiv
och relevant férsakran till intern styrning och kontroll.7

73 Intervju nummer 6.

74 Intervju nummer 19.

75 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 24-25.
76 Ekonomistyrningsverket, 2015. Handledning. En introduktion till den statliga internrevisionen, s. 31.
77 Intervju nummer 6, 7, 10, 16, 19, 37 och 44.

78 The Institute of Internal Audit (2013). International Professional Practice Framework (IPPF), s. 28.
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Av fallstudierna framgir att internrevisionscheferna sig olika pi om deras uppdrag
handlade om att limna en bedsmning om myndighetens interna styrning och kon-
troll till uppdragsgivaren eller inte. En del sig det som en del av uppdraget medan
andra menade att de inte kunde limna en bedémning om huruvida processen ir
betryggande, eftersom de saknade en bestillning pa detta frin uppdragsgivaren.
Vissa menade att de ocksa skulle behova mer resurser for att de skulle kunna limna
en bedémning om huruvida den interna styrningen och kontrollen fungerade vid
myndigheten.”

2.5.1 Myndighetsledningar ser olika pa internrevisionens uppdrag

Majoriteten av myndighetsledningarna ansig att internrevisionen bidrar till att
stirka intern styrning och kontroll. Tvd myndighetsledare ansig dock inte att intern-
revisionen var ett anvindbart redskap for att stirka intern styrning och kontroll.8

Béide ledning och internrevisionschefer menade att funktionen bidrar till att stirka
intern styrning och kontroll genom sitt uppdrag att framfora konstruktiv kritik utan
att vara en del av verksamheten; pa si sitt undvek man att dras in i den érliga verk-
samhetsplaneringen. !

I majoriteten av fallstudierna uttryckte ledningen att en nytta med internrevisionen
var att granskningarna kan anvindas for att underlitta internt utvecklingsarbete och
att man kan forstirka beslut med underbyggd granskning. Det ansigs dven ligga i
funktionens nytta att en generaldirektor eller en styrelseordférande kan tillsitta en
granskning av nigot som denna behéver veta mer om.

2.6 Sammanfattande iakttagelser

Samspelet fungerar inte alltid

e Endelinternrevisorer har hamnat i situationer som resulterat i férsimrade
relationer med myndighetsledningen och uppdragsgivare. Det finns ocksa ex-
empel pi att internrevisorer som har hamnat utanfér informationsflsdet.

Det finns brister i organiseringen av internrevisionen

o [ styrelsemyndigheterna ir det fi internrevisionschefer som har dtkomst till
sin uppdragsgivare. I manga fall har internrevisionschefen i stillet kontakt
med generaldirektren. Detta har inskrinkt pd internrevisionens oberoende.

7% Intervju nummer 19; E-post 2016-11-18.
80 Intervju nummer 1 och 32.
81 Detta framkommer i majoriteten av intervjuerna.
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o Revisionsutskotten har inte fungerat som oberoende kontaktkanal mellan intern-
revisionschefen och styrelsen, eftersom personer frin myndighetsledningen

finns med som adjungerande.

o Ideflesta fall har internrevisionen en tillricklig budget. I styrelsemyndigheter
har internrevisionschefen oftast lonesamtal med generaldirektdren. I nigra

fall har 16nesamtal delegerats ytterligare till stabschef eller forvaltningschef.

o Internrevisorer rekryteras frin verksamheten trots att det finns risk f6r att obe-

roendet kan ifragasittas. I vissa fall har en hel funktion internrekryterats.

o Att tvd myndigheter delar pa en heltidstjinst for internrevision innebir risker,
bl.a. hinner internrevisionschefen inte uppritthalla granskningsarbete enligt

god sed.

Det finns brister i granskningsprocessen

o Det forekommer flera internrevisionsfunktioner som inte gér nigon sjilvstin-

dig riskanalys. Majoriteten ir enmansfunktioner.

e Inom ramen f6r rdd och stod far internrevisionschefer forfragningar fran verk-
samheten som tangerar operativt arbete och de behover dirfor hitta sitt att

forhalla sig till detta. Att alla forfragningar gar via ledningen ir ett sitt.

o Det finns exempel pi att externa kvalitetssikringar av internrevisionen uteblir
helt eller gors mer sillan dn vart femte ar. Det finns 4dven exempel pa att de

har utforts av en person som inte ir oberoende.

Alla internrevisorer limnar inte en bed6mning om intern styrning och

kontroll

o Internrevisionscheferna ser olika pd om deras uppdrag innebir att de ska
limna en bedémning om myndighetens interna styrning och kontroll till upp-
dragsgivaren. En del internrevisorer limnar inte nigon bedémning, eftersom
de anser att resurserna inte ricker till detta. Andra menar att de inte limnar

nigon beddémning eftersom uppdragsgivaren inte efterfragar detta.
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3 Den statliga férvaltningen av intern-
revisionen

I detta kapitel behandlas hur Ekonomistyrningsverkets (ESV) utfér sitt uppdrag att
samordna, forvalta och utveckla internrevisionen samt Regeringskansliets interna
samordning. Kapitlet bygger pa intervjuer med berérda tjinstemin vid ESV och
Regeringskansliet samt p4 fallstudierna vid 14 myndigheter.

Sammantaget dr ESV:s samordning bra men flera internrevisorer anser att de inte
far tillrackligt stéd att tolka gillande regelverk. Det finns ocksa utrymme fér ESV att
torbattra den arliga rapporteringen till regeringen. Regeringens interna samord-
ning f6r internrevisionen fungerar men myndighetshandliggare fir inte tydlig
information om eventuella brister inom internrevisionen.

3.1 ESV ska samordna, férvalta och utveckla

Enligt ESV:s instruktion ska myndigheten samordna, forvalta och utveckla intern-
revisionen samt arligen limna en redovisning 6ver den statliga internrevisionen till
regeringen. Myndigheten har diremot ingen tillsynsroll eller nagra sanktionsméj-
ligheter.s2

Regeringens uppdrag till ESV ir brett formulerat och myndigheten har dirfor ett
stort utrymme att sjilv bestimma hur arbetet ska bedrivas.® I ESV:s program-
forklaring for internrevisionen patalas bl.a. att de ska frimja utvecklingen av ledningars
och internrevisionsfunktioners kunskap och kompetens inom internrevisionsom-
réddet, verka for en internrevision som arbetar enligt god sed, meddela f6reskrifter
till internrevisionsférordningen samt ge stod till myndigheternas ledningar och in-
ternrevisionsfunktioner gillande foreskrifterna.s

3.1.1 Internrevisorerna har praktisk nytta av samordningen

ESV samordnar internrevisionen huvudsakligen genom att organisera nitverkstriffar
och seminarier, svara pa fragor om regelverket, tillhandahilla féreskrifter och hand-
ledningar om internrevisionen samt ge rdd och st6d till de internrevisorer som
efterfragar det.®

Riksrevisionens fallstudier visar att manga internrevisionschefer dr positiva till
ESV:s samordning och att de har praktisk nytta av den i sitt revisionsarbete. Drygt

82 3§ och 7§ férordningen(2016:1023) med instruktion fér Ekonomistyrningsverket.

83 Intervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13; intervju vid ESV, 2016-04-28.

84 Artikel pa Ekonomistyrningsverkets webbplats, himtad 2016-12-13: ESV:s programférklaring for internrevisionen.
85 Intervju vid ESV, 2016-09-02.
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hilften av de intervjuade internrevisionscheferna anser att nitverkstriffar och
seminarier ir bra och anvindbara.8s Samtidigt patalar de att det dven finns andra
nitverk for internrevisionschefer i staten, vilka inte drivs av ESV. Ett exempel ir
enmansrevisorernas nitverk, dir man har tita kontakter och kan vinda sig till
varandra for att fa hjilp i olika fragor.

ESV arbetar dven med att frimja utvecklingen av myndighetsledningarnas kunskap
om internrevision, men en dterkommande uppfattning som framférs i intervjuerna
ir att fa myndighetsledare har kontakt med ESV i fragor som ror internrevision.
Diremot har nigra myndighetsledare fatt konkret hjilp vid uppstarten av internre-
vision och med att tolka internrevisionsférordningen.#”

Foretridare for ESV menar att de har svart att komma i kontakt med myndighets-
ledningar om internrevisionsfragor. ESV har dirfor tagit fram en handledning om
internrevision f6r myndighetsledningar.s8 Av fallstudierna framgar dock att majoriteten
av myndighetsledningarna inte tagit del av denna handledning.

3.1.2 Internrevisorer behover tydligare rad och stéd av ESV

ESV ir normerande for hur internrevisionsférordningen ska tolkas. Vissa internre-
visionschefer dr dock kritiska till ESV:s stod i detta. Ett exempel handlar om hur
samverkan mellan internrevisorer pa olika myndighet ska ga till. Flera internrevis-
ionschefer som har vint sig till ESV med fragor om samverkan betonar att ESV inte
ir konsekvent eller klargérande i sina svar.®? Det finns ocksa en efterfragan om stod
vid tolkning av internationella standarder samt vid utformning av revisionsutskott.%

Det finns idven andra exempel pa missnéje, dir ett antal seniora internrevisorer &r
missnojda med ESV:s formaga att ge rad och stéd. De anser att ESV bor ge mer stod
i revisionsnira arbete, t.ex. om hur man goér en riskanalys.

3.2 ESV samlar information genom enkiter och besék

ESV forvaltar och utvecklar internrevisionen genom att erbjuda utbildningar,
beséka myndigheter och sammanstilla en arlig rapport till regeringen. Den arliga
rapporten speglar frimst internrevisionens regelefterlevnad; internrevisorerna far
ingen aterkoppling frin ESV om hur den insamlade informationen anvinds for att
utveckla och forvalta verksamheten.

86 Intervju nummer 10, 13, 16, 19, 22, 40 och 44.
87 Intervju nummer 25 och 36.

8 Intervju vid ESV, 2016-09-02.

89 Intervju nummer 3, 34 och 37.

9 Intervju nummer 3, 10, 21 och 37.

91 Intervju nummer 3, 19 och 37.
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3.2.1 Utbildningsbehovet varierar mellan internrevisorerna

ESV erbjuder tva kurser for interrevisorer om statliga sirdrag, men man har ingen
central roll som utbildare. I stillet 4r det ofta privata aktérer som tillhandahéller
olika utbildningar inom omradet. ESV anser att man varken kan eller b6r konkurrera
med dessa aktorer.”

Enligt ESV uttrycker méanga internrevisorer att det behévs mer utbildning men trots
detta far myndigheten stilla in planerade utbildningar pa grund av att f6r {3 har
anmilt sig.” Fallstudierna visar dessutom att utbildningsbehovet varierar mellan
internrevisorerna. Vissa internrevisorer anser att de behover utbildning f6r att upp-
ritthalla sin CIA-certifiering® medan andra behéver den mer grundliggande ut-
bildning som ESV erbjuder.%

3.2.2 ESV:s arliga rapportering ger begridnsad information

Inom ramen for sitt utvecklings- och forvaltningsarbete samlar ESV in information
om hur internrevisionen fungerar och vilka forbittringsmojligheter som finns.
Detta sker frimst genom en arlig enkit men ocksd genom att ESV besoker intern-
revisionen vid olika myndigheter. Det finns dock inga tydliga mal f6r ESV:s utveckl-
ingsarbete eller hur ESV i praktiken ska anvinda insamlad information f6r att for-
bittra internrevisionens forutsittningar att granska intern styrning och kontroll.

ESV frambhaller att redovisningen av den statliga internrevisionen ir ett underlag
for regeringen nir den provar om den interna styrningen och kontrollen ir betryg-
gande samt om den statliga internrevisionen bedrivs enligt kraven i internrevisions-
férordningen och enligt god sed.% Enligt foretridare for Finansdepartementet ir
det en fordel att ESV:s arliga rapport fokuserar pa regelefterlevnad for internre-
visionen, men departementet anser att det ir bra om ESV dirutover stiller konkreta
fragor till myndigheterna f6r att f4 en samlad bild av internrevisionen i staten.®’
Regeringen har inte gett ndgon instruktion eller ndgot uppdrag till ESV for att for-
tydliga vad myndigheten ska redovisa i rapporten. %

Enligt ESV ger den arliga rapporten endast begrinsad information om internrevis-
ionens nytta och effekter.”® Denna bild bekriftas av fallstudierna.1% I fallstudierna
framgar det ocksa att manga internrevisionschefer anser att ESV bor géra en mer

92 Intervju vid ESV, 2016-04-28.

93 Intervju vid ESV, 2016-04-28.

9 Intervju nummer 3.

9 Intervju nummer 22.

9% Ekonomistyrningsverket, 2016. Redovisning éver den statliga internrevisionen 2016, s. 6.
97 Intervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13.

9% Intervju vid ESV, 2016-04-28.

99 Ekonomistyrningsverket, 2012. Om internrevision, s. 45; intervju vid ESV, 2016-04-28.
100 Intervju nummer 10, 37 och 40.
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kvalitativ bedomning for att pa sa sitt fa 6kad kunskap om hur revisionsarbetet
bedrivs i praktiken samt pa vilket sitt den frimjar myndighetens interna styrning
och kontroll.20! T den arliga rapporten bifogas information om och f6rbittringsfor-
slag fran de genomférda externa kvalitetssikringarna men myndigheter namnges
inte. ESV foljer upp att internrevisionen genomfor en extern kvalitetssikring vart
femte ar och i de fall detta inte gérs namnges myndigheten i redovisningen.

ESV besoker ett antal myndigheter varje ar f6r att samla in information om intern-
revisionen. Men det 4r oklart fér internrevisionen pa vilket sitt ESV anvinder den
insamlade informationen for att forbittra och utveckla sitt stod till internrevisionen.
En internrevisionschef patalade att denna har uppmanats att skicka in revisions-
planer och riskanalys till ESV utan att f4 ndgon dterkoppling pa arbetet.192 Foretridare
fér ESV framhaller att man inte ir nigon tillsynsmyndighet och dirfor inte ger
négra synpunkter till vare sig internrevisor eller myndighetsledning om hur intern-
revisionen fungerar.103

3.3 Regeringskansliets interna samordning

Finansdepartementet har en samordnande funktion f6r internrevisionen inom
Regeringskansliet. Departementet ansvarar ocksa for internrevisionsférordningen.
Finansdepartementet utarbetar dven kriterierna f6r nir en myndighet bér ha intern-
revision; dessa kriterier uppdaterades senast 2013.10¢

Berérda tjinstemin kontrollerar arligen om det finns myndigheter som uppfyller
kriterierna men saknar internrevision. Om si ir fallet kontaktas myndighetens
myndighetshandliggare. Respektive ansvarigt departement beslutar sedan om
myndigheten ska ha internrevision.105

3.3.1 Myndighetshandlaggare behéver tydligare information om intern-
revisionen

Enligt foretridare fér Finansdepartementet vidarebefordrar man relevant information
om eventuella brister i internrevisionen till berérd kontaktperson pa departementets
budgetavdelning. Denna ska i sin tur férmedla informationen till myndighetshand-
liggare pa aktuellt departement. Foretridare f6r Finansdepartementet har framhal-
lit att de sillan haft behov av att fsrmedla information om brister i internrevisionen

101 Intervju nummer 10, 16, 37 och 40.

102 Intervju nummer 37.

103 Intervju vid ESV, 2016-09-02.

104 E-post 2016-10-27.

105 Intervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13.
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till myndighetshandliggare.1% Bilden bekriftas av de intervjuade myndighetshand-
liggarna som uppgav att de aldrig fatt ndgon information fran Finansdepartementet
om brister i internrevisionen.

Enligt Finansdepartementet har idven respektive departement ansvar gentemot
berdrd myndighet nir en internrevision vil 4r inrittad. I det ingar att halla sig
l6pande informerad. Departementen har siledes ett eget ansvar att soka upp relevant
information, bl.a. den som ESV limnar i den arliga rapporten.1” Ungefir hilften av
de intervjuade myndighetshandliggarna uppger att de tar del av ESV:s arliga
rapport 6ver den statliga internrevisionen.1%® Men ESV:s sammanstillning i rappor-
ten over de externa kvalitetssikringarna innehaller inte specifik information om vilken
myndighet som eventuella brister avser. Darfor dr det svart for enskilda myndig-
hetshandliggare att veta om det ir just deras myndighet som inte uppfyller kraven
eller har pavisat brister. Avsikten &r att myndighetshandliggarna i sin tur ska ta upp
dessa fragor i sin dialog med respektive myndighetsledning. Ingen av de myndig-
hetshandliggare som intervjuades i granskningen anser att de bor folja upp hur
internrevisionen fungerar eftersom internrevisionen ir till fér myndighetsledningen. 10

3.3.2 | manga fall saknas kannedom om kriterierna f6r internrevision

Endast en tredjedel av de intervjuade myndighetshandliggarna anser sig kinna till
de visentlighetskriterier (se bilaga 1) som ligger till grund f6r att deras myndighet
ska ha internrevision.! Foretridare f6r ESV bekriftar bilden och framhaller att
departementens myndighetshandliggare generellt sett inte har tillrickliga kun-
skaper om kriterierna.1!

Nya myndighetsledare far en utbildning som bl.a. omfattar internrevisionens upp-
drag.12 Av Riksrevisionens intervjuer med generaldirektérer och styrelseordférande
framgar dock att fa av dessa har kunskap om skilen till varfér deras respektive myn-
digheter har internrevision och att fd har diskuterat frdgor om internrevision med
foretridare for Regeringskansliet.

106 Intervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13.

107 E-post Finansdepartementet, 2017-02-07.

108 Intervjuer vid Utbildningsdepartementet, 2016-08-17; intervju vid Utbildningsdepartementet, 2016-08-
31, e-post Finansdepartementet 2016-06-17; e-post 2016-09-16; e-post Socialdepartementet 2016-09-
16; e-post Utbildningsdepartementet 2016-09-16; e-post Utbildningsdepartementet 2016-09-16; e-post
Finansdepartementet 2016-09-16.

109 Intervju vid Utbildningsdepartementet, 2016-08-17; intervju vid Néringsdepartementet, 2016-08-26.

10 Intervjuer vid Utbildningsdepartementet, 2016-08-31 och 2016-09-16; e-post 2016-09-16.

" Intervju vid ESV, 2016-04-28.

12 |ntervju vid Finansdepartementet, 2016-09-13.
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3.4 Sammanfattande iakttagelser

ESV:s uppdrag dr att samordna férvalta och utveckla internrevisionen

e Mainga internrevisorer framhaller att de har anvindning och praktisk nytta av
den samordning som ESV erbjuder. Men flera internrevisorer patalar ocksa
att de har problem att tolka regelverk och internationella standarder och da
inte far tillricklig vigledning av ESV.

e ESVsamlar in information om internrevisionen vid myndigheter men ger inte
en tydlig aterkoppling till malgruppen. ESV ir inte ndgon central funktion f6r
kompetensutveckling av internrevisorer utan dven andra aktérer tillhandahal-
ler utbildningar.

o Det ir f3 myndighetsledningar som tar del av ESV:s handledningsmaterial el-
ler har kontakt med ESV i frigor om internrevision.

Regeringskansliets interna samordning

o Finansdepartementet och myndighetshandliggare pa departementen har sillan
kontakt med varandra om internrevisionen trots att det har funnits brister i
vissa myndigheters internrevision.

e Myndighetshandliggare diskuterar inte med myndighetsledningen om
hur internrevisionen fungerar. Manga myndighetsledare och myndighetshand-
liggare saknar ocksd kunskap om vilka kriterier som finns for att deras myn-
dighet ska ha internrevision.
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Bilaga 1. Kriterier for internrevisionen och
natverk for internrevisorer

Regeringens kriterier for att en myndighet ska omfattas av internrevisionsférord-
ningen utarbetas av budgetavdelningen pi Finansdepartementet och dr uppdelade

i visentlighetskriterier och riskkriterier. Kriterierna uppdaterades senast 2013.113

De riskkriterier som regeringen utgar ifran ir f6ljande:

e Myndigheten har en decentraliserad organisation och det finns en lingtgiende

delegering i beslutsfattandet till enskilda handliggare.
e Myndigheten forvaltar medel fran EU.
e En stor del av verksamheten innefattar manuell hantering.

o Det fsrekommer bedémningar som utgar fran handliggarens eget omdome i

samband med myndighetsbeslut.
e Verksamheten har omfattande och komplexa it-system.
e Myndigheten verkar under ett komplicerat regelverk.

e Personalen ir utsatt fo6r en f6rhéjd risk f6r mutor, korruption och annan otill-

borlig paverkan.

Visentlighetskriterierna ir foljande:

¢ De totala kostnaderna (verksamhetskostnader och transfereringar) dverstiger

1 miljard kronor.
e Myndigheter har minst 1000 anstillda.
e Balansomslutning 6verstiger 5 miljarder kronor.
¢ Den utomstatliga utlainingen 6verstiger 1 miljard kronor.
o Utstillda garantier 6verstiger 1 miljard kronor.

Nitverk fér internrevisorer

Det finns flera aktdrer som erbjuder nitverk och som bedriver utbildningar for
internrevisionen. Den storsta aktoren idr ITA som har funnits sedan 1941 och som
representeras av Internrevisorernas forening (IRF) i Sverige. Ett annat nitverk for
internrevisorer ir det offentliga nitverket inom Internrevisorernas férening (IIA
Sweden) som vinder sig till offentliganstillda medlemmar. Inom nitverket finns
ocksa en samordningsgrupp som har utbyte med offentliga nitverk inom IIA i Finland,

Danmark och Norge.

13 E-post 2016-10-27.
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Det finns ocksa nitverk fér enmansrevisorer som fungerar som ett forum dir man
kan utbyta erfarenheter med varandra. Nitverket Internrevisorerna i Vistra Sverige
finns f6r internrevisorer i vistra Sverige, och Nitverk Syd finns for internrevisorer
i sodra Sverige. Det finns 4ven nitverk f6r universiteten och hogskolornas internre-
visorer och linsstyrelsernas internrevisorer.
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Bilaga 2. Intervjudversikt — fallstudier

Tabell B2:1 Forteckning dver intervjuer som gjorts i granskningen
Intervjunummer  Fall Befattning Intervjuform Datum
1 Al Generaldirektor Méote 2016-08-29
2 Al Kanslichef och chef for Méote 2016-07-05

ledningssekretariat
3 Al Internrevisionschef Méte 2016-06-16
4 A2 Generaldirektor Méote 2016-09-27
5 A2 Stabschef Mote 2016-09-27
6 A2 Internrevisionschef Méte 2016-09-27
7 B1 Styrelseordférande Méte 2016-09-08
8 B1 Rektor Méte 2016-08-30
9 B1 Universitetsdirektor Méte 2016-08-30
10 B1 Internrevisionschef Méte 2016-08-30
1 B2 Styrelseordférande Méte 2016-10-11
12 B2 Rektor Mote 2016-09-20
13 B2 Internrevisionschef Méte 2016-09-20
14 C1 Styrelseordférande Méte 2016-08-24
15 C1 Generaldirektor Méte 2016-08-19
16 Cl Internrevisionschef Mote 2016-08-23
17 C2 Styrelseordférande Méte 2016-10-04
18 Cc2 Generaldirektor Méte 2016-09-19
19 Cc2 Internrevisionschef Mote 2016-10-05
20 Dla Generaldirektor Méte 2016-08-16
21 Dla Stabschef Méote 2016-08-25
22 Dla Internrevisionschef fér Méte 2016-08-16
D1b tva myndigheter

23 Dla F.d. internrevisionschef Méte 2016-06-29
24 D1b Styrelseordférande Mote 2016-06-21

42
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Intervjunummer  Fall Befattning Intervjuform Datum

25 D1b Rektor och Méte 2016-08-16
forvaltningschef

26 D2a Generaldirektér och Méte 2016-09-28
verksamhetschef

27 D2a Internrevisionschef fér Méte 2016-09-22

D2b tva myndigheter

28 D2b Styrelseordférande Méte 2016-09-22

29 D2b Generaldirektér Méte 2016-09-22

30 E1 Styrelseordférande Mate 2016-08-15

31 E1 Ordférande Méte 2016-08-19
revisionsutskott

32 E1 Bitridande Méte 2016-06-23
generaldirektor

33 El Stabschef och enhetschef | Méte 2016-06-15

34 E1 Internrevisionschef och Méte 2016-05-15
internrevisor

35 E2 Ordférande Méte 2016-09-28
revisionsutskottet

36 E2 Generaldirektdr Méte 2016-10-05

37 E2 Internrevisionschef Méte 2016-09-29

38 F1 Landshévding Méote 2016-06-27

39 F1 Lanséverdirektor Méte 2016-06-28

40 F1 Internrevisionschef Mote 2016-06-27

41 F1 F.d. internrevisionschef Méte 2016-06-28

42 F2 Landshévding Telefonintervju | 2016-10-04

43 F2 Lansoverdirektsr Telefonintervju | 2016-10-03

44 F2 Internrevisionschef Telefonintervju | 2016-10-03
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Bilaga 3. Checklista fér dokumentanalysen

Uppdraget till Ohrlings Pricewaterhousecoopers (PwC) inriktades pé att de skulle
beddma om internrevisionens arbete (i form av dokumenten nedan) f6r 2014 och
2015 var effektiva och relevanta f6r den specifika verksamheten i enlighet med god
sed. I uppdraget ingick att bedéma relationen mellan utfort arbete och internrevis-
ionens forutsittningar och resurser fér arbetet samt att gd igenom ett antal dokument
(se nedan) i ett antal myndigheter. Det ingick 4ven i uppdraget att vid behov intervjua
eller samtala med internrevisionschefen vid myndigheten.

Genomgangen av dokumentation avseende 2014 och 2015

Arbetet bestod av att fér varje utvald myndighet gi igenom fsljande dokument:

o riskanalys som internrevisionschef ska ha gjort, malen ska vara kopplade till
olika nivéer i organisationen

e internrevisionens granskningsplaner som ska ha genomforts sjilvstindigt och
utgd ifrdn en riskanalys som ska vara visentlig utifrdn myndighetens specifika
verksamhet

e internrevisionens rekommendationer till myndighetsledningen, vilket ska
vara relaterade till riskanalysen

o myndighetsledningens atgirdsplan och uppfoljning av vidtagna atgirder i relation
till rekommendationerna.

Det férekom &ven att det fanns en sammanstilld rapport 6ver internrevisionsarbetet
respektive ar. P4 de myndigheter en sidan fanns ingick den i undersckningen.

Uppdraget avsig generell kvalitet pd dokumenten utifran relevans, tydlighet och
klarhet.

Internrevisionens riskanalys fér 2014-2015

o PwC bedomer riskanalysen, dvs. om den ir gjord pa ett bra sitt och med relevans
till verksamheten.

o Risker i relation till verksamheten, och en virdering av relevansen.

o Antalet risker i relation till verksamheten, vad ligger fokus pa?

e Hur ser underlagen ut? Ar de fullstindiga? Bristfilliga? Finns en tydlig
granskningstrad?

Internrevisionens granskningsplan fér 2014-2015
PwC gor ett stickprov, dvs. viljer ut ett par granskningar f6r nirmare undersékning:

e Hur vil 6verensstimmer planerade granskningar med riskanalysen?

e Finns det riskomraden som inte tas vidare i granskningsplanen?

e Vilka granskningsomraden har internrevisionen prioriterat? Varfoér har just
vissa omraden valts ut for granskning? Ar de relevanta?
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Internrevisionens rekommendationer fér 2014-2015

e Hur vil overensstimmer rekommendationerna med iakttagelser gjorda i
granskningarna?

o Finns det iakttagelser som inte tas vidare i form av en rekommendation?

e Ar rekommendationerna relevanta f6r ledningen och gér de att omhinderta?

Myndighetsledningens atgardsplan och uppféljning av vidtagna atgarder
i relation till rekommendationerna for 2014-2015

PwC undersoker om det framgar av dokumentation om myndighetsledningen har
en fungerande process for att atgirda och f6lja upp atgirder med anledning av
internrevisionens rekommendationer.

Generell kvalitet pa dokumenten for 2014-2015

o Hur vilskrivna dr dokumenten utifran lisforstielse?
o Finns en tydligt formulerad koppling mellan syfte, analys och rekommendationer?
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Bilaga 4. Operationaliserade kvalitetskriterier

Tabell B4:1 De kvalitetskriterier som legat till grund fér den bedémning som presenteras i tabell 3

Kvalitetskriterier

Generell bed6mning

Ett fungerande samspel

Relation till
ledning/verksamhet

Andamalsenligt: Det finns inga uttryckta relationsproblem.
Finns brister: Det finns indikationer p4 brister i relationen.
Inte dndamdisenligt: Det finns allvarliga brister i relationen
mellan samtliga berérda parter. Paverkan pa
personalomsittning/planering och status i organisationen.

Tillgang till information

Andamdlsenligt: Internrevisionen har god tillgang till
information.

Finns brister: Inte alltid tillgang till information.

Inte dndamdlsenligt: Aldrig tillgang till information.

Organisering

Atkomst till Andamalsenligt: Internrevisionen har god tillgang till att traffa
uppdragsgivare uppdragsgivare ensam.
Finns brister: Internrevisionen har inte alltid tillgang till
uppdragsgivare ensam.
Inte dndamadilsenligt: Internrevisionen har séllan eller aldrig
tillgang till uppdragsgivare ensam.
Budget Andamdlsenligt: Internrevisionen har egen budget tilldelad att

forfoga Sver. Ingen bedémning gérs av huruvida den ar
tillracklig.

Finns brister: Internrevisionen har ingen egen budget men
bedémer att det inte innebar nagra problem for arbetet.

Inte dndamdlsenligt: Internrevisionen har inte egen budget och
har problem att fa de medel som internrevisionschefen anser
nédvindiga.

Lonesédttning

Andamadlsenligt: Internrevisionschefen har [6nesamtal med sin
uppdragsgivare.

Internrevisionschefen har |[dnesamtal med generaldirektér men
styrelseordférande dr inblandad i processen och atkomst till
styrelseordférande finns.

Finns brister: Internrevisionschefen har inte direkt dtkomst till
styrelseordférande men denna 4r nirvarande vid |6nesamtalet.
Inte dndamdlsenligt: Internrevisionschefen har lonesamtal med
enbart med stabschef eller motsvarande niva. Eller
internrevisionschefen har I6nesamtal med generaldirektér men
saknar direkt dtkomst till styrelseordférande.
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Kvalitetskriterier

Generell bed6mning

Bemanning
(intern/extern)

Andamailsenligt: Funktionen bestar enbart av externt rekryterade
personer med erfarenhet av revision.

Finns brister: Funktionen bestar av en blandning av externt
rekryterade revisorer och internt rekryterade personer utan
revisionsbakgrund.

Inte dndamadlsenligt: Funktionen bestar enbart av internt
rekryterade personer.

Revisionsutskott

Andamdlsenligt: Revisionsutskottet bestar enbart av
styrelseledaméter som inte ingdr i myndighetens ledning.
Finns brister: En person fran myndighetsledningen ar
adjungerad i revisionsutskottet.

Inte dndamdlsenligt: Fler &n en person fran
myndighetsledningen 4r adjungerad eller har ett medlemskap i
revisionsutskottet.

Extern kvalitetssikring

Andamadlsenligt: en extern kvalitetssikring har skett av en
oberoende aktdr inom en femarsperiod.

Finns brister: En extern kvalitetssikring har gjorts inom en
femarsperiod men det finns anledning att ifrigasitta utférarens
oberoende.

Inte dndamdlsenligt: En extern kvalitetssikring har inte
genomférts inom en femarsperiod.

Granskningsprocessen

Riskanalys

Andamdlsenligt: Internrevisionen har en dokumenterad
sjalvstandig riskanalys.

Finns brister: Det dr oklart om det finns en dokumenterad
riskanalys eller s& har riskanalysen brister.

Inte dndamdilsenligt: Det saknas en dokumenterad riskanalys fér
huvuddelen av 2014 och 2015.

Granskning och
rekommendation

Andamadlsenligt: Det finns inga formella avvikelser i
granskningsprocessen och relevanta rekommendationer
lamnas. Kvaliteten pa granskningar ar tillracklig.

Finns brister: Det finns brister och en otydlighet i
granskningsprocessen. Rekommendationerna och/eller
granskningarnas kvalitet ar bristfillig.

Inte dndamdlsenligt: Det finns allvarliga brister i bade
granskningsprocess och rekommendationer. Granskningarna
ar av lag kvalitet och/eller ingar inte i granskningsplanen.

Atgarder

Andamailsenligt: Internrevisionen har en process for att folja
ledningens atgirder. Det &r tydligt att ledningen har en
dokumenterad atgérdsplan och vem som atgardar.

Finns brister: Det finns en otydlighet om huruvida det finns en
process och/eller om vem som ansvarar for atgirden.

Inte dndamadlsenligt: Det saknas en tydlig process och
atgirdsplanen dokumenteras inte.
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Kvalitetskriterier

Generell bed6mning

Samverkan

Andamalsenligt: Internrevisionen har ett kollegialt stéd antingen
inom den egna internrevisionsfunktion eller genom ett
samverkansavtal med annan internrevision.

Finns brister: Internrevisionen bestar av en internrevisorschef
som saknar samverkansavtal.

Inte dndamadilsenligt: Internrevisionen bestar av en
internrevisorschef som saknar samverkansavtal och som aktivt
soker stéd i den granskande verksamheten.

Rad och stéd

Andamdlsenligt: Internrevisionschefen ger rad och stéd till
ledningen.

Finns brister: Internrevisionschefen ger rad och stéd men det
finns en osidkerhet kring hur rad och stéd ska genomféras
och/eller det finns inte tillrackligt med resurser fér detta.

Inte dndamdlsenligt: Internrevisionschefen ger inte rad och stéd
till ledningen.
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Internrevisionsférordningen (2006:1228) tillkom med anledning av 199o-talets
statsfinansiella kris i kombination med att man sett att det fanns brister i den interna
styrningen och kontrollen i den statliga férvaltningen. I dag har 69 myndigheter
internrevision. Undersokningar har utforts som visar tecken pa att internrevisionen
inte har de forutsittningar den behover. Mot denna bakgrund har Riksrevisionen
granskat internrevisionens forutsittningar att stirka myndigheternas interna styr-
ning och kontroll, hur ESV hanterar sitt uppdrag om internrevision samt Regerings-
kansliets interna samordning.

Riksrevisionens granskning visar att internrevisionens forutsittningar behéver
stirkas. Den kan inte alltid utféra sitt uppdrag pa ett dndamalsenligt sitt. Bland
annat har méinga internrevisionschefer inte den tillgang till och kontakt med sin
uppdragsgivare som dr rimlig. Vidare utgar inte alla internrevisioner fran en sjalv-
stindig riskanalys. Det dr vanligare i myndigheter som endast har en internrevisor.
I de fallen genomfors ocksa extern kvalitetssikring av det egna arbetet i mindre
utstriackning.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att 6verviga om myndigheter som lyder
under internrevisionsférordningen bor ha minst en heltidstjanst for internrevisionen,
och att ESV bor samordna de externa kvalitetssikringarna och genomfora dessa
vart tredje ar. ESV rekommenderas att forbittra sin dterrapportering och aktivt arbeta
for att enmansrevisorer ska ingd samverkansavtal.
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