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Granskning av kontrollen 6ver samlingarna

Riksrevisionen har, som ett led i den arliga revisionen, granskat nagra
aspekter av intern styrning och kontroll avseende féremalshanteringen vid
samtliga museimyndigheter. Granskningen har bl.a. genomforts vid Statens
museer for varldskultur (SMVK). Samtliga museer som ingar i myndigheten
har berdrts av granskningen. Dessa ar Etnografiska museet (EM),
Medelhavsmuseet (MM), Vrldskulturmuseet (VKM) och Ostasiatiska
museet (OM). Granskningens syfte har varit att bedéma om myndigheten har
en tillfredsstallande kontroll 6ver samlingarna.

En forutsattning for att museimyndigheterna ska kunna bedriva sin
verksamhet effektivt, mot de mal for verksamheten som regeringen har satt
och enligt de regler som géller for verksamheten ar, att myndigheterna har
god kontroll 6ver samlingarna. Kraven pa god kontroll av myndigheternas
tillgangar regleras bl.a. i verksforordningen (1995:1322) § 7 och i férordning
(2000:606) om myndigheters bokfdring (FBF) § 22.

Riksrevisionen vill fasta styrelsens uppmarksamhet pa nedanstaende
iakttagelser. Innehallet i rapporten har faktagranskats av representanter for
myndigheten. Riksrevisionen dnskar information senast 2007-05-25 med
anledning av iakttagelserna.

1. Myndighetsgemensamma slutsatser

Museisamlingarna utgér en viktig del av kulturarvet och representerar dven
stora finansiella véarden. Riksrevisionen har noterat brister vid flera granskade
museer gallande vissa aspekter av foremalshanteringen. Dessa aspekter ar
registrering, sékerhetsrutiner och 1T-system. N&r det galler registreringen kan
t.ex. namnas att Kulturradet, i kulturstatistiken for museerna avseende ar
2005, har redovisat att endast ca 70 % av féremalen ar digitalt registrerade.*

For SMVK specifikt behandlar vi nedan alla tre omradena. Av SMVK:s
samlingar ar for narvarande bara ca 20 % av féremalen digitalt registrerade
med bade text och bild.

2. Bakgrundsbeskrivning

SMVK har totalt ca 461 000 féremal i samlingarna fordelade pa de fyra
museerna. Samlingarna har varierande karaktar och bestar bl.a. av

! Kulturrddet (2006:4) Kulturen i siffror
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arkeologiska fynd, konst- och kulturforemal och ca 11 % utgors av
textilforemal. Den antalsméssigt stérsta samlingen finns vid EM.?
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Figur 1 Féremalens férdelning i samlingarna®

Bara en liten del av foremalen finns i utstallning. Storsta delen av
samlingarna finns i magasin, och delar av samlingarna ar ocksa utlanade.
Enligt uppgift finns t.ex. ca 5 % av MM:s foremal i utstallning, 2 % ar
utlanade medan resterande 93 % ar magasinerade.

3. Foremalsregistreringen behover forbattras

En forutsattning for att myndigheterna ska kunna ha en god kontroll av
foremalen ar att dessa ar tillforlitligt registrerade. Ett annat viktigt skal till
registrering och digitalisering av samlingarna ar att géra museernas foremal
tillgangliga for verksamheten pa ett effektivt sitt.

Nu &r ca 20 % av det totala antalet foremal i SMVK:s samlingar registrerade
digitalt med bade text och bild, och ytterligare ca 21 % ar digitalt registrerade
med enbart text. Dessa relationstal varierar dock mellan de olika museerna.
Se figur 2. Registreringstakten ar 1g. Bara 2 % registrerades under &r 2006."

2 SMVK:s arsredovisning for ar 2006, s. 9.
¥ SMVK:s &rsredovisning fér ar 2006, s. 11
* SMVK:s &rsredovisning for ar 2006, s. 10.
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Figur 2 Status pa digitalisering per museum

Det finns ocksa delar av samlingarna som ar helt oregistrerade. Se tabell 1.

EM Museet flyttade in i nya lokaler 1978. Det finns fortfarande ca 100 kbm
ouppackade foremal fran dess. Féremalen finns i en grovforteckning, dar inte
varje foremal har noterats separat. En mindre del av dessa &r oregisterade.

Ca 1 000 foremal — i huvudsak arkeologiska fynd — ligger oméarkta i skap.

MM Ca 30 foremal ur en donation &r oregistrerade. Totalt bedéms ca 300 — 400
foremal vara oregistrerade vid museet, bortsett fran den s.k. ”skdrvsamlingen”
som inte heller &r katalogiserad.

VKM Ca 50 foremal som inte har kunnat identifierats efter flytten &r 2003 finns.

OM En storre donation, bestdende av foremal i tva fastigheter, vilken erholls pa 1990-
talet finns noterade pa listor, men foremalen &r dnnu inte markta.

Foremal fran tva donationer som erholls 2005 och forvaras i magasin ar
oregistrerade.

Tabell 1 Oregistrerade féremal vid respektive museum

SMVK saknar for narvarande en myndighetsévergripande plan for den
kvarvarande registreringen och digitaliseringen.

Riksrevisionen bedomer att takten pa den digitala registreringen ar langsam i
forhallande till den totala samlingens omfattning samt att det ar
otillfredsstéllande att delar av myndighetens samlingar &r helt oregistrerade.

Vi har noterat att regeringen i 2007 ars ekonomiska varproposition har
foreslagit att satsningen pa att varda, bevara och tillgangliggéra samlingarna
med medel for sysselsattningsatgarder forlangs t.o.m. ar 2009. Denna
satsning bor gora det majligt for SMVK att 6ka taken pa registreringen.

Riksrevisionen rekommenderar SMVK att faststélla en plan for den
aterstaende registreringen och digitaliseringen av foremalen. En sadan plan
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skulle utgora ett underlag for hur och i vilken takt det kvarstaende arbetet ska
bedrivas genom att tydliggora prioriteringsbehov utifran savél verksamhets-
massiga som kulturvérdes- och riskaspekter. Vi rekommenderar vidare att
planen innehaller berakningar av tidsatgang och resursbehov for att na malen
i utsatt tid. Planen bor upprattas med ett myndighetsévergripande perspektiv.

Av planen bor dven framga hur arbetet ska bedrivas for att registreringen ska
goras pa ett enhetligt sétt, i syfte att underlatta sokbarheten i samlingarna. Vi
rekommenderar att planen faststalls under ar 2007 och att den darefter, for att
oka kvaliteten i aterrapporteringen kring bevarandemalet, foljs upp och
avstams i bl.a. arsredovisningarna kommande ar.

Dnr 32-2006-0687

3.1 Stickproven visar pa brister i registreringen

Vi har besokt EM, MM och OM och genomfort ett mycket litet (totalt 44
foremal) stickprov avseende foremalens placering och registrering.
Foremalen valdes slumpmassigt. Den ringa storleken pa stickprovet innebar
att det inte & mojligt att dra nagra generella slutsatser om kvaliteten pa
registreringen av den totala samlingen, men vi finner 4nda resultatet i vissa
avseenden otillfredsstallande.

De stickprov som har genomforts tyder pa att informationskvaliteten
avseende de foremal som har registrerats digitalt haller en hogre kvalitet &n
de uppgifter som finns om féremal som é&r registrerade i kataloger eller
motsvarande. Vidare tyder stickproven vid MM pa, att det finns en risk for att
det rader bristande kvalitet i informationen aven avseende digitalt
registrerade foremal.

Fyra foremal i stickprovet aterfanns tack vare att kataloguppgifterna inneholl
uppgift om vilket material féremalen ar gjorda av i kombination med den
personliga kunskapen hos den personal som deltog vid besoket. (Féremal
forvaras i olika klimat beroende pa vilket material de bestar av.) Fem féremal
kunde inte terfinnas®.

3.2 Det finns krav pa uppgifter i anlaggningsregister

Foremalen i samlingarna tillhor en sarskild typ av anlaggningstillgangar som
i det ekonomiadministrativa regelverket betecknas som kulturtillgangar. For
alla typer av anlaggningstillgangar géller det generella kravet pa god intern
kontroll enligt FBF.® Eftersom det fore &r 2002 fanns ett undantag fran
redovisning av kulturtillgangar i myndigheternas balansrakning, innebar de
generella ekonomiadministrativa reglerna i praktiken, att SMVK ska fora ett
anlaggningsregister dver samliga nyanskaffningar av kulturféremal
overstigande 10 tkr och samtliga kulturféremal som kan bedémas som
stoldbegarliga oavsett anskaffningsvarde. Ett anlaggningsregister dver
kulturtillgangar bor innehalla information som gér det mojligt att identifiera

® Enligt uppgift har tva senare aterfunnits i magasin, men detta har inte verifierats av
Riksrevisionen.

622 §, Ekonomistyrningsverkets (ESV:s) foreskrifter
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foremalet, uppgift om anskaffningsvarde och uppgift om tidpunkt for
anskaffningen.’

Riksrevisionens granskning har inte omfattat om SMVK lever upp till kraven
pa anlaggningsregisters innehall eller inte, men Riksrevisionen bedémer att
det finns risk for att god intern kontroll avseende anlédggningsregister enligt
gallande regelverk inte uppnas for narvarande, eftersom vi funnit brister
avseende placeringsangivelser och eftersom vissa foremal inte har kunnat
hittas.
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4. Sakerheten kring foremalen bor férbattras

Vi har noterat att museimyndigheterna generellt sett har vidtagit atgarder
under de senaste aren for att forbattra bl.a. skalskyddet for museerna och
deras samlingar. Som exempel pa sadana atgarder kan namnas att lasbara
montrar anvands i utstallningar, rondering av vaktbolag, att begransat
tilltrade i magasin for personalen har inforts, att kodlas anvands pa de flesta
magasinen etc. Vi anser emellertid att museerna fortfarande kan forbéattra
sakerheten kring foremalen.

For SMVK specifikt bedomer vi att forbattrade inventeringsrutiner ytterligare
skulle 6ka sékerheten. For narvarande saknas vid SMVK krav pa och
instruktioner for hur fysisk inventering av foremalen ska ga till. Fullstandiga
inventeringar utfors inte utom i enstaka fall pa sérskilda delar av samlingarna,
t.ex. nar en textilsamling var foremal for skadeangrepp. Inventering sker for
narvarande normalt bara i samband med den digitala registreringen.

Med nuvarande status pa registreringen av foremalen finns ocksa ett hogt
beroende av vissa nyckelpersoner, vilka har personliga kunskaper om
samlingarna och dess fysiska placering.

SMVK saknar ocksa en myndighetsgemensam rutinbeskrivning som géller
donationer som inkluderar praktiska anvisningar for hur t.ex. hdmtning och
registrering av foremal ska ga tillvaga.

Riksrevisionen rekommenderar att SMVK infor arliga inventeringar av
sarskilt vardefulla eller stoldbegarliga foremal. En metod att minska risken
for stold ur magasin ar ocksa att infora kontinuerliga stickprov for att
verifiera foremalens existens, placering m.m. Sadana stickprov kan med
fordel utforas av eller tillsammans med personal som normalt inte arbetar
med hanteringen av foremal. Stickproven bor dokumenteras. Vi
rekommenderar ocksa att myndigheten infor och beslutar om lampliga
inventeringsrutiner &ven for 6vriga delar av samlingarna. Inventering av
anlaggningstillgangar ar en forutséttning for att kraven om god intern kontroll
ska kunna anses vara uppfyllda. Vi rekommenderar dven att SMVK
kompletterar nuvarande regler och riktlinjer vid forvarv med rutiner for
praktiskt handhavande, sarskilt vid donationer. Samtliga rutiner och policys
bor upprattas med ett myndighetsgemensamt perspektiv.

" ESV (2004:10) Materiella anlaggningstillgéngar, s. 51
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5. Samarbetet kring IT-systemen kan utvecklas

En generell iakttagelse vi har gjort under granskningen é&r, att de 1T-system
som anvands for den digitala registreringen ofta &r egenutvecklade av de
olika myndigheterna. Myndigheterna har ocksa kommit olika langt i
utvecklingen av sina system.

For SMVK specifikt géller att tre av museerna anvander sig av
databashanteraren Filemaker for sina respektive databaser. Olika
anpassningar av Filemaker har sedan gjorts for att passa de enskilda
museernas behov av information. Vid EM anvénds dock ett annat system
(Carlotta) som ar ett utvecklingsprojekt som drivs med sju andra museer.

Vid myndigheten pagar sedan ar 2005 ett projekt som bl.a. syftar till att
samordna foremalsdatabaserna inom myndigheten. Ett mal &r att det ska bli
mojligt att samordna informationen i de fyra olika databaserna till en och
samma.

Riksrevisionen rekommenderar att SMVK primart efterstravar att ensa
utvecklingen av de system som anvands inom den egna myndigheten, men
aven att SMVK samverkar med andra myndigheter for att bedriva IT-

utvecklingen effektivt och kunna uppna synergieffekter. Syftet med ett sadant

samarbete ar bl.a. att 6ka IT-sédkerheten och forbattra sokbarheten i och
mellan myndigheternas olika system for féremalshantering.

Ansvarig revisor Marie Ortengren har beslutat i detta arende. Uppdragsledare
Charlotte Ehrengren har varit foredragande.

Marie Ortengren Charlotte Ehrengren

Kopia for kdnnedom:
Kulturdepartementet
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