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1.1

1.2

Inledning

Bakgrund och syfte

Riksrevisionen inledde den 2 oktober 2008 en granskning av regeringens och
berdrda myndigheters insatser for att framja studenternas anstéllningsbarhet.
Syftet ar att kartldgga och identifiera problem samt lamna forslag till
atgarder. Granskningen omfattar regeringen, Regeringskansliet, universitet
och hogskolor samt Hogskoleverket.

Som ett led i Riksrevisionens arbete har fyra larosaten granskats i sarskild
ordning. Dessa ar Hogskolan Kristianstad, Konstfack, Luled tekniska
universitet och Uppsala universitet. Syftet med urvalet ar att det ska spegla
larosdten med olika inriktning och férutséttningar.

| denna promemoria redovisas Riksrevisionens iakttagelser av det arbete
som bedrivs vid Lulea tekniska universitet (LTU) for att 6ka studenternas
anstallningsbarhet. Granskningen avser framfor allt larosétets ledning. Den
omfattar inte forskarutbildning.

Resultaten fran de fyra larosatesgranskningarna, tillsammans med en
granskning av samtliga larosatens insatser, ingar som underlag i
Riksrevisionens huvudrapport.

Fragestallningar

I granskningen av de fyra utvalda larosatena har Riksrevisionen utgatt fran
nedanstaende fragestallningar.

1. Arbets- och ansvarsfordelning

- Finns det en tydlig arbets- och ansvarsférdelning for arbetet med
studenternas anstéllningsbarhet?

2. Mal och strategier for att 6ka studenternas anstéllningsbarhet
- Finns det 6vergripande mal for studenternas anstallningsharhet?

- Finns det 6vergripande strategier, handlingsplaner eller motsvarande
for hur malen ska uppnas?

- Har atgarder vidtagits for att forankra malen och strategierna?

- Hur implementeras de évergripande malen och strategierna pa olika
nivaer inom organisationen?

- Pavilket satt foljs malen och strategierna upp inom larosatet?
- Hur anvands resultatet av eventuella uppfoljningar?

3. Verksamhetsplanering

- Ingar larosatets mal och strategier for studenternas
anstallningsbarhet pa ett tydligt satt i verksamhetsplaneringen?

4. Verksamhetsuppfoljning

- Foljer larosétet systematiskt och regelbundet upp sina insatser for
studenternas anstéllningsbarhet?

- Aterfors eventuell uppféljningsinformation om studenternas
anstallningsbarhet till ansvariga nivaer?
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5. Samverkan och kvalitetsarbete
- Pavilket satt ingar studenternas anstéllningsbarhet i larosatets
samverkan med det omgivande samhéllet? Finns det ndgon officiell
policy?
- Pa vilket satt ingar studenternas anstéllningsbarhet i larosatets
kvalitetsarbete? Finns det nagon officiell policy?

6. Gemensamma funktioner
- Har samtliga studenter tillgang till saval studie- som
karridrvagledning?
- Finns det motesplatser for studenter och arbetsgivare, t.ex. i form av
arbetslivs- eller karriércenter eller motsvarande?
- Finns det en databas Over eller ett natverk for alumner?

- Genomfor larosatet systematiska uppféljningar av sina tidigare
studenter?

7. Utbildningens forutsattningar, innehall och genomférande

- Har alla uthildningar tydliga larandemal som uttrycker vad studenten
forvéantas kunna efter utbildningen?

- Uppmuntras larare att framja studenternas anstéllningsbarhet?

- Beddms studenternas anstallningsbarhet nar utbildningar inréttas,
revideras och avvecklas?

- Sakerstaller laroséatet att studenter och avnamare pa ett systematiskt
satt har mojlighet att Iamna synpunkter pa utbildningens innehall,
arbetslivsanknytning och arbetsmarknadsrelevans?

- Sékerstaller larosatet att samtliga utbildningsprogram har
arbetslivsanknytning?

- Sékerstaller larosatet att samtliga studenter ges mojlighet att
utveckla sina generiska fardigheter?

8. Synen pa anstallningsbarhet

- Hur uppfattas begreppet anstallningsbarhet pa olika nivaer inom
larosatet (bra/daligt, relevant/missvisande)?

- Ar begreppet kontroversiellt inom larosatet? Finns det manga olika
uppfattningar?

- Finns det alternativa begrepp som anvands i stéllet for
anstallningsbarhet? | sa fall, varfor?

- Finns det nagon officiell uppfattning eller definition av begreppet
inom l&rosétet?

- Anser man inom l&rosétet att det finns en motsattning mellan
(insatser for) anstéllningsbarhet och akademisk kvalitet eller
bildningsidealet?

- Vad tycker man om Bolognas definitionl av anstallningsbarhet pa
olika nivaer inom larosatet?

- Hur ser man pa olika nivaer inom larosatet pa mojligheterna att mata
eller bedéma en students anstéllningsbarhet?

! The ability to gain initial, meaningful employment, or to become self-employed, to maintain
employment, and to be able to move around within the labour market.” The Bologna working group on
employability (Employability WG). Bologna Process Stocktaking Report 2009, s. 43.
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1.3

9. Synen pa larosétets ansvar for studenternas anstallningsbarhet
- Vilket ansvar anser man pa olika nivaer att larosatet respektive andra
aktorer har for studenternas anstéllningsbarhet?
- Vilket uppdrag anser man pa olika nivaer att larosatet har fatt fran
regering och riksdag nér det galler studenternas anstallningsbarhet?
- Vilka krav anser man pa olika nivaer att Bolognaprocessen staller
nér det galler studenternas anstéllningsbarhet?

Genomférande
Granskningen av Lulea tekniska universitet bygger pa dokumentstudier och
intervjuer. Universitetet har faktagranskat ett utkast till denna promemoria
samt lamnat synpunkter och kompletterande uppgifter.

Eva Vikstrom Dahlhielm har varit Riksrevisionens kontaktperson vid
Lulea tekniska universitet.

1.3.1 Dokumentstudier

De dokument som Riksrevisionen har anvant vid granskningen av Luled
tekniska universitet framgar av referenslistan.

1.3.2 Intervjuer

1.4

Sammanlagt har 17 intervjuer omfattande totalt 41 personer genomforts vid
Lulea tekniska universitet (se bilaga 1). Intervjuer har bland annat
genomforts med ordféranden for universitetsstyrelsen, universitetets rektor,
forvaltningschefen samt representanter for olika centrala funktioner inom
larosatet. Vidare har intervjuer genomférts med ordférande och
representanter for de bada studentkarerna. Intervjuer har ocksa genomforts
med ordféranden for den filosofiska respektive den tekniska
fakultetsndmnden samt larare och befattningshavare vid fem av larosétets
tretton institutioner.

Varje intervju har tagit en till tva timmar att genomfora. De har
genomforts som strukturerade samtal kring vissa specificerade frageomraden
som varierat beroende pa vem som har intervjuats. Vissa fragor har
emellertid varit gemensamma. Exempelvis har samtliga respondenter fatt
svara pa fragor om sin syn pa begreppet anstallningsbarhet samt vilket
ansvar de anser att larosatet har for att frimja studenternas
anstallningsbarhet.

Disposition
| kapitel 2 ges som en bakgrund till 6vriga kapitel en kortfattad beskrivning
av Luled tekniska universitet och dess organisation.

| kapitel 3 redovisas vad som framkom vid Riksrevisionens intervjuer nar
det géller synen pa anstallningsbarhet inom larosétet.

| kapitel 4 redog0drs for vilka insatser for att framja studenternas
anstallningsbarhet som genomfors pa olika nivaer inom Lulea tekniska
universitet.
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| kapitel 5 redovisas hur Luleé tekniska universitet styr och foljer upp sina
insatser for att framja studenternas anstallningsbarhet. Fokus ligger pa
central niva inom larosatet.

| kapitel 6 presenteras Riksrevisionens sammanfattande bedémning.
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2.1

Kort om Luled tekniska universitet

Den 1 juli 1971 grundades Hogskolan i Luled. Hogskolan fick 1977/78 en
teknisk fakultet samtidigt som lararutbildningen i Luled inlemmades i
hdgskolan. Musikhdgskolan blev 1978/79 en del av larosatet. Hogskolan fick
1997 universitetsstatus och bytte namn till Luleé tekniska universitet.
Samma ar tillkom en filosofisk fakultet. Vardhogskolan i Boden blev 1999
en del av universitetet och 2005 flyttades verksamheten till Luled. Forutom
huvudcampus i Lulea finns campus dven i Kiruna, Pited och Skelleftea.

Sedan den 1 januari 2004 ar Anders Sundstrom ordférande for Lulea
tekniska universitets styrelse. Erik Hoglund har varit universitetets
tillférordnade rektor sedan den 1 mars 2009. Ny rektor sedan den 1
september 2009 &r Johan Sterte. Universitet har staten som huvudman.

Profil

Det totala antalet studenter inom grundutbildningen uppgick 2008 till

12 248. Den storsta gruppen studerade inom fristaende kurser, drygt 4 600
studenter, foljt av civilingenjérsutbildningen med drygt 2 400 studenter.
Dérefter foljer Ekonomi och samhéllsvetenskap (1 400), Halsovetenskap
(1 200) och Lérarutbildningen (1 000). Cirka 1 000 studenter studerar pa
distans. Drygt 500 utlandska studenter fran ett 50-tal lander studerar inom
ramen for utbytesprogram samt internationella mastersprogram. Raknat i
antal helérsstudenter hade universitetet 6 358 studenter &r 2008.2

Vid universitetet finns ett tekniskt och ett humanistiskt—
samhéllsvetenskapligt vetenskapsomrade. Forskningen ér till stor del
tillampad och sker i ndra samarbete med nationella och internationella
foretag och organisationer. Den bedrivs inom 69 forskningsdmnen varav 53
inom det tekniska vetenskapsomradet och 16 inom det humanistiskt -
samhéllsvetenskapliga vetenskapsomradet.

Lulea tekniska universitet har 1 415 anstéllda, varav 154 professorer, 502
larare och forskare samt 516 doktorander.

Vid universitetet erbjods 2008 totalt 77 programutbildningar pa grundniva
och avancerad niva. Av dessa startade 69 utbildningar (nar de hade antagit
studenter), samt lararutbildningen med tio olika inriktningar. Av de
utbildningar som startade var 49 (71 procent) pa grundniva och 20 (29
procent) pa avancerad niva. Universitetet hade 2008 ett totalt kursutbud pa 2
170 kurser, varav 1 610 pa grundniva och 558 pd avancerad niva.?

De mest eftersdkta programmen infér hdsten 2009 réknat i antal
forstahandssokande per utbildningsplats ar sjukgymnastprogrammet,
journalistik i nya medier, brandingenj6rsprogrammet och civilingenjor i
arkitektur.*

% Luled tekniska universitets arsredovisning for 2008, s. 8.
% Luled tekniska universitets &rsredovisning for 2008, s. 20.

* Verket for hogskoleservice, antagningsstatistik for forsta urvalet hostterminen 2009.
http://www.vhs.se/templates/Page.aspx?id=1442.
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2.2 Hogskoleverkets etableringsstatistik

Enligt Hogskoleverkets senaste uppgifter® hade 63,8 procent av de
examinerade studenterna fran Lule& tekniska universitet etablerat® sig p&
arbetsmarknaden 1-1,5 ar efter examen. Det placerar Lulea tekniska
universitet pa plats 33 av de 34 universitet och hogskolor som ingar i
Hogskoleverkets statistik. Hogst etableringsgrad har studenter som har
examinerats fran Sophiahemmet (89 procent) och lagst fran Hogskolan i
Kalmar (62,3 procent). Bland stdrre larosaten med ett varierat utbud av
utbildningar har Uppsala universitet den hogsta etableringsgraden (75,7
procent). Bland larosdten med teknisk inriktning har Chalmers tekniska
hdgskola den hdgsta etableringsgraden (80,6 procent).

Under samma matperiod var etableringsgraden pa nationell niva 72,8
procent (71,8 procent fér kvinnor och 74,8 procent fér man).

Av nedanstaende tabell framgar resultaten for Lulea tekniska universitet
nar det géller andelen etablerade 2002-2006 av examinerade 2000/01-
2004/05. Mellan 2002 och 2006 minskade etableringsgraden med 12,9
procentenheter for Lulea tekniska universitet. Detta kan jamforas med en
minskning pa 8 procentenheter for samtliga larosaten.

85

80 —

—
o \\\/

60

Etableringsgrad (%)

2002 2003 2004 2005 2006

Luled tekniska universitet Samtliga larosaten

Ar 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

. Lulea tekniska universitet | 76,7 74,3 | 65,1 | 61,7 | 63,8
Etableringsgrad (%) .

Samtliga laroséten 80,8 78,2 | 73,9 | 70,4 | 72,8

Etableringsgrad (%) for olika examina/examensinriktningar pa Lulea
tekniska universitet (totalt for samtliga larosaten inom parentes):’

Civilingenjorer 75 (81) Vard/medicin 68 (79)
Ingenjorer 64 (74) Magisterexamen 62 (68)
Léarare 46 (71) Kandidatexamen 58 (64)

®Hagskoleverket Rapport 2008:35 R. Etableringen pa arbetsmarknaden — examinerade 2004/05.

® For att anses som etablerad pa arbetsmarknaden ska man ha en arbetsinkomst som dverstiger 175 400
kronor per ar, vara sysselsatt enligt sysselsattningsregistrets definition i november manad aktuellt ar,
inte uppvisa nagra handelser som indikerar arbetsldshet (hel-/deltid eller arbetssokande tillfalligt
timanstalld), inte uppvisa nagra handelser som indikerar arbetsmarknadspolitiska atgarder som inte ar
att betrakta som sysselséttning, och inte vara definierad som studerande.

" Hogskoleverket Rapport 2008:35 R. Etableringen pa arbetsmarknaden — examinerade 2004/05. s. 36.
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2.3

Att Luled tekniska universitet har en etableringsgrad under
riksgenomsnittet ska bland annat ses mot bakgrund av en forhallandevis svag
arbetsmarknadssituation i norra Sverige. Detta forsvarar etableringen for
nyutexaminerade som inte vill eller har méjlighet att flytta.

Organisation

Universitetet har campus i Luled, Kiruna, Pited och Skellefted. De flesta
utbildningarna ar forlagda till Luled, daribland civilingenjors-, civilekonom-
och lararutbildningarna. I Kiruna ges en civilingenjorsutbildning i
rymdteknik. | Pited ges utbildningar inom media och musik, exempelvis
journalistik-, och tv-produktions- utbildningar. | Skelleftea ges uthildningar
inom datorspelsutveckling, datornétverk, scenografi och trateknik.®

Nedan redovisas Lulea tekniska universitets organisationsschema.

: Ls Universitetsstyrelse
| Rektor
] Filosofiska Uni itestsfarvaltni
fakcultatandmnndon niversitetsfarvaltningen
Takniska .= L
fakultetanamnden Universitetsbiblioteket ‘

Den sirskilda namndean

fér Wirarutbildning Studenthilsan
INSTITUTIONER
Arbetsvetenskap Samhallsbyggnad
Hilsovetenskap Sprak och kultur
Industriell ekonomi Systemteknik

h samhalisvetensk
och samEisvelensiap Tillimpad fysik-, maskin-

LTU Skellefted och materialteknik
Matematik Tillampad kemi och
Musik och medier oAt

Pedagogik och larande
Rymdvetenskap ?

Kalla: Luled tekniska universitet, www.ltu.se.

Universitetsstyrelsen ar det hogsta beslutande organet vid universitetet.
Av totalt femton ledamoter &r atta utsedda av regeringen, daribland
styrelseordféranden. Tre ledaméter véljs av lararna och tre av studenterna. |
styrelsen sitter &ven rektorn. Styrelsen beslutar i fragor som rér exempelvis
organisation, arsredovisningar, budgetunderlag, antagningsordning och
anstallningsordning.

8 Luled tekniska universitets utbildningskatalog 2009/10, s. 16.

9 (67)


http://www.ltu.se/
http://www.ltu.se/polopoly_fs/1.9489!org_schema.gif

Rektorn svarar for den verkstéllande ledningen vid universitetet och &r
dess framste foretradare. Rektorn har som myndighetschef ansvar for att
verksamheten bedrivs forfattningsenligt och effektivt.

Forvaltningschefen &r hogste tjansteman under rektor med ansvar for
universitetsforvaltningen och de centrala servicefunktionerna.
Forvaltningschefen ansvarar ocksa for allt verksamhetsstod inom LTU. Till
verksamhetsstodet hor Utbildnings- och forskningsenheten som har ansvar
for bland annat kvalitetssamordning av utbildning.

Fakultetsndmnderna &r tre till antalet - Filosofiska fakultetsndmnden (13
ledamoter), Tekniska fakultetsnamnden (11 ledamoéter), och Sérskilda
namnden for lararutbildning (11 ledamdéter). Varje ndmnd leds av en
ordférande. Pa resterande platser sitter larare, studenter och externa
representanter. Namnderna hanterar strategisk planering, uppféljning och
utvardering. De éar forlagsstallande till rektorn och universitetsstyrelsen vad
galler forsknings- och utbildningsfragor, till exempel vid forslag till
inrattande eller avveckling av forskningsinriktning eller utbildningsprogram.
Namnderna lamnar ocksa forslag i fragor som berér fordelning av strategiska
resurser.

Institutionerna dr 13 till antalet. De storsta har éver 180 anstallda och
omsatter cirka 200 miljoner kronor. De minsta har 40 anstallda med en
omsattning pa 20-25 miljoner kronor.? Varje institution leds av en prefekt
som &r direkt understélld rektorn. Det innebér att fakultetsn&mnderna
formellt sett inte kan ge direktiv till institutionerna. De har endast en
forslagsstallande och beredande roll. Universitetets organisation skiljer sig
saledes mot manga andra larosatens.

Det finns inga institutionsstyrelser. P& institutionerna bedrivs forskning
inom 70 forskningsamnen inom tekniskt vetenskapsomrade och
humanistiskt—samhallsvetenskapligt vetenskapsomrade.

- Prefekter ar ansvariga for utveckling av kvalitet i
utbildningsprogrammen.

- Arenakoordinatorer finns for fem utbildningsomraden som ofta
bestar av flera olika institutioner. Varje arena ska ledas av minst tva
arenakoordinatorer med huvudansvar for att grundutbildningen och
forskarskolan inom arenan fungerar vél. Det finns sammanlagt 10
arenakoordinatorer.

- Programkoordinatorer finns for varje enskilt utbildningsprogram pa
LTU. Vissa programkoordinatorer arbetar med flera nérliggande
utbildningsprogram. De har huvudansvaret for att programmet
fungerar val och tar bl.a. fram forslag pa representanter till
programradet. Det finns sammanlagt 50 programkoordinatorer.

- Programrad finns for varje enskilt utbildningsprogram pa LTU.
| programraden finns programkoordinatorer, larare, studenter och
externa representanter (som kan representera offentlig och privat
verksamhet och dven vara alumner). Programraden bidrar till
utvecklingen av programmen. Bland annat ska hansyn tas till
arbetsmarknadens behov och framjande av samverkan med

® Enligt intervju med Luled tekniska universitets férvaltningschef.
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naringsliv och samhalle. De ska ocksa verka for att gora programmet
attraktivt for studenterna.

FORANDRAD NAMNDS- OCH INSTITUTIONSORGANISATION

Rektorn har tagit initiativ till att inrdtta en ny namnds- och
institutionsorganisation for Lulea tekniska universitet 2010/2011. Den
kommer att berora saval institutionsindelningen som organisationen for att
styra universitetets utbildningar pa grundniva och avancerad niva.

Om det nuvarande forslaget till ny organisation faststélls kommer den
sérskilda namnden for lararutbildningen att upphora och antalet institutioner
minska fran 13 till mellan 5 och 7. Enligt organisationsforslaget ska antalet
beslutsnivaer inte oka. | forslaget ingar ocksa att det ska inrattas
utbildningskoordinatorer och utbildningsrad.*

19 uled tekniska universitet, Universitetsstyrelsen. Beslut Arende 6-09, 2009-02-20.
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3.1

Synen pa anstallningsbarhet inom
|aroséatet

| detta kapitel redovisas vad som har framkommit vid Riksrevisionens
intervjuer nar det géller synen pa anstallningsbarhet inom larosétet.
Intervjuer har genomforts med foretradare for dels universitetets ledning,
centrala forvaltning och studentkarerna, dels ett urval institutioner och
program. Samma frageomréaden har behandlats vid alla intervjuer. Fragorna
har varit 6ppet formulerade och gett stort utrymme for respondenterna att
utveckla sina svar.

Universitetsévergripande intervjuer

Detta avsnitt bygger pa Riksrevisionens intervjuer med foretradare for
universitetsledningen (tf. rektor, styrelseordférande, forvaltningschef, chef
for Utbildnings- och forskningsenheten samt kvalitetshandléggare), tidigare
rektor, Studentservice (chef, studievagledare samt karriarvagledare pa
Karriarcentrum), alumnansvarig, Lulea studentkar, Teknologkaren samt en
central avnamarrepresentant (se bilaga 1).

3.1.1 Bolognaprocessen

Eget foretagande och formagan att tillgangliggora, nyttiggéra och utveckla
kunskap &r, enligt intervjuade foretradare for universitetsledningen och for
dvriga universitetsévergripande funktioner, viktiga delar i
Bolognadeklarationen, vars definition av anstallningsbarhet man stéller sig
bakom.'* De intervjuade féretradarna for universitetsledningen anser att
universitetet, utifran Bolognas definition av begreppet, har ett stort ansvar
for att frimja studenternas anstallningsbarhet. Vidare anser samtliga
intervjuade att Bolognadeklarationens definition och begreppet
employability ger en tydligare bild av vad anstallningsbarhet handlar om
jamfort med den svenska Overséttningen av begreppet.

3.1.2 En bred innebérd av begreppet anstéliningsbarhet

Intervjuade foretradare for universitetsledningen vill ge begreppet
anstallningsbarhet en bred definition som innebér att studenterna ska kunna
skapa sina egna forutsattningar for forsorjning genom bland annat eget
foretagande, nagot som man menar inte fangas upp av den svenska
Overséttningen av det engelska begreppet employability.

Enligt ledningen innebér begreppet anstallningsbarhet att studenten far en
passiv roll som nagon som ska bli anstalld och ges arbetsuppgifter. De
invandningar som finns omfattar, enligt de intervjuade foretrddarna for
ledningen, inte kritik mot arbetslivsanknytning i sig utan mot sjalva
begreppet anstéllningsbarhet.

Universitetets tidigare rektor, som Riksrevisionen ocksa har intervjuat,
foredrar begreppet yrkesverksam framfor anstéliningsbar. Det sistndmnda
begreppet ar, enligt henne, for snévt och kortsiktigt och ger bilden av att

! The ability to gain initial, meaningful employment, or to become self-employed, to maintain
employment, and to be able to move around within the labour market.”
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universitetet ska utbilda studenterna i fardiga fack och till véaldefinierade
yrken. Enligt henne &r larosatenas viktigaste uppgift att ge studenterna sa
manga verktyg som majligt for att de ska komma ut pa arbetsmarknaden och
vara yrkesverksamma, saval i befintliga som i egna foretag. Hogskolans
uppgift ar ocksa att driva fram och utveckla en arbetsmarknad.

Intervjuade foretradare for studentkarerna bekraftar bilden av att
begreppet anstallningsbarhet generellt inte anvands pa universitetet utan att
begrepp som néringslivskontakt och arbetsmarknadsanknytning, enligt dem,
anvands i stallet. De anser att anstéllningsbarhet handlar om att som student
ha for arbetsuppgifterna relevanta kunskaper nar man kommer ut i
arbetslivet och att vara produktiv.

Samtidigt som intervjuade foretradare for universitetsledningen anser att
man inte ska sétta likhetstecken mellan anstéliningsbarhet och kvalitet,
menar intervjuade foretradare for Studentservice att anstallningsbarhet &r en
kvalitetsaspekt, och att universitetet har ”lyckats” om avndmarna vardesatter
laroséatets studenter.

Intervjuade foretradare for Studentservice anser ocksa att det borde vara
foretagens forvantningar pa studenterna som avgor deras anstallningsbarhet,
snarare an vilket larosate de ar utbildade pa. Det papekas ocksa att det ar
viktigt att man ser anstéallningsbarheten och arbetsmarknaden utifran ett
bredare perspektiv. Vidare betonas att anstallningsbarhet &r ett viktigt
begrepp for ett universitet att arbeta med inte minst i samband med
studentrekrytering.

Enligt intervjun med en avnamarrepresentant ar anstallningsbarhet en
kombination av den teoretiska, praktiska och sociala kompetens som behovs
for att fa ett arbete, behalla det och fungera i det.

3.1.3 Ett entreprendriellt forhallningssatt

Pa Luled tekniska universitet anvands i forsta hand begreppen
arbetslivsanknytning och entreprendriellt forhallningssatt i stallet for
begreppet anstéllningsbarhet.

Med ett entreprendriellt forhallningssatt avses, enligt intervjuade
foretradare for universitetsledningen, att studenterna ska ha ett kritiskt
forhallningssatt, vara flexibla, vaga prova nya losningar, lansera nya idéer
och lara av dem. Enligt ledningen innebér detta inte enbart att starta eget
foretag utan handlar ocksa om att uppmuntra studenterna att prova nya
alternativ &ven inom ramen for en anstélining. Det entreprendriella
forhallningssattet ar nagot som, enligt intervjuade foretradare for
universitetsledningen, har initierats fran centralt hall och som inkluderar
begreppet anstéllningsbarhet. En annan intervjuad foretradare for
universitetsledningen menar att forhallningssattet i forsta hand inte har med
anstéllningsharhet att gora utan att malsattningen med det nar det
introducerades var att skapa en mer dynamisk organisation och genom
externa rekryteringar av ledare skapa ett ifragasattande, provocerande och en
fornyelse av akademin.

Det entreprendriella forhallningsséttet ingick i ett strategiarbete som
initierades under den tidigare rektorns ledning. Det handlar, enligt henne, om
att ge studenterna verktyg i form av kunskaper sa att de blir
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konkurrenskraftiga pa arbetsmarknaden, men ocksa om att ge dem
sjalvfortroende, sjalvkansla och stod i att vaga vara kreativa och flexibla,
samt att se mojligheter. Enligt den tidigare rektorn var begreppet inte sérskilt
kontroversiellt nar det introducerades, men skapade daremot en hel del
diskussioner om vad som avsags med det.

Det entreprendriella forhallningssattet forefaller dock, enligt
Riksrevisionens beddémning, inte vara vél férankrat i alla led inom
universitetet. Flera av dem som Riksrevisionen har intervjuat, framfor allt pa
institutions- och programniva, har haft svart att definiera vad som avses med
ett sddant forhallningssatt, och redogora for pa vilket sétt det genomsyrar
deras verksamhet. En synpunkt som framkom under intervjuerna ar att
universitetets hierarkiska organisation gor att universitetsledningen
kommunicerar mindre med larare och annan personal an vad som ar fallet i
en mer kollegial organisation. Detta paverkar ocksa, enligt samma
foretradare, hur centrala direktiv, daribland ett entreprendriellt
forhallningssatt, forankras i organisationen.

Intervjuade foretradare for Lulea studentkar och Teknologkaren tolkar
innebdrden av ett entreprendriellt forhallningssatt som att studenterna ska
vara sjalvstandiga och initiativrika. Daremot bedomer de att fa studenter och
larare pa universitetet kanner till innebdrden av forhallningssattet.

3.1.4 Motsattning mellan anstéllningsbarhet och bildning?

Enligt intervjuade foretradare for universitetsledningen finns det pa larosatet
ingen motsattning mellan anstéllningsbarhet och kvalitet eller bildning.
Begreppet, med den definition som universitetet anvander, anses inte heller
vara kontroversiellt. Det beror, enligt ledningen, pa att Lulea tekniska
universitet har fokus pa att vara ett tillampat universitet med koppling till
néringslivet och att de flesta av universitetets utbildningar &r program med
tydliga examensmal, varav manga har en tydlig yrkesinriktning. Intervjuade
foretradare for universitetsledningen menar att det &r viktigt att den kunskap
som studenterna har med sig nar de examineras &r av hog kvalitet och
anvandbar pa arbetsmarknaden. Som garant for hog kvalitet i utbildningen
namns bra kurslitteratur och forskningsanknytning.

Ledningen anser ocksa att anstéllningsbarhet och arbetslivsanknytning i
utbildningarna &r en del av universitetets kvalitetsarbete. Foretrddarna har
aven, enligt deras egen bedémning, forsokt att pa olika sétt uppmuntra
utbildningsansvariga (programansvariga, programkoordinatorer och
fakultetsndmnder) att genom bland annat géstforelasningar och
examensarbeten knyta an till och samverka med néringsliv och andra
organisationer i samhallet.

Enligt intervjuade foretradare for Studentservice har det tidigare funnits
en debatt pa universitetet om att hitta en balans mellan teknik,
samhéllsvetenskap, arbetslivsanknytning och bildning. Bland annat riktades
kritik mot att universitetet sag for mycket till det kortsiktiga och for lite till
bildning. Debatten avtog nar en av de hardaste kritikerna slutade pa
universitetet, och bildningsdebatten upplevs 6verlag inte vara lika stark i dag
som tidigare.
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Intervjuade foretradare for studentkarerna menar att anstallningsbarhet,
kvalitet och bildning inte ska sarskiljas eftersom universitetens huvudsakliga
uppgift i grund och botten &r att de studenter som utbildas ska fa arbete efter
examen, och att akademisk kvalitet, enligt deras bedémning, handlar om att
utbilda ratt méanniskor till ratt saker”.

Enligt intervju med avnamarrepresentanten sa finns det ingen motsattning
men déremot olika uppfattningar om vilket ansvar universitetet har eller bor
ha for arbetslivsanknytning. En del av universitetets anstéllda anser den
akademiska meriteringen vara viktigast medan andra vardesatter samverkan
mer. Avnadmarrepresentanten, som har foljt larosatets utveckling under
manga ar, menar ocksa att det finns likheter med nar den davarande
hogskolan var ny och da kopplingen till arbetslivet, enligt hans bedémning,
betydde mer an vad den gor idag.

3.1.5 Arbetslivsanknytning under utbildningen
Enligt intervjuade foretradare for universitetsledningen &r universitetet bra
pa att betona arbetslivsanknytning under utbildningen och har bra rutiner for
att folja upp detta. Daremot namns alumnverksamheten som ett omrade som
behdver utvecklas. Enligt intervjuade foretradare for studentkarerna borde
universitetet arbeta mer aktivt for att skapa en miniminiva for
arbetslivsanknytning i utbildningarna.

3.1.6 Kan man bedéma en students anstallningsbarhet?
Enligt intervjuade foretradare for universitetsledningen och for
studentkarerna ar det ytterst de arbetsgivare som anstaller universitetets
studenter som avgor om de dr anstéllningsbara eller inte. Ledningen upplever
dock att det finns problem med att den nuvarande etableringsstatistiken inte
tar h&nsyn till det lokala och regionala arbetsutbudet och att examinerade
studenter har en benédgenhet att flytta dit jobben finns eller att pendla langre
avstand. Detta ar nagot som, enligt ledningens bedomning, missgynnar bland
annat aldre och etablerade studenter med familj och nagot som bidrar till att
Lulea tekniska universitet har en samre placering &n genomsnittet i
Hogskoleverkets och Statistiska centralbyrans etableringsstatistik.'? Enligt
universitetsledningen borde studenternas etablering pa arbetsmarknaden
matas under en langre tidsperiod och genom att lata arbetsgivarna bedoma
dem de har anstallt, i stallet for att undersoka hur manga studenter som har
fatt ett arbete.

Universitetets tidigare rektor stéller sig positiv till att genomfora
uppfoljningar pa nationell niva och anser att det ar mer effektivt an att varje
enskilt laroséte gor det. Men detta forutsatter, enligt hennes bedémning, att
larosatena tar ansvar for att hanvisa till de studier pa nationell niva som
finns, nagot som hon menar skulle kunna utvecklas mer. Hon anser ocksa att
man maste beakta de forutsattningar som en larosatesledning har nar det
galler styrning i dessa fragor kopplat till de, enligt hennes bedémning,
manga ganger osakra arbetsmarknadsprognoser som finns tillgangliga. Det

12 Enligt Hogskoleverkets rapport 2008:35 R Etableringen pé arbetsmarknaden — examinerade 2004/05
var 63,8 procent av universitetets studenter etablerade pa arbetsmarknaden 2006, vilket placerar
larosétet pa plats 33 av 34. Genomsnittet for samtliga larosaten var samma ar 72,8 procent.
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ar mot bakgrund av detta som det, enligt henne, ar viktigt att sakerstélla att
studenter far bra verktyg och utbildning for att kunna vara yrkesverksamma,
samtidigt som studenternas fria val respekteras.

Enligt intervjuade foretradare for studentkarerna maste man om man vill
skapa sig en bild av anstéliningsbarhet méta andra aspekter &n enbart
studenternas etablering pa arbetsmarknaden. Det ar en indikator, men man
maste ocksa, enligt dem, bland annat ta hansyn till de olika asikter som finns
hos studenter och arbetsgivare.

Universitetsstyrelsens ordférande, som Riksrevisionen har intervjuat,
sager sig inte ha nagot minne av att Hogskoleverkets etableringsstatistik har
diskuterats i styrelsen, men styrelsen har daremot fatt en dragning av de
understkningar som Svenskt Naringsliv tar fram om hogre utbildning och
arbetsmarknad. Vidare betonas att de statistiska uppgifter som vanligtvis
diskuteras i styrelsen beror rekryteringen och genomstromningen av
universitetets studenter.

Lulea tekniska universitet genomfor inga egna systematiska
avnamarundersokningar pa central niva, aven om det forekommer pa
enskilda institutioner och program, och intervjuade foretrédare for
universitetsledningen anser att universitetet behdver arbeta mer aktivt med
alumnverksamhet. Enligt dem fangas signaler om hur arbetsgivarna bedomer
universitetets utbildningar upp genom de avndmarrepresentanter som finns
representerade i universitetsstyrelsen, fakultetsnamnderna och i
programraden.

Universitetet har dock tagit initiativ till en studentenkét (N6jd-student-
index) som genomfordes for forsta gangen i juni 2009. Enligt intervjuade
foretradare for Studentservice finns det tva viktiga drivkrafter med enkaten —
att fa ett bra resultat och att identifiera vilka omraden som behdver
utvecklas. Enkatundersokningen kommer att foljas upp vart tredje ar. Under
2010 kommer dessutom en medarbetarenkat att skickas ut som aven den
kommer att foljas upp efter tre ar.

3.2 Intervjuer pa institutions- och programniva

I denna del redogors for de intervjuer som Riksrevisionen har genomfort
med foretradare for de filosofiska och tekniska fakultetsnémnderna och for
ett urval av institutioner och program (se bilaga 2).

3.2.1 Bolognaprocessen
Intervjuade foretradare for fakultetsndmnderna menar att anstéliningsbarhet
utifran ett Bolognaperspektiv dr nagot som har diskuterats ”en hel del” pé
universitetet med malet att studenterna ska kunna se sig sjélva som saval
anstallda som egenforetagare.

Intervjuade foretradare for institutioner och program anser att
Bolognaanpassningen stéller krav pa studenterna att vara rorliga och
anstallningsbara, inte bara pa den lokala utan &ven pa den internationella
arbetsmarknaden. Institutionerna har ocksa, som en del av
Bolognaanpassningen, sett 6ver samtliga kurs- och utbildningsplaner och
kunskapskrav. Enligt intervjuade institutionsforetradare har Bologna
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inneburit ett tydliggdrande av vilka delar av verksamheten som behdver
utvecklas samtidigt som arbetet med kursvarderingar har fatt en okad tyngd.
Vidare betonas att Bologna ger en bra definition av begreppet eftersom man
redan fokuserar pa entreprendrskap och eget foretagande i undervisningen.

3.2.2 En bred innebérd av begreppet anstéliningsbarhet

En intervjuad foretradare for den filosofiska fakultetsnamnden anser att
innebdrden av begreppet anstallningsbarhet &r tydlig nar det géller
kopplingen till yrkesutbildningar, men att sa inte alltid ar fallet vad betraffar
de generella utbildningarna. I till exempel vardutbildningarna ingar
verksamhetsforlagd utbildning (VFU), medan nagot motsvarande for till
exempel ekonomuthildningarna inte finns reglerat i nagra avtal eller
bestammelser. Samma foretradare anser dock att aven till exempel
civilekonomutbildningen borde omfattas av en tydligare koppling till
arbetsmarknaden, via praktik eller pd annat sétt, och att det finns en ambition
fran namndens sida att vidareutveckla det. Praktiken bor da vara
obligatorisk, po&nggivande och en del av en kurs. Det finns en ambition att
infora praktik aven for andra utbildningar inom det humanistiskt -
samhéllsvetenskapliga omradet men problemet dar &r, enligt uppgift, att hitta
praktikplatser. Anledningen ar bland annat att arbetsgivare inte alltid &r vana
vid att ha studenter i verksamheten.

Enligt den intervjuade foretradaren for den tekniska fakultetsnamnden
handlar anstallningsbarhet om att studenterna ska fa ett relevant arbete efter
examen och att utbildningen ska vara sa bra att studenterna ar eftertraktade
pa arbetsmarknaden.

Intervjuade foretradare for institutioner och program ger begreppet
anstéllningsharhet olika innebord framst beroende pa om det handlar om
professionsutbildningar eller generella utbildningar.

For professionsutbildningar med legitimation for yrket (till exempel
vardutbildningar) finns det tydliga krav pa vilken kompetens en student ska
ha efter examen. Universitetets uppgift blir da, enligt uppgift, att formulera
kurs- och utbildningsmal sa att det blir tydligt for arbetsgivarna vilka
kunskaper studenterna har. I ljuset av detta handlar anstallningsbarhet om att
identifiera och folja styrdokument, samhallsutveckling och avnamarnas krav
pa kunskaper inom det korta perspektivet. Att vara anstallningsbar innebar
da, enligt intervjuade foretradare for institutioner och program, att vara
fardig att ga ut i yrket och ha de kunskaper, fardigheter och forhallningssatt
som behovs for att klara av att fa och uppratthalla en anstallning. | det
sammanhanget fyller till exempel VFU en viktig roll for att underlatta
studenternas 6vergang till arbetslivet.

En annan institutionsforetradare menar att anstélliningsbarhet ar ett bra
begrepp som anvands pa ett systematiskt satt i den egna verksamheten, av
avnamare och inom forskningen. Att sjélva begreppet séllan diskuteras bland
studenter men att innebdrden av det &r ett vanligt forekommande
samtalsdmne framkommer under en intervju med en student, som &ven anser
att begreppet kdnns "trakigt” och “byrakratiskt”. Andra forekommande
asikter bland de intervjuade foretradarna pa institutions- och programniva ar
att anstallningsbarhet handlar om att tréna studenterna infor ett framtida
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arbetsliv genom breda kompetenser och fardigheter och att de ska kunna
kommunicera sina kunskaper med potentiella arbetsgivare. En annan
intervjuad foretradare menar att anstallningsbarhet ar kvittot pa det arbete
som institutionen har lagt ned. Om studenterna inte kan anstéllas, vad har
man gjort for arbete da? Vidare betonas att man hellre talar om
yrkeslivsanknytning eller yrkesskicklighet och att anstélliningsbarhet &r helt
centralt “eftersom man inte producerar akademiker utan yrkesskickligt folk™.

3.2.3 Ett entreprendriellt forhallningssatt

Intervjuade foretradare for institutioner och program menar att ett
entreprendriellt forhallningssatt bor ses utifran en langre tidsperiod.
Samtidigt rader det en oklarhet om vad begreppet egentligen innebér. Flera
av de intervjuade foretradarna anser inte att vare sig anstallningsbarhet eller
det entreprendriella forhallningssattet har varit féremal for
fakultetsndmndens intresse. En av de intervjuade foretradarna anser att
installningen till detta forhallningssatt varierar hos lararna och att det saknas
en gemensam syn pa vad som avses med ett entreprendriellt forhallningssatt.
Vidare papekas att inneborden av forhallningssattet kan missforstas och att
det &annu inte har hunnit sétta sig i organisationen. En annan av de
intervjuade foretradarna menar att det ar ett naturligt forhallningssétt
eftersom hélften av de vi utbildar blir entreprendrer”, men att det ocksa kan
stélla till med bekymmer nar det aven finns en yrkesroll som heter
entreprendrer.

Universitetet anordnar en ickeobligatorisk tredagarsutbildning for larare i
det entreprendriella forhallningssattet. Av intervjuade foretradare for
institutioner och program &r det endast ett fatal som har gatt den och bland
dem gar asikterna isar om vilken nytta de har haft med utbildningen, som
enligt dem inte heller har foregatts av nagot samrad innan utbildningen
startade.

3.2.4 Motsattning mellan anstéllningsbarhet och bildning?

Enligt intervjuade foretradare for fakultetsndmnderna finns det ingen
motsattning mellan anstallningsbarhet, kvalitet respektive bildning, men
daremot behov av att ha en balansgang mellan dessa begrepp. Det betonas att
till exempel VFU ska vara akademisk och att det maste finnas ett samspel
mellan akademi och arbetsliv. Enligt intervjuad foretradare for den tekniska
fakultetsndmnden &r den stora motséttningen att studenterna inte alltid véljer
den utbildning som arbetsmarknaden efterfragar.

Anstallningsbarhet ar inte heller ett begrepp som férefaller vara sarskilt
kontroversiellt bland de intervjuade, framfor allt inte nar det géller
yrkesutbildningar. For generella utbildningar kan synen pa och instéllningen
till begreppet daremot variera beroende pa vilken utbildning som avses.

Intervjuade foretradare for institutioner och program anser dverlag inte
heller att det finns ndgon motsattning mellan anstallningsbarhet, kvalitet och
bildning. Detta galler &ven i detta avseende tydligast for
professionsutbildningarna dar det snarare forefaller vara problematiskt att
bildningsideal och vetenskapligt forhallningssétt inte alltid efterfragas av
arbetsgivare inom till exempel sjukvarden, dar framfor allt praktiska
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kunskaper efterfragas. Exempelvis anser intervjuade foretradare for
Institutionen for Halsovetenskap att det ar viktigt att studenterna aven far
med sig ett vetenskapligt forhallningssatt &ven om arbetsgivarna inte
efterfragar det.

En intervjuad foretradare for en annan institution menar att det
traditionellt inom den tekniska sidan har funnits en syn pa att akademin ska
lara ut det teoretiska och industrin det praktiska och att det finns olika
kulturer mellan olika discipliner. Samma foretradare menar att det dock &r
komplicerat att de flesta program ocksa ska vara forskningsforberedande
medan anstallningsbarhet delvis staller krav pa andra fardigheter. En annan
intervjuad foretradare menar att det inte finns nagon motsattning eftersom
aven de forskarutbildade ska vara anstallningsbara i arbetslivet.

Enligt en foretradare for en annan intervjuad institution kan motséttningar
uppsta nar kommunikationen mellan akademi och arbetsliv inte fungerar och
arbetsgivare borjar stalla specifika krav pa amneskunskaper och fardigheter
som akademin inte kan leva upp till. Det kan ocksa finnas en motsattning
mellan studenternas och lararnas forvantningar pa utbildningens
arbetslivsanknytning. Enligt en intervjuad foretradare tror studenterna att
bara de far praktik och skarpa problem sa blir de anstallningsbara, medan
berérd institution anser att det behdvs mer teori och att institutionens uppgift
ar att tillhandahalla verktyg som studenterna sedan kan tillampa pa skarpa
problem nar de kommer ut i arbetslivet. Institutionen anser att studenterna ar
anstallningsbara om de har formagan att anvanda och applicera
grundkunskaper pa en ny fragestallning.

Aven begreppet arbetsmarknadsrelevans ar, enligt en av de intervjuade,
komplicerat eftersom vad som ar relevant varierar mellan olika avnamare.
Det finns t.ex. olika uppfattningar om vad en civilekonom forvéntas kunna,
allt fran att 16sa problem direkt fran forsta dagen pa arbetsplatsen till att
utveckla kompetenser dver tid. En annan intervjuad menar att universitetet
har ett ansvar att vara lyhorda for arbetsmarknadens behov men att ocksa
titta pa vilka de egna kompetenserna ar och vad man sjélva énskar att
studenterna ska kunna.

3.2.5 Kan man bedéma en students anstéllningsbarhet?

Enligt en intervjuad foretradare for den tekniska fakultetsndmnden &r det
béasta mattet pa anstallningsbarhet att se hur manga studenter som antingen ar
anstallda eller har ett eget foretag en viss tid efter examen.

De intervjuade foretradarna for fakultetsndmnderna betonar att de k&nner
till Hogskoleverkets och SCB:s etableringsstatistik men att universitetets
geografiska lage och regionala arbetsmarknad paverkar statistiken negativt.
Ett av problemen anses vara att den samlade etableringsgraden pa
larosatesniva ger en missvisande bild eftersom den inte tar hansyn till de
skillnader som finns mellan olika utbildningsomraden. Intervjuad foretradare
for den tekniska fakultetsndmnden menar att det ar ett problem att det i
statistiken inte framgar att universitetets examinerade civilingenjorer, enligt
hans bedémning, har en jamforbar etableringsgrad med examinerade fran till
exempel Kungl. Tekniska hogskolan eller Chalmers tekniska hdgskola.
Enligt honom &r det framfor allt larar- och vardutbildningarna (med manga
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3.3

etablerade studenter och distansstudenter fran Norrlands inland) som drar ner
siffrorna for universitetet som helhet. Problemet, enligt foretradarna for
fakultetsnamnderna, kanske inte &r att studenterna efter examen flyttar
soderut utan att de stannar kvar pa en for vissa yrkesgrupper svag lokal och
regional arbetsmarknad.

Intervjuade foretradare for institutioner och program menar att det bésta
sattet att bedoma studenternas anstallningsbarhet ar att fraga avnamarna.
Detta gors, enligt uppgift, i programrad, genom projektkontakter och i
informella kontakter men daremot mer sallan genom systematiska
undersokningar.

Enligt intervjuade foretradare finns det formellt inga hinder for att méta
men man maste, enligt dem, veta vad man ska mata och inte bara mata for
maétandets skull.

En intervjuad foretradare for en annan institution menar att det ar svart att
mata anstéllningsbarhet i utbildningen men att de via formella (programrad)
och informella kontakter har fatt reda pa att arbetsgivarna vardesétter att
studenter fran Lulea tekniska universitet kan ”ridkna”, och att det for den
berdrda utbildningen anses vara viktigt for de studenternas
anstéllningsbarhet.

Enligt en annan av de intervjuade foretradarna &r det bra att externa
aktdrer som till exempel Hogskoleverket tar fram statistik om studenternas
etablering pa arbetsmarknaden eftersom universitetet sjalvt, enligt samma
foretradare, har svart att makta med det.

Sammanfattande iakttagelser

Lulea tekniska universitet staller sig bakom Bolognadeklarationens breda
definition av anstallningsbarhet som, enligt Riksrevisionens intervjuer, har
ett starkt stod pa universitetet, saval pa universitetsdvergripande som pa
institutions- och programniva. Enligt universitetsledningen har universitetet
utifran denna definition ett stort ansvar for att framja studenternas
anstéllningsbarhet.

For flertalet av de intervjuade innebar anstallningsbarhet inte bara att bli
anstélld utan att &ven kunna skapa sig sin egen foérsérjning genom
entreprendrskap och eget foretagande.

Pa Lulea tekniska universitet anvands i forsta hand begreppen
arbetslivsanknytning och entreprendriellt forhallningssatt i stallet for
begreppet anstéllningsbarhet. Med det sistndmnda avses att studenterna bl.a.
ska ha ett kritiskt forhallningssatt och vara flexibla. Enligt Riksrevisionens
intervjuer tycks dock det entreprendriella forhallningssattet Gverlag ha en
svag forankring i organisationen och kopplingen till anstallningsbarhet och
arbetslivsanknytning &r otydlig.

Av Riksrevisionens intervjuer framgar att man inom laroséatet inte
uppfattar nagon betydande motsattning mellan Bolognadeklarationens
definition av anstéliningsbarhet och bildning/kvalitet. Som anledning till
detta framhalls universitetets fokus pa att vara ett tillampat universitet med
koppling till industri och néringsliv. De invandningar som finns omfattar,
enligt universitetsledningen, inte kritik mot arbetslivsanknytning i sig utan
mot sjélva begreppet anstallningsbarhet. Enligt ledningen &r
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anstéallningsbarhet och arbetslivsanknytning i utbildningarna en del av
universitetets kvalitetsarbete.

Universitetsledningen framhaller att universitetet ar bra pa att betona
arbetslivsanknytning under utbildningen och har bra rutiner for att folja upp
detta, men att alumnverksamheten ar ett omrade som behdver utvecklas.
Foretradare for studentkarerna ger delvis en annan bild och anser att
universitetet borde arbeta mer aktivt for att skapa en miniminiva for
arbetslivsanknytning i utbildningarna.

Av intervjuerna framgar vidare att universitetsledningen anser att det finns
problem med den nuvarande etableringsstatistiken eftersom den inte tar
hansyn till det lokala och regionala arbetsutbudet eller examinerade
studenters flyttbendgenhet. Enligt ledningens beddmning bidrar detta till att
universitetet har en sémre placering &n genomsnittet i etableringsstatistiken.
Ledningen anser ocksa att studenternas etablering pa arbetsmarknaden borde
matas under en langre tidsperiod &n vad som ar fallet idag.
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4

4.1

Insatser for att framja studenternas
anstallningsbarhet

| detta kapitel redogdrs for de insatser for att framja studenternas
anstallningsbarhet som genomfors pé olika nivaer inom Lulea tekniska
universitet. Redovisningen bygger dels pa dokumentstudier, dels pa
intervjuer med foretradare for universitetets ledning, centrala forvaltning, tva
studentkarer, tva fakultetsnamnder, samt ett urval av institutioner och
program.

Studie- och karriarvagledning

Vid Luled tekniska universitet har studievéagledning, karriarvagledning och
annan stodverksamhet for studenter samlats under en central enhet,
Studentservice. Denna enhet tillkom efter en omorganisation sommaren
2008 for att forenkla och oka overskadligheten for studenterna. Inom
enheten finns bland annat studievégledning, Karriarcentrum och
studenthdlsa. Det finns &ven en administrativ del som har hand om
exempelvis antagning, examenshantering, LADOK och VFU-hantering inom
lararutbildningen .

Vid omorganisationen skapades dven ett gemensamt Studenttorg dit
studenterna kan vanda sig med samtliga fragor och hanvisas direkt till den
berérda verksamheten. Detta for att, enligt intervjuade foretradare for
Studentservice, undvika tidigare problem med studenter som hade blivit
hanvisade till olika verksamheter ett flertal ganger utan att fa hjalp.

4.1.1 Studievagledning

Studievégledningen pa Luled tekniska universitet ar centralt organiserad.™
Végledarna hjalper studenterna att hitta information for att kunna ta
valgrundade beslut samt féljer upp studieprestationer och stimulerar
studenter till att fullfolja sina studier. De deltar &ven under introduktionen
av nya studenter, informerar presumtiva studenter och deltar i olika
aktiviteter. Studievagledningen bemannas av sju personer pa heltid samt en
halv tjanst forlagd i Pitea.

Jamfort med en del andra l&rosaten &r studievagledningen och
karriarvagledningen pa Luled tekniska universitet separerade fran varandra.
Studievagledningen har inte ansvar for fragor om karriarplanering och
arbetsmarknad. Nar det galler specifika fragor om enskilda kurser tas dessa
om hand av kursvégledarna pa institutionerna (se 4.1.3).

Under senare tid har det diskuterats om studievégledningen ska vara
centralt organiserad, uppdelad pa de olika institutionerna eller utgora en
kombination av dessa organisationsformer.

| Lule& studentkérs verksamhetsplan 2007/2008 ndmns att det hade
inkommit klagomal fran studenter om att studievagledningen inte varit

'3 Luled tekniska universitet, M&l och riktlinjer for studievagledningen vid Lule& tekniska universitet,
Dnr: 882-08,
http://www.lItu.se/polopoly_fs/1.15165!mal%200ch%20riktlinjer%20for%20studievagledningen.pdf
(090811).

" Luled studentkars verksamhetsplan 2007/2008.
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tillfredstallande. Under Riksrevisionens intervjuer med foretradare for
studentkarerna framkom att vagledningen idag fungerar béttre men att det
fortfarande finns brister. En intervjuad studentkarsforetradare menade att
vagledningen inte gav ndgon information utdver vad som kan lasas pa
universitetets hemsida.

Vid Riksrevisionens intervjuer med institutionsforetradare uppgavs att
studenter som kommer med fragor om studierna far hjalp med dessa trots att
institutionerna formellt sett inte har nagon studievégledning. Studenterna kan
aven fa hjalp med fragor om framtiden och yrkeslivet.

4.1.2 Karriarcentrum

Lulea tekniska universitets Karridrcentrum invigdes den 20 augusti 2008 och
finansieras med medel fran universitetet, Luled kommun och naringslivet i
regionen. Verksamheten drivs av tre personer varav en ar anstélld av
foretaget Manpower. Karriarcentrum tillkom pa initiativ av Lulea
studentkars arbetsmarknadskoordinator som under 2005 sag vilka
mojligheter sddana centrum hade skapat pa andra laroséaten. Fragan drevs
inledningsvis av ett av branschraden pa Lulea naringsliv AB.

Syftet med verksamheten ar att underlatta 6vergangen fran studier till
arbetsliv samt att skapa anstéllningsbara studenter genom att framja
regionala, nationella och internationella kontakter mellan studenter,
naringsliv och samhalle under och efter studenternas utbildningstid.*
Verksamheten ses ocksa som ett satt for naringslivet att marknadsfora sig sa
att nyutexaminerade studenter lockas att stanna i regionen och darigenom
bidra till den lokala utvecklingen.

Kontakter mellan universitetet och naringslivet skapas genom besdk hos
foretag och organisationer och genom att representanter for féretagen bjuds
till larosatet pa olika aktiviteter. Detta gors for att komma i kontakt med de
manga sma och medelstora foretag som finns i regionen och introducera
dessa for larosétet. Mindre foretag kan ofta ha svart att omvandla de behov
som finns inom foretaget till uppgifter som kan ldsas som del av exempelvis
ett examensarbete. | dessa situationer kan Karridrcentrum medverka genom
att ge foretagen information. Hittills har karriarvagledarna fatt kontakt med
cirka 40-50 foretag i regionen.

Karridrcentrum har ingen individuell karridrvégledning, verksamheten
gentemot studenterna bestar framst av traffar dér ett storre antal personer
forvéntas komma. Bland annat arrangeras studiebesok, temadagar, cv-
granskning och speeddating”. Aktiviteterna syftar till att ge studenterna
inom den tekniska fakultetsndmnden kontakt med fler foretag an de stora
nationella féretag'® som fakulteten traditionellt haft kontakt med. De syftar
ocksa till att starka arbetslivsanknytningen inom filosofiska fakulteten som
traditionellt inte haft s mycket naringslivskontakter inom utbildningarna.

I Riksrevisionens intervjuer med foretradare for larosatets institutioner har
det framkommit att kunskapen om Karridrcentrum och dess arbetsuppgifter
varierar. Vissa menar att Karriarcentrum inte synts till, andra att dess

1% |uled tekniska universitet, Om karriarcentrum, http://www.ltu.se/karriarcentrum/d20489/1.34731,
(090805).
16 Exempelvis Volvo, SKF och Scania.
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uppgifter ar oklara. Foretradare for Karriarcentrum menar att detta inte ar
forvanande eftersom verksamheten hittills haft kort tid for att etablera sig
samt att personalstyrkan &r liten. Dessutom uppfattar Karridrcentrums
foretradare att manga inom larosatet tror att arbetet sker som pa ett
traditionellt karriarcentrum med exempelvis karriarvagledning. Arbete pagar
med att informera pa institutionernas gruppmoten om verksamheten och dess
inriktning.

Under Riksrevisionens intervjuer har aven synpunkter framforts fran
foretradare for Teknologkaren och Luled studentkar att Karriarcentrum
konkurrerar med deras egna arbetsmarknadsdagar (se avsnitt 4.2.1.) och
andra arbetsmarknadsrelaterade aktiviteter. Eftersom studenterna inte
erhaller 6ronmarkt finansiering for de arbetsmarknadsdagar som de anordnar
finansieras de delvis med avgifter fran de deltagande foretagen.
Karriarcentrum tar daremot inga avgifter for sin verksamhet. Karerna menar
att Karridrcentrum borde bedriva verksamhet som inte konkurrerar med
deras. Till exempel genom att introducera foretag i utbildningar som inte har
stark arbetslivsanknytning sedan tidigare samt genom mentorskap och
fadderprogram. Denna synpunkt har framforts till Karriarcentrum. Karerna
menar vidare att Karriarcentrum vore val lampat for att paverka
utbildningarna, da verksamheten &r en del av universitetsforvaltningen till
skillnad fran karerna.

Foretradare for Karriarcentrum menar att viss konkurrens aven finns pa
andra larosaten som har ett karriarcentrum. Dessutom maste universitetet
kunna erbjuda sma foretag kostnadsfri introduktion till larosatet da de inte
har rad att betala de avgifter som karerna kréaver.

4.1.3 Kursvagledning och 6vriga stodverksamheter

4.2

Kursvagledning finns organiserat i olika former pa universitetets
institutioner och varje institution har en kontaktperson. Verksamheten syftar
till att vagleda studenterna i fragor om de specifika kurserna. Exempelvis
besvarar kursvagledarna fragor om en viss kurs ar anvandbar som en del i en
students examen eller inte.

Aven universitetsbibliotekets sprakverkstad ger rad och tips om de olika
slags skriftliga och muntliga uppgifter som studenterna stalls infér under sin
utbildning. De hjélper bland annat till med cv-utformning och form och
innehall i text och presentation samt anordnar sprak- och sokverkstader for
universitetets studenter.*’

Studentkarerna

Vid Lulea tekniska universitet finns tre studentkarer varav tva ar forlagda pa
campus i Luled. Teknologkaren representerar studenter tillhérande den
tekniska fakultetsnamnden och Lulea studentkar representerar studenter
tillhérande den filosofiska fakultetsnamnden. Karerna arbetar med att bevaka
studenternas intressen genom att frdmja kvaliteten hos larosatets
utbildningar, genom att formedla arbetsmarknadskontakter och genom att ta
hand om studiesociala fragor.

7 Luled tekniska universitet, Informationsbroschyren Valkommen till sprakverkstaden.
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4.2.1 Arbetsmarknadsdagar
Studentkarerna pa campus i Lulea arrangerar var sin arbetsmarknadsdag.
Luled ARbetsmarknadsVecka (LARV) arrangeras av Teknologkaren och
CESAR arrangeras av Lulea studentkar.

LARYV arrangeras som en massa dar studenterna kan tréffa representanter
fran deltagande foretag i montrar. Under dagen anordnas dven andra
aktiviteter som hjélper studenter att fa kontakter med arbetslivet, sdsom
personliga moten mellan studenter och representanter fran arbetslivet, cv-
granskning och forelasningar av representanter fran naringslivet. Cirka 100
foretag deltar arligen. Ofta medverkar storre nationella foretag. Som
projektledare for LARV anstéller Teknologkaren en student som arvoderas i
9 méanader, och dessutom medverkar nio studenter ideellt inom en
projektgrupp under projektledaren. Inkomsterna fran LARV anvénds for att
driva annan karverksamhet under aret. Senast arrangerades LARV den 21
januari 2009.

Aven CESAR anordnas som en massa dar studenterna ges mojlighet att
traffa foretag. Karen arrangerar aven cv-granskning och personliga samtal
med arbetslivsrepresentanter. 2009 ars CESAR holls den 25 november.

4.2.2 Studentkarernas egeninitierade undersokningar

Lulea Studentkar och Teknologkaren har under varterminen 2009 genomfort
stickprov av kursplaner vid varje institution pa universitetet.®* Som
utgangspunkt har en Bolognaanpassad kursplansmodell framtagen i
samarbete med ndmndernas gemensamma Bolognagrupp 2006-03-06
anvants.

Efter genomgangen uppmarksammade karerna nagra dvergripande brister
i kursplanerna. Gallande mal och forvantat studieresultat skiftar
beskrivningen, enligt karerna, kraftigt fran kursplan till kursplan och fran
institution till institution. Exempelvis férekommer skrivningar som
”studenten ska visa forstaelse for” och “’studenten ska reflektera 6ver” nagot
som, enligt karerna, &r svart att mata da malen ska vara matbara. Vidare ar
det vanligt forekommande att kursansvarig blandar ihop mal och forvantat
studieresultat med genomférande och examination, det vill sdga att det inte
ar malen som beskrivs utan snarare kursinnehall och examination.

Awven i beskrivningen av examinationen finns stora skillnader mellan
kursplanerna. Enligt karernas stickprovsundersokning har majoriteten av
kursplanerna brister mellan det som star under rubriken examination och det
som finns i matrikeln under rubriken prov. Karerna uppmarksammar ocksa
att det férekommer obligatoriska laborationer, seminarier och faltstudier som
inte &r poanggivande enligt kursplanen. Karerna avslutar sin skrivelse med
att understryka att de anser att “utformning och formulering av kursplaner &r
enormt viktigt” och bér ses dver av varje institution snarast mojligt."®

Luled Studentkar och Teknologkaren har ocksa under hdsten 2008 varit i
kontakt med prefekter, arenakoordinatorer och programkoordinatorer for att
undersoka hur ett urval program-, arena- och samrad fungerar.

'8 Luled studentkar och Teknologkaren vid Lule tekniska universitet 2008/2009. Stickprov i kursplaner
vid LTU. Filosofiska fakultetsnamnden 2009-04-23, Arende FFN Nr 44k-09, Bilaga 1.

1 |bid. s. 1-2.
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Resultatet visar att det ar svart att fa studentrepresentanter till rdden och
att vissa institutioner inte anordnar radsmoten eller att det &r studenterna som
har tvingat fram motena. Gallande det sistnamnda uttrycker karerna en
forhoppning om en snar fordndring av detta och skriver att ”det verkar finnas
bristande kunskap i vardet och funktionen av dessa radsmoten, har anser vi
att ledningen borde ingripa eftersom det ar rektor som beslutat om dessa inre

organisationsfunktioner”. %

Vidare papekas att det saknas externa ledamater i vissa program- och
arenarad och att nuvarande reglering om att dessa endast behdver delta pa ett
mote per ar ska andras till minst ett mote per termin. Karerna betonar ocksa
att man pa moten med externa ledamoter ska fokusera pa naringslivsfragor
och dylikt ”for att de ska kénna ett mervirde av sin narvaro”.

Karernas beddmning &r ocksa att kursvarderingsmodellen inte ar
forankrad pa manga institutioner och efterlyser darfor
kursutvecklingsrapporter till program- och arenarad och att
programkoordinatorerna ser kursvarderingar som en mojlighet att fa
konstruktiv feedback pa programmets innehall. Vidare efterlyser karerna
rutiner for hur varje rad ska fungera.

Karerna lyfter ocksa i sin skrivelse fram ett antal bra exempel pa rad som
enligt deras bedomning fungerar bra. Avslutningsvis framhaller karerna i sin
skrivelse att arbetet for samtliga program- och arenakoordinatorer skulle
underléttas av att deras uppdrag specificeras tydligare an vad som redan ar
beslutat. Kérerna bedomer att “manga koordinatorer verkar inte veta vad de
har for uppdrag, vad programradets syfte/mal &r och vilken paverkan de har
som koordinator pa programmet/arenan” och menar att detta ocksa borde
forankras tydligare hos prefekterna.”

4.3 Samverkan med arbetslivet

4.3.1 Arbetslivsrepresentanter i styrelser, namnder och rad

Universitetet har representanter fran arbetslivet i universitetsstyrelsen, i
fakultetsnamnderna och i programraden.

Universitetsstyrelsen ar universitetets hogsta beslutande organ och bestar
av femton ledamater. Av de atta externa ledamoterna ar fem sysselsatta inom
naringslivet och en i offentlig sektor utanfér hégskolesektorn.??

| de filosofiska och tekniska fakultetsnamnderna samt i den sarskilda
namnden for lararutbildning ar tva av ledamoterna externa.

Samtliga program vid universitetet har ett programrad. | vissa fall kan mer
an ett program hora till samma programrad. Programraden bestar av
representanter fran lararna, studenterna och externa representanter.
Programraden har, enligt beslut fran rektor, alltid externa representanter 2
Ibland sitter alumner fran universitetet som yrkesforetradare i raden.

| uled studentkar och Teknologkaren vid Luled tekniska universitet 2008/2009. Om institutionernas
inre organisationsfunktioner. Filosofiska fakultetsnamnden 2009-04-23, Arende FFN Nr 44k-09, Bilaga
2. Sid. 1.

21 A

Ibid. s. 2.
2 _uled tekniska universitet, Universitetsstyrelsen, http://www.ltu.se/omltu/d3144/1.2048 (090805).
2 Detta framkom i Riksrevisionens intervju med chefen for Utbildnings- och forskningsenheten.
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Programraden sammantrader minst fyra ganger arligen, minst en gang
arligen ska externa ledamater sitta med pa motena.

Pa institutionen for industriell ekonomi och samhallsvetenskap uppger
foretradare att naringslivets representanter medverkar i programradsmoten
ungefar en gang per termin. Deras medverkan beror pa om det aktuella métet
behandlar fragor som beror naringslivet eller inte. Institutionens foretradare
uppger att dessa representanter ger god feedback pa hur utbildningens
studenter star sig pa arbetsmarknaden.

4.3.2 LTU innovation

LTU innovation hjélper studenter, forskare och anstéllda vid universitetet att
kommersialisera idéer och forskningsresultat. Under 2008 har 153 idébarare
haft kontakt med en affarsradgivare. Av dessa har 70 gatt vidare till
kommersialisering. Av dessa idéer kommer 37 fran studenter och 33 fran
forskare eller anstallda.

Inom LTU innovation finns dven Idéhuset som arbetar med att tillvarata
idéer fran larosatets studenter. Idéhuset haller &ven seminarier och
forelasningar samt anordnar affarsradgivning for studenterna i syfte att
inspirera till idégenerering”. Under 2008 hade 126 studenter méten med
representanter for Idéhuset. Dessa moten resulterade i att 69 idéer gick
vidare till en idéutvecklingsfas. Under aret startade dven 54 foretag.

4.3.3 Lulea néringsliv AB
Lulea naringsliv AB ér ett utvecklingsbolag som foretrader och har en
samverkande funktion for det lokala néringslivet. Bolaget arbetar ocksa for
samverkan mellan naringslivet, universitetet och Luled kommun. I syfte att
framja tillvaxten arbetar Lulea naringsliv AB med att utveckla befintliga
foretag, driva utvecklingsprojekt for naringslivet och med att etablera nya
foretag. Lulea naringsliv AB ags till 49 procent av kommunen, resterande 51
procent ags av naringslivet. Manga av de foretag som foretrads ar sma och
medelstora foretag eftersom dessa ar vanliga i regionen. Lulea naringsliv AB
arbetar aktivt med att ge dessa foretag kontaktytor med larosétet, bland annat
genom att medverka i grundandet av Karriércentrum.

Inom organisationen finns sammanlagt 12 branschrad. Dessa bestar av
representanter for naringslivet, kommunerna och larosétet. Bland de
medverkande fran larosatet finns dven studentrepresentanter. Varje rad ar ett
samordningsorgan inriktat mot en viss bransch dar representanterna arbetar
for att samla information och kompetens for att framja branschen.

4.4 Uppfdljning av studenter

4.4.1 Nojd-studentindex
Nojd-studentindex (NSI)* &r en enkétundersékning riktad till studenterna pa
universitetet med syfte att utreda vad de tycker om ldrosatet i stort och om
dess verksamheter. Enkatundersokningen genomfordes for forsta gangen

2 |ule tekniska universitet, Nojd-studentindex..
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under varen/ sommaren 2009 och ska i fortsattningen aterkomma vart tredje
ar. Bakgrunden &r universitetets faststallda vision, framtidsbild och
overgripande strategiska mal fran 2006 till och med 2011 dér ett antal
framgangsfaktorer for att uppna universitetens mal har faststallts.
Framgangsfaktorerna bedéms med hjélp av matt och under 2007 beslutade
rektor vilka méatt som skulle prioriteras,? darfér genomférs
enkatundersokningar i form av nojd-studentindex.

Enkaten gick ut i form av en webbenkat till samtliga studenter pa
universitetet och besvarades av sammanlagt 2 716 studenter. For
programstudenterna var svarsandelen éver 50 procent. | arbetet med att hoja
svarsfrekvensen engagerades studentkarerna. De har dven utlyst tavlingar
mellan sektionerna for att locka fler att delta.?

| enkaten finns fyra fragor som knyter an till vad studenterna tycker om
larosatets formaga att ge god anstallningsbarhet. Fragorna ar graderade pa
skala fran 1 (mycket missndjd) till 5 (mycket nojd). De genomsnittliga
svaren framgar nedan:

”Utbildningens relevans for ditt framtida yrkesliv’: 3,8

?Introduktion till ditt kommande yrkesliv’: 2,9

»Arbetslivskontakten pa din utbildning”: 2,8

»Stod fran institutionen nar det galler foretagskontakter/ avnamare”: 2,5

Dessutom finns en fraga om hur universitetets verksamheter stodjer
studenterna i karridrplanering. "Att planera din karriér efter studierna
(Karriércentrum; LTU Innovation o Idéhuset)” resulterade i ett genomsnitt
pa 2,6 for de 786 studenter som utnyttjat dessa verksamheter.

I NSI ingick dven tva fragor kring studievéagledningen:

- "Hur néjd/missndjd dr du med den service eller hjdlp du fat?”: 3,0

- "Hur néjd/missndjd dr du med bemétandet ndr du har varit i kontakt?”:
35

4.4.2 Kursutvarderingar
Vid universitetet genomfors kursvarderingar som sammanstalls och
diskuteras mellan studenter, larare och externa representanter i
programraden.

Institutionen for Halsovetenskap ar en av de institutioner som arbetar
manatligen med kursvarderingar. Om nagon synpunkt fran studenterna ar
vanligt aterkommande finns mojlighet att atgarder utfors i enlighet med
dessa.

Innan nuvarande system for kursvardering anvénde LTU systemet Fronter
for kursvérderingar. Systemet fungerade, enligt intervjuade
institutionsforetradare, inte bra vilket ledde till att svarsfrekvensen sjonk fran
70-80 procent till 30 procent. Under hosten 2008 infordes ett nytt system
som fungerar battre. Det finns nu maéjlighet att vélja mellan att svara pa

% |_uled tekniska universitet, Prioritering av matt i styrmodellen for 2008, rektors beslutsméte, protokoll
235-07, samt Luled tekniska universitet, Nojd studentindexundersokning, rektors beslutsmote, protokoll
207-08.

% |uled tekniska universitet, Tavling mellan sektionerna!,
http://www.ltu.se/studentwebben/d4360/1.48532 (090811).
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papper eller elektroniskt. Lararen ges automatiskt svar i diagram. Tanken ar
att dessa ska visas for nya studenter som pabérjar utbildningen.

4.4.3 Larosatesovergripande alumnuppféljningar
Universitetet gor inga systematiska alumnuppfoljningar pa central niva.
Moajligheten har diskuterats inom ledningen men nagot konkret arbete har
inte genomforts. Pa flera hall, bland annat fran rektors och
styrelseordfdrandens sida, medges att alumnverksamheten kan forbattras.
Vid forfragan om varfér alumnuppféljningar inte har prioriterats anges
besparingar som skal.

Inom Studentservice efterfragas alumnuppféljning for att starka
kunskapen om vad som hander med studenterna efter examen, exempelvis
genom att ge en bild av hur stor andelen etablerade studenter &r.
Representanter for Karriarcentrum efterfragar undersokningar likt de
karriaruppfoljningar som gors pa andra laroséten till exempel Kungl.
tekniska hogskolan.

4.4.4 Institutionernas alumnuppféljningar
Institutionernas kontakter med alumnerna organiseras inom varje enskilt
program. Tekniska fakultetsnamndens ordférande uppger att manga program
har sa kallade alumnlistor 6ver de studenter som tar examen. Hur bra
programmen ar pa sadan uppféljning varierar. Vissa gor ingen uppfoljning
alls. Ofta bjuds alumner att komma pa besok vid 10-arsjubileer och liknande
evenemang.

Inom den filosofiska fakulteten varierar ocksa arbetet med alumner mellan
de olika programmen. Vissa program anordnar alumntraffar med studenter
och i rekryteringssammanhang. Alumner kan &ven sitta med som
representanter i programraden.

Foretradare for institutionen for arbetsvetenskap uppger att institutionen
tidigare haft ett alumnregister men att detta inte har uppdaterats sedan det
centrala alumnregistret tillkom 2004. Pa flera institutioner uppger
representanterna att manga informella kontakter finns med alumner och att
de darigenom far synpunkter pa utbildningens utformning och
arbetslivsanknytning.

4.4.5 Alumnnatverk
Vid Lulea tekniska universitet arbetar en person med alumnikontakter och
uppdatering av alumndatabasen. | alumndatabasen finns 25 600 alumner
inom framst teknik, samhallsvetenskap, beteendevetenskap, larande,
hélsovetenskap, musik, teater och media. Av dessa har cirka 5 000
kompletterat med karriaruppgifter. Studenter uppmanas att registrera sig
genom information infér examen, uppmaning i examensbeviset och utskick
efter examen. Databasen har anvénts vid rekryteringskampanjer eller av
foretag for att skicka ut jobbannonser till ett sékt urval av alumner.

I nuvarande form har alumndatabasen funnits sedan 2004. Innan dess
fanns en annan databas som tillkom under mitten av 1990-talet. Denna
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uppdaterades ett antal gdnger men ersattes av nuvarande version pa grund av
kompabilitetsproblem med ny mjukvara.

Studentkarerna anser att arbetet med att utnyttja alumndatabasen behover
forbéattras. Det bristande arbetet med att utnyttja alumndatabasen ses som en
nackdel for universitetets studenter infor etableringen pa arbetsmarknaden.
Studenterna jamfor verksamheten med andra larosatens alumnverksamhet
och menar att studenter dar forbereds for arbetslivet genom att de ges
mojlighet att bygga informella natverk med alumner i arbetslivet.
Universitetet bedriver verksamhet med alumner under rekrytering, till
exempel i Stockholm, men representanterna for studentkarerna menar att
detta inte & nagot som kan nyttjas av studenterna i Luled. Studentkarerna
forholl sig aven tveksamma till hur komplett och uppdaterad databasen hélls,
denna asikt delades av tekniska fakultetsnamndens ordférande.

Aven rektor anser att arbetet maste forbattras nar det galler att nyttja
alumndatabasen. Rektor menar att universitetet inte l6st fragan om vad
universitetet vill fa ut av alumnregistret och vad det ska anvandas till.
Déremot anser han att databasen som sadan ar bra.

4.4.6 LTU-modellen fér 6kad genomstromning

Lulea tekniska universitet har under de senaste aren haft problem med
studentavhopp och minskad genomstromning i utbildningarna. For att
komma tillratta med detta har universitetet faststallt en sa kallad LTU-modell
for 6kad genomstrémning.?” Enligt modellen ska ett systematiskt arbete med
studieuppfdljning och studentstdd bedrivas. Implementering av modellen
paborjades under hosten 2008. Till de stodatgarder som universitetet har
identifierat som centrala for implementeringen hor bl.a. en forbattrad
karriarvagledning under hela utbildningsperioden sa att studenterna ska fa
mojlighet att tydliggora sin egen bild av det framtida yrket.

Enligt den progressrapport som universitetet har tagit fram finns det,
forutom den verksamhet som Karridrcentrum bedriver, "tydliga férdelar med
att arbeta med studentens yrkesbild &ven inom utbildningen, i form av
kurser, studiebesok eller alumnitraffar”, ndgot som enligt rapporten “ger
studenterna bade trygghet och mojlighet till utokad egen reflexion dver sina
yrkesforvintningar”. Universitetet gér bedomningen att “implementeringen

av modellen forvintas resultera i fler inslag av denna karaktir”.?®

I samband med uppféljningen fick samtliga programkoordinatorer fragor
om hur de tillampat modellens olika aktiviteter under nyantagna studenters
forsta tid pa universitetet. Nar det galler aktiviteter som knyter an till
arbetsmarknaden svarade drygt halften av de program som inkom med svar
att de hade anordnat traff mellan de nya studenterna och alumner.
Proportionen var ungefar densamma mellan tekniska och
samhallsvetenskapliga program. Néagra program svarade att de planerar att ta
in alumner senare under lasaret. Ofta handlar det om att de &r inbjudna att
halla en kortare forelasning eller medverka i till exempel en trivselaktivitet. |
rapporten konstateras att antagandet att alumner nyttjas i hogre grad om den

" Faststalld av rektor 2008-06-24.

8 |_uled tekniska universitet, LTU-modellen for 6kad genomstromning, Progressrapport. 2009-01-08.
Sid. 4.
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framtida yrkesbilden &r mer oklar inte stdammer utan att alumner tvartom
forefaller utnyttjas mer av de program som leder till specifika yrken (till
exempel sjukskdterska och larare).

Vidare konstateras att studiebesok pa arbetsplatser under det forsta aret
inte forekommer pa program inom samhallsvetenskaplig sektor, enligt de
svar som har kommit in, med undantag foér program inom media. Det ndmns
ocksa att statsvetenskap har bildat en referensgrupp for att fa hjalp med att
bland annat anordna studiebesok. Studiebesok &r, enligt rapporten, inte heller
sa vanliga pa program inom teknisk sektor, med undantag for
Naturresursteknik och Teknisk design.

Om Karridrcentrum skrivs det i rapporten att det for att starka
verksamheten ar viktigt att forbattra samarbetet med institutionerna, bland
annat for att inventera behovet av arbetsmarknadsanknuten verksamhet men
aven for att fa battre information om institutionernas kontakter med
naringslivet.*

Om universitetets alumnverksamhet framgar att flera insatser har vidtagits
for att samla in fler an de 5 000 namn med Karridruppgifter som i dag finns i
alumndatabasen men att detta arbete skulle kunna bli mer systematiskt pa
programniva. For att astadkomma detta ndamns att institutionerna anordnar
programinriktade aktiviteter med stod av universitetets centrala
verksamhetsstod och att pa programniva genom enkatundersokningar samla
in information. Som exempel namns den undersdkning som institutionen for
Industriell ekonomi och samhallsvetenskap (IES) har gjort bland sina
utexaminerade studenter.**

Av universitetets riskanalys framkommer att kommunikationen om
modellen inte alltid verkar ha gatt vidare inom institutionerna och att det pa
grund av bristande engagemang fran institutionernas ledningar finns risk att
arbetet med modellen inte prioriteras. En annan risk ansags vara att inga
specifika resurser har avsatts for implementering och utvérdering av LTU-
modellen.* Rektor beslutade dock i juni 2009 att avsétta 430 000 kronor till
fortsatt implementering av LTU-modellen genom en resursfordelning av
strategiska medel. Samtidigt uppdrogs at forvaltningschefen att utse en
projektledare under perioden 15 augusti 2009 — 15 april 2010.%

| progressrapporten foreslas dven atgarder som bor vidtas inom projektet.
En av dessa &r att alumners erfarenheter bor nyttjas i storre utstrackning.
Universitetet skriver foljande:

Genom att ge aterkoppling pa utbildningens relevans i forhallande till
arbetslivet kan alumners erfarenhet &ven bidra till kvalitetsutveckling av
programmet. Idag finns ingen systematik vid LTU nar det géller insamling av
alumners erfarenheter. Den information som finns om vad utexaminerade
arbetar med kan inte anses tillfredsstéllande.

Med anledning av detta foreslas det att det, inom ramen for LTU-
modellen, arbetas vidare med att utveckla systematik vid faktainsamling (var

2 bid. s. 7-8.
% |bid. s. 11.
* bid. s. 11.
* bid. s. 13.

% Luled tekniska universitet, Fortsatt implementering av LTU-modellen fér dkad genomstrémning.
Rektors beslutsméte Protokoll nr 104-09, Dnr 677-08, 2009-06-23.
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man jobbar och med vad) men ocksa for utvardering av utbildning (alumners
utvardering av utbildningens relevans), ndgot som universitetet bedémer
skulle kunna ske samtidigt.**

Nya studenter far ocksa besvara en enkat i vilken det finns en fraga som
berér framtida yrke.*

4.5 Utbildningens forutsattningar, innehall och
genomfdrande

4.5.1 Larandemal och malmatriser

Universitetet har implementerat larandemal i alla utbildningar i enlighet med
foreskrifterna i Bolognaprocessen. For att félja upp dessa mal har arliga
genomlysningar med tillhdrande malmatriser implementerats inom
programmen. Varje larandemal sorteras in i en malmatris tillsammans med
programmets kurser. For varje kurs graderas pa en femgradig skala vilka mal
kursen uppfyller. Den resulterande malmatrisen kan darefter skrivas ut i
form av ett spindeldiagram for att tydliggora vilka styrkor och svagheter
programmet har. Detta dr ett satt att fa en dversiktshild Gver hela
programmet fran borjan till slut och aven ett sétt att upptacka och atgarda
omraden dar dvergripande larandemal inte uppnas tillrackligt val.
Malmatrisen &r ett verktyg som utvecklats pa universitetet och som numera
anvénds inom alla program.

4.5.2 Inrattande och avveckling av utbildningar

Vid inrattande av nya utbildningar bereds &rendet av bertrd fakultetsnamnd,
darefter fattas beslut av rektor. Under beredningen begérs svar fran
forslagsstallaren pa ett antal fragor som ber6r exempelvis
rekryteringsunderlaget for programmet, konkurrenssituationen med andra
larosatens program, forekomsten av relevant forskningskompetens samt hur
laget ser ut pa arbetsmarknaden for studenter som gar programmet. Enligt
universitetets kriterier ska en utbildning som leder till examen pa grundniva
ha en relevans ur ett avnamar- eller samhéllsperspektiv for att fa inrattas.
Motsvarande for utbildning pa avancerad niva &r att det férutom relevans
ocksa finns en god balans mellan krav pa forberedelse for arbetslivet
respektive utbildning pé forskarniva.*

Under Riksrevisionens intervju med tekniska fakultetsndmndens
ordfdrande framkom att nya utbildningar inte tillats starta om inte
arbetsmarknadssituationen efter utbildningen ansags vara god.

Vid avveckling av program far studenterna inom programmet avsluta den
utbildning som de pabdrjat men inga nya antagningar gors. Avveckling av
program kan ske om for fa studenter rekryteras, om genomstromningen ar
for 1ag eller om studenternas arbetsmarknadssituation ar dalig efter

% Ibid. s. 13-14.

® Nyborjarenkét hosten 2008 (programenkat). Fragan lyder: Hur tydlig ar din bild éver ditt framtida
yrke? Skalan ar femgradig, fran Inte alls tydlig till Mycket tydlig.

% Luled tekniska universitet, Kriterier for utbildning p& grund och avancerad niva. Beslutat av rektor
2007-10-04, Protokoll Nr 191-07, Bilaga 1.
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utbildningen. | fall dar programmet har potential att vanda utvecklingen
utarbetas en plan for att atgarda programmets problem.

I maj 2008 togs beslut om att avveckla programmet i statsvetenskap och
att ett nytt tredrigt kandidatprogram med start hostterminen 2009 skulle
inréttas i dess stélle, Politik och samhéllsutveckling. Det nya programmet
vilar fortfarande pa statsvetenskaplig grund men med fler praktiska inslag an
foregaende program. Infor beslutet lamnades ett forlag till rektor och
filosofiska fakultetsndmnden om revidering av det statsvetenskapliga
programmets upplagg.®’ | detta forslag identifieras vikande rekrytering som
programmets karnproblem.

Vid intervjuer med foretradare for programmet framkom att studenterna
och foretradarna for programmet saknade fornyelse inom utbildningen. |
forslaget avser programledningen att battra programmets attraktionskraft
genom att 6ka kopplingen till yrkeslivet och darmed stérka studenternas
anstallningsbarhet. For att astadkomma detta infors aterkommande méten
mellan arbetslivsrepresentanter och studenter, exempelvis genom
studiebesok och gastforeldasningar. Dessutom inférs en obligatorisk
praktikkurs. Till programmet kopplas &ven en extern referensgrupp med
representanter fran arbetslivet som konsulteras i fragor géllande
utbildningens utformning samt medverkar for att tillgodose behovet av
praktikplatser.

4.5.3 Kompetensutveckling for lararna

Universitetet har som mal att bedriva utbildningar som genomsyras av ett
entreprendriellt forhallningssatt. For att detta forhallningssatt ska finnas i
alla delar av universitetet halls en kurs i entreprendriellt larande for i forsta
hand larare.® Kursen &r frivillig och pagér under tre dagar. Tanken med
kursen ar att lararna ska utbildas i ett entreprendriellt forhallningssatt for att
fortydliga innebdrden av begreppet och ge dem verktyg for att formedla
detta till studenterna.

| Riksrevisionens intervjuer med larare och anstallda pa universitetet har
det framgatt att forklaringarna av begreppets innebord varierar beroende pa
vem som tillfragas. Dessutom har endast ett fatal av de tillfragade gatt
kursen i entreprendriellt larande. Aven studenterna p& universitetet erbjuds
en kurs pa 7,5 hp i entreprendriellt larande.*® Denna ska utbilda studenterna i
granslandet mellan entreprendrskap och larande.

4.5.4 Adjungerade larare och gastlarare

Om adjungerade larare och gastlarare framgar i anstallningsordningen for
Luled tekniska universitet*® att de "utgér viktiga linkar till omvirlden” och
att ”denna form av samverkan ger virdefulla impulser for fornyelse och

37" Luled tekniska universitet, Filosofiska fakultetsnamnden, Oversyn av utbildningsprogrammet
Statsvetenskap, kandidat. 2008-10-08.

% Fram till och med 2009-04-30 hade cirka 40 l4rare av 656 larare genomgétt utbildningen. Tva
ytterligare kurstillfallen planeras under 2009 (Uppféljning 1, 2009, Re-beslut 96-09, 090618).

% Luled tekniska universitet, Entreprendriellt larande 7.5 Hégskolepoang,
http://www.ltu.se/edu/course/EQQ/EQ00LN (090811).

“% |uled tekniska universitet, Rekrytering och befordran av larare, Anstallningsordning fér Lule&
tekniska universitet. Beslutat av universitetsstyrelsen 2007-10-12, Dnr 693-07.
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utveckling”. Med anledning av detta ska universitetet darfor nyttja de
utbkade mdjligheterna att anstélla sddana larare.** Det framsta syftet med att
anstalla en adjungerad larare &r, enligt anstallningsordningen, att forstéarka
universitetets kompetens inom ett prioriterat &mnesomrade. Enligt
anstallningsordningen kan anstallning av en adjungerad larare i manga fall
ocksa leda till en kad samverkan mellan universitetet och omvérlden”.** For
anstéallning av adjungerade larare och géastlérare galler i princip samma
behorighetskrav och bedémningsgrunder som vid anstallning av 6vriga
larare.”

En av de bedomningsgrunder som ligger till grund for rekrytering av
larare ar formagan att samverka med det omgivande samhallet. Sokande
maste kunna aberopa skicklighet i detta avseende genom till exempel *vil
dokumenterade insatser nar det galler samverkan mellan hégskola och
sambhaéllet i Gvrigt” eller till exempel ”genom vil genomforda insatser i fraga
om samverkan mellan andra organ i samhallet sisom myndigheter, foretag,
kommunala organ, forskningsinstitut, skolvasendet, forskningsfinansiarer
etc.”™ Vid sidan av den pedagogiska och vetenskapliga/konstnérliga
skickligheten ska dven graden av skicklighet gallande ledarskap beddmas.
Som exempel pa formaga till strategisk planering och entreprenorskap
ndmns utredningsarbete eller uppbyggnad av foretag eller andra
organisationer, men éven fortroendeposter inom bland annat naringsliv och
myndigheter bér redovisas.*

4.5.5 Praktik och verksamhetsférlagd utbildning
Pa flera program inom universitetet erbjuds olika sorters praktik eller
verksamhetsforlagd utbildning. | universitetets néjd-studentindex uppgav
40,5 procent av studenterna att de gjort praktik, verksamhetsforlagd
utbildning, examensarbete, uppsats eller annat utbildningsmoment utanfor
universitetet. Av Riksrevisionens intervjuer med universitetets
forvaltningschef framgar att utbildningar inom tekniska fakultetsnamnden ar
mer aktiva med praktik och verksamhetsforlagt examensarbete dan inom
filosofiska fakultetsndmnden. Nedan redovisas ett urval av de utbildningar
som erbjuder utbildningsmoment utanfor universitetet vars foretradare
Riksrevisionen har intervjuat.

Teknisk design ar en civilingenjorsuthildning dar ledningen har lang
erfarenhet av att erbjuda praktik under utbildningen. Praktiken dr ett frivilligt
utbildningsinslag som inte &r poénggivande, men den ger en notering om att
praktik genomforts i examensbeviset . Studenterna soker sina praktikplatser
pa samma satt som en vanlig anstéllning, om en student har svart att hitta
praktikplats far denne hjalp av institutionen. Cirka 75 procent av studenterna
gor praktik, praktikanordnarna betalar avtalsenlig 16n under praktiktiden.
Praktiken &r tio ménader lang; atta méanaders arbete ”’pa golvet” och tva
manaders ingenjorspraktik. Ofta véljer studenterna att stanna 12 manader pa

“! Ibid. s. 5.

“2 |bid. s. 14.

3 Ibid. s. 14 — 15.
“ Ibid. s. 12.

“® Ibid. s. 11.
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sin praktikplats. Tidigare var praktiken obligatorisk, men detta dndrades da
obligatorisk praktik maste vara poanggivande.

Pa det nystartade programmet Politik och samhallsutveckling kommer
poanggivande praktik under 10 veckor (15 hp) att finnas under termin fem.
Detta ar ett inslag som skiljer programmet mot det féregaende och nu
avvecklade statsvetenskapliga programmet. Praktikplats garanteras till
samtliga studenter pa programmet och praktiken ar ocksa obligatorisk, vilket
ar unikt bland statsvetenskapliga program i Sverige. Foretradare for
programmet menar i intervju att det & mycket viktigt att statsvetare far
kontakt med sin arbetsmarknad da den kan uppfattas som bred och diffus.
Praktik ar ett satt att omséatta sina kunskaper i praktiska arbetsuppgifter.
Darfor anser inte programansvarige att nagon akademisk kvalitet forloras
genom att studenterna avsatter viss tid pa praktik, snarare tvart om.

Pa universitetet genomfors dessutom ett sarskilt projekt med
Handelsbanken som inlett ett “traineeship”-samarbete med sex studenter pa
Civilekonomprogrammet. Dessa studenter far under sin utbildning
komplettera med traning och arbete hos Handelsbanken under sin fritid.
Samarbetet leder dven till sommarjobbsmojligheter, men det finns inga
I6ften fran Handelsbankens sida om att samarbetet maste leda till framtida
anstallning. Foretradare for Lulea naringsliv AB menar att samarbetet &r ett
bra sétt att korta ned tiden som studenterna utbildar sig infor yrkeslivet. Den
tid som studenter normalt sett lagger efter sin utbildning for att utbildas pa
plats i foretagens verksamhet behdvs inte for de trainee-studenter som far
anstallning pa Handelsbanken efter sin utbildning.

4.5.6 Arbetslivsanknytning under utbildningen
Vid universitetet finns flera exempel pa arbetslivsanknutna moment i
enskilda kurser och utbildningsprogram. Flera av de foretradare for
universitetet som Riksrevisionen har intervjuat menar att universitetets larare
och forskare anda sedan universitetets tillkomst inriktat sig pa tillampad
forskning, det vill sdga forskning pa uppdrag av eller i samarbete med
naringslivet. Pa sa satt knyts arbetslivet till kurserna pa ett naturligt sétt och
uppfattningen &r att det ger studenterna god arbetslivsanknytning i
utbildningarna.

Under intervjuer med institutionsféretradare uppges att det ar vanligt med
skarpa uppdrag i kurserna inom civilingenjorsutbildningarna. Sadana kurser
forekommer redan de forsta utbildningsaren pa vissa program och kurserna
blir vanligare under utbildningens gang. Uppdragen blir dessutom i hogre
grad under utbildningens gang knutna till verkliga problem som néringslivet
vill I8sa. Inom tekniska fakultetsndmnden &r det dessutom mycket vanligt att
examensarbetet genomfors pa ett foretag. Nedan foljer nagra exempel pa
arbetslivsanknytning i kurser och utbildningar som beskrivits under
Riksrevisionens intervjuer med institutionsforetradare.

P4 institutionen for samhallsbyggnad inleds civilingenjorsprogrammen
med en kurs pa 15 hp dér studenterna introduceras till utbildningen. Detta
gors genom gastforelasningar dar foretradare fran naringslivet far presentera
sig och genom studiebesok. Utdver detta ges ocksa traning i generiska
fardigheter, till exempel 6vning i att kunna presentera rapporter, att kunna
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motta kritik och argumentationsteknik. Denna kurs lases parallellt med
matematik under forsta terminen och syftet ar att studenten direkt ska fa en
uppfattning om vad programmet denne paborjat handlar om. Tidigare har
programmen haft ett stort block med bara matematik och fysik under det
forsta aret som gjorde att manga studenter tappade motivationen att fortsatta.

Inom civilingenjérsprogrammet Vag och vatten anordnas langre
studieresor som studenterna delvis bekostar sjélva. Arets sistadrselever &kte
till Toronto och New York for att besdka exempelvis gruvor och
underjordiska affarscentra.

Pa Maskinteknikprogrammet genomfors fran arskurs 2 och framat ett
flertal skarpa uppdrag i samarbete med néringslivet inom utbildningen.
Under arskurs 4 genomfors ett storre industriprojekt dar studenterna far
utveckla uppgifter pa forslag fran naringslivet. Detta projekt genomfors i
grupper om 5-10 studenter. Enligt intervjuade institutionsforetradare ar
studenterna sérskilt mana om att fa ett bra betyg pa denna kurs eftersom den
med tiden har blivit kdnd i och vérdesatt av arbetslivet. Inom varje grupp
utses en projektledare och det fardiga arbetet presenteras for foretagen.

Nér det galler traning inom generiska fardigheter finns kurser i
exempelvis ledarskap att soka pa universitetet. Kurserna ingar dock inte i de
obligatoriska delarna av utbildningarna. | Riksrevisionens intervjuer menar
flera institutions- och studentrepresentanter att en del generiska kunskaper
tranas naturligt genom utbildningarnas upplagg. Exempelvis arbetar ofta
studenterna inom civilingenjorsutbildningarna i projekt och lar sig da att
skriva rapport, att arbeta i grupp och att presentera det fardiga arbetet.
Representanter for studentkarerna menar att generiska fardigheter inte bor
tranas inom specifika kurser utan som del av det generella upplagget.

4.5.7 Mentorskap for studenter

Som en del i de atgarder som universitetet har vidtagit for att motverka
avhopp och 6ka genomstromningen har en utredning om mentorskap for
studenter genomforts.* I utredningen finns bland annat en rekommendation
att universitetet 6kar anvandandet av alumner som mentorer och for att ge en
tydligare bild av hur studenternas framtida arbetsliv kan komma att se ut.
Rekommendationer ges for olika skeden i studentens utbildning.

Under ar 4 och 5 betonas att mentorsprogram, karridrvéagledning och
alumntraffar ar sarskilt viktiga och bra sétt att visa studenterna vad de kan
arbeta med efter avslutad utbildning, samtidigt som dessa atgarder ocksa far
dem att fokusera pé att avsluta sin utbildning inom utsatt tid.*’ I rapportens
slutord konstateras att universitetstiden borde omfatta ett helhetstinkande,
fran ”nolleperiod” till examensarbete/uppsats och kanske &nnu langre, till

exempel borde alumner nyttjas i hogre utstrickning”.*

“® Luled tekniska universitet, Mentorskap for studenter — Stodatgarder for ckad kvalitet och
genomstromning. Asa Wikberg Nilsson (Inst. fér arbetsvetenskap). Utredningen har finansierat med
medel fran de tre fakultetsnamnderna.

7 Ibid. s. 43.
“8 Ibid. s. 44.
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4.6 Sammanfattande iakttagelser

Luled tekniska universitet genomfor olika insatser for att framja sina
studenters anstéllningsbarhet.

Universitet har en separat studie- och karriarvagledning pa central niva.
Studievagledning pa institutionsniva ges i form av kursvégledning.
Universitetet erbjuder emellertid inte individuell karriarvagledning varken
inom studievagledningen eller pa universitetets Karriarcentrum.

Syftet med Karriarcentrum ar att underlatta 6vergangen fran studier till
arbetsliv samt skapa anstéllningsbara studenter genom att frdmja regionala,
nationella och internationella kontakter mellan studenter, néringsliv och
samhalle under och efter studenternas utbildningstid. Verksamheten tillkom
pd initiativ av bland annat Lulea naringsliv AB, som ar Lulea kommuns
utvecklingsbolag. Kdnnedomen om verksamheten och dess uppdrag varierar
dock bade bland studenter och bland larare. De bada studentkarerna har dven
framfort synpunkter om att grdnsdragningen mellan deras och
Karriarcentrums ansvarsomraden &r otydlig.

| universitetsstyrelsen, fakultetsnamnderna och programraden finns
externa ledamater. Universitetet har ocksa ett nara samarbete med Lulea
naringsliv AB som driver branschrad dar studenter och larare medverkar
samt arbetar med att introducera sma och medelstora foretag fran regionen
pa universitetet.

Studentkarerna anordnar arligen arbetsmarknadsdagar for att knyta
kontakter mellan studenterna och arbetslivet. De har &ven tagit initiativ till
egna undersodkningar och bland annat genomfort ett stickprov av kursplaner
vid varje institution pa universitetet som visade pa brister i bland annat
formuleringen av mal och forvéantade studieresultat. Karerna har ocksa
undersokt hur ett urval program-, arena- och samrad fungerar och kommit
fram till att det saknas externa ledamoter i vissa program- och arenarad, och
att kursvarderingsmodellen pa manga institutioner inte &r forankrad.

Pa universitetet gors inga systematiska och laroséatesovergripande
alumnundersokningar. Vissa institutioner arbetar med alumnuppféljningar,
men detta ar av sporadisk karaktar och ofta i form av sa kallade alumnlistor.
Rektor, styrelseordférande och flera andra av de intervjuade pa universitetet
anser att arbetet med alumnuppféljningar kan forbattras. Universitetet har
genomfort en enkatundersokning riktad till studenterna besvara fragor om
bland annat arbetslivsanknytningen i utbildningen. Universitetet har aven
faststéallt en modell for att 6ka studenternas genomstromning i vilken
arbetslivsanknytning i utbildningen lyfts fram.

Universitetet har sedan 2004 en alumndatabas med 25 600 medlemmar.
Saval universitetsledningen som studentkarerna anser att alumndatabasen
behdver anvandas mer for att starka kopplingen till arbetslivet.

Universitetet har faststéllt kriterier for inrattande och avveckling av
utbildningar som ska ta hansyn till avnhdmar- och samhéllsperspektiv.

Exempel pa andra insatser som genomfors for att framja studenternas
anstallningsbarhet &r VFU, praktik, mentorskap och skarpa uppdrag och
examensarbeten pa foretag. Inom de enskilda kurserna sker
arbetslivsanknytning bland annat genom att universitetet har mycket
tillampad forskning och anvénder sig av adjungerade larare och gastlarare.
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Utbildningarna ska dven genomsyras av ett entreprendriellt
forhallningssatt.
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5.1

5.1.1

Styrning och uppfdéljning av larosatets
insatser

Syftet med detta kapitel ar att redovisa hur Lulea tekniska universitet (LTU)
styr och foljer upp sina insatser for att fraimja studenternas
anstallningsbarhet. | forsta avsnittet redovisas 6vergripande mal och
strategier samt hur man med program och modeller avser att styra
utvecklingen mot de strategiska malen. Darefter beskrivs i tva avsnitt
larosatets planering och uppféljning av verksamhet. Det sista avsnittet
redovisar hur LTU tar upp fragan om anstallningsbarhet i sina
arsredovisningar.

Larosatets 6vergripande vision och strategi

Vision, framtidsbild och ¢vergripande strategiska mal

Varen 2006 beslutade universitetsstyrelsen om vision, framtidsbild och
overgripande strategiska mal for LTU fram t o m ar 2012.* Strategins syfte
ar att skapa tydliga utvecklingsvégar och stérka universitetets
konkurrenskraft.*

Strategiarbetet bedrevs i tre faser: (1) identifiering, grundldggande
forutsattningar och nuldgesanalys, (2) vision och dvergripande strategiska
mal, och (3) framgangsfaktorer och implementeringsmodell.**

I en nulagesanalys fran 2006 skriver universitetet att de utbildningar som
generellt har rekryterat bra genom aren ar de som haft en unik inriktning,
séarskiljande profil och/eller passat den lokala arbetsmarknaden. Vidare
framhalls i nulagesanalysen att universitetet bor bredda begreppet
entreprendriell till att utover eget foretagande dven innefatta “en nyfiken,
kreativ och banbrytande instéllning i larandet och i yrkeslivet.”

Larosatets samverkan med det omgivande samhéllet sags vara erkant god,
speciellt i regionen men ocksa nationellt och internationellt. Dock anser man
att denna samverkan behdver fokuseras ytterligare for att battre kunna stodja
de prioriterade forskningsomradena.®

Universitetets vision, framtidsbild, évergripande strategiska mal och
strategier ska utgdra en grund pa vilken varje namnd och resultatenhet kan
formulera sina egna specifika mal och strategier.®

VISION
LTU:s vision &r foljande:

* LTU, Vision, framtidsbild och dvergripande strategiska mal. Beslut fattat av universitetsstyrelsen pa
sammantrade 2006-05-11, Arende 18-06, Dnr 1076-05 101 och 2008-09-17.

%0 Bakgrunden var det uppdrag som dévarande rektor Ingegerd Palmér fick av universitetsstyrelsen i maj
2005 att ta fram forslag till vision, overgripande mal och strategier for universitetet for att ersatta
universitetets tidigare mal och strategier ”Det skapande universitetet” som strickte sig fram till och med
2006. (LTU, Projektspecifikation Forslag till vision, dvergripande mal och strategier for LTU. 2005-
06-14. Sid. 4.)

*! Ibid. s. 5.
*2 |bid. s. 7-8.
% Ibid. s. 10.
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Med forskningsresultat i varldsklass och utbildningar som frigér och utmanar
varje individs hela forméga att méta framtiden, bidrar vi till utvecklingen av
morgondagens samhélle. | innovativa och gransoverskridande moten skapar
vi utveckling och tillvaxt.>

FRAMTIDSBILD
I den framtidsbild av universitetet 2011 som presenteras i anslutning till
visionen framgar féljande:

Det goda och néra samarbetet med néringsliv och offentlig verksamhet ger
vara studenter mojlighet att aktivt medverka till arbetslivets utveckling under
utbildningen, ndgot som bidrar till att utveckla kvaliteten pa och att géra
utbildningarna an mer attraktiva. Vi har ett entreprendriellt férhallningssatt i
alla var utbildning och forskning eftersom vi vet att detta ger studenter och
forskare en fordel i deras framtida karridrer. /.../ Bland vara utexaminerade
studenter finns framgangsrika foretagare och av arbetsmarknaden
efterfrdgade medarbetare.®

STRATEGISKA MAL
Utifran vision och framtidshild har universitetet formulerat fyra strategiska
mal for forskning, utbildning, samverkan och kultur:

Forskningsresultat i varldsklass.

Utbildningar som frigér och utmanar.

Samverkan for utveckling och tillvéxt.
Grénsdverskridande kultur for kreativitet och nytdnkande.

Malet om utbildning preciseras pa foljande satt:
e Vara uthildningar &r attraktiva, har hog kvalitet och genomsyras av
ett entreprendriellt forhallningssatt.
e Var studiemiljo stimulerar studenternas lust till larande.
e De studenter/doktorander som vi utexaminerar &r vél forberedda for
olika karriarer och eftertraktade pa den nationella och internationella
arbetsmarknaden.

Samverkansmalet preciseras enligt foljande:
e Vi bidrar till en samhallsutveckling som framjar kritiskt tdnkande,
mangfald och okad valfard.
e | samarbete med samhéllets olika aktdrer skapas émsesidig
utveckling, kunskap och kompetens.

FRAMGANGSFAKTORER
For varje strategiskt mal har universitetet angett de viktigaste

framgangsfaktorerna.”’

Framgangsfaktorerna for utbildning ar:
e Prioritering av resurser till vardeskapande aktiviteter i utbildning pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva.

* Ibid. s. 10.

% Ibid. s. 10.

* Ibid. 5. 12-14.

" LTU, Faststallande av framgangsfaktorer — ett led i universitetets strategiarbete. Beslut fattat av rektor
2006-09-05, Protokoll Nr 111-06, Dnr 1076-05 101.. s. 15-16.
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e Profilerade uthildningar med relevant och aktuellt innehall.

o Tydligt synliggora studenters/doktoranders utvecklingsmojligheter
vid universitetet.

o Entreprendriella larare med god forskningsgrund som pedagogiska
ledare.

Framgangsfaktorerna for samverkan r:
e Prioritera och tydliggor universitetets roll som samverkanspartner
e Vidareutveckla strukturer och metoder for samverkan och
innovation inom utbildning och forskning
¢ Kommunikativa medarbetare med vinna/vinna perspektiv

Som en del i strategiarbetet har rektor &ven fattat beslut om att inféra en
modell for hur visionen och de 6vergripande strategiska malen ska
implementeras (se avsnitt 1.1.7).

5.1.2 Den strategiska kartan
Med utgangspunkt i larosatets vision, framtidsbild och 6vergripande mal (se
avsnitt 3.1.1) har universitetsstyrelsen beslutat om LTU:s strategiska karta.*
Den strategiska kartan ska tydliggéra samband och drivkrafter mellan de
strategiska malen. Tanken &r att strategin enkelt ska kunna kommuniceras
inom universitetet och att det ska bli tydligare for varje medarbetare vad som
ar prioriterat de kommande aren.

STRATEGISKA TEMAN
Den strategiska kartan utgér ifrn tre strategiska teman.> Dessa &r:

e Utbildning som frigér och utmanar.

e Kultur, samverkan och entreprendriellt forhallningssatt for
utveckling och tillvaxt.

e Forskningsresultat i varldsklass.

For temat Utbildning som frigér och utmanar” har universitetet
formulerat fyra sinsemellan relaterade mal:
1. Okad examination av eftertraktade studenter och doktorander
forberedda for olika karridrer (samhéllsperspektiv).

2. Attraktivare, mer relevanta och profilerade utbildningar som har hig
kvalitet (avnamarperspektiv).

3. Kreativ studiemiljo med entreprendriella larare som stimulerar lust
till 1arande (internt processperspektiv).

4. Fler larare med god forskningsgrund som framgangsrika
pedagogiska ledare (mojliggérandeperspektivet).

%8 Sedan &r 2007 har universitetet en styrmodell som baseras pa styrmetoden balanserad styrning. Under
varen 2008 arbetade en projektgrupp tillsammans med fakultetsnamndernas ordférande och prefekter
for att utveckla styrmodellen utifrdn de behov som framkommit under tiden sedan inférandet. Resultatet
blev en strategisk karta som pa ett tydligare satt ska kommunicera universitetets strategi inom
organisationen.

% Ml for respektive tema har formulerats inom ramen fér fyra olika perspektiv (samhéllsperspektiv,
avnamarperspektiv, internt processperspektiv, medarbetarperspektiv). Riksrevisionens granskning
omfattar inte forskning eller forskarutbildning och darfor &r de tva forsta temana av storst intresse i det
har sammanhanget.

41 (67)



| kommentarerna kring malen framgar bl.a. att LTU:s studenter ska vara
val forberedda pa olika karriarer och eftertraktade saval nationellt som
internationellt. Vidare framhalls att LTU:s utbildningar ska ha en tydlig
samhallsrelevans och praglas av ett entreprendriellt (och
gransoverskridande) forhallningssatt. Detta ska bl.a. uppnas genom att
samhallets nuvarande och framtida kompetensbehov beaktas nar
utbildningarnas volym och innehall faststélls.

Vidare framgar att en stark arbetslivsanknytning och en tydlig profil ska
vara ledstjarnor. Som matt pa utbildningskvaliteten (mal 2) anges
registrerade nybdrjare pa program samt kvarvarande studenter efter 1 resp. 2
ar. Som ytterligare ett matt pa utbildningskvaliteten anges “’studenternas
uppfattning om vara utbildningars relevans, aktualitet och profil”. Fran ar
2010 kommer fragor med anknytning till mattet att inga i alla
kursvérderingar.

5.1.3 Forsknings- och utbildningsstrategi 2009—2012

| forsknings- och utbildningsstrategin for 2009—2012 ger l&rosatet sin bild av
hur utbildning och forskning kommer att utvecklas under perioden. En
central utgangspunkt for universitetets utbildningar ar att de ska frigéra och
utmana, vara attraktiva och ha hdg kvalitet, samt genomsyras av ett
entreprendriellt forhallningssétt, vilket innebar “en nyfiken och kreativ
instéllning i larandet.”* De studenter som utexamineras ska vara val
forberedda for olika karriarer och eftertraktade pa saval den nationella som
den internationella arbetsmarknaden.® De ska inte bara vara eftertraktade att
anstalla utan ocksa skolade i ett kreativt forhallningssatt som skapar
mojlighet till nya foretag och innovativ verksamhet.®2

Enligt strategin & samverkan med naringsliv, kommuner och landsting
sedan lange utvecklad, och i utbildningarnas programrad finns
avnamarrepresentanter som paverkar utbildningarnas upplagg och innehall.
Ké&nnetecknande for LTU anses vara utbildningsprogrammens projektkurser
med bland annat industriinitierade projekt dar studenterna pa ett naturligt
satt” far kontakt med forskning, foretag och andra intressenter. Enligt
strategin har manga av utbildningarna en stark arbetslivsanknytning. Detta
ska &ven i fortsattningen vara en ledstjarna for universitetets utbildningar.®

Enligt strategin ar en forutsattning for att universitetet ska kunna na sina
utbildningsmal att aktiviteter som stodjer studenterna i larandet och
forbereder dem for den framtida arbetsmarknaden vidareutvecklas, bland
annat genom en systematisk uppféljning for att minska studieavhopp.
Universitetet ska ocksa engagera sig i studenternas intrade pa
arbetsmarknaden genom det karridrcentrum som har byggts upp.*

% LTU:s forsknings- och utbildningsstrategi 2009-2012, Dnr 976-07, s. 10.
61 .
Ibid. s. 3.
® Ibid. s. 10.
% Ibid. s. 10.
* Ibid. s. 11.
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Inom omraden som gruvindustri, metallurgisk industri och traindustri ska
universitetet ta “ett stort ansvar for industrins kompetensforsorjning” genom
att erbjuda saval langre som kortare utbildningsprogram.®

Under perioden 2009-2012 har universitetet ocksa som malsattning att
utveckla och systematiskt genomféra enkéter riktade till studenter, alumner
och arbetsgivare som en del av kvalitetssakringen av utbildningarna.®

5.1.4 Pedagogiskt program

I augusti 2008 beslutade rektor om en hogskolepedagogisk policy for LTU.*
Behovet av ett styrdokument motiverades bland annat med
Bolognaprocessens forandring av utbildningsorganisationen dar studenternas
larande sétts i centrum.

| policyn anges att kvaliteten i universitetets utbildningar ska dka
studenternas anstéllningsbarhet och 6ka forutsattningarna for att det bland
universitetets utexaminerade studenter ska finnas framgangsrika foretagare
och medarbetare som arbetsmarknaden efterfragar. | policyn betonas ocksa
att de som arbetar med utbildning, med utgangspunkt fran universitetets
vision och strategi, har kompetens att beskriva utbildningsmal i termer av
”learning outcomes”, formaga att samverka med det omgivande samhillet,
och har kompetens att stimulera studenternas lust till entreprendrskap.®
Vidare betonas att namnderna medverkar till att behoven av
hogskolepedagogisk utbildning tillgodoses.

Den grundlaggande hogskolepedagogiska kursen omfattar 7,5
hogskolepodng men kan utdkas till 15 hogskolepodng. Genom dessa kurser
ska lararna bland annat ges en god formaga att utveckla ett entreprenoriellt
forhallningssatt.

Till policyn hor ocksa en handlingsplan som har utarbetats i samrad med
fakultetsndmndernas grundutbildningsgrupp® och som féljs upp och
revideras arligen.”

5.1.5 Policy fér samverkan med det omgivande samhallet

Ett av LTU:s strategiska mal &r att forstarka universitetet som
samverkanspartner med andra universitet, naringsliv och offentlig sektor.

LTU har sedan 1999 en policy for samverkan med det omgivande
samhallet.” I policydokumentet™ beskrivs prioriterade mal och exempel pa
atgarder som ska forbattra universitetets samverkan med omgivningen.

I policyn gors en uppdelning mellan samverkan i utbildning, forskning
och genom information och kunskapsutbyte. LTU ger exempel pa att
samverkan i grundutbildning kan besta av praktik-, projekt- och
examensarbeten i foretag och organisationer, trainee verksamhet,

 Ibid. s. 12.
% Ibid. s. 13.

67 LTU, Hogskolepedagogisk policy for LTU. Beslutad av rektor 2008-08-14, protokoll nr 137-08, Dnr
2143-08.

%8 Ibid. Bilaga, s. 1-2.

% Bestér av fakultetsnamndernas viceordforanden och karrepresentanter.

 Ibid. 5. 3-4.

" Faststalld av rektor Ingegerd Palmér 1999-04-20. Rektors beslutsmate Protokoll nr 59.
"2 Luled tekniska universitet 1999. Universitetets samverkan med omvarliden.
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gastforeldsare och genom universitetets alumnverksamhet.” Som gott
exempel namns introduktionen av nyutexaminerade i sma och medelstora
foretag som omfattat civilingenjorer och civilekonomer och dér mer &n
hélften av de arligen tjugo deltagarna fatt fast anstallning efter praktiktiden.
Till de styrkor med samverkan som lyfts fram hor universitetets langa
erfarenhet av samarbete med stora foretag framférallt inom det tekniska
omradet. Till svagheterna hor bl.a. att avsaknaden av gemensamma mal hos
foretagen och inom universitetsvarlden forsvarar kontakterna och
samarbetet, och att ett hinder &ven utgdrs av universitetets otydliga hantering
av omvarldsfragor.™

| samverkanspolicyn finns en vision75 om att:
e Lulea tekniska universitet ska vara nationellt ledande pa samverkan
med det omgivande samhaéllet.
o Luled tekniska universitet ska vara nationellt kant for sin klara
strategi och tydliga profil.

LTU beskriver i policyn sin strategi for att uppna visionen pa foljande
satt:

Om universitetet ska fortsatta att vara en aktiv drivkraft i samhéllet méste
universitetet planera in samverkansuppgifterna i den interna styrmodellen;
verksamhetsuppdraget. Kontakterna med samhéllet ska inte bara betraktas
som sidofunktioner mellan det akademiska livet och omgivningen, utan
som en verksamhet som genomsyrar universitetet.”

LTU:s davarande styrelse tillsatte en arbetsgrupp som tog fram férslag till
konkreta atgarder som underlag till arbetet med kommande
verksamhetsuppdrag och den strategiska planen. | policyn betonas vikten av
att forankra idéer om samverkan internt och utveckla nyckeltal eller andra
sétt att beskriva och méta arbetet. Ett exempel som namns ar att méata
omgivningens fortroende for universitetet.77

Bland forslagen namns ocksa att skapa natverk med den nara
omgivningen genom att bland annat forstarka mentorsverksamheten mellan
foretag och studenter och inrikta alumn- och mentorsprojekten mot mindre
foretag.™

I en nyligen publicerad uppféljningsrapport ” fran juni 2009 framgar att
universitetsforvaltningen (verksamhetsstodet) har fatt i uppdrag att ta fram
en universitetsgemensam handlingsplan for prioritering av universitetets
deltagande i samverkansaktiviteter. Enligt uppféljningsrapporten har dock
detta arbete annu inte paborjats.*

| uppféljningsrapporten gors en tydlig koppling mellan samverkan och
forskning. Exempelvis ingar det aktuella malet i det strategiska temat
Forskningsresultat i vérldsklass och inte i Utbildningar som frigér och

" Ibid. s. 2.

™ Ibid. s. 4.

5 Ibid. s. 7.

% Ibid. s. 8.

" Ibid. s. 9-10.

"8 Ibid. s. 9-10.

™ LTU, Uppfoljningsrapport 1, Bilaga Re-beslut 96-09, 2009-06-18.
& |pid. s. 22.
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utmanar och en av de strategiska satsningar som namns under det aktuella
malet dr inrdttandet av forskarskolan ”Lérande 1 praxis”. Som matt har
universitetet dessutom valt antal forskningsprojekt med fler an tva externa
parter och antal EU-projekt dar universitetet ar koordinatorer.®* P3 vilket satt
samverkan ska ske med naringsliv och offentlig sektor framgar daremot inte
i uppfoljningsrapporten. Det saknas ocksa matt for att universitetet ska
kunna uppfylla den delen av det aktuella samverkansmalet.

Att LTU har en samverkanspolicy fran 1999 med vision, mal och
strategier for bland annat samverkan inom utbildning framgar inte av de
universitetsgemensamma handlingsplaner som namns i samband med det
strategiska malet.82 Ingen av de strategiska satsningar eller matt som namns
for det aktuella malet har koppling till samverkanspolicyn och endast en av
tre av de viktigaste riskerna som namns, att LTU inte klarar att internt
tydliggora de strategiska valen fér samarbete, har direkt koppling till
samverkanspolicyn fran 1999.

5.1.6 Kvalitetsutvecklingssystem

| dokumentationen av LTU:s kvalitetsutvecklingssystem for utbildning pa
grund-, avancerad och forskarniva* beskrivs upplagg, organisation, rutiner,
arbetssatt och uppféljning av universitetets framtida kvalitetsarbete.
Systemet utgar ifran Hogskoleverkets krav och foljer den europeiska
standard (ENQA) som har tagits fram for kvalitetssakring av utbildningar.

LTU har tagit fram kvalitetsmal for utbildning pa grund-, avancerad och
forskarniva. Man har ocksa utvecklat kriterier for god kvalitet i
utbildningarnas forutsattningar, processer och resultat. Kriterierna ska ligga
till grund for de matt som universitetet ska ta fram for att mata
kvalitetsutvecklingen. Kvalitetsutvecklingssystemet ar under revidering och
har faststéllts av rektor den 15 september 20009.

KRITERIER FOR GOD UTBILDNING
Kriterierna for utbildning ar foljande (med faktorer som berér studenternas
anstallningsbarhet sammanfattade inom parentes):*

Forutsattningar

e Lérar-/handledarkompetens och mojligheter till kompetensutveckling
(larare ska ha ett entreprendriellt forhallningssatt och deras
vetenskapliga skolning och yrkesanknutna erfarenhet inom och utom
universitetet ska komplettera varandra, sarskilt i utbildningar med
yrkesexamina).

e Student-/doktorandgruppens sammansattning.
e Jamstalldhet och mangfald .

e Infrastruktur (bl.a. bibliotek).

e En kritisk och kreativ miljo for utbildningen.
* Ibid. 5. 22.

8 Strategiskt mal A2: "Forstirka LTU som samverkanspartner med andra universitet, néringsliv och
offentlig sektor.” Malet ingar i universitetets strategiska karta for 2009-2012.

8 LTU, Uppfoljningsrapport 1, Bilaga Re-beslut 96-09, 2009-06-18. Sid. 22.

8 LTU, Kvalitetsutvecklingssystem fér utbildning p& grund-, avancerad och forskarniva. Beslutat av
rektor 2007-04-24, Dnr 79-07.

®bid. s. 20-22.
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e Utbildningens mal, innehall och organisation (anknyta till hogskolelagen
och -férordning, majligt att bedoma maluppfyllelsen).

Processer

e Pedagogisk grundsyn (ett entreprendriellt forhallningssatt ska
stimuleras).

e Utbildningens upplaggning (tydligt definierade larandemal).

e Samverkan och internationalisering (’samverkan med det omgivande
samhallet och med andra akademiska miljoer, nationellt och
internationellt, till exempel genom larar- och studentutbyte,
examensarbeten och forskningsprojekt ar viktig”).

e Examinationsformer.

Resultat

e Examensarbeten/uppsatser

e Utvardering och kvalitetsarbete (obligatoriska kursvarderingar och
aterkoppling; aven av studenternas syn pa hela utbildningen samt hur
detta system paverkar verksamhetsutvecklingen).

e Genomstrémning.

e Uppfoljning (" alumnuppfoljningar och andra uppfoljningar av de
examinerades anstallningsharhet pa arbetsmarknaden ger tillsammans
med avnamarundersokningar vardefulla underlag for kvalitetsutveckling
av utbildningen”; internationella jaimforelser allt viktigare ).

o Kuvalitetsutvecklingsarbetet.

o Sdkerstéllande av att kvalitetsarbetet leder till resultat i form av
forbattringar i verksamheten, effekter pa langre sikt, och genomforda
utvérderingar, undersokningar etc.

Universitetets kvalitetsutvecklingssystem ska k&nnetecknas av
systematiska forbattringar, uppféljning av verksamheten samt ordning och
reda.® FOr att samordna arbetet och stddja implementeringen har LTU
inréttat ett kvalitetsrad och tillsatt en kvalitetssamordnare. For att 6ka
systematiken i arbetet med kvalitetsutvecklingen foreslas aven att
forbattringsgrupper inrattas. Dessa ska kunna utgdras av redan existerande
arbetsgrupper, till exempel amnesrad, programrad, kvalitetsrad, prefektgrupp
med flera.”’

Kvalitetsutvecklingsarbetet ska kénnetecknas av:

e Att ledningen pa alla nivaer inom universitetet tar ett tydligt och
ansvarstagande ledarskap och prioriterar det systematiska
kvalitetsutvecklingsarbetet.

e Att det finns ett tillatande arbetsklimat dér krav och forvantningar ar
definierade och tydliga.

e Att alla medarbetare forvéntas ta ett personligt ansvar for kvaliteten
och kvalitetsutvecklingen inom sitt verksamhetsomrade.

e  Att det finns utrymme for medarbetarna att sjalva paverka och ta
ansvar for sin utveckling i enlighet med universitetets mal.

e Att studenters/doktoranders synpunkter vardesétts, tillvaratas och
utgor en viktig grund for kvalitetsutveckling.

e Att samhéllets intressen vardesétts i den langsiktiga
kvalitetsutvecklingen.

% Ibid. s. 1.
% Ibid. s. 5.
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For all utbildning ska kvalitetsutvecklingssystemet innebéra:

o Att forbattringscykeln som arbetsmetod ska genomsyra arbetet med
att forbattra kvaliteten i utbildningen samt integreras i namnders och
resultatenheters dagliga arbete.

o Att fortsatt forbattringsarbete stimuleras och forum fér spridning av
goda exempel etableras.

e Att universitetet systematiskt utvarderar angreppssatt, tillampning
och resultat for de olika delarna av kvalitetsutvecklingssystemet for
att forbattra kvaliteten.

e Att regelverk, policys och rutiner ar val dokumenterade och
lattillgangliga for medarbetare, studenter och avndmare.

Universitetet har identifierat verksamhetsprocesser av betydelse for
utbildningskvaliteten, bland annat information till presumtiva studenter,
examination samt alumnuppfoljningar. For att 6ka forstaelsen och skapa
effektiva arbetsmetoder ska en processkartlaggning genomfdras samtidigt
som styrdokument, mallar och checklistor gors tillgdngliga. Vidare ska ”de
mest betydelsefulla processerna” ses 6ver “atminstone vartannat ar” och
uppdateringar goras med syfte att forbattra. Under 2006 paborjades arbetet
med att beskriva utbildningsprocesserna pa grund- och avancerad niva.®

HANDLINGSPLAN FOR IMPLEMENTERING

LTU har tagit fram en handlingsplan for att implementera
kvalitetsutvecklingssystemet 2008-2012.% Handlingsplanen ska utgora
grunden for kvalitetsradets arbete. | planen finns aktiviteter for
kvalitetssakring samt sarskilda mal for kvalitetsutveckling under perioden
2009-2012.

Till de atgarder som planeras for perioden 2008-2012 hor att
vidareutveckla processen for kvalitetssakring i utbildning, stéd vid
implementering av kursvérderingsmodell, och stéd vid framtagande av
lokala handlingsplaner. Till det sistnamnda hor att alla institutioner har fatt i
uppdrag att genom prefekten ta fram en handlingsplan for kvalitetsarbetet
under 2008.*

Under perioden 2009-2012 kommer arbetet bl.a. att inriktas mot att stodja
systematisk erfarenhetsaterforing och fortydliga ansvaret for kvalitet. Under
2009 kommer tematiska studier om studentinflytande att genomfdras och
under 2011 om samverkan. Den senare har till syfte att besvara fragan hur
extern och intern samverkan ser ut. Den ska genomfdras som en
kartlaggning av extern samverkan genom t.ex. alumnenkéter och
samarbetsprojekt medan intern samverkan ska kartldggas genom till exempel
erfarenhetsaterkoppling pa universitetet.*

5.1.7 Universitetets modell fér intern styrning

LTU tillampar sedan 2007 styrmetoden Balanserad styrning. Denna
styrmodell bygger pa att organisationen formulerar sina strategiska mal

% |bid. s. 10.

8 |TU, Handlingsplan &r 2008-2012 fr implementering av kvalitetsutvecklingssystem vid LTU. Beslutat
av rektor, 2008-03-04, Dnr 657-08. Reviderad 2009-05-26, Dnr 84-09.

 Ibid. s. 6-9.
% Ibid. s. 10-12.
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5.1.8

utifran olika perspektiv for att fa en helhetsbild av verksamhetens mal och
vagen att uppna malen. Syftet med rektors beslut att inféra modellen var att
skapa en strukturerad arbetsmetod, en forbéttrad intern process samt ett
storre engagemang hos enskilda medarbetare.*

Den interna styrmodellen innehaller bl.a. bestimmelser om planering och
uppfoljning, riskanalys, ansvarsforhallanden, tidplan samt dokument som
ska anvéndas.

Intervjuer och undersokningar

Av Riksrevisionens intervjuer med foretrédare for universitetsledningen
framgar att begrepp som anstéllningsbarhet och arbetslivsanknytning ofta
finns med indirekt i policydokument och handlingsplaner, &ven om de inte
alltid skrivs ut. Man anser att dessa begrepp redan ingar i universitetets
arbetssatt och darfor inte behover skrivas ut. Handlingsplanerna anvands ofta
som underlag i samband med den dialog som fors mellan olika nivaer inom
universitetet.

Enligt en enkatunderstkning genomfdérd 2007 till prefekter,
ledningsgrupper och medarbetare pa institutionerna kanner drygt en femtedel
inte till styrelsens vision, framtidsbild och 6vergripande mal fér 2007-2011.
I samma undersokning uppgav tva tredjedelar att universitetets modell for
balanserad styrning inte var tydlig och k&nd for dem. Enligt tre fjardedelar
var inte modellen val implementerad i organisationen. Enligt
universitetsledningen har ett flertal atgarder vidtagits i samband med
planeringsarbetet infor perioden 2009-2010. Det géller bland annat en
integration av riskanalysen i verksamhetsplaneringen och utveckling av den
strategiska kartan. Detta har, enligt ledningen, forbattrat implementeringen
av styrmodellen.

Av Riksrevisionens intervjuer med foretradare for universitetsledningen
framgar att universitetet har forsokt att fa med fragor om anstéallningsbarhet
genom de verktyg som finns. Ledningen anser ocksa att universitetets
installning till fragor om anstallningsbarhet har forandrats under de senaste
fem aren med en 6kad grad av medvetenhet och dialog och béttre systematik.

Enligt ledningen har man inom larosétet arbetat pa ett tydligt satt med
visioner och strategier, bland annat genom att ta fram den strategiska kartan.
Ledningens bild &r ocksa att larosatets personal uppfattar strategiarbetet som
tydligt. Ledningen framhaller ocksa att det kravs ett langsiktigt och
systematiskt arbete for att lyckas, och att det forutsatter engagemang pa alla
nivaer inom organisationen. Forst maste strategierna laggas fast, sedan kan
konkretiseringsgraden dka, exempelvis genom uppdrag till institutionerna.
En stor del av arbetet under 2007 och 2008 har dock fatt inriktats pa att
hantera de ekonomiska problem som universitetet da hade.

Ledningen ger uttryck for att nuvarande organisation, med sidoordnade
fakultetsnamnder ger rektor en forhallandevis stark stallning. Intervjuade

°2 Intern styrmodell. Beslutad av rektor 2009-02-10, s. 5.

%% p& uppdrag av internrevisionen har Ohrlings PricewaterhouseCoopers granskat universitetets interna
styrning. Granskningen omfattade samtliga institutioner vid laroséatet men fokuserade sarskilt pa
Halsovetenskap, Industriell ekonomi och samhéllsvetenskap och Samhéllsbyggnad. Ohrlings
PricewaterhouseCoopers, Intern styrning LTU, 31 januari 2008. Den enkét som genomfordes i
granskningen genomfordes 2007.
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institutionsforetradare anser att det finns en ambition fran ledningens sida att
starka arbetslivsanknytningen i utbildningarna.

5.2 Verksamhetsplanering

Sedan 2007/08 ar larosatets interna planeringsperioder tvaariga. Infor varje
planeringsperiod fattar rektorn beslut om planeringsforutséattningarna for att
konkretisera och operationalisera universitetets strategiska inriktning. Vid
storre forandringar kan dokumentet kompletteras infor det andra aret i
planeringscykeln.

Utifran de faststallda planeringsforutsattningarna och i dialog med rektor
tar de verksamhetsansvariga fram sina egna verksamhetsuppdrag. Larosétets
samtliga verksamhetsuppdrag och interna ekonomiska forutsattningar
sammanfors till en gemensam verksamhetsplan och budget for universitetet.

Universitet och hogskolor ska varje ar lamna ett budgetunderlag for de
narmaste tre aren till regeringen. Enligt LTU:s interna styrmodell ska
budgetunderlaget tas fram med utgangspunkt i larosétets Gvergripande
strategi.**

5.2.1 Budgetunderlag

I LTU:s budgetunderlag till regeringen for 2009-2011 och 2010-2012
betonas i likhet med forsknings- och utbildningsstrategin (se avsnitt 3.1.3)
att universitetets utbildningar ska genomsyras av ett entreprendriellt
forhallningssatt. Enligt underlaget handlar ett entreprendriellt
forhallningssatt bl.a. om en anpassning till morgondagens arbetsmarknad déar
traditionella anstallningsformer allt oftare ersétts med projektanstallningar
och andra anstéllnings- och samverkansformer.

Enligt budgetunderlagen har de flesta av universitetets
utbildningsprogram en god arbetslivsanknytning, och Karridrcentrum utgér
ett stod for studenternas intrade pa arbetsmarknaden.* | underlagen
exemplifieras detta med att universitetet genom praktikkurser, projektkurser
med foretag, fallstudier, studiebesok och gastforeldsningar ”sakerstiller att
samtliga utbildningar ger studenterna goda kunskaper och erfarenheter for
sina kommande yrkesliv”’. For yrkesutbildningarna betonas sarskilt att
arbetslivsanknytning alltid har varit en viktig del.*® Samtliga utbildningar har
aven programrad med externa representanter.

Det fortsatta arbetet med att utveckla arbetslivsanknytningen &r, enligt
budgetunderlaget 2010-2012, prioriterat.”” Universitetet har ocksa som
ambition att under de kommande aren arbeta vidare med att bredda och
fordjupa arbetet sa att alla grundutbildningar far arbetslivsanknytning saval
pa grundlaggande som pa avancerad niva.*

I underlaget efterlyser universitetet en 6kning av ersattningsbeloppen
eftersom detta skulle mojliggora ’6kade lararinsatser samtidigt som andra

® LTU. Intern styrmodell. Beslutad av rektor 2009-02-10, s.11.

% LTU:s budgetunderlag fér 2009-2011 (s.11) och 2010-2012 (s.8).
% LTU:s budgetunderlag for 2009-2011, s. 13.

7 LTU:s budgetunderlag for 2010-2012, s. 8.

% LTU:s budgetunderlag for 2009-2011, s. 18.
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vasentliga insatser for studenternas utbildning till exempel praktikplatser och
andra insatser for att stodja anstillningsbarheten efter examen kan goras.”*

5.2.2 Planeringsforutsattningar
Som utgangspunkt for verksamhetsplaneringen 2009 och 2010 ges i
planeringsforutsattningarna en detaljerad redogorelse for universitetets
strategi.*® Med utgangspunkt i den strategiska kartan redogors for
universitetets vision, strategiska teman och strategiska mal pa olika nivaer
samt hur de hénger ihop.

Under rubriken ”’strategi for utbildningar som frigér och utmanar”
konstateras bland annat foljande (s.11f):

De studenter som utexamineras [...] ska inte bara vara eftertraktade att
anstélla, de ska ocksa vara skolade i ett kreativt forhallningssatt som skapar
mojlighet till nya foretag och innovativ verksamhet.

[...] Manga av véra utbildningar har idag en stark arbetslivsanknytning. Detta
ska dven i fortsattningen vara en ledstjarna for vara utbildningar och behover
ytterligare synliggoras i kommande utbildningsplanearbete.

[...] En forutséttning for att universitetet ska kunna né sina utbildningsmal ar
att det finns ett bra studentstdd dar rekrytering &r en viktig faktor, men det
handlar ocks& om att utveckla stéd under utbildningen och forbereda for den
framtida arbetsmarknaden. Hér ska universitetet fortsdtta att vidareutveckla
aktiviteter som stoder studenterna i larandet. Universitetet ska fortsétta
engagera sig i studenternas intrade pa arbetsmarknaden via det
karriarcentrum som ar under uppbyggnad.

[...] Utbildning pa grundniva erbjuds inom de omraden dar vi framst
tillgodoser ett nationellt eller ett regionalt behov av framtida kompetens.

[...] Civilingenjorsutbildningarna riktas till en nationell och global
arbetsmarknad. Inom vissa globala industrisektorer tar vi, dven i
fortsattningen, ett stort ansvar for industrins kompetensforsérjning. Kortare
ingenjdrsprogram for att méta individens och néringslivets
kompetensutvecklingsbehov behdver utvecklas under 2009-2010.

| dokumentet redovisas dven regleringsbrevets mal och uppdrag samt
larosatets ekonomiska situation.

Av planeringsforutsattningarna framgar ocksa de strategiska satsningar
som LTU beslutat for perioden. Under 2009 ska universitetet genomfora 26
strategiska satsningar for totalt cirka 128 miljoner kronor. Bland dessa kan
nédmnas marknadsforing och studentrekrytering som for 2009 tilldelats 19,1
miljoner kronor samt karridrcentrum som for perioden 20082011 tilldelats
700 000 kronor per ar.

I bilaga till planeringsforutsattningarna ges mallar for
verksamhetsuppdrag och handlingsplaner (inklusive riskanalys) som
resultatenheter och programansvariga m.fl. ska anvénda i sin planering.

% LTU:s budgetunderlag for 2009-2011, s. 14.
100 planeringsforutsattningar med kompletteringar 2009 och 2010, rektors beslut nr 165-08, 2008-10-07.
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5.2.3 Verksamhetsuppdrag

Verksamhetsuppdrag tas fram for resultatenheter,** avdelningar och
utbildningsprogram/arenor. Det utgor en beskrivning av de handlingsplaner
som ska genomfdras under kommande planeringsperiod for att bidra till
larosatets mal.

Utifran de givna planeringsforutsattningarna tar respektive resultatenhet
fram sitt verksamhetsuppdrag som darefter faststélls i dialog med rektor.
Verksamhetsuppdraget bestar av tre delar:

o Verksamhetskontrakt med planerat utfall for matten pa
verksamhetsmalen

e Handlingsplan med aktiviteter som prioriterats utifran en riskanalys

e Budget

For varje enskild institution finns det ett 6vergripande
verksamhetsuppdrag for institutionen och ett verksamhetsuppdrag for de
program och arenor som hor till institutionen. Uppdraget ges i en mall som
utgar ifran universitetets strategiska karta med strategiska teman (till
exempel Utbildning som frigér och utmanar) och strategiska mal (t.ex.
Attraktivare, mer relevanta och profilerade utbildningar som har kvalitet).
For varje strategiskt mal finns en framgangsfaktor (till exempel Populéara
utbildningar) och risker for att framgangsfaktorn inte ska uppnas (till
exempel Svag arbetslivsanknytning). Varje risk beddéms efter sannolikhet,
konsekvens och riskvarde. Darefter redovisas en handlingsplan for att uppna
framgangsfaktorn (till exempel Kursutveckling med inriktning mot
arbetslivsanknytning), ansvarig (till exempel prefekt) och tidplan (till
exempel 2009).*>

Anstéllningsbarhet och arbetslivsanknytning finns med for att uppna
framgangsfaktorerna i flera institutioners handlingsplaner. Det kan till
exempel handla om att 6ka studenternas forstaelse for programmet och dess
innehall genom att tydliggéra kommande yrkesmajligheter genom bland
annat praktik, gastforelasningar, studiebesdk och alumntréffar. Det kan
ocksa handla om att 6ka medverkan fran naringslivet i program och kurser
och att genom systematisk omvarldsbevakning undersdka vad studenter och
naringsliv vill ha och vad universitetet kan leverera.*® For att uppna
framgangsfaktorn att skapa utbildningar som efterfragas av industrin kan det
i handlingsplanen finnas mal om att knyta utbildningarna till omvarlden
genom ett entreprendriellt forhallningssétt, utveckla kurserna genom
kontinuerlig dialog med industrin och att satsa pa alumnverksamhet.**

5.2.4 Verksamhetsplan

Lé&roséatets samtliga verksamhetsuppdrag och interna ekonomiska
forutsattningar sammanfors till en gemensam verksamhetsplan och budget

191 5om resultatenhet raknas universitetsforvaltningen, universitetshiblioteket, institutioner,

fakultetsndmnder och sérskilda nd&mnden for lararutbildning. Rektors beslut 2009-02-10, s. 20.

102 Exemplen kommer fran Institutionen for arbetsvetenskaps verksamhetsuppdrag och handlingsplan for
program och arenor, 2008-12-15.

103 Exemplen kommer fran Institutionen for ekonomi och samhallsvetenskaps verksamhetsuppdrag och
handlingsplan, 2008-12-15.

104 Exemplen kommer fran Institutionen for tillampad fysik, maskin- och materialtekniks
verksamhetsuppdrag och handlingsplan for program och arenor, 2008-12-15.
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5.25

for universitetet. Rektor fattar beslut om LTU:s verksamhetsplan (VP) och
budget.

VP och budget for 2009-2010* utgar fran larosatets vision, framtidsbild
och dvergripande mal samt den strategiska kartan. | dokumentet redogérs
utforligt for den strategiska kartan. Vidare sammanfattas LTU:s forsknings-
och utbildningsstrategi med fokus pa de atgarder som avser aren 2009 och
2010.

Av VP for 2009-2010 framgar regeringens mal och uppdrag i
regleringsbrevet. | VP redovisas dven den riskanalys som resultatenheterna
gjort vid framtagandet av verksamhetsuppdrag for de kommande tva aren.
Av de tio enskilt storsta risker som universitetet identifierar i sin samlade
riskanalys aterfinns ett som har med utbildningarnas innehall att gora. Det
galler malet att skapa attraktivare, mer relevanta och profilerade utbildningar
som har hdg kvalitet. Risken déar bedoms vara att universitetet pa grund av
avsaknad av systematik i att sakerstalla att utbildningarna skapas i enlighet
med vald strategi, gor felaktiga prioriteringar. De storsta riskerna bedéms
vara att studentrekrytering och vetenskaplig publicering, citering och
externfinansiering inte nar upp till 6nskvarda nivaer.**

Intervjuer och undersokningar

Enligt en granskning bestélld av internrevisionen inom LTU observerades
vid genomgangen av styrmodell och rollbeskrivningar en otydlighet kring i
vilken omfattning, i vilket tidsperspektiv och pa vems ansvar som
omvarldsfaktorer beaktas i planeringsforutsattningarna, till exempel hur
geografiska forhallanden, konjunktur och arbetsmarknadslage beaktas. |
granskningen aktualiseras aven fragan om den tvaariga planeringsperiod som
universitetet tillampar &r tillrackligt 1ang i ett strategiskt perspektiv.*®’

| en annan granskning genomford pa uppdrag av internrevisionen om
LTU:s process for omvarldsbevakning och framtidsanalyser konstateras att
universitetet inte arbetar tillrackligt systematiskt, sammanhallet och
kontinuerligt med omvaérldsbevakning och framtidsanalyser kopplat till
styrning och verksamhetsplanering. Detta innebér en risk for att felaktiga
beslut kan fattas. LTU rekommenderas att tydliggora syfte och ansvar och
systematisera arbetet genom att infora en process dar omvérldsanalysen
kopplas till och anvands som ett beslutsstdd i den strategiska planeringen,
verksamhetsutvecklingen, verksamhetsplaneringen och budgetarbetet.**

| rapporten konstateras ocksa att omvarldsbevakning och framtidsanalys
ar en forutsattning for att utbildningsprogrammen ska kunna utvecklas med
hansyn till utveckling och behov pa arbetsmarknaden samt for att kunna vara
attraktivt for studenterna. Rapporten slar ocksa fast att det inte finns nagot
uttalat ansvar for fragan inom LTU:s utbildnings- och forskningsenhet och
att det saknas faststéllda rutiner for hur arbetet ska bedrivas och hur
resultatet ska anvandas och kommuniceras ut i organisationen.*

195 | TU. Verksamhetsplan och budget fér 2009 och 2010. Rektors beslutnr 206-08- 2008-12-1.
106 A

Ibid. s. 18.
197 Ghrlings PricewaterhouseCoopers, Intern styrning LTU, 31 januari 2008. s. 11.
Transcendent Group, Omvérldsbevakning och framtidsanalys, 28 april 2009, s. 2.
109 A

Ibid. s. 7.
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5.3 Verksamhetsuppfoljning

5.3.1 Uppfdéljning enligt styrmodellen

Enligt styrmodellen ska uppfdljning och analys ske i tre dimensioner, dels av
maluppfyllelsen for universitetet och dess resultatenheter, dels av om de
anvanda matten stoder de strategiska malen, samt dels att den strategiska
kartan omfattar de Gvergripande malen.

Resultatenheterna genomfor sjélva sin uppféljning av maluppfyllelsen
(mélen for de framtagna matten) men uppféljningarna samordnas av
universitetsforvaltningen (verksamhetsstddet). Intern uppféljning gors vid tre
tillfallen per kalenderar: uppféljning 1 (30 april), uppfoljning 2
(30september) och intern verksamhetsberdattelse (31 december).

INTERN VERKSAMHETSBERATTELSE 2007-2008

LTU tar arligen fram interna verksamhetsberéttelser (VB). | VB redovisas
ekonomiskt resultat och verksamhetsresultat for samtliga resultatenheter
(institutioner, namnder och Gvriga funktioner). VB for 2007—2008"° &r den
forsta sedan universitetet 6vergick till tvaariga planeringsperioder. Under
planeringsperioden 2007-2008 prioriterades nio matt, inget av dessa med
anknytning till arbetslivsanknytning. Matten var:*

- eget kapital,

- genomstrémning pa kurs,

- kvarvarande studenter efter 1 ar,

- l&rare med doktorsexamen,

- extern forskningsfinansieringsgrad,

- externt utsedda excellensmiljoer,

- vetenskapliga artiklar,

- doktorsexamina,

- sjuktal.

VB fér 2007-2008 visar att den generella genomstrémningen inom
utbildning pa grundniva och avancerad niva under 2007 uppgick till 84
procent och under 2008 till 85 procent. Universitetets mal for 2008 var 88
procent, ett mal som drygt hélften av institutionerna inte uppnadde. Detta
géller sarskilt for fristaende kurser och distansutbildningar.

Andel kvarvarande studenter efter 1 ar**> uppgick under 2007 till 66
procent och under 2008 till 69 procent. Universitetets mal for 2008 var 80
procent. Andelen kvarvarande studenter ar lagst pa masterutbildningar pa
distans.

Enligt VB har LTU-modellen for 6kad genomstromning (se avsnitt 4.4.6),
som implementerades under 2008, gett stod for de atgarder och
uppfoljningar som gors pa institutionsniva.*

10| TU, Intern verksamhetsberattelse 2007-2008. Beslutad av rektor 2009-04-28, Re-beslut 70-09.

1 De tv4 sista matten (doktorsexamina och sjuktal) var endast prioriterade under 2008. LTU, Intern
verksamhetsberattelse 2007-2008, Re-beslut 70-09 (2009-04-28).

112 pys, av de studenter p& grundniva och avancerad niva som pabérjade ett utbildningsprogram ht 2006
var 66 procent kvar pa programmet termin 3, ht 2007.

113 |bid. s. 2-8.
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UPPFOLININGSRAPPORT 2009:1

Som tidigare ndmnts gor LTU intern uppfoljning vid tre tillfallen per
kalenderar. Uppf6ljning 1, 2009* &r den forsta uppféljningen som gors
utifran universitetets strategiska karta (se avsnitt 1.1.2). |
uppfoljningsrapporten redovisas utfallet av styrmatten, tertialbokslut och
riskanalys.

Under planeringsperioden har 10 matt prioriterats, inget av dessa med

anknytning till arbetslivsanknytning. Matten &r:

- larare med doktorsexamen,

- registrerade nyboérjare,

- kvarvarande studenter efter 1 ar,

- kvarvarande studenter efter 2 ar,

- genomstrémning pa kurs,

- eget kapital,

- doktorsexamina,

- extern forskningsfinansieringsgrad,

- externt utsedda excellensmiljoer,

- vetenskapliga artiklar.

Uppfoéljningsrapporten visar bland annat att fortsatt kraftfulla insatser
maste goras for att malet om en 6kad genomstromning for 2009 ska
uppnas.*

5.3.2 Fakultetsnamndernas arliga utvarderingar

Fakultetsnamnderna och sérskilda namnden for lararutbildning utvarderar
arligen samtliga utbildningar*® pa grundniva och avancerad niva inom sina
respektive omraden. Utifran utredningarnas resultat Iamnar namnderna
synpunkter till ansvarig prefekt och/eller programansvarig.

N&mnderna har ett 6vergripande ansvar for verksamhetens kvalitet.
Information om utbildningens kvalitet far namnderna genom de arliga
genomlysningarna och den beredning som varje namnds
grundutbildningsgrupp gor. Rapportering till rektor sker via rektors
ledningsrad som, forutom de tre dekanerna, bestar av prorektorerna och
forvaltningschefen. Déar diskuteras kvalitetsfragor och strategiska fragor.

Namnderna fattar varje ar beslut om vilka fragor som ska tas upp vid
utvarderingarna. Frageomradena for 2007 och 2008 framgar av nedanstaende
tabell.

14 TU, Uppfoliningsrapport 1, Bilaga Re-beslut 96-09, 2009-06-18.
5 Ibid. s. 13.
18 program och arenor samt inrattande huvudomraden som ges som fristaende kurs.
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2007 2008

Rekrytering och antal studenter

Lararkompetens

Koppling till forskning

Arbetsmarknad och samverkan

Programrad och studentperspektiv

Kvalitet och malmatris

Omvarld

X (X X X [X X [X |X

Utbildningens framtid

LTU-modellen fér 6kad genomstrémning X

Sarskilda aterrapporteringar X

Ovrigt X X

Ar 2007 ingick frageomradet “arbetsmarknad och samverkan” déir man
bl.a. skulle beskriva forvantad arbetsmarknad for studenter efter
genomgangen utbildning och redovisa hur uthildningen sakerstaller att
studenterna far insikt i kommande yrkesliv samt kontakter med
avnamare/omgivande samhalle/foretag. Dessutom skulle kopplingen mellan
arbetsmarknad, antal registrerade nybérjare och rekryteringsinsatser
redovisas. Ar 2007 skulle man &ven redogdra for avndmarnas syn pa
utbildningen (programrad och studentperspektiv) samt viktiga fragor och
forslag for utbildningens utveckling och framtid kopplade till bland annat
arbetsmarknad (utbildningens framtid).*’

| underlaget till den arliga utvéarderingen av utbildningar 2008 ingick inte
langre fragorna om arbetsmarknad och samverkan respektive utbildningens
framtid. Namnderna har beslutat att dessa fragor ska inga vartannat ar.
Fragan om programrad ingick 2008 men det kravdes inte langre nagon
redovisning av avnamarnas syn pa utbildningen, utan det rackte med antalet
programradsmaten och deltagare under aret. Ny fragestallning for 2008 var
LTU-modellen for 6kad genomstréomning, som till viss del berér
arbetslivsanknytningen.*®

Som exempel pa en av de arliga utvarderingar som har genomforts 2008
kan namnas Ekonomutbildningen.** Av redovisningen framgar att inga
externa representanter har bjudits in till programradsmaten under 2008. Om
LTU-modellen for 6kad genomstromning redovisas att en alumn under aret
berattade om sina erfarenheter som student och att inga studiebestk
genomfordes under studenternas forsta a&r men under senare del av
utbildningen. Vidare redogdrs for att utbildningen inleds med ett
”smorgésbord” av kurser inom det foretagsekonomiska &mnet “som ger
studenterna en bra bild av vad deras framtida yrken kan innehélla”. Under
punkten Ovrigt redovisas foljande:

Véra studenter ar eftertraktade hos naringslivet och de allra flesta som utexamineras
har fast jobb tre &r efter examen. Bade studenter och néringsliv ar néjda med den
utbildning vi bedriver och det &r starka motiv for att vi dven fortséttningsvis ska ha en
ekonomutbildning inom utbildningsomradet vid LTU.

Det framkommer dock inte pa vilket underlag dessa uttalanden baseras.

17 TU, Arlig utvardering av utbildningar 2007.

118 TU, Arlig utvardering av utbildningar 2008. Dnr 13-08.
119 TU, Ekonomutbildningen — Arlig utvardering 2008.
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| den arliga utvarderingen av utbildningar och huvudomraden 2008 inom
Filosofiska fakultetsnamndens ansvarsomrade** beslutades att extern
medverkan i programutveckling bor sékerstallas dar detta saknas i form av
programrad. Anledningen &r att det i en del institutioners redovisningar inte
framgar om programréadet har en extern representant. Enligt namnden &r
extern medverkan i programutvecklingen i nagon form av stor vikt for att
sakerstalla relevant innehéll och studenternas anstallningsbarhet pa sikt.

5.3.3 Intervjuer och undersokningar

5.4

Flertalet respondenter vid Riksrevisionens intervjuer hade en positiv
installning till namndernas arliga uthildningsgenomgangar. | huvudsak
tyckte man att modellen fungerar bra och leder till en forbattrad utbildning.

Representanter for universitetsledningen och den centrala forvaltningen
ansag att fragan om arbetslivsanknytning och anstallningsbarhet blev vél
belyst genom utvarderingarna. Det samma galler for representanter fran
fakultetsnamnderna som konstaterade att &ven om det kan vara svart att méata
sa gar det bra att stalla fragor om saken. Representanter for de flesta besokta
institutionerna delade uppfattningen att fragan om anstallningsbarhet och
arbetslivsanknytning blir belyst i undersokningarna. I en del fall ansags dock
kopplingen vara nagot indirekt eller att det inte fanns nagon koppling alls.
Representanter for nagon av de besokta institutionerna upplevde att intresset
for denna typ av fragor var tamligen begransat i samband med
utvirderingarna. ”Det maste vara valdigt daligt innan ndgot behdver
atgardas.”

I en enkatundersokning till institutionerna (prefekter, ledningsgrupper och
medarbetare) om larosatets administrativa rutiner ansag 60 procent av
respondenterna att universitetets uppféljningsprocess inte fungerar val.**

Arsredovisningar

| LTU:s arsredovisning for 2008 redogors for implementeringen av
universitetets modell for systematisk uppféljning av studieresultat i vilken
karriarvagledning namns som en del som ingar under utbildningen.*? Vidare
presenteras det nya Karridrcentrum som invigdes i april 2008. Syftet &r att
”Karridrcentrum ska underlitta Gvergangen fran studier till arbetsliv och
skapa anstallningsbara studenter genom att frdmja regionala, nationella och
internationella kontakter mellan studenter, néringsliv och samhélle under och
efter utbildningstiden”.** Under rubriken Végledning av lararstudenter
framgar det i arsredovisningen att nyantagna lararstudenter har fatt
information om att de bor tanka pa sin anstallningsbarhet nar de valjer
inriktningar och specialiseringar.'*

Om universitetets samverkansarbete skrivs att ett entreprendriellt
tdnkande har integrerats i utbildningarna “for att gynna studenternas

129 TU, Filosofiska fakultetsnamndens protokoll, Bilagal, 2009-04-23.

121 Ohrlings PricewaterhouseCoopers, Intern styrning LTU, 31 januari 2008. s. 3-5.
122 | TU:s &rsredovisning for 2008, s. 15.

2 |bid. s. 20-21.

2 |bid. . 21.
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valmojligheter i yrkeslivet”. Enligt universitetets bedomning har
arbetslivsanknytningen i utbildningsprogrammen 6kat under aret och
merparten av programmen ger nu studenterna mojligheter till
arbetslivskontakter tidigt i utbildningen.** Vilka eventuella atgarder som har
resulterat i denna dkning redogdrs det dock inte for. Det redogdrs inte heller
for vad som avses med ett entreprendriellt tinkande eller hur detta kan gynna
studenternas valmojligheter i yrkeslivet. Av arsredovisningen framgar ocksa
att universitetet under 2008 aktivt arbetat med att skapa ett attraktivt
arbetsgivarméirke” genom bland annat kommunikation med alumner.**

| universitetets arsredovisning for 2007 namns ocksa anstéllningsbarhet i
samband med végledning av lararstudenter sa att de genom information om
arbetsmarknad och prognoser ska kunna géra val underbyggda val och 6ka
anstéallningsbarheten.*” | rektors férord namns att Karridrcentrum under 2007
initierades “’for att 6ka studenternas arbetslivsanknytning och underlétta
intrddet pa arbetsmarknaden”, och behov av att genomlysa
utbildningsutbudet utifran bland annat arbetslivets behov.*?

Under rubriken Samverkan for att skapa attraktiva utbildningar som
svarar mot arbetsmarknadens behov skriver universitetet att de pa olika satt
forsakrar sig om att uthildningarna ar attraktiva for saval studenter och
avnamare och att det generellt finns en stor lyhérdhet gentemot bade
studenters och arbetslivsforetradares synpunkter pa utbildningarna. Detta
sker bland annat genom externa ledaméter i utbildningsprogrammens
programrad/arenarad och i larares vardagliga kontakter med externa parter,
men dven genom externa ledaméter i styrelser och fakultetsnamnder samt
adjungerade professorer. Samverkan sker &ven med fackliga organisationer,
kommuner och landsting (om verksamhetsférlagd utbildning). Enligt
universitetet levandegors utbildningen och far en tydligare anknytning till
arbetslivet genom samverkan. *#°

Som exempel pa metoder for samverkan namns bl.a. att studenter, séarskilt
pa de tekniska utbildningsprogrammen, arbetar med verklighetsanknutna
projekt med direkt koppling till féretag och att det i vissa
civilingenjorsprogram ingar frivilliga praktikterminer som, enligt
arsredovisningen, 90 procent av studenterna véljer att genomga. Vidare ges
exempel pa att det i grundutbildningen aven férekommer gastforelasare,
studiebesok och fallstudier samt att universitetet &ven har genomfort
projektet Student - foretagskontakter som har férmedlat trainee platser till
sma och medelstora foretag i regionen. Av samverkansredovisningen
framgar ocksa att studenter inom vissa samhalls- och beteendevetenskapliga
utbildningar ”har uttryckt dnskemal” om mer arbetslivsanknuten
utbildning.*

125 |pid. s. 35.

128 |pid. s. 37.

127 | TU:s &rsredovisning fér 2007, s. 22.
128 |bid. s. 5.

29 |bid. s. 35.

30 |bid. s. 35.
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5.5 Sammanfattande iakttagelser

ARBETS- OCH ANSVARSFORDELNING

LTU:s organisation med sidoordnade fakultetsndmnder ger, enligt ledningen,
rektor en forhallandevis stark stallning. Den modell for intern styrning som
larosétet infort under senare ar torde ocksa majliggora en forhallandevis
stark central styrning. Som framgar nedan har emellertid modellens
malvariabler svag koppling till arbetslivsanknytning och studenternas
anstallningsbarhet. LTU har inte utsett nagon funktion/tjansteman som
sérskilt ansvarig for studenternas anstéllningsbarhet.

MAL OCH STRATEGIER FOR STUDENTERNAS ANSTALLNINGSBARHET

I LTU:s vision och strategi betonas dock vikten av ett entreprendriellt
forhallningssatt och en stark arbetslivsanknytning vilket man framhaller som
tva viktiga aspekter for att sékerstalla framtida anstéllningsbarhet. Ett av
larosatets fyra strategiska mal ar en utbildning som frigér och utmanar. Det
innebdr bland annat examinerade studenter som ar val forberedda for och
eftertraktade pa arbetsmarknaden samt att utbildningen genomsyras av ett
entreprendriellt forhallningssatt.

Enligt LTU:s forsknings- och utbildningsstrategi for 2009-2012 ska
utexaminerade studenter vara val forberedda for olika karridrer och
eftertraktade pa saval den nationella som den internationella
arbetsmarknaden. De ska ocksa vara skolade i ett kreativt forhallningssatt
som skapar mojlighet till nya foretag och innovativ verksamhet. Enligt
strategin har manga av utbildningarna en stark arbetslivsanknytning. Detta
ska aven i fortsattningen vara en ledstjarna for universitetets utbildningar.
Ocksa i larosatets budgetunderlag till regeringen fran senare ar behandlas
fragan om studenternas anstéallningsbarhet.

Studenternas anstallningsbarhet ingar som en del i hdgskolans
kvalitetsarbete. | dokumentationen av LTU:s kvalitetsutvecklingssystem
beskrivs uppldgg, organisation, rutiner, arbetssatt och uppféljning av
universitetets framtida kvalitetsarbete. LTU har tagit fram kvalitetsmal for
utbildning pa grund-, avancerad och forskarniva. Man har ocksa utvecklat
kriterier for god kvalitet i utbildningarnas forutsattningar, processer och
resultat. Kriterierna ska ligga till grund for de matt som universitetet ska ta
fram fOr att mata kvalitetsutvecklingen.

Enligt den hogskolepedagogiska policyn fran 2008 ska uthildningens
kvalitet bidra till studenternas anstéllningsbarhet. Till policyn hor en
handlingsplan som utarbetats i samrad med fakultetsnamndernas
grundutbildningsgrupp. Den ska upp och revideras arligen.

Universitetsforvaltningen har fatt i uppdrag att ta fram en
universitetsgemensam handlingsplan for prioritering av universitetets
samverkansaktiviteter men detta arbete har annu inte paborjats. Att LTU har
en samverkanspolicy fran 1999 med vision, mal och strategier framgar inte
av de universitetsgemensamma handlingsplaner som ndmns i samband med
de strategiska malen.

De organisatoriska enheterna inom LTU har inte tagits fram nagra lokala
policydokument for studenternas anstallningsbarhet.
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En enkatundersokning till medarbetare och ledning inom larosatet pekar
pa vissa brister i forankringen av larosatets mal, strategier och modell for
styrning. Vid Riksrevisionens intervjuer har ocksa viss kritik framkommit
nar det galler hur centrala begrepp anvénds.

VERKSAMHETSPLANERING

Som utgangspunkt for verksamhetsplaneringen 2009/10 ges i
planeringsforutsattningarna en detaljerad redogdrelse for universitetets
strategi. Bland annat redogors for universitetets vision, strategiska teman och
mal pa olika nivaer samt hur de hanger ihop.

Verksamhetsuppdrag tas fram for resultatenheter, avdelningar och
utbildningsprogram/arenor. Uppdragen utgdr en beskrivning av vilka
handlingsplaner som ska genomfdras under planeringsperioden for att bidra
till larosatets mal. Det forekommer att anstéllningsbarhet och
arbetslivsanknytning finns med i institutionernas handlingsplaner. Det
handlar exempelvis om att tydliggéra kommande yrkesmojligheter genom
praktik, gastforelasningar, studiebesok och alumntréffar. Det handlar ocksa
om Okad medverkan fran naringslivet i program och kurser.

Larosatets samtliga verksamhetsuppdrag och interna ekonomiska
forutsattningar sammanfors till en gemensam verksamhetsplan och budget
for universitetet. Rektor fattar beslut om LTU:s verksamhetsplan och budget.

UPPFOLJNING

Enligt LTU:s arsredovisning for 2008 har arbetslivsanknytningen 6kat under
aret och merparten av programmen ger nu studenterna majligheter till
arbetslivskontakter tidigt i utbildningen. Av arsredovisningen framgar
emellertid ocksa att studenter inom vissa samhalls- och
beteendevetenskapliga utbildningar har uttryckt 6nskemal om mer
arbetslivsanknuten utbildning.

LTU presenterar arligen interna verksamhetsberattelser som omfattar
ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat for samtliga resultatenheter.
Uppfdljning genomfors vid tre tillfallen per kalenderar.
Universitetsforvaltningen samordnar uppféljningarna som genomfors av
respektive resultatenhet. De verksamhetsmatt som anvands har emellertid
ingen tydlig anknytning till studenternas anstallningsbarhet.

Vid sidan av LTU:s modell for intern styrning genomfor
fakultetsnamnderna och sarskilda namnden for lararutbildning érliga
utvarderingar av utbildningarnas kvalitet. Frageomradena i dessa
utvarderingar varierar men har vissa ar haft en tydlig fokusering pa
arbetslivsanknytning och anstallningsbarhet. Den allménna bilden fran
Riksrevisionens intervjuer ar att namndernas arliga genomlysningar bidrar
till utbildningarnas kvalitet, bland annat nér det galler
arbetslivsanknytningen.

| LTU:s forsknings- och utbildningsstrategi ingar som malséttning att
utveckla och systematiskt genomfora enkaéter till studenter, alumner och
arbetsgivare som en del av kvalitetssérkringen av utbildningarna. Under
varen 2009 har man genomfort en studentenkat men nagra systematiska
alumn- eller avnamarundersokningar har hittills inte genomforts.
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6.1

Riksrevisionens sammanfattande
beddmning

| detta kapitel presenterar Riksrevisionen inledningsvis sin sammanfattande
bedémning nér det galler universitetets insatser for att frimja sina studenters
anstallningsbarhet. Darefter presenteras motsvarande for universitetets
styrning och uppf6ljning av sina insatser.

Insatser for studenternas anstallningsbarhet

Luled tekniska universitet genomfor olika insatser for att framja sina
studenters anstallningsbarhet.

Universitetets Karriarcentrum har ambitionen att vara en métesplats
mellan studenter och arbetsgivare med syfte att underlatta studenternas
overgang fran studier till arbetsliv och vara en ingang for arbetsgivare pa
universitetet. Enligt Riksrevisionens beddmning ar k&nnedomen om
verksamheten, som startade i augusti 2008, bristfallig pa manga hall inom
organisationen saval bland anstéllda som bland studenter. Det finns dven
olika synpunkter pa vilken roll och vilka uppgifter som Karriarcentrum och
studentkarerna har, och bor ha, nar det galler samverkan med det omgivande
samhéllet.

Universitet har en separat studie- och karriarvagledning pa central niva.
Universitetet erbjuder ingen individuell karriarvagledning varken inom
studievagledningen eller pa universitetets Karriarcentrum.

Universitetet efterstravar att det ska finnas en arbetslivsanknytning i
kurser och utbildningsprogram genom bland annat praktik (obligatorisk och
valfri), VFU, adjungerade larare och gastlarare, gastféreldsningar,
studiebesok, mentorskap och projekt, uppdrag och examensarbeten i
samarbete med arbetslivet. Universitetets fokus pa tillampad forskning torde
ocksa oka forutsattningarna for arbetslivsanknytning i manga utbildningar.
Enligt Riksrevisionens beddmning finns dock stora skillnader mellan olika
utbildningsprogram nér det géller i vilken utstrackning studenterna under sin
utbildning far kontakter med arbetslivet. Arbetslivsanknytningen ar som
regel storre i utbildningar tillhérande teknisk fakultet &n filosofisk fakultet,
dven om det finns tydliga undantag. Aven forekomsten av traning av
generiska kompetenser inom ramen for utbildningen forefaller att variera
patagligt.

Avnamare har méjlighet att lamna synpunkter pa utbildningens innehall
genom externa ledamater i programrad. Studentkarerna anordnar arligen
arbetsmarknadsdagar for att knyta kontakter mellan studenterna och
arbetslivet. Det finns faststalla kriterier for inrdttande och avveckling av
utbildningar som ska ta hansyn till avndmar- och samhallsperspektiv.

Enskilda larare har mojlighet att ga en kurs for att lara sig mer om det
entreprendriella forhallningssatt, som universitetet har som ambition ska
genomsyra verksamheten. Enligt Riksrevisionens bedémning har
universitetsledningen haft en ambition att aktivt forankra det entreprencriella
forhallningssattet inom organisationen. | samband med Riksrevisionens
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6.2

intervjuer har det dock framkommit uppgifter som pekar mot att arbete
aterstar i detta avseende.

Universitetet gor inga systematiska och larosatesovergripande
uppfoljningar av hur det har gatt for deras studenter efter examen.
Universitetsledningen anser att arbetet med uppféljningar kan forbattras.
Riksrevisionen delar ledningens beddmning och anser att ett system for
uppfoljningar &r viktigt for att sakerstalla att nuvarande studenter far en god
arbetslivsanknytning i sina utbildningar. Riksrevisionen ser positivt pa att
ledningen har tagit initiativ till och genomfort en omfattande
enkatundersokning riktad till studenterna och att en modell for att dka
studenternas genomstrémning har tagits fram.

Riksrevisionens genomgang av universitetets insatser for att framja
studenternas anstéllningsbarhet visar att flera av de insatser som ndmns ovan
ar sadana som har initierats under de senaste tva aren (till exempel
Karridrcentrum som startade i augusti 2008) eller som fortfarande befinner
sig i planeringsstadiet (till exempel systematiska alumnundersokningar).

Styrning och uppféljning

Enligt Riksrevisionens bedémning mojliggor universitetets organisation och
modell for intern styrning en forhallandevis stark central styrning. De
malvariabler som ledningen primart anvander har emellertid svag koppling
till studenternas anstallningsbarhet.

Lulea tekniska universitet har dvergripande mal och strategier som
omfattar studenternas anstallningsbarhet. Universitetet har visserligen ingen
speciell vision som enbart eller explicit omfattar anstallningsbarhet, men i
sin vision och strategi betonar universitetet vikten av ett entreprenériellt
forhallningssatt och en stark arbetslivsanknytning vilket man framhaller som
tva viktiga aspekter for att sakerstalla framtida anstallningsbarhet. Aven i
andra interna policydokument framhalls vikten av att utbildning och
arbetsmarknad kopplas ihop. Det galler ocksa strategier och underlag som
tagits fram pa regeringens uppdrag.

Studenternas anstallningsbarhet ingar som en del i universitetets
kvalitetsarbete och det finns en pedagogisk policy som bidrar till
studenternas anstallningsbarhet. Att Luled tekniska universitet redan har en
samverkanspolicy fran 1999 med vision, mal och strategier framgar inte av
de universitetsgemensamma handlingsplaner som namns i samband med de
strategiska malen. Universitetsforvaltningen har i uppdrag att ta fram en
universitetsgemensam handlingsplan for samverkansaktiviteter. Enligt
uppgift har emellertid detta arbete inte paborjats.

Verksamhetsplaneringen vid universitetet tar sin utgangspunkt i
universitetets strategi. | planeringsforutsattningarna infor VP 2009/2010 ges
en detaljerad redogorelse av universitetets vision, strategiska teman och mal
pa olika nivaer samt hur de hanger ihop. Verksamhetsuppdrag tas fram for
resultatenheter, avdelningar och utbildningsprogram/arenor. | flera fall ingar
anstallningsbarhet och arbetslivsanknytning i institutionernas
handlingsplaner.

Universitetet presenterar arligen interna verksamhetsberattelser som
omfattar ekonomiskt resultat och verksamhetsresultat for samtliga
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resultatenheter. De verksamhetsmatt som anvénds har emellertid ingen tydlig
koppling till studenternas anstallningsbarhet.

Vid sidan av universitetets modell for intern styrning genomfor
fakultetsnamnderna och sarskilda namnden for lararutbildning érliga
utvarderingar av utbildningarnas kvalitet. Enligt Riksrevisionens bedémning
har namndernas arliga genomlysningar bidragit till utbildningarnas kvalitet,
bland annat nar det géller arbetslivsanknytningen.

Universitetet har som malsattning att utveckla och systematiskt genomfora
enkater till studenter, alumner och arbetsgivare som en del av
kvalitetssakringen av utbildningarna. Under varen 2009 har man genomfort
en studentenkat men nagra systematiska alumn- eller
avnamarundersokningar har dock hittills inte genomforts.
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Bilaga 1: Intervjuade personer vid Lulea tekniska
universitet

Datum

2009-04-27
2009-04-27
2009-04-27

2009-04-27

2009-04-27

2009-04-28

2009-04-28

2009-04-28

2009-04-28

2009-04-28

2009-04-29

2009-04-11

2009-04-29

2009-04-29

Funktion/org.enhet
Rektor
Forvaltningschef

Institutionen for
Halsovetenskap

Utbildnings- och
forskningsenheten

Filosofiska
fakultetsnamnden

Tekniska
fakultetsnamnden

Utbildnings- och
forskningsenheten

Institutionen for
Arbetsvetenskap

Institutionen for
Tillampad fysik, maskin-
och materialteknik

Institutionen for
Industriell ekonomi och
samhallsvetenskap

SULF

Teknologi- och
studentkarerna

Institutionen for
Samhaéllsbyggnad

Studentservice

Namn

Erik H6glund tf. rektor

Staffan Sarbéck

Kerstin Ohrling (prefekt)

Asa Engstrom (programkoordinator)
Staffan Andersson (avdelningschef)
Inga Gustavsson (enhetschef)

Asa Flinkfeldt (administrativ chef)
Susanna Lov (student)

Inger Lindberg (programkoordinator)
Inger Bergstrdom (enhetschef)

Karin Axelsson (ordférande)
Bjorn Olander (ordférande)

Camilla Lindmark (handlaggare
kvalitetsfragor)

Jan Johansson (prefekt)

Magnus Stenberg (programkoordinator)
Frida Prestings (student)

Stig Karlsson (utbildningsledare)

Jan Dahl (prefekt)

Mats Nasstrom (utbildningsledare)

Bo Jonsson (prefekt)

Jerry Blomberg (utbildningsledare)
Simon Matti (programrepresentant)

Mari Finnstrom (kontaktperson)

Jesper Moberg (ordf. Teknologkaren)
Andreas Nielsen (Teknologkaren)
Josefin Lundkvist (vice karordforande)
Elin Chrunak (ordf. Lulea studentkar)
Maria Isaksson (Luled studentkar)

Lars Bernsprang (utbildningsledare)
Anneli Hedstrom (bitr. utbildningsledare)
Helena Johansson (programkoordinator)
Martin Nilsson (programkoordinator)
Katrin Edelbro (rekryteringsansvarig)
Mauritz Danielsson (chef studentservice)
Svea Westman (studievagledare)
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2009-04-29
2009-06-23
2009-06-30

Karriarcentrum

Ledningsstaben
Lulea Naringsliv AB
Tidigare rektor
Universitetsstyrelsen

Oliver Dogo (projektledare)
Jennie Hagg (projektledare)
Hékan Sundqvist (projektledare)
Thomas Nilsson (VD)

Pia Sandvik Wiklund

Anders Sundstrom (ordférande)
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