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Sammanfattning

Stod till start av ndringsverksamhet ar ett arbetsmarknadspolitiskt program
som hanteras av Arbetsférmedlingen. Malgruppen &r redan arbetslésa
personer, eller personer som riskerar att bli det, som vill starta foretag.
Stédet motsvarar arbetsléshetsersittningen och ska i normalfallet ges
under langst sex manader. Sedan 1999 har drygt 10 0oo programperioder

pabérjats arligen till en genomsnittlig kostnad av 932 miljoner kronor per ar.

Savil kostnaden som programvolymen har dock néstan halverats under
2007 jamfért med perioden 1999—2006.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med denna granskning ar att underséka savil positiva som negativa
effekter av stodet for att kunna ge en samlad bedémning av detta.
Granskningen underséker dven om och hur stédet har foljts upp och
utvdrderats av regeringen och Arbetsférmedlingen. Den 6vergripande
revisionsfragan lyder:

Ar stéd till start av néringsverksamhet ett effektivt arbetsmarknadspolitiskt
program och har uppféljiningen och utvirderingen av programmets effekter
skett pd ett dndamdlsenligt scitt?

Fragan har delats upp i féljande delfragor:

Ar stédet effektivare 4n 6ppen arbetsléshet?

2. | vilken utstrackning férekommer dédviktseffekter'?
3. | vilken utstrackning férekommer konkurrenssnedvridning?
4. Har regeringen och Arbetsférmedlingen foljt upp och utvérderat

programmets effekter och har i sa fall uppféljningen och utvarderingen
varit andamalsenlig?

Riksrevisionen har anlitat Vaxj6 universitet for att genomféra en register-
baserad studie av stodets effekter. Darutover har Riksrevisionen genomfort
en enkitundersokning bland stéddeltagare samt intervjuer inom Arbets-
marknadsdepartementet och Arbetsférmedlingen.

' Med dédviktseffekt avses hir andelen deltagare som hade startat féretag dven utan stéd till start

av niringsverksamhet.
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Riksrevisionens slutsatser

Stodet dr effektivt for deltagarnas sysselsittning

Vixjostudien baseras pa personer som fick stédet under 2003 och som
sedan foljts upp under en sammanlagd tid pa fyra ar. | analysen har
genomgaende tagits hansyn till eventuella skillnader i egenskaper hos
deltagarna och deras jamforelsegrupper.

Stédet har entydigt positiva sysselsattningseffekter i jimforelse med att
vara 6ppet arbetslos eller att delta i Gvriga program. Detsamma géller i jam-
forelse med att delta i det numera nedlagda allminna anstéllningsstédet,
som riaknas som ett framgangsrikt arbetsmarknadspolitiskt program nir det
giller majligheten att fa och behalla ett arbete?. Deltagarna i stéd till start av
naringsverksamhet hade i relation till dessa jaimférelsegrupper

e storre sannolikhet att inte vara inskrivna vid Arbetsférmedlingen tva
respektive fyra ar efter avslutad stédperiod,

e storre sannolikhet att fa reguljara (osubventionerade) arbeten,
e kortare sammanlagda inskrivningstider vid Arbetsférmedlingen,

o lagre risk for att komma tillbaka till Arbetsférmedlingen som arbetsl6sa.

Stodet har dven negativa effekter

Samtidigt som stodet framstar som effektivt for deltagarnas framtida syssel-
sidttning ar det ocksa férenat med ett antal negativa effekter. | denna gransk-
ning har stédets dédviktseffekter och dess konkurrenssnedvridande effekter
undersdkts. Dodviktseffekten motsvarar i detta fall andelen deltagare som
hade startat foretag dven utan stod. Konkurrenssnedvridning kan uppsta nar
foretag med stéd skaffar sig en konkurrensférdel i forhallande till féretag
inom samma bransch som inte har fatt nagot stod, vilket i sin tur skulle
kunna leda till att de senare trings undan.

Dodviktseffekter

Viaxj6 universitet har skattat stédets dédviktseffekt till drygt 20 procent via
registerdata, medan Riksrevisionens enkatundersckning bland deltagare
indikerar att den ar cirka 40 procent. Enkétresultatet dr sannolikt en 6ver-
skattning av dodvikten da det grundar sig pa deltagarnas bedémning.

Konkurrenssnedvridande effekter
Enligt Riksrevisionens enkitundersékning ansag cirka var fjarde deltagare att
stodet hade gett dem en férdel gentemot konkurrenterna. Detta behover

2 Det allménna anstéllningsstédet avskaffades i juli 2007 men har likheter med en typ av

anstillningsstéd som tillimpas i dag, ndmligen nystartsjobb.
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emellertid inte innebéra att det har skett en betydande konkurrenssned-
vridning eftersom st6édet frimst utgjorde en tryggad férsérjning for del-
tagaren. Det finns dock risk for att det i vissa fall férekommer snedvridande
effekter pa konkurrensen pa lokal niva eftersom det genomsnittliga foretaget
med stéd bedriver tjinsteproducerande verksamhet pa en lokal marknad.

Sammantagen bedomning

Riksrevisionens slutsats &r att stod till start av ndringsverksamhet ar ett
effektivt program fér individen. Stodféretagen kan dven pa sikt tankas
anstilla andra personer, vilket skulle innebira att stédets sysselsattnings-
effekter forstarks.

Samtidigt 4r stodet dven behiftat med negativa effekter. Uppskattnings-
vis dr dodviktseffekten drygt 20 procent och stédet kan dven antas ha
konkurrenssnedvridande effekter i viss utstrackning. Daremot verkar det
inte troligt att stodet har nagra substitutionseffekter®, till skillnad mot
subventionerade anstallningar som exempelvis anstillningsstod-.

Sammantaget bedémer Riksrevisionen att stodet ar ett framgangsrikt
program, trots férekomsten av vissa negativa effekter. Under senare ar
har emellertid programvolymen minskat betydligt. Riksrevisionen anser att
stodet i hogre utstriackning bor prioriteras bland de arbetsmarknadspolitiska
programmen, med fortsatt hinsyn till att stodet gar till limpliga personer.

Bristande utvdrdering av stodet
Senast Arbetsformedlingen pa eget initiativ utviarderade stédets syssel-
sattningseffekter var ar 2000. Arbetsférmedlingen har emellertid sedan 2007
matt programeffekter fér grupper av program. Stéd till start av naringsverk-
samhet sdrredovisas dock inte utan ingar i en stérre grupp av subventione-
rade stéd. Riksrevisionens uppfattning ar att stdd till start av niringsverk-
sambhet ar ett timligen oférandrat program sett till innehall och malgrupp
och som darmed med fordel skulle kunna studeras och redovisas separat.
Riksrevisionen anser ocksa att programmets sysselsittningseffekter bor
matas dver en lingre tid dn ett ar for att férdjupa analysen.
Arbetsférmedlingen ska beakta risken for undantrangning och
konkurrenssnedvridning vid hanteringen av stédet. Myndighetens
kunskaper om stédets negativa effekter torde dock vara begrinsade
eftersom det inte gors sddana utvarderingar. For att reducera stédets

*  Enligt Véxjs universitet skulle en substitutionseffekt i detta fall innebéra att féretag lagger ut
arbetsuppgifter pa foretag som har startats med stéd i stillet for att anstilla personal. Forskarna
anser inte detta vara sirskilt troligt.

| detta fall motsvarar substitutionseffekten den andel av stéden dar de subventionerade
anstillningarna har tringt undan osubventionerade anstillningar av andra personer.

Stod till start av ndringsverksamhet

9

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

10

negativa effekter och frimja dess positiva effekter bor Arbetsférmedlingen
genomféra relevanta utvarderingar av stodet.

Uppféljningen bor forbdttras

De lokala uppféljningar av stédet som gérs inom Arbetsférmedlingen varierar
i omfattning, kvalitet och dokumentation mellan férmedlingskontoren.
Dessa utférs dessutom inom stédperiodens sex manader. Riksrevisionen
anser att uppféljningen bor férbittras, bland annat genom att uppféljnings-
perioden férlangs for att battre kunna avgéra féretagens I6nsamhet och
mojligheter till sysselsattning.

Varje programbeslut pa Arbetsférmedlingen bygger pa kunskaper om
den lokala och regionala arbetsmarknaden. Mer enhetliga uppféljnings-
rutiner med férlangda uppféljningsperioder skulle, tillsammans med rele-
vanta utvidrderingar av stodet, kunna ge handlaggaren ett bittre kunskaps-
stod for framtida programbeslut. Detta skulle i sin tur kunna medféra savil
att stédets positiva effekter forbattras ytterligare som att dess negativa
effekter reduceras.

Riksrevisionens rekommendationer
Riksrevisionen rekommenderar regeringen att
o skaffa bittre kunskap om effekterna av olika arbetsmarknadspolitiska

program for att battre kunna uppfylla och aterrapportera malet for
arbetsmarknadspolitiken om en vil fungerande arbetsmarknad.

Riksrevisionen rekommenderar dven Arbetsférmedlingen att

e i hogre utstrackning prioritera stod till start av naringsverksamhet
bland de arbetsmarknadspolitiska programmen i syfte att effektivisera
arbetsmarknadspolitiken. Enligt Riksrevisionen kan detta ske inom den
befintliga anslagsbudgeten fér arbetsléshetsersattning och
aktivitetsstod,

e erbjuda den beslutande handlidggaren ett bittre kunskapsstod kring
arbetsmarknadens funktionssitt och programeffekter i syfte att for-
battra stédets positiva effekter och reducera dess negativa effekter,

e isitt paborjade arbete med att mita programeffekter sirredovisa stédet
samt att infora en langre uppféljningsperiod an ett ar,

e infora tydliga och enhetliga uppféljningsrutiner med férlangda uppfolj-
ningsperioder kring stodet for att battre kunna besvara fragan om
foretagens I6nsamhet och sysselsittningsméjligheter.

Stod till start av ndringsverksamhet



1.1

Inledning

Det arbetsmarknadspolitiska programmet stéd till start av naringsverksam-
het startades 1984 och har varit en del av arbetsmarknadspolitiken sedan
dess. Inledningsvis var det en férséksverksamhet, som 1987 6vergick till att
bli ett permanent program. Sedan 1999 har programmet i genomsnitt kostat
932 miljoner kronor per ar och drygt 10 0coo programperioder har pabérjats
arligen. Volymerna har emellertid minskat successivt under senare ar och
under 2007 har kostnaden och programvolymen nistan halverats jamfért
med genomsnittet fér perioden 1999—2006.

Malgruppen ar arbetslésa, eller personer som riskerar att bli arbetslésa,
som vill starta féretag. De ska vara inskrivna vid Arbetsférmedlingen for att
fa ta del av stédet.’ Stodet ska ges i langst sex manader och fungera som ett
tillfalligt tillskott till deltagarens forsérjning under den férsta tiden i ndrings-
verksamheten. | sarskilda fall kan stodet forlangas, det galler vid sjukdom
eller om nagot tillstand fran nagon myndighet har férsenats.

Det har genomf6rts ett begrinsat antal studier om programmet.
Studierna har framst jamfért stédet med andra typer av arbetsmarknadspo-
litiska program. Det saknas emellertid jimférande studier med alternativet
att fortsatta att vara 6ppet arbetsl6s, det vill siga att vara arbetslos utan att
delta i ett arbetsmarknadspolitiskt program samt aktivt séka och omgaende
kunna tilltrada ett arbete pa arbetsmarknaden.s Analyser saknas dven av
stédets totala effekter pa hela ekonomin, dar stédets sysselsittningseffekter
viags samman med till exempel olika undantrangningseffekter.

Syfte

Syftet med granskningen &r att underséka savil positiva som negativa
effekter av stdd till start av ndringsverksamhet. Dels studeras stdets
effekter pa utflédet fran arbetsloshet till sysselsittning, dels studeras déd-
vikten’ och den direkta undantrangningen?. Granskningen ska ocksa ge svar
pa i vilken man stodet har foljts upp och utvirderats av regeringen och
Arbetsférmedlingen.

> Den arbetssokande ska ha fyllt 25 ar, undantaget unga med funktionshinder eller unga som
uppfyller villkor fér instegsjobb. Stédet kan ocksa ges till personer som dr bosatta inom ett
regionalpolitiskt stodomrade dven om de inte ar arbetslosa.

¢ Med undantag fér AMS utvérdering av stédet (Okeke 2000). Dar studeras stédets
sysselsattningschanser i jimférelse med gruppen arbetslésa, men endast efter ett ar.

7 Med dédvikt avses att vissa deltagare i stédet hade startat verksamhet dven utan stéd.

& Med direkt undantringning avses hir minskad efterfragan pa arbetskraft fér féretag
utan stéd som en féljd av konkurrensen fran féretag med stéd.

Stod till start av naringsverksamhet 11

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

1.2

1.3

1.4

12

Revisionsfragor

Den 6vergripande revisionsfragan ar om stéd till start av naringsverksamhet
ar ett effektivt arbetsmarknadspolitiskt program och om uppféljningen och
utvarderingen av programmets effekter har skett pa ett andamalsenligt sitt?
Fragan har delats upp i féljande delfragor:

Ar stédet effektivare dn 8ppen arbetsldshet?

2. | vilken utstrackning férekommer dodviktseffekter?

3. | vilken utstrackning férekommer konkurrenssnedvridning?

4. Har regeringen och Arbetsférmedlingen f6ljt upp och utvirderat
programmets effekter och har i sa fall uppféljningen och utvarderingen
varit andamalsenlig?

Granskningsobjekt

Regeringen och Arbetsférmedlingen utgér granskningsobjekt i denna
granskning. Regeringen styr programmet stdd till start av naringsverksamhet
genom férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.
Arbetsférmedlingen ar den myndighet som hanterar programmet och far
enligt ovan namnda férordning meddela narmare féreskrifter for férord-
ningens verkstillighet.> Arbetsférmedlingen ska ocksa analysera, félja upp
och utvdrdera hur myndighetens verksamhet och de arbetsmarknadspo-
litiska atgdrderna paverkar arbetsmarknadens funktionssitt.” Regeringen
ska i sin tur redovisa de mal som &syftas och de resultat som har uppnatts
pa olika verksamhetsomraden for riksdagen.”

Avgransning

Granskningen har syftat till att analysera savil positiva som negativa effekter
av stéd till start av ndringsverksamhet. Analysen av stédets negativa effekter
har endast omfattat direkta undantrangningseffekter. Vidare har inga
naringspolitiska effekter undersokts, det vill sdga stédets totala effekter pa
stodféretagens och andra féretags utveckling pa lang sikt®. Andra program
har endast berérts i den man de ar foremal for en jamforelse med stodet. |

40 § férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.

0 4§ 4 forordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

2§ lagen (1996:1059) om statsbudgeten.

Vad som avses med direkta respektive indirekta undantringningseffekter framgar i avsnitt 3.1.5.
| detta ingéar exempelvis tillvixten av nya arbetstillfallen.
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1.5

rapporten presenteras resultat om effekterna av stédet for deltagaren
(individeffekter) och om stédets negativa effekter.

Det sarskilda stdd till start av ndringsverksamhet som finansieras ur
anslaget for sarskilda insatser fér arbetssékande med funktionshinder har
inte behandlats inom ramen fér denna granskning.

Bedémningskriterier

Det 6vergripande malet fér arbetsmarknadspolitiken ar att de arbetsmark-
nadspolitiska insatserna ska bidra till en vil fungerande arbetsmarknad.™
Vidare har granskningen sin huvudsakliga utgangspunkt i de férordningar
som styr den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och programmen samt
i uttalanden som regeringen har gjort i budgetpropositionerna fér 2007,
2008 och 2009.

| forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksam-
heten finns évergripande bestaimmelser fér formedlingsverksamheten. Dar
star bland annat att de arbetsmarknadspolitiska programmen &r insatser
som syftar till att starka den enskildes mojligheter att fa eller behalla ett
reguljart arbete. Vidare framgar att en anvisning till ett program ska vara
arbetsmarknadspolitiskt motiverad. Det betyder att en anvisning far goras
endast om den framstar som lamplig bade for den enskilde och ur ett
6vergripande arbetsmarknadspolitiskt perspektiv.’

Enligt férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program far
stéd lamnas till den som bedéms "ha goda forutsittningar att driva nédrings-
verksamheten med tillfredsstillande lénsamhet och som genom verksam-
heten kan fa varaktig sysselsattning”. Vidare star det att "Arbetsférmedling-
en bor inhdmta upplysningar om den enskilde och dennes férutsattningar
att driva naringsverksamhet innan Arbetsférmedlingen beslutar om stéd till
start av ndringsverksamhet”. ¢

| forordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen
anges att Arbetsférmedlingens verksamhet inte ska snedvrida konkurrens-
forutsattningarna fér annan verksamhet och minimera risken for att tranga
undan reguljara arbetstillfallen, savida det inte kan anses arbetsmarknads-
politiskt motiverat.”” Vidare anges att Arbetsférmedlingen ska "analysera,

" Se till exempel 2006/07:1 utgiftsomrade 13 s. 54, bet. 2006/07:AUS s. 13, rskr. 2006/07:88. Malet
har dven framférts i prop. 2008/09:1 utgiftsomrade 14 s. 24.

9 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
18-19 {f férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.

7 3§ 6 och 7 férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen. "Arbetsférmed-
lingens verksamhet ska utformas sa att den inte bidrar till att arbetstillfdllen trings undan, savida
det inte kan anses arbetsmarknadspolitiskt motiverat”.
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folja upp och utvidrdera hur myndighetens verksamhet och de arbetsmark-
nadspolitiska atgarderna paverkar arbetsmarknadens funktionssatt”.™

| budgetpropositionerna fér 2007—2009 skriver regeringen att den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska utféras effektivt. | den forst-
namnda propositionen anger regeringen att den ska satsa pa program fér
dem som star ldngst fran arbetsmarknaden och pa de program som visat
sig mest effektiva. Arbetsmarknadsutskottet stiller sig i betinkandet
2006/07:AU1 bakom regeringens férslag och framhaller att politiken maste
vara inriktad pa att forbattra arbetsmarknadens funktionssatt och koncen-
treras mer pa atgarder som leder till permanenta anstallningar i ndrings-
livet.” Regeringen skriver ocksa att verksamhetens insatser ska forbattras
genom att prioritera och tillvarata erfarenheterna fran uppféljning och
utvardering inom berérda myndigheter.?

Metod och genomférande

Viaxj6 universitet” har pa uppdrag av Riksrevisionen genomfért en studie
for att mita stédets effekter, saval positiva som negativa. Stodets effekter
pa de deltagande individernas stillning pa arbetsmarknaden har bland
annat analyserats med hjalp av ett matchat urval, s kallad propensity score
matching (PSM)2.

Riksrevisionen har ocksa med hjalp av Statistiska centralbyran (SCB)
skickat ut en postenkat till ett urval av deltagare under perioden februari—
april 2008.2 Populationen utgjordes av personer som startade egna féretag
med stéd till start av ndringsverksamhet under 2006 och/eller 2007.

Intervjuer har genomférts med handlaggare pa Arbetsmarknadsdeparte-
mentet gillande styrningen av stédet och handlaggare vid Arbetsférmed-
lingen rérande den administrativa hanteringen av detsamma. Intervjuerna

8 4§ 4ifsrordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

¥ Prop. 2006/07:1 utgiftsomrade 13 s. 54-55, bet. 2006/07:AU1 s. 2, bet. 2006/07:AUS s. 1, rskr.
2006/07:88. Arbetsmarknadsutskottet behandlade férst propositionen i bet. 2006/07:AU1,
men kammaren beslutade i december 2006 att aterférvisa drendet till utskottet for ytterligare
beredning. Utskottet limnade sedan ett nytt betinkande, bet. 2006/07:AU5, utan att frainga de
stillningstaganden som gjordes i bet. 2006/07:AU1. Denna géang biféll riksdagen utskottets
forslag till riksdagsbeslut.

2 Prop. 2007/08:1 utgiftsomrade 13 s. 56, bet. 2007/08:AU1, rskr. 2007/08:72-74.

21 Centrum fér arbetsmarknadspolitisk forskning (CAFO). Arbetet har utférts av Lars Behrenz,
Lennart Delander och Jonas Mansson.

22 Propensity score matching 4r en statistisk metod som anvinds i utvérderingssammanhang fér

att reducera selektionsproblem i icke—experimentella studier. Ett selektionsproblem foreligger till
exempel om det finns skillnader i individuella bakgrundsvariabler som kan paverka det framtida
utfallet pa arbetsmarknaden mellan dem som fatt stéd och andra arbetssékande.
Riksrevisionen har utformat enkitfragorna och utfért analysen, medan SCB har ansvarat for
datainsamlingen och administrationen. Undersékningen genomférdes med ett obundet
slumpmissigt urval och tva paminnelser till respondenterna.
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med Arbetsférmedlingen gjordes under maj och juni 2008 vid huvudkontor-
et och AF Expo i Stockholm (linssamordnande fér Stockholms ldn) samt pa
kontoren i Motala (inklusive handlaggare fran AF Linképing) och Ostersund
(inklusive handliggare fran AF Are).

Granskningen baseras i 6vrigt pa dokumentstudier samt analyser av
statistik.

Disposition

| kapitel 2 ges en beskrivning av stédet, dess malgrupp och omfattning samt
Arbetsférmedlingens hantering av stédet. | kapitel 3 presenteras nagra teo-
retiska effekter, bade positiva och negativa, som arbetsmarknadspolitiska
atgarder kan ha. | samma kapitel beskrivs kortfattat aktuell forskning kring
stéd till start av naringsverksamhet. | kapitel 4 redovisas Riksrevisionens
iakttagelser om regeringens och Arbetsférmedlingens uppféljning och
utvardering av stodet. Kapitel 5 innehaller en utvédrdering av stédets syssel-
sittningseffekter och vissa av dess undantringningseffekter sisom dédvikts-
effekter och konkurrenssnedvridningar. Avslutningsvis redovisas Riksrevi-
sionens slutsatser och rekommendationer i kapitel 6.

Stod till start av naringsverksamhet
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Stod till start av naringsverksamhet —
bakgrund

Programmet st6d till start av naringsverksamhet startades 1984 och har varit
en del av arbetsmarknadspolitiken sedan dess. Inledningsvis var det en
forsoksverksamhet, som senare (1987) 6vergick till att bli ett permanent
program. | detta kapitel ges en bakgrundsbeskrivning av stédet samt en
redogérelse fér dess malgrupp, omfattning och kostnader. Kapitlet avslutas
med en beskrivning av Arbetsférmedlingens hantering av stédet, men &ven
av handlaggningen ur ett deltagarperspektiv utifran Riksrevisionens enkit till
personer som har fatt stédet.

Programmet ur ett regelverksperspektiv

Regeringen anférde i propositionen 1983/84:150 att en visentlig del av nya
arbetstillfallen uppstod i relativt nystartade féretag. Dessa hade ofta en enkel
produktion fér en lokal marknad. Mot bakgrund av detta féreslog regeringen
en forsoksverksamhet med ett sérskilt bidrag till arbetslésa som startade
egen verksamhet under budgetaren 1984/85 och 1985/86. Arbetsmarknads-
utskottet tillstyrkte regeringens férslag i betinkande 1983/84:AU24.
Utskottet skrev vidare att atgérden borde ha den inriktning och omfattning
som regeringen angett i propositionen. Riksdagen biféll vad utskottet hade
hemstallt.

Regeringen foreslog i proposition 1986/87:100 att stodet skulle bli per-
manent samt att bidraget skulle jamstillas med arbetsléshetsersittningen.
| samma proposition behandlade regeringen davarande Arbetsmarknads-
styrelsens (AMS) forslag om att dven personer som riskerade att bli arbets-
|6sa skulle kunna fa ta del av stédet. Regeringen antog dock inte AMS
forslag. Arbetsmarknadsutskottet skrev i sitt betdnkande att det inte hade
nagra invandningar mot regeringens foérslag och riksdagen biféll vad
utskottet hemstillt.?

Budgetaret 1991/92 férandrades stédet igen. | proposition 1991/92:150
foreslog regeringen att stodet dven skulle fa Iimnas till dem som riskerade
att bli arbetsl6sa och att stodet skulle kunna forlangas med hogst sex
manader om det fanns sarskilda skal. Forslaget tillstyrktes av Arbetsmark-
nadsutskottet och Finansutskottet och bifélls av riksdagen.?

2 Prop. 1983/84:150 bilaga 4 5. 21, bet. 1983/84:AU24 5. 2 och 41, rskr. 1983/84:385.
% Prop. 1986/87:100 bilaga 12 s. 90-91, bet. AU 1986/87:11 s. 83, rskr. 1986/87:139.
% Prop. 1991/92:150 bilaga 1:8 s. 11-12, bet. 1991/92:FiU30 s. 63-64, rskr. 1991/92:350.

Stéd till start av ndringsverksamhet 17

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

2.2

18

| proposition 1992/93:150 féreslog regeringen ytterligare forandringar.
Forslaget innebar att bidraget dven skulle kunna beviljas fér den som ville
bedriva verksamhet pa deltid. Regeringen ansag att starta eget-bidraget”
skulle prioriteras mycket hégt bland de olika atgirderna. Riksdagen biféll
regeringens forslag.”

Malgrupp och férutsittningar for stédet

Stédet lamnades ursprungligen till arbetslésa personer som var minst 20 ar
och under hégst sex manader. Forst skulle dock en prévning géras av
mojligheterna att erbjuda personen ett arbete eller nagon annan lamplig
arbetsmarknadspolitisk atgédrd.” De personer som var patinkta for stodet
skulle helst ha grundlaggande kunskaper i att starta och driva ett eget
foretag. | de fall kunskaperna inte fanns skulle det finnas en utbildning i
form av starta eget-kurser.

| dag utgdrs malgruppen av personer som ar minst 25 ar och ar eller
riskerar att bli arbetsl&sa.*® Aven den som inte &r eller riskerar att bli arbets-
|6s kan fa ta del av stédet om personen bor inom ett regionalpolitiskt stéd-
omrade.”” Unga med funktionshinder kan fa ta del av stédet innan de har
fyllt 25 ar. Stodet far dven beviljas arbetssékande som fyllt 20 ar om de
uppfyller villkoren fér att fa sarskilt anstéllningsstod i form av instegsjobb.
Stédperioden kan férlangas vid sjukdom eller om nagot tillstand fran nagon
myndighet har férsenats.”?

Stddet ska fungera som ett tillskott till féretagarens forsérjning under
uppstarten. En férutsattning for att den arbetssékande ska beviljas stéd ar
att verksamheten bedéms fa en tillfredsstallande l6nsamhet och ge varaktig
sysselsattning at den arbetssékande.” Vidare ska Arbetsférmedlingens
verksamhet generellt utformas sa att den inte snedvrider konkurrensférut-
sittningarna pa arbetsmarknaden och att den inte bidrar till att arbetstill-
fallen trangs undan, savida det inte kan anses arbetsmarknadspolitiskt
motiverat.* Stod till start av naringsverksamhet far slutligen inte limnas fér

%2000 bytte stédet namn fran starta eget-bidrag till start av niringsverksamhet.

% Prop. 1992/93:150 bilaga 8 s. 47-48, bet.1992/93:FiU30, rskr. 1992/93:447.

»  Detta gillde till och med forsta halvaret 1993. Dérefter dndrades reglerna och stédet fick samma
prioritet som 6vriga program.

Aldersgransen hojdes i december 2007.

§t6domrédena A och B omfattar nistan hela Norrland samt delar av ldnen Dalarna, Viarmland,
Orebro, Vistmanland, Kalmar och Véstra Gétaland. | flera fall 4r indelningen baserad pa
férsamlingsniva. 2 § férordningen (1999:1382) om stédomraden fér vissa regionala féretagsstsd.
32 Uppgifterna i stycket har hamtats fran 7, 8, 9, 18 §§ férordningen (2000:634) om arbetsmark-
nadspolitiska program. Liknande formuleringar finns i Arbetsférmedlingen (2008d).

18 § forsta och andra stycket férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.
343§ 6 och 7 férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.
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verksamheter inom jordbruk och transportsektorn, med undantag fér
taxiverksamhet pa en geografiskt begrinsad yta eftersom det ses som ett
foretagsstod av EU.

Omfattning

Antalet deltagare i stod till start av naringsverksamhet har successivt
minskat under de senaste tio aren. Under 2007 befann sig i genomsnitt

3 000 personer i stod till start av naringsverksamhet®, vilket utgjorde

3 procent av samtliga deltagare i alla arbetsmarknadspolitiska program
(den sammantagna programvolymen)?. | férhallande till samtliga
arbetsmarknadspolitiska program har dock stédets andel varit oférandrad
sedan 2005, eftersom det ocksa har skett en minskning av den samman-
tagna programvolymen under denna period.

Aven inflédet i programmet minskade under 2007. Sammanlagt 5 800
deltagare pabdrjade programmet, vilket ar en nedgang med drygt en tredje-
del pa ett ar och en nést intill halvering jaimfort med genomsnittet for
perioden 1999—2006. Antalet programperioder®, som redovisas i figur 1,
visar hur manga stéd som pabérjats arligen under perioden 1999—2007.
Under perioden har i genomsnitt drygt 10 ooo programperioder pabérjats
arligen. Volymen har minskat 6ver tiden och under 2007 har den néstan
halverats jamfért med perioden 1999—2006.

3519 a-b § Arbetsmarknadsstyrelsens allminna rad (AMSFS 2001:2) om tillimpningen av

férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.

*  Det genomsnittliga antalet kvarstaende deltagare vid slutet av varje manad under 2007.

37 Med detta avses hir samtliga program och insatser exklusive de fér arbetssékande med

funktionshinder.

3 Mattet ska inte férviixlas med antalet unika individer. En person kan ha pabérjat flera

programperioder under aret.

Stéd till start av ndringsverksamhet
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Figur1. Antalet paborjade programperioder med stéd till start av naringsverksamhet
1999—2007
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Kéllor: AMS drsrapporter for arbetsmarknadspolitiska program 1999—2006 samt Arbetsférmedlingens
drsrapport for arbetsmarknadspolitiska program 2007.

Kostnader

Kostnaden for stod till start av naringsverksamhet utgérs till stérsta delen av
aktivitetsstod som betalas ut till deltagaren med en niva som motsvarar den
arbetsloshetsersattning som den arbetssékande ar berattigad till. Darutéver
tillkommer kostnader fér Arbetsformedlingens experthjalp: ersittning till
konsulter som anlitas fér att bedéma affarsidéer och halla i informations-
traffar.

De totala kostnaderna for stod till start av naringsverksamhet har i
genomsnitt fér perioden 1999—2007 uppgatt till 932 miljoner kronor per ar.
Kostnaderna har successivt minskat under perioden och nedgangen var
sarskilt kraftig under 2007. Aven den sammantagna kostnaden fér samtliga
program har minskat under 2007.

Stéd till start av niringsverksamhet
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Figur 2. Totalkostnaden for stdd till start av nidringsverksamhet 1999—2007
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Kéllor: AMS drsrapporter for arbetsmarknadspolitiska program 1999—2006 samt Arbetsférmedlingens
drsrapport for arbetsmarknadspolitiska program 2007.

| motsats till den minskade totalkostnaden har styckkostnaden per deltagare
och manad 6kat under samma tidsperiod. Det beror pa att nivan fér den in-
komstrelaterade arbetsléshetsersattningen héjdes for de 100 forsta ersitt-
ningsdagarna under 2001 och 2002. Styckkostnaden steg fram till 2004 och
stabiliserades darefter pa en niva pa drygt 12 ooo kronor per deltagare och
manad. Under 2007 sjénk kostnaden nagot till cirka 12 ooo kronor.

En del av kostnaden gar till experthjalp, som framst anvénds till bedém-
ning av affarsidéer och for informationstraffar. Denna kostnad minskade
successivt under perioden 1999—2003 for att sedan 6ka, till 21 miljoner
kronor 2007, vilket motsvarar 4,4 procent av totalkostnaden.*

Foretagens 6verlevnadsgrad

Av de foretag som startades i Sverige 2006 fick 15 procent stéd till start av
naringsverksamhet. Variationen mellan lanen var dock betydande, fran
8 procent i Stockholms l4n till 43 procent i Norrbottens ldn.*

Foretagens 6verlevnadsgrad ger en bild av hur manga naringsverksam-
heter som fortfarande bedrivs till exempel tre ar efter starten.

3% Arbetsférmedlingen (2008e), s. 144.
“ ITPS (2007).
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Skillnaden i 6verlevnadsgrad ar liten mellan féretag med stéd och féretag
som startat utan st6d.”" Av de féretag som startades med stéd 1994 var

59 procent fortfarande verksamma vid méitningen tre ar senare. Motsvarande
siffra for féretag utan stéd var cirka 57 procent. For féretag som startade
2003 var andelen tre ar senare 68 procent for foretag med stéd och

69 procent for féretag utan stéd. Skillnaden i 6verlevnadsgrad mellan féretag
med stéd och féretag utan stoéd tycks siledes vara marginell éver tid.

Ett forvantat resultat skulle kunna vara att stodféretagen har en lagre
6verlevnadsgrad eftersom dessa initialt hade behov av stéd fran Arbetsfor-
medlingen®, medan de som startat féretag utan stéd generellt kan antas ha
haft en starkare stillning pa arbetsmarknaden vid uppstarten. Saledes ar den
likvardiga 6verlevnadsgraden en indikation pa att deltagarna éverlag dr moti-
verade och, i detta avseende, att stodet ar framgangsrikt.

Overlevnadsgraden bér dock anvindas med férsiktighet vid jamférelser
med andra program. Orsaken &r att det kan férekomma en selektiv urvals-
process till stéd till start av naringsverksamhet, det vill saga att det bara ar
de personer som kan antas lyckas bast som far delta i programmet. Det kan
ocksa férekomma en annan typ av finansiering vilket forsvarar jamférelsen.

Arbetsformedlingens hantering av stodet
Arbetsférmedlingens interna styrdokument for verksamheten fér aren 1997
till 2008 &r av Gvergripande karaktdr och det finns inget specifikt skrivet om
stod till start av ndringsverksamhet.® Omfattningen av stédet styrs genom
den gemensamma anslagsbudgeten fér arbetsmarknadspolitiska program
med aktivitetsstod. Varje lan* beslutar hur de olika programmen ska for-
delas, daribland st6d till start av naringsverksamhet.

Arbetsférmedlingens sammanlagda tjansteutbud delas in i nio tjanster
varav tjansten "Starta eget féretag” utgdr en. Metoddokumenten kring
denna tjanst finns samlade centralt p4 myndighetens intranét och kan delas
in i en kortfattad beskrivning av tjansten med tillhérande metod- och aktivi-
tetsbeskrivning, en processkarta och kvalitetskriterier. Dokumenten fungerar
tillsammans med ett faktablad om stédet* som beslutsstod for férmedlarens
handlidggning. | metodbeskrivningen hanvisas ocksa till Foretagsguiden som

“I Enligt statistik om nyféretagandet i Sverige fran ITPS.

Det kan finnas undantag i form av att vissa av stédféretagen hade startats dven utan stod.

Detta kallas fér dédviktseffekter och analyseras i kapitel 5.

Undantaget AMS (1999b). Tva uppdrag nimns kring programmet: uppféljning och revidering av
Nyféretagarprogrammet och framtagning av modell fér langsiktig uppféljning av programmets
resultat och effekter.

Arbetsmarknadsomréde efter den 1 januari 2008.

Arbetsférmedlingen (2008d). | faktabladet hinvisas dven till aktuellt regelverk och externt
stédmaterial.
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Nutek ansvarar fér. Inom Arbetsférmedlingen finns en central stoédfunktion
som bistar den enskilda handlaggaren med information kring tolkning och
tillampning av det regelverk som styr stodet*.

Det finns i regel dokument pa regional eller lokal nivd som beskriver
arbetsprocessen for stod till start av naringsverksamhet utifran regelverk och
de centrala beslutsstéd som finns kring programmet®. | 19 § AMS allmianna
rad (AMSFS 2001:2) om tillimpningen av férordningen (2000:634) om
arbetsmarknadspolitiska program uppmarksammas att stodet inte far sned-
vrida konkurrensférutsittningarna fér annan verksamhet®. | de allmianna
raden star det att handldggaren boér ta hansyn till detta vid prévningen av en
anvisning till stédet. Vidare framgar av de allmidnna raden att konkurrens-
situationen dven paverkar bedémningen av en verksamhets |6nsamhet,
vilket kan leda till att bidrag inte beviljas. Som grund i den enskilda bedé6m-
ningen star handlaggarens kunskaper om den lokala och regionala arbets-
marknaden och den externa konsultens underlagsrapport (se nedan).*
Bedémningen ska dokumenteras i Arbetsférmedlingens drendesystem.

Den arbetssokande erbjuds informationstraffar, radgivning (enskilt eller
i grupp) samt nyforetagarkurser. Informationstréffarna ar till for samtliga
arbetssékande som ir intresserade av att starta féretag, oavsett om stodet
har beviljats. Ibland erbjuds dven radgivning for arbetssékande oavsett om
det finns ett beslut om stod.

Inledningsvis sker samtal mellan arbetsférmedlaren och den arbets-
s6kande om den aktuella affarsidén samt behovet av stéd. For att fa ta del
av stodet krévs att den arbetssékande limnar in en skriftlig beskrivning av
sin affarsidé till Arbetsférmedlingen. Efter en eventuell férberedande insats
gor Arbetsférmedlingen en arbetsmarknadspolitisk bedémning av den
arbetssokandes affarsidé och formulerar darefter en motivering till stédet.
Bedémningen sker oftast genom att en ekonomiskt sakkunnig konsult
anlitas fér en professionell bedémning av affarsidé och |6nsamhet. Kon-
sulten ska dven géra en bedémning av om den sékande har férutsattningar
for att bedriva verksamheten och om 6vriga villkor 4r uppfyllda. Experten ska
lamna ett skriftligt utlatande som omfattar saval marknadsbedémning som
bedémning av den s6kandes affirsmissiga férutsittningar att starta eget
foretag.® Handldggaren ska efter konsultens synpunkter fatta beslut om
anvisning till programmet eller neka anvisning.

“  AF Radgivning i Ostersund.

7" Med regional niva avses lan fére den 1 januari 2008. Direfter avses arbetsmarknadsomraden,
som dr sammansatta av flera kommuner och kan innebira delar av flera lin.
“ Detta villkor anges i 3 § 6 férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

*Intervjuer med Arbetsférmedlingens huvudkontor, AF Expo i Stockholm, AF Motala inklusive

handliggare fran AF Linképing samt AF Ostersund och Are.

0 Enligt AMS Internrevision (AMS 2006i) maste konsulten lamna skriftliga beslutsunderlag.
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Den ansvariga handlaggaren beslutar ofta ensam i drendet. Pa vissa
kontor finns sarskilda grupper med handldggare som arbetar med beslut
inom programmet, dessa har ofta ett stérre omrade att ansvara Gver.”
Ibland deltar foretridare fér branschorganisationer eller andra aktérer som
stod i beslutsprocessen. Nagra exempel dr Nutek, kommunernas narings-
livssekreterare, Almi Foretagspartner AB, Stiftelsen Svenska Jobs & Society
Nyféretagarcentrum och Internationella féretagarféreningen (IFS).5

Arbetsférmedlingen foljer upp deltagaren genom att kontakta honom
eller henne f6r att underséka huruvida han eller hon fortfarande arbetar i
eget foretag och om féretaget uppvisar "tillracklig I6nsamhet”s. Aven
externa konsulter kan anlitas for uppféljning av deltagare under bidrags-
perioden. Uppfdljningen sker i huvudsak under den period som personen
far ta del av stodet.

Under 20052007 har AMS Internrevision genom stickprov av drenden
och intervjuer med handlaggare granskat Arbetsférmedlingens handlaggning
av stédet. Granskningen giller huruvida myndigheten féljer stodets mal och
syfte, men dven om hanteringen av stédet féljer gallande regelverk, riktlinjer
och policydokument. Den sammantagna bedémningen ir att hanteringen av
programmet foljer regelverk och riktlinjer da detta finns dokumenterat.
Brister har framst noterats i vissa rutiner i handlaggningen, framfor allt att
uppféljningarna av stéd till start av naringsverksamhet har varit ganska fa
och bristfilliga. For manga av de granskade drendena har det inte framgatt i
Arbetsférmedlingens drendesystem om uppféljning har gjorts av deltagaren.
Med uppféljning avses hir huruvida handlaggaren har gjort en uppféljning
for att fatta nytt beslut om eventuell insats fér deltagaren eller avaktuali-
sering da s6kande inte 6nskar ytterligare service fran Arbetsférmedlingen.>

Hanteringen av stodet ur ett deltagarperspektiv

| Riksrevisionens enkatundersékning till personer som fick stéd till start av
naringsverksamhet under 2006 och 2007 stalldes fragor om hur de upp-
fattar Arbetsférmedlingens hantering av stodet. En majoritet av de tillfragade
personerna gav ett ganska hogt betyg nir det géller handlaggningen av deras
affarsidéer.

31 Ett eller flera fsrmedlingskontor. Linsindelningen ersattes med arbetsmarknadsomraden efter

den 1 januari 2008.
32 AMS (2006).
3 Det finns ingen ndrmare definition inom Arbetsférmedlingen av "tillricklig [snsamhet”.

4 Stéd till start av ndringsverksamhet har inte granskats av Riksrevisionen i samband med den

arliga revisionen av Arbetsférmedlingens &rsredovisning.
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Tabell 1. Programdeltagarens svar pa foljande pastienden:

"Min affarsidé bedémdes
pa ett professionellt och
korrekt sitt av
Arbetsférmedlingen”

"Jag fick tillrackligt med
information, radgivning
och utbildning fran
Arbetsférmedlingen”

Antal Andel (%) Antal Andel (%)
Instaimmer helt 177 62,1 111 38,8
Instammer
delvis 69 24,2 100 35,0
Tar delvis
avstand 18 6,3 32 11,2
Tar helt
avstand 6 2,1 30 10,5
Har ingen
uppfattning 15 53 13 4,5
Totalt 285 100 286 100

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

Drygt sex av tio deltagare, 62 procent, instimde helt i pastidendet om att
affiarsidén bedémdes pa ett professionellt och korrekt sitt. Narmare en
fjardedel, 24 procent, instimde delvis i samma fraga. Det &r svart att
bedéma i vilken utstrickning svaren kan ha paverkats av att samtliga
respondenter hade beviljats stod.

39 procent av deltagarna instamde helt, och 35 procent delvis, i pasta-
endet att de fatt tillrdckligt med information, radgivning och utbildning fran
Arbetsférmedlingen. Drygt en femtedel, 22 procent, tog helt eller delvis
avstand fran samma péastaende.

Sammanfattning

Stéd till start av ndringsverksamhet ska fungera som ett tillskott till fore-
tagarens férsorjning i verksamhetens startskede, och utbetalas i normalfallet
under hégst sex manader. Malgruppen utgérs av personer som dr minst

25 ar och ar eller riskerar att bli arbetslésa, alternativt uppfyller vissa andra
villkor. En forutsittning for att den arbetssékande ska beviljas stod ar att
verksamheten bedoms fa en tillfredsstallande Ionsamhet och ge honom eller
henne varaktig sysselsittning. Vidare far stédet inte snedvrida konkurrens-
forutsattningarna fér annan verksamhet.

Arbetsférmedlingen erbjuder de arbetssckande informationstraffar, rad-
givning och nyféretagarkurser samt gér arbetsmarknadspolitiska bedém-
ningar av deras affirsidéer. Enligt Riksrevisionens enkitundersékning
instimde 86 procent av deltagarna helt eller delvis i pastaendet att deras
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affirsidé bedémdes pa ett professionellt och korrekt sitt av Arbetsférmed-
lingen. Vidare angav 74 procent att de helt eller delvis fick tillrackligt med
information, radgivning och utbildning. Myndigheten f6ljer sedan upp
deltagare for att undersoka huruvida de fortfarande arbetar i eget féretag och
om féretaget uppvisar tillracklig Isnsamhet. Uppféljningen sker i huvudsak
under den period som personerna tar del av stodet.

Omfattningen av stddet styrs genom den gemensamma anslagsbudget-
en for arbetsmarknadspolitiska program med aktivitetsstod. Stodets volym
har med vissa variationer minskat under perioden 1999—2007, dven om dess
andel av samtliga arbetsmarknadspolitiska program har varit relativt stabil.

Stéd till start av niringsverksamhet
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Teori och forskning

Inom den arbetsmarknadspolitiska forskningen ar det frimst arbetsmark-
nadsutbildningens effekter som har utvirderats. Antalet studier av subven-
tionerad sysselsattning ar betydligt farre. Detta innebar att det finns fa
effektstudier av stéd till start av naringsverksamhet. Det galler bade i Sverige
och internationellt.

Som med alla arbetsmarknadspolitiska insatser finns det bade avsedda
och icke avsedda effekter av stéd till start av ndringsverksamhet. Inlednings-
vis i detta kapitel ges en mycket kortfattad teoretisk bakgrundsbeskrivning av
nagra mojliga positiva och negativa effekter av stédet (avsnitt 3.1). Darefter
gérs en sammanfattande genomgéng av nagra av de svenska och internatio-
nella studier som finns kring stéd till start av naringsverksamhet (avsnitt

3.2).%*

Teoris

Den aktiva arbetsmarknadspolitiken har bade avsedda och icke avsedda
effekter pa sysselsattning och arbetsléshet. Avsedda effekter ar till exempel
battre matchning mellan arbetssékande och lediga platser eller 6kad
sysselsattning till foljd av deltagande i arbetsmarknadspolitiska program.
Exempel pa icke avsedda, negativa effekter ar att programmen ocksa kan
skapa inlasningseffekter for den enskilda individen eller leda till direkt
undantringning av ordinarie (reguljira) arbetstillfillen. Nedan ges en
kortfattad beskrivning av nagra av de teoretiska effekter som ar aktuella i
detta sammanhang. Av dessa antas effekterna pa matchning samt
deltagarnas konkurrenskraft och produktivitet ha éverviagande positiva
effekter pa sysselsittningen. Inlasning och undantrangning har daremot
tydligt negativa effekter pa sysselsittningen.”

Effekter pa matchningsprocessen

Formedlingsverksamhet och programinsatser f6r arbetslésa syftar bland
annat till att effektivisera matchningsprocessen pa arbetsmarknaden, det vill

55

Kapitlet bygger till stor del pa Calmfors m.fl. (2002).

Syftet med teoriavsnittet ar inte att presentera en teoretisk grundstruktur utan endast en
mindre genomgéng av ett antal centrala teoretiska effekter.

56

7 De tre forstndmnda effekterna ar de 6nskvirda "behandlingseffekter” som kan uppnas med

programinsatser. Samtidigt kan det uppsta olika negativa effekter. Vad nettoeffekten blir dr en
empirisk fraga. Calmfors m.fl. (2002), s. 12.
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saga fylla de lediga jobben med arbetssékande. En hégre matchnings-
effektivitet®® innebdr att ett givet antal matchningar (nyanstallningar) ar
férenliga med firre utestaende vakanser (lediga jobb). En effekt ar att
sysselsattningen okar.

Effekter pa deltagarnas konkurrenskraft

En annan effekt av arbetsmarknadspolitiska program ar att de kan paverka
konkurrensen om de befintliga jobben genom att deltagarna blir mer
konkurrenskraftiga. Detta kan bero pa att deras sokbeteende férbattras
eller att deras kompetens stirks. Programmen kan ha en positiv effekt pa
arbetskraftsdeltagandet.

Effekter pa deltagarnas produktivitet

En annan programeffekt ar att de arbetssékandes produktivitet kan 6ka.*
Detta leder till att efterfragan pa arbetskraft 6kar, det vill siga en 6kad
sysselsittning. Detta forutsatter dock att de arbetssékandes l6neansprak
for att ta en anstéllning inte hdjs nar produktiviteten dkar.

Inldsningseffekter

De arbetsmarknadspolitiska programmen syftar till att 6ka den arbetsléses
chanser att fa ett arbete och dirmed héja sysselsattningsnivan. En negativ
effekt av de arbetsmarknadspolitiska programmen 4r dock att de kan skapa
sa kallade inlasningseffekter. Skalet ar att en person binds upp under den tid
som programmet pagar och att det darfor ar troligt att han eller hon slutar
eller &tminstone minskar sitt arbetssékande under samma period. Detta
férsvarar matchningsprocessen och leder till en lagre reguljar sysselsatt-
ning.®

Undantringningseffekter

En annan odnskad effekt av arbetsmarknadspolitiska program ar att de kan
tranga undan reguljar arbetskraftsefterfrigan. Med det menas att en individ
som deltar i ett program utfor arbetsuppgifter som annars skulle ha utférts

% En hdgre matchningseffektivitet kan ses som en fériandring av matchningsfunktionen, som r ett

matematiskt samband mellan antalet matchningar och antalet vakanser och arbetssékande. Fler
vakanser och arbetssékande torde leda till en 6kad matchning.

Detta ar malet for arbetsmarknadsutbildning och olika typer av praktik. Effekten kan dven uppsta
vid subventionerad sysselsattning.

59

€ | rapporten kommer inte berikningar att ske av inlasningseffekter.
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av en person utan stéd. Undantrangningen kan vara antingen direkt eller
indirekt. Exempel pa olika typer av direkta undantrangningseffekter ar att
den person som anstills med hjilp av en anstillningssubvention skulle ha
anstillts i alla fall av samma arbetsgivare, eller att personen anstills i stillet
fér nagon annan. | det forsta fallet kallas det for dodviktseffekt, och i det
andra fallet handlar det om en substitutionseffekt.

For stod till start av ndringsverksamhet innebar saledes dédviktseffekten
att en person som skulle ha startat féretag dven utan stéd dnda far ta del av
stédet. Den negativa effekten kan didremot anses som mindre om stédet
innebar att féretaget till exempel far en hégre 6verlevnadsgrad dn vad som
hade varit fallet utan stéd.®

Troligtvis foreligger dock inga substitutionseffekter for stéd till start av
naringsverksamhet. Det skulle i princip innebara att foretag lagger ut arbets-
uppgifter pa féretag som har startats med stod i stillet fér att anstilla
personal. Detta férefaller inte vara sarskilt troligt enligt Vaxj6 universitet.®

En tredje form av direkt undantréngning, konkurrenssnedvridning,
uppstar nar sysselsittningen minskar eller trangs undan pé grund av att
personer eller féretag far stod i vissa féretag eller branscher. Dessa skaffar
sig en konkurrensférdel i forhallande till féretag som inte har fatt nagot stéd.
De féretag som far stod kan darmed sénka sina priser eller pa nagot annat
sitt utnyttja férdelarna som stédet utgér. Stod till start av naringsverksam-
het kan saledes innebira en konkurrensférdel for foretaget som far stédet.
Det skulle i sin tur kunna leda till att andra féretag inom samma bransch
trangs undan. Risken ar sannolikt stérst pa lokala marknader och sarskilt
inom tjdnstesektorn, dar I6nekostnaderna utgér en stor del av féretagets
totala kostnader.

Aktuell forskning

De fa utvarderingar som finns av st6d till start av ndringsverksamhet har

till stor del handlat om att studera sannolikheter att fa en varaktig reguljar
sysselsittning eller att beridkna fretagets 6verlevnadschans. Det finns ocksa
en stor osdkerhet kring nettoeffekterna® av stod till start av naringsverk-
samhet da det finns fa makroekonomiska effektstudier.

' Indirekt undantrangning ar frimst férknippad med de arbetsmarknadspolitiska programmens

effekter pa I16nebildningen och kommer inte att tas upp nirmare i detta avsnitt da det inte

analyseras i granskningen.

Bergwall och Larsson (2000), s. 14. Det finns dock enligt férfattarna inga studier som visar att

féretag med stéd har en hégre 6verlevnadsgrad eller anstiller fler personer én féretag utan stéd

(s. 22).

& Behrenz, Delander och Mansson (2008), s. 11.

 Det vill sidga vad stédets totala effekter blir efter att hinsyn tagits till stédets direkta
undantrangningseffekter.

62
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Svenska effektstudier av stodet

| tabell 2 i bilaga 2 beskrivs delar av de svenska effektstudier och uppfolj-
ningar som finns av stod till start av naringsverksamhet. Tabellen summerar
dven kortfattat resultatet fran de olika rapporterna.

| Carling och Gustafson (1999) jamfordes effekterna av starta eget-
bidrag® och rekryteringsstdd®. De fann att risken att atergd i 6ppen arbets-
|6shet var mer dn dubbelt s stor for personer som fick rekryteringsstéd
jamfért med individer som fick starta eget-bidrag.

Under aren 1999 till 2001 publicerade AMS tre utvirderingar av starta
eget-bidragets effekter.?” | den forsta studerades bidragets effekt pa fore-
tagens Sverlevnadssannolikhet. Ingen signifikant skillnad hittades mellan
de foretag som startats med hjilp av starta eget-bidrag och andra féretag
som startade utan stéd. Liknande resultat framkom i utvidrderingen fran
2001. Studien fran 2001 drog dven slutsatsen att andelen som upplevde
att det var mojligt att leva pa foretagets avkastning tre ar efter foretagsstart
var hégre bland dem som fatt stéd. | utvdrderingen fran 2000 jamfordes
deltagare i stodet med Sppet arbetslésa personer som var inskrivna vid
Arbetsférmedlingen. Resultatet visar att sannolikheten att vara sysselsatt ett
ar efter avslutad stédperiod var cirka 30 procent hogre fér deltagarna i stédet
an for jamférelsegruppen.s

| Carling och Richardsons (2001) studie analyseras atta arbetsmarknads-
program, daribland starta eget-bidrag, under perioden 1995-1998. Resul-
taten visar att sysselsattningsnira program okar sannolikheten att fa ett
arbete jimfért med 6vriga program. Starta eget-bidraget rankades som det
efter rekryteringsstéd basta programmet niar det giller sannolikheten att fa
ett arbete.®

Calmfors m.fl. (2002) konstaterar att antalet effektstudier av subven-
tionerade sysselsittningsstod ar fa och att osakerheten om stédens
sammantagna effekter ar h6g. Utifran de effektstudier som har gjorts under
1990-talet gors en jamférelse av effekterna mellan olika program med
subventionerad sysselsittning. Slutsatsen &r att flertalet svenska studier

5 Starta eget-bidraget bytte namn till start av niringsverksamhet 2000 och senare till st&d till start

av niringsverksamhet.
Rekryteringsstodet ersattes 1998 av anstéllningsstéd.
" Okeke (1999), Okeke (2000) samt Okeke och Spant Enbuske (2001).

€ Uppfsljningsperioden pa ett ar ar forhéllandevis kort i utvirderingssammanhang. | studien har
kontroll fér selektion gjorts i regressionsanalysen.

Resultatet kan jimféras med ovan namnda studie av Carling och Gustafson (1999), dir en
jamforelse gérs mellan starta eget-bidrag och rekryteringsstéd. Det sistnimnda stédet uppvisar
en hogre risk fér arbetssokande att atergé i arbetsloshet. | studien fran 2001, dér 6vergangar till
arbete studeras, uppvisar rekryteringsstdd ett battre resultat. Utfallsmatten i dessa tvé studier
skiljer sig at. Rekryteringsstod raknades per definition som en anstillning med stéd och var det
enda konjunkturberoende programmet som riknades som arbete enligt AMS under den aktuella
undersékningsperioden. Studien fran 2001 belyser inte risken for aterinskrivning vid
Arbetsférmedlingen.
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som har gjorts kring arbetsmarknadspolitiska program indikerar att de
positiva individeffekterna, men dven undantrangningseffekterna, ar stérst
fér program som dger rum pa den reguljira arbetsmarknaden. Starta eget-
bidrag har bast effekt pa deltagarnas framtida sysselsattningschanser vid en
jamforelse av de subventionerade sysselsattningsstoden.™

Falkenhall m.fl. (2003) har analyserat de naringspolitiska effekterna av
stod till start av naringsverksamhet. En slutsats &r att sambandet ar svagt
mellan omfattningen av stéd och antalet nya féretag. Vidare hade foretag
med stéd en lagre Sverlevnadsgrad jamfort med féretag utan stéd.” Om
foretagarna har en bakgrund som arbetslésa strax innan de startade sin verk-
sambhet ar forhallandet det omvénda; éverlevnadsgraden dr nagot hogre for
dem som har fatt stéd jamfort med gruppen utan stdd. Vidare dras slut-
satsen att dverlevnadsgraden paverkas negativt av en férlingd stédperiod.
De sammanlagda naringspolitiska effekterna av stédet ar osakra nar hiansyn
tagits till samtliga indirekta negativa effekter.

Det finns inga entydiga resultat av undantringningens omfattning kring
stod till start av ndringsverksamhet. En férklaring till det r att utvarderingar
av undantriangningseffekter dr behiftade med betydande metodproblem.
Calmfors & Skedinger (1995) och Dahlberg & Forslund (1999) finner att
program som innebir subventionerad sysselsattning tringer undan reguljar
sysselsittning, men att resultaten ar kidnsliga fér val av analysmetod. Enligt
dessa tva studier tranger sysselsattningsskapande program undan reguljar
sysselsidttning, medan resultaten inte tyder pa nagon undantriangning av
utbildningsprogram. Resultaten visar att storre delen av den sysselsittnings-
effekt som observerats av sysselsattningsnara program &r férknippad med
substitutionseffekter.

Slutligen kan konstateras att endast en av de redovisade rapporterna”
har jamfort stéd till start av ndringsverksamhet med alternativet att vara
Oppet arbetslds och att fa av dem har genomfort berdkningar av
undantrangningseffekter.

Internationella effektstudier av stod till start av néringsverksamhet

Ett flertal lander i Europa har ett arbetsmarknadspolitiskt stod som liknar det
svenska stodet till start av ndringsverksamhet.” De internationella studier
som finns av stédets individeffekter &r relativt begrinsade och har till stor

7 Calmfors m.fl. (2002), s. 1, 47 och 58.

' | studien anvinds 1997 som referensar fér féretag som har fatt stéd. ITPS redovisar I6pande
statistik om 6verlevnadsgraden fér féretag med respektive utan stéd. Enligt dessa uppféljningar
ar skillnaderna i 6verlevnadsgrad marginella. Jamfor dven med resultaten fran Okeke (1999).

72 Okeke (2000).

73 Bland andra Belgien, Frankrike, Finland, Irland, Italien, Nederlidnderna, Norge, Polen, Portugal,
Spanien, Storbritannien, Tyskland, Ungern och Osterrike.
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del gillt USA och Kanada. Enligt dessa studier har olika former av stod for
att starta féretag visat sig vara en framgangsrik insats jaimfort med 6vriga
program.” Effektstudier med kontrollerade experiment i USA indikerar att
stodet ger positiva sysselsattningseffekter.” En studie fran Tyskland har
konstaterat att stodet, till skillnad mot andra insatser, har starka positiva
sysselsittningseffekter’. | Australien, Irland, Norge och Storbritannien har
framst 6verlevnadsgraden for foretag med stéd studerats. Resultaten visar
att andelen féretag med stéd som Sverlever pa langre sikt varierar mellan
landerna och ofta 4r ganska lag.”

Utifran de resultat som finns fran effektstudier av subventionerade
sysselsidttningsstod dras det ganska motstridiga slutsatser. Heckman m.fl.
(1999) drar slutsatsen att inget arbetsmarknadspolitiskt program genom-
gaende uppvisar bittre resultat dn andra. Hans resultat grundas pa en
genomgang av ett stort antal studier av europeisk arbetsmarknadspolitik.
Martin och Grubb (2001) kommer fram till en annan slutsats. Deras genom-
gang av utvarderingar av arbetsmarknadspolitiken i ett antal OECD-lander
visar att sysselsdttningsnara program har gett battre resultat an dvriga
program. De motstridiga slutsatserna kan bero pa att det finns stora
skillnader i de tillimpade metoderna, pa grund av antingen bristfilliga data
eller metodologiska problem vid jamférelse mellan lander.

Sammanfattning

Enligt nationalekonomisk teori och forskning kan arbetsmarknadspolitiska
atgiarder medfora savil positiva som negativa effekter. Till de positiva
effekterna hér forbattrad matchning mellan arbetssékande och lediga platser
samt att de arbetssékandes konkurrenskraft och produktivitet 6kar. Det
sistndmnda kan ocksa leda till 6kad sysselsattning, givet oférindrade
|6neansprak. Negativa effekter kan vara att programdeltagare minskar eller
upphor med sitt arbetssékande under programperioden (sa kallad inlasning)
och att atgdrden medfér att reguljara anstillningar uteblir (sa kallad undan-
trangning).

Undantrangning kan ske savil direkt som indirekt. Direkta undantrang-
ningseffekter kan exempelvis vara att en person som anstills med hjalp av
en subvention d@nda skulle ha anstéllts av samma arbetsgivare (dodvikt) eller
att personen anstills i stillet fér ndgon annan (substitution). Fér stéd till
start av ndringsverksamhet innebar dédviktseffekten att den person som tar

7 Martin (1998), s. 292, Carling och Gustafson (1999), s. 9 och Behrenz m.fl. (2008), s. 8.

7> Effekterna &r goda fér frimst mén i aldersgruppen 30-40 ar med en relativt hég utbildningsniva.
7 Baumgartner och Caliendo (2007).

7 Martin (1998), s. 292.
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del av stédet hade startat féretag dven utan stéd. Troligtvis féreligger dock
inga substitutionseffekter for stodet. En tredje form av direkt undantrang-
ning, konkurrenssnedvridning, uppstar nar sysselsattningen minskar eller
trings undan pa grund av nagon atgard. Risken for detta ar for stod till start
av ndringsverksamhet sannolikt stérst pa lokala marknader och sarskilt inom
tjanstesektorn, dir |6nekostnaderna utgér en stor del av féretagets totala
kostnader.

Det finns fa nationella och internationella effektstudier av stod till start
av ndringsverksamhet. Studierna indikerar att stodet, inklusive dess inter-
nationella motsvarigheter, r relativt framgangsrikt i vissa aspekter samtidigt
som stor osdkerhet rader om stédets sammantagna effekter. | Sverige finns
endast en studie dar deltagande i stédet har jamférts med alternativet 6ppen
arbetsléshet, och fa studier innehaller skattningar av stédets undantriang-
ningseffekter. Utvarderingar av undantringningseffekter har ocksa generellt
visat sig vara behiftade med betydande metodproblem.

Stéd till start av ndringsverksamhet
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| detta kapitel redovisas Riksrevisionens genomgang av regeringens och
Arbetsférmedlingens uppféljning och utvardering av stéd till start av
naringsverksamhet. Genomgangen baseras dels pa dokumentstudier av

i huvudsak budgetpropositioner kring den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten och Arbetsformedlingens regleringsbrev fér perioden 19972008,
dels pa intervjuer med handlaggare vid Arbetsmarknadsdepartementet och
Arbetsférmedlingen’. Kapitlet utgér ett underlag for att besvara revisions-
fragan om regeringen och Arbetsférmedlingen har foljt upp och utvirderat
programmets effekter och om detta i sa fall har skett pa ett &ndamalsenligt
satt.

Uppfoljning och utvirdering av stod till start av
naringsverksamhet

Enligt forordningen (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen ska
formedlingsverksamheten utformas sa att "den inte snedvrider konkurrens-
férutsittningarna pa arbetsmarknaden.” Vidare ska den "inte bidra till att
arbetstillfallen trings undan, savida det inte kan anses arbetsmarknads-
politiskt motiverat.””

| samma férordning star det att Arbetsférmedlingen "ska analysera, félja
upp och utvidrdera hur myndighetens verksamhet och de arbetsmarknads-
politiska atgirderna paverkar arbetsmarknadens funktionssitt”. Aven i den
tidigare férordningen (2001:623) med instruktion fér Arbetsmarknadsverket
fanns en liknande formulering om uppféljning och utvirdering.®

Regeringens krav pa uppféljning och utvirdering

Riksrevisionen har gjort en genomgang av framfér allt budgetproposi-
tionerna kring den arbetsmarknadspolitiska verksamheten samt Arbets-
marknadsverkets och Arbetsférmedlingens regleringsbrev fér perioden
1997—2008 fér att bedéma om regeringen har stillt krav, utéver ovan
namnda férordningar, pa uppféljning och utvardering av stod till start av
naringsverksamhet.

8 Vilka formedlingskontor som har intervjuats framgar av metodavsnitt 1.6.
7 3§ 6 och 7 férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

8 "AMS skall sarskilt fslja upp och utvirdera resultatet av den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten” enligt 4 § 4 i bada férordningarna (i den nyare férordningen avses
Arbetsférmedlingen).
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| samtliga propositioner till och med budgetéaret 2006 namns utvar-
deringar och effektstudier av arbetsmarknadspolitiska program i allmdnna
ordalag. | budgettexterna hanvisas till studier som pavisar undantriangnings-
effekter inom arbetsmarknadspolitiska program, med tillagget att dessa i
vissa fall & arbetsmarknadspolitiskt motiverade, till exempel nar det giller
anstillningsstsd.®

| budgetpropositionen fér 2004 tas det upp att stod till start av narings-
verksamhet kan ha negativa naringspolitiska effekter i form av konkurrens-
snedvridning. En samordning bor darfér 6vervagas mellan exempelvis hand-
laggningen av Almis féretagarlan och stéd till start av naringsverksamhet i
syfte att 6ka stédets positiva arbetsmarknadspolitiska och naringspolitiska
effekter och minimera dess negativa effekter.®

| 2005 ars varproposition och i budgetpropositionen fér 2006 nimns att
negativa effekter som till exempel konkurrenssnedvridning maste uppmark-
sammas bade vid anvisning till stod till start av naringsverksamhet och vid
resultatuppféljning. Under 2005 genomférdes ett antal férandringar i férord-
ningar som begransade mojligheten att fa stodet forlangt. Regeringen skriver
att en utvirdering fran ITPS visar att problemen med konkurrenssnedvrid-
ningar 6kar vid langa stédperioder.®

| Arbetsmarknadsverkets regleringsbrev for 2006 tas upp att myndig-
heten ska se till att samtliga program och insatser dr uppféljnings- och
utvarderingsbara och att dessa ska redovisas i myndighetens arliga program-
rapport.* Enligt regleringsbreven f6r 2007 och 2008 ska Arbetsférmedling-
en tillsammans med IFAU ta fram indikatorer som beskriver arbetsmark-
nadens funktionssitt och hur férmedlingsverksamheten bidrar till en val
fungerande arbetsmarknad. Indikatorerna ska ocksa beskriva hur de arbets-
marknadspolitiska malen uppnas. Vidare ska Arbetsférmedlingen samrada
med IFAU for att se till att de arbetsmarknadspolitiska programmen genom-
fors och statistikfors s att de blir uppféljnings- och/eller utvarderingsbara.®

Arbetsférmedlingens uppféljning och utvirdering
De resultatmatt som Arbetsférmedlingen redovisar kring programmet i
arsredovisningarna och de arliga programrapporterna dr andelen deltagare i

& Prop. 2002/03:1 utgiftsomrade 13 s. 19, bet. 2002/03:AUT, rskr. 2002/03:78.

82 Prop. 2003/04:1 utgiftsomrade 13 s. 33, bet. 2003/04:AU1, rskr. 2003/04:70-71.

& Prop. 2004/05:100 s. 57, bet. 2004/05:FiU20, rskr. 2004/05:310-311 och prop. 2005/06:1
utgiftsomrade 13 s. 41-42, bet. 2005/06:AU1, rskr. 2005/06:109-110.

& Regleringsbrev for budgetaret 2006 avseende Arbetsmarknadsverket (AMV) och anslag inom
utgiftsomrade 13 Arbetsmarknad, s. 5.

8 Regleringsbrev fér budgetaret 2007 avseende Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) och anslag
inom utgiftsomrade 13 Arbetsmarknad, s. 2 och regleringsbrev fér budgetaret 2008 avseende
Arbetsférmedlingen och anslag inom utgiftsomrade 13 Arbetsmarknad, s. 7.

# Av samtliga granskade regleringsbrev star det endast i 1997 ars brev att AMS ska analysera
undantrangningseffekter fér varje enskilt program (s. 16).
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arbete 30, 9o och 180 dagar efter avslutat program. Motsvarande resultat
redovisas for varje arbetsmarknadspolitiskt program.

Uppféljningar sker lokalt vid arbetsférmedlingskontoren. Enligt uppgifter
fran Riksrevisionens intervjuer vid Arbetsférmedlingen gér formedlingskon-
toren individuella uppféljningar av deltagaren inom programperioden, nagra
manader efter foretagsstart. Uppféljningar sker via telefonkontakt eller besék
av den ansvarige handlaggaren och ibland via en extern konsult. Komplett-
erande uppféljningar kring stédet gors dven utifran statistikuttag fran Arbets-
fédrmedlingens databaser.” Samtliga uppféljningar genomférs dock inom
programtiden, som ar pa hégst sex manader.

Som redovisats i avsnitt 2.6 ansag AMS Internrevision att den storsta
bristen i hanteringen av stédet gillde just uppféljningen, som vid stickprov
och kontroller har visat sig vara bristfillig. Bristen gillde uppféljning av
arbetssokande under programperioden som grund foér férmedlingens
stillningstagande om eventuellt nytt beslut om atgérd eller avaktualisering.®

Aven i Riksrevisionens enkitundersékning bland personer som har fatt
stod till start av ndringsverksamhet framkommer att det finns brister i upp-
féljningen av stédet. Narmare hilften, 46 procent, av deltagarna tar helt eller
delvis avstand fran att Arbetsférmedlingen har féljt upp hur deras verksam-
het utvecklades. Samtidigt uppger 44 procent att Arbetsférmedlingen helt
eller delvis har gjort en uppféljning av féretagets verksamhet.

Tabell 3. Programdeltagarens svar pa pastdendet: "Arbetsférmedlingen féljde upp
hur min verksamhet utvecklades.”

Antal Andel (%)
Instaimmer helt 54 19,1
Instimmer delvis 70 24,7
Tar delvis avstand 47 16,6
Tar helt avstand 84 29,7
Har ingen uppfattning 28 9,9
Totalt 283 100

36

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

Som framgatt av avsnitt 3.2.1 genomférde AMS tre studier under aren
1999—2001 kring stédet som mer eller mindre belyser dess effekter for
deltagarna.® Arbetsférmedlingen har emellertid inte gjort nagra utvar-
deringar av stodet under perioden 2002—2006. Detta trots att det

uttryckligen stalls krav pa Arbetsférmedlingen att utvardera de arbets-

8 Till exempel fran Datalagret eller AIS.
8 Med avaktualisering avses att den arbetssékande avregistreras fran Arbetsférmedlingen.
8 Okeke (1999), Okeke (2000), Okeke och Spant Enbuske (2001). Se avsnitt 3.2.1.
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4.2

marknadspolitiska programmen i férordningen (2007:1030) med instruktion
till Arbetsférmedlingen.®

Fran och med 2007 producerar myndigheten tva ganger per ar en
arbetsmarknadsrapport®’, som bland annat redovisar programeffekter. Syftet
ar att berdkna programmens sysselsattningseffekter, det vill sdga skatta om
deltagarna i storre utstrackning har fatt arbete 4n vad som skulle ha varit fallet
utan programinsatsen.” Stéd till start av naringsverksamhet redovisas dock
inte separat utan ingar i en stérre programgrupp, "arbete med st6d”.*

Sammanfattning

| férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen star det
uttryckt att Arbetsférmedlingen ska analysera, félja upp och utvirdera hur de
arbetsmarknadspolitiska atgarderna paverkar arbetsmarknadens funktions-
satt.* Riksrevisionens genomgang av framfér allt budgetpropositioner fér
aren 1997 till 2008 visar ocksa att regeringen patalar negativa effekter av
stod till start av ndringsverksamhet sasom undantrangning och snedvrid-
ning av konkurrens.

| Arbetsférmedlingens arbetsmarknadsrapporter mits sysselsattnings-
effekter fér grupper av program. Stod till start av naringsverksamhet sérredo-
visas inte utan ingar i gruppen "arbete med stod”. Arbetsférmedlingen har i
Svrigt inte utvirderat effekter av stédet sedan 2001.

Lokala uppféljningar av stédet gors 6verlag, men omfattningen,
kvaliteten och dokumentationen varierar mellan férmedlingskontoren.” |
Riksrevisionens enkitundersékning tog narmare hilften av deltagarna helt
eller delvis avstand fran att Arbetsformedlingen har foljt upp hur deras
verksamhet utvecklades. Uppféljningarna gérs dessutom framst inom
stédperioden, som ir pa hégst sex manader.

% 4§ fjarde stycket férordningen (2007:1030) med instruktion till Arbetsférmedlingen. En liknande
formulering fanns tidigare i 4 { fjirde stycket férordningen (2001:623) med instruktion till
Arbetsmarknadsverket.

1 AMS (2007b), AMS (2007c) och Arbetsférmedlingen (2008a).

92 Effekten av ett program miits via ett matchat urval som skillnaden mellan andelen deltagare och

icke-deltagare som har ett arbete 365 dagar efter programmets start.

Som argument for att olika program samlas i en grupp anférs att enskilda program har
férandrats 6ver tid nir det giller innehall, malgrupper och volymer, sérskilt program inom
gruppen "arbete med stéd” (Arbetsférmedlingen 2008b, s. 79).

% 4§ fjarde stycket férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

En liknande formulering fanns dven i den férra férordningen (2001:623) med instruktion till
Arbetsmarknadsverket (4 § fjarde stycket).

Riksrevisionen har inte gjort en narmare granskning av handlidggarnas uppféljning av stédet.
lakttagelsen grundar sig pa de granskningar som gjordes av AMS Internrevision 2005-2007.

93

95
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Stoédets effekter

| detta kapitel presenteras resultatet av en utvdrdering av stod till start
av ndringsverksamhet som Vixjé universitet® har gjort pa uppdrag av
Riksrevisionen. Syftet med studien var att studera stodets effekter, saval
positiva som negativa. | kapitlet redovisas dven resultat fran en enkatunder-
s6kning som Riksrevisionen har genomfért bland deltagare i stodet. Enkaten
syftade bland annat till att underséka omfattningen av dédviktseffekter och
eventuella konkurrenssnedvridningar.

For en metodbeskrivning av Riksrevisionens enkit, se avsnitt 1.6. |
bilagorna 3—5 redovisas enkatformulir, bortfallsanalys och en samman-
stillning av enkéatsvaren.

Sysselsattningseffekter

Véxjo universitet har pa uppdrag av Riksrevisionen bland annat studerat
individeffekterna av stéd till start av ndringsverksamhet. En huvudfraga var
om stodet leder till sysselsattning i stérre utstrackning dn 6ppen arbets-
|6shet eller andra insatser fran Arbetsférmedlingen. Stédets individeffekter
har ocksa noggrannare jamforts med allmant anstallningsstéd, som riknas
som ett relativt framgangsrikt program.

Att mita programeffekter vid selektion

Vid en direkt jamférelse av arbetsmarknadsutfallet efter deltagande i arbets-
marknadspolitiska program som stéd till start av naringsverksamhet med
exempelvis 6ppen arbetsléshet finns risk for att de positiva effekterna av
programmen Sverskattas. Detta ar fallet om deltagarna har bittre forutsatt-
ningar att lyckas pa arbetsmarknaden &n 6vriga inskrivna vid Arbetsférmed-
lingen redan innan sjilva programdeltagandet. Deltagarna i stod till start av
naringsverksamhet har enligt studerade bakgrundsvariabler en rad individ-
egenskaper som vanligtvis 6kar chansen till arbete, till exempel hégre utbild-
ning. Denna "selektion” kan ses som en viktig del av Arbetsférmedlingens
urvalsarbete med att hitta "lampliga deltagare”, men den kan dven utgéra
ett problem vid effektstudier da man ska urskilja vad som é&r effekten av
sjalva programmet. Selektionsproblemet kan dock motverkas om det kan
kontrolleras for faktorer som skiljer sig at mellan deltagarna och deras
jamforelsegrupp.

% Centrum fér arbetsmarknadspolitisk forskning (CAFO). Rapporten presenteras i sin helhet pa
www.riksrevisionen.se (som separat bilaga i anknytning till Riksrevisionens rapport).

7 Fér ndrmare precisering av jamférelsegruppen, se avsnitt 5.1.1.
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5.1.1

40

Idealsituationen fér en effektutvardering &r ett sa kallat randomiserat
experiment (dven kallat kontrollerat experiment) dar saval experiment- som
kontrollgrupp viljs ut slumpmissigt. Det betyder i detta fall att utfallet for
tva slumpmissigt valda grupper skulle jimféras, dér arbetssékande i den
ena gruppen skulle fa stod till start av naringsverksamhet medan arbets-
s6ékande i den andra gruppen inte skulle fa det. Ett sddant experiment skulle
ge den bista mojligheten att skatta tillforlitliga effekter av stédet eftersom
man genom den slumpvisa férdelningen kan anta att de bada grupperna i
genomsnitt har samma grundliggande férutsattningar for att lyckas pa
arbetsmarknaden.”® Darmed kan den eventuella skillnaden i utfall mellan
grupperna tolkas som en effekt av stodet, oavsett om den ir positiv eller
negativ fér deltagarna.

Vixjéstudiens metod och tillférlitlighet

Programmet stdd till start av ndringsverksamhet ar dock inte utformat pa ett
sadant satt att det ar mojligt att genomféra ett kontrollerat experiment. For
att kunna hirleda stédets effekt i jimforelse med 6ppen arbetsléshet eller
deltagande i andra program skapades darfor jaimforelsegrupper genom
matchning, dar den ena gruppen arbetssékande fatt stédet och den andra
inte fatt det. Matchningen gjordes foér att kunna kontrollera s manga
faktorer som kan tinkas paverka utfallet som majligt, sa att det enda som
skiljer grupperna at &r att den ena gruppen fatt stédet och den andra inte.
Pa sa vis minskar risken for eventuella selektionsproblem. Den statistiska
matchningsmetod som har anvints for att kontrollera fér sddana faktorer i
denna analys kallas fér propensity score matching (PSM)* och har i syfte att i
sa hog grad som mojligt férsoka efterlikna ett randomiserat experiment.

| jamférelsen med det allmianna anstallningsstédet anviandes emellertid
inte PSM. Hir togs i stillet hansyn till selektion genom olika modeller for
effektskattning.

Samtliga resultat som redovisas av stédets effekter i detta kapitel ar
statistiskt signifikanta pa 1-procentsnivan. Detta innebdr att det hégst sanno-
likt finns faktiska skillnader i utfall som beror pa stédet, i den riktning som
resultaten pekar.

Stodet jamfort med arbetsldshet och andra program
| Vaxjostudien jamférs ett antal indikatorer pa arbetsmarknadsutfall mellan
deltagare i stod till start av naringsverksamhet och arbetslésa under en

%8 En mer teknisk beskrivning &r att savil observerbara som icke observerbara faktorer som kan
paverka det framtida utfallet pa arbetsmarknaden kan antas férdelas jaimnt 6ver de bada

grupperna.
% Se faktaruta 1i avsnitt 5.1.1.
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period pa fyra ar efter det aktuella aret 2003. Jamférelsegruppen arbetslésa
bestar av personer som var Sppet arbetsl6sa i bérjan av eller under ar 2003
varav flertalet darefter pabérjade ett arbetsmarknadspolitiskt program
exklusive stod till start av naringsverksamhet.

En av de indikatorer som studeras ir effekten pa sannolikheten att inte
vara inskriven vid Arbetsférmedlingen vid slutet av 2005 och 2007 fér
gruppen med stod respektive gruppen arbetslsa. Att inte vara inskriven kan
ses som en indikation pa att ha fatt ett arbete. Vidare skattas effekten i form
av en rad hiandelser under hela uppféljningsperioden till slutet av 2007.
Detta omfattar andelen évergangar till reguljira arbeten (arbeten utan stéd),
tiden fram till reguljdra arbeten, andelen aterinskrivna vid Arbetsférmedling-
en efter reguljara arbeten och slutligen den sammanlagda inskrivningstiden
vid Arbetsférmedlingen fram till slutet av 2005 respektive 2007.™

Héansyn har, som ovan namnts, genomgaende tagits till selektion med
hjalp av PSM. En narmare beskrivning av matchningsprocessen och
metoden, inklusive vilka registeruppgifter som har anvints i matchningen,
finns i nedanstaende faktaruta.

Faktaruta 1. Vaxjostudiens matchningsprocess enligt PSM-metoden

En forsta urvalsram bestod av de 15 461 personer som deltog i stod till start

av niringsverksamhet under 2003 samt 181 097 personer som var registrerade
som arbetslésa vid Arbetsférmedlingen under samma ar och vars tid som
arbetslésa avslutades med byte av sékandekategori till ndgot annat arbets-
marknadspolitiskt program. De registeruppgifter som har anvints i match-
ningen &r alder, kon, utbildning, inkomst respektive inkomst av kapital 2002
samt huruvida individerna uppbar férsérjningsstod 2002, var gifta eller ogifta,
hade funktionshinder, sékte heltids- eller deltidsarbeten, var anslutna till olika
arbetsléshetskassor och/eller hade immigrerat fran olika omraden. Vidare an-
vindes uppgifter om personerna hade uppgett ett respektive minst tva sokta
yrken vid Arbetsformedlingen samt om de hade erfarenhet och/eller utbildning

i dessa yrken. Dessutom matchades individerna efter om de var egna foretagare,
anstillda eller utanfor arbetskraften 2002 och om de var egenféretagare
1990—2001 samt om deras modrar respektive fader var egenforetagare
1990-2001 respektive 2002. Vidare anvindes uppgifter om summerad
arbetsloshetstid respektive inskrivningstid vid Arbetsférmedlingen samt antalet
arbetsloshetsperioder och arbetsmarknadsprogram som personerna haft respek-
tive deltagit i under den nirmaste fyradrsperioden. Slutligen anvindes en lans-

1% |nskrivningstiden avser perioden fran den 1 januari 2003 till och med den 31 december 2005
respektive den 31 december 2007. Inskrivningstiden bryts d& den arbetssékande avaktualiseras
fran Arbetsférmedlingen.

19" Arbetssékandes status enligt Arbetsférmedlingens register.
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variabel for att kontrollera fér regionala skillnader mellan arbetsférmedlings-
kontor avseende stédets hantering.

Utifran ovanstaende registeruppgifter skattades i ett férsta steg den sta-
tistiska sannolikheten att fa del av stédet for savil de faktiska deltagarna som
for deras mojliga jamférelsepersoner. Darefter matchades individer fran de bada
grupperna s att personer med samma skattade sannolikhet identifierades i
syfte att efterlikna ett slumpmdssigt urval. Dessutom renodlades urvalet sa att
de matchade personerna dven hade samma &lder, kén och civilstand. De del-
tagare och icke-deltagare som motsvarade dessa villkor fick sedan utgéra
experimentgrupp respektive kontrollgrupp.

Séledes baseras analyserna i avsnitt 5.1.1 pa jamfdrelser av olika arbets-
marknadsutfall fér ett slutgiltigt urval om 7 322 stoddeltagare respektive 17 174
personer som var 6ppet arbetslésa eller deltog i 6vriga arbetsmarknadspolitiska
program 2003. De utfall som redovisas i den jamférande analysen ar medel-
virden for dessa respektive grupper®.

Andelen inskrivna efter tva och fyra ar

Inledningsvis redovisas inskrivningsstatus vid Arbetsférmedlingen for stéd-
deltagarna och jamférelsegruppen innan hansyn tagits till skillnader i egen-
skaper mellan dessa grupper. Efter tva ar var 81 procent av gruppen som
hade deltagit i stod till start av naringsverksamhet inte registrerade vid
Arbetsférmedlingen jamfort med 45 procent av gruppen 6ppet arbetslsa
eller i 6vriga program. Efter fyra ar var motsvarande andelar 86 respektive
62 procent. Skillnaden var saledes pataglig till stéddeltagarnas férdel, dven
om den minskade med tiden.

Tabell 4. Inskrivningsstatus tva respektive fyra ar efter deltagande i program 2003, utan
kontroll fér selektion. Antal, andel inom parentes (%)

Grupp Ej inskrivna Inskrivna Ej inskrivna Inskrivna
vid Arbetsfér-  vid Arbetsfor- vid Arbetsfor- vid Arbetsfor-

medlingen medlingen medlingen medlingen

31/12 2005 31/12 2005 31/12 2007 31/12 2007

Stod till start av
naringsverksamhet 12 504 (81) 2957 (19) 13 276 (86) 2185 (14)

Oppet arbetslésa
och deltagare i
dvriga program 80 820 (45) 100277 (55) 112 427 (62) 68 870 (38)

42

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

192 Registeruppgifterna hamtades fran Arbetsférmedlingens databas Datalagret och fran Statistiska
centralbyran (SCB).

193 Griansen for skillnaden i sannolikhet sattes till 0,000007.

1% Djr antalet icke-deltagare var fler &n en per deltagare anvéndes det genomsnittliga utfallet fér
dessa.
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Aven efter att hinsyn tagits till selektion med hjilp av PSM kvarstér en
skillnad i andelen personer som inte var inskrivna vid Arbetsférmedlingen
mellan grupperna. Deltagare i stéd till start av ndringsverksamhet hade en
storre chans att inte vara inskrivna vid Arbetsférmedlingen jaimfort med
liknande individer i arbetsléshet. Vid slutet av 2005 var 79 procent av
personerna med stéd efter matchat urval inte registrerade vid Arbetsférmed-
lingen, vilket motsvarade 25 procentenheters skillnad till deltagarnas fordel.
Motsvarande skillnad fyra ar senare var 14 procentenheter.

Tabell 5. Effekt pa andelen ej inskrivna vid Arbetsférmedlingen tva respektive fyra ar efter
deltagande i program 2003

Uppféljnings- Projektgrupp Kontrollgrupp  Effekt av deltagande i

tidpunkt Matchat urval fran Matchat urval fran stodet (differens
deltagare i stod till Sppet arbetslésa och mellan grupperna)

start av nérings- deltagare i 6vriga

verksamhet program
31/12 2005 0,789 0,541 0,248
31/12 2007 0,849 0,705 0,144

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

Uttryckt i procent innebér det att den genomsnittliga effekten av att ha fatt
stodet var 46 procents hogre sannolikhet att inte vara inskriven tva ar senare
respektive 20 procent efter fyra ar, jamfért med gruppen Sppet arbetslésa
eller deltagare i 6vriga program.’®

| den fortsatta jimférelsen med arbetsléshet har PSM genomgaende
anvints for att kontrollera fér selektion.

Overgang till reguljart arbete

Enligt nedanstaende tabell hade 85 procent av stéddeltagarna avaktualise-
rats fran Arbetsférmedlingen under en fyradrsperiod pa grund av att de fatt
ett reguljart arbete (Gvergang till arbete utan stéd), vilket kan jamféras med
63 procent for kontrollgruppen. Det motsvarade 22 procentenheters skillnad
mellan deltagarna och jamférelsegruppen, vilket innebar en effekt pa

35 procent till stodets fordel.

1% Skillnaden i procent riaknas fram genom att relatera effekten till resultatet fér de inskrivna i
kontrollgruppen: 0,248/0,541 multiplicerat med 100, vilket ger 46 procent vid den férsta
uppféljningstidpunkten.
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Tabell 6. Effektresultat for uppféljningsperioden 1 januari 2003 till och med
31 december 2007

Grupper Overgang till Inskrivnings- Aterinskriv-  Sammanlagd ~ Sammanlagd
arbete utan tid till arbete ning vid inskrivnings-  inskrivnings-
stod' (andel) utan stéd Arbetsfor- tid vid tid vid
erhélls medlingen Arbetsfor- Arbetsfor-
(dagar) efter arbete medlingen medlingen
utan stéd  fram till 31/12  fram till 31/12
(andel) 2005 (dagar) 2007 (dagar)
Deltagare i stéd
till start av
ndrings-
verksamhet
(matchat urval
projektgrupp) 0,853 378 0,15 326 354
Oppet arbetslésa
och deltagare i
dvriga program
(matchat urval
kontrollgrupp) 0,631 496 0,35 598 729
Effekt av
deltagande i
stodet (differens
mellan
grupperna) 0,222 -118 —0,20 =272 =375

44

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

Inskrivningstid fram till reguljart arbete

Deltagare i stod till start av ndringsverksamhet hade i snitt en kortare
inskrivningstid vid Arbetsférmedlingen innan de fick ett arbete utan stod.
Inskrivningstiden var i genomsnitt 118 dagar kortare bland deltagare med

stéd 4n bland gruppen arbetsl6sa. Individer i den férstndimnda gruppen var i

snitt inskrivna vid Arbetsférmedlingen 378 dagar innan de fick ett arbete.
Motsvarande siffra for gruppen arbetslésa var 496 dagar.

Aterinskrivning efter reguljirt arbete

Vixj6 universitet har dven analyserat andelen aterinskrivna personer vid
Arbetsférmedlingen bland de som fatt arbete utan stéd. Aven i detta fall
gynnades stéddeltagarna genom att andelen aterinskrivna var lagre,

15 procent, dn fér jamférelsegruppen, 35 procent. Det motsvarar en effekt
pa 20 procentenheter till forman for stodet.’”

1% Andelen avaktualiserade personer med avaktualiseringsorsak 1-3 enligt Arbetsférmedlingens
s6kandedatabas, det vill siga tillsvidareanstillning eller egen niringsverksamhet utan stéd,
tidsbegrinsad anstillning eller fortsatt anstillning hos samma arbetsgivare.

197 Effekten motsvarar ocksa 57 procents lagre sannolikhet for aterinskrivning fér deltagarna.
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5.1.2

Sammanlagd inskrivningstid

Slutligen studeras den sammanlagda inskrivningstiden fér de bada jam-
forelsegrupperna tva respektive fyra ar efter deltagande eller arbetsléshet.
Tiden beror av savil antalet arbetsloshetsperioder som deras langd.
Deltagare i stodet hade betydligt kortare sammanlagda inskrivningstider vid
Arbetsférmedlingen jamfort med Sppet arbetsl6sa eller deltagare i 6vriga
program. Den genomsnittliga inskrivningstiden fram till slutet av 2005 var
betydligt kortare for deltagare i stodet, en skillnad pa 272 dagar. Fram till
slutet av 2007 6kade dessutom skillnaden till 375 dagar, vilket motsvarade
en i stort sett halverad tid fér stéddeltagarna jamfért med kontrollgruppen.

Sammantagen bedémning

De resultat som har redovisats i avsnitt 5.1.1 innebar sammanfattningsvis att
stéd till start av naringsverksamhet har goda sysselsattningseffekter jamfort
med alternativet att vara 6ppet arbetslds eller att ta del av andra arbetsmark-
nadspolitiska program. Stéddeltagarna 6vergick till reguljara arbeten bade i
storre utstrackning och i snabbare takt dn jamforelsegruppen. Att farre
aterinskrevs bland stéddeltagarna kan vidare vara en indikation pa att dessa
fick en fastare férankring pa arbetsmarknaden.

Stodet i jamforelse med allmdnt anstdllningsstod
| studien fran Viaxj6é universitet jimfors ocksa stod till start av ndringsverk-
samhet med allmiant anstillningsstéd'®, som riknas som ett framgangsrikt
program nir det giller méjligheten att fa och behalla ett arbete jamfért med
andra arbetsmarknadspolitiska program. Syftet &r att se vilket av stéden som
har stérst positiva sysselsattningseffekter.

| undersdkningen jamfors olika arbetsmarknadsutfall tva respektive fyra
ar efter det aktuella aret i respektive stéd ar 2003. Vad som studeras &r
stédens effekter vad giller andelen arbetssckande som inte var inskrivna vid
Arbetsformedlingen vid slutet av 2005 och 2007, sannolikheten att efter tva
respektive fyra ar inte vara inskriven vid Arbetsférmedlingen samt tiden till
den forsta avregistreringen fran Arbetsférmedlingen till reguljart arbete
(avgangsintensiteten) under den aktuella uppféljningsperioden. Vidare
studeras stodens effekter pa den sammanlagda inskrivningstiden vid
Arbetsférmedlingen och pa risken fér aterinskrivning vid densamma.

1% Allmint anstillningsstéd var en |8nesubvention till arbetsgivare som anstillde langtidsarbetslésa
personer. Programmet inférdes den 1 juli 1984 och upphérde den 1 juli 2007. Programmet
paminner om nystartsjobb, dér syftet 4r att stimulera arbetsgivare att anstilla personer med svag
férankring pa arbetsmarknaden. De senare ror sig om vanliga anstéllningar dar arbetsgivaren inte
behover betala arbetsgivaravgift under en viss tid.
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| jamférelsen med allmiant anstillningsstéd har hdnsyn till selektion
tagits i modellerna f6r effektskattning® och inte genom ett matchat urval
(som i fallet med PSM).

Andelen inskrivna efter tva och fyra ar

En forsta uppféljning, innan hinsyn tas till selektion, visar att stéd till start
av ndringsverksamhet har ett bittre resultat dn allmiant anstéllningsstéd nar
det giller andelen personer som inte kommer tillbaka till Arbetsférmed-
lingen.

Tabell 7. Inskrivningsstatus tvé respektive fyra ar efter deltagande i program 2003, utan
kontroll fér selektion. Antal, andel inom parentes (%)

Program Ej inskrivna vid Inskrivnavid  Ej inskrivna vid Inskrivna vid
Arbetsfor- Arbetsfor- Arbetsfor- Arbetsfor-
medlingen medlingen medlingen medlingen

31/122005  31/12 2005 31/12 2007 31/12 2007

Stod till start

av ndrings-

verksamhet 12 504 (81) 2957 (19) 13 276 (36) 2185 (14)

Allmint

anstillnings-

stod 6032 (57) 4643 (43) 7511 (70) 3164 (30)

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

Drygt 8o procent av deltagarna i stod till start av naringsverksamhet 2003
var inte inskrivna vid Arbetsférmedlingen tva ar senare. Motsvarande andel
for personer med allmént anstillningsstdd var 57 procent. Efter fyra ar var
andelen nagot hégre fér bada grupperna samtidigt som en skillnad kvarstod
till stod till start av naringsverksamhets férdel.

Sannolikheten att ha ett arbete

Aven efter kontroll fér andra faktorer 4n grupptillhérighet som kan paverka
utfallet s& var den skattade effekten pa sannolikheten att ha ett arbete™ vid
de bada mittillfillena stérre for deltagare i stod till start av naringsverksam-
het &n fér dem som var anstéllda med allmént anstallningsstéd. Sannolik-
heten att ha ett arbete var 11 procentenheter hégre vid slutet av 2005 och
drygt 7 procentenheter hogre i slutet av 2007 fér den férstnimnda gruppen.

199 Fgrutom férklaringsvariabler rérande individuella egenskaper tas hénsyn till vilket lan den
arbetssékandes férmedlingskontor tillhér. Det dr kdnt att arbetsférmedlingarnas hantering av
enskilda program kan skilja sig at mellan linen. Innan linsarbetsndamnderna och AMS bildade
en gemensam myndighet den 31 december 2007 fattades alla policybeslut av respektive lins-
arbetsnimnd. Inom respektive lin antas férmedlingsverksamheten diremot ske pa ett mer
likartat satt.

"% Med inskrivna vid Arbetsférmedlingen avses 6ppet arbetslésa eller deltagare i nagot
arbetsmarknadspolitiskt program vid aktuellt datum. Vissa har varit inskrivna under hela
uppféljningsperioden, andra kan ha varit aterinskrivna en eller flera ganger.

| detta sammanhang antas att de som inte var inskrivna vid mittillfillena hade arbete.
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En jamférelse av resultaten fére och efter justering for selektion visar
saledes att skillnaden i stédens sysselsattningsutfall minskar efter att hdansyn
tagits till selektion. Detta tyder p4 att deltagarna i stéd till start av narings-
verksamhet &r en positivt selekterad grupp.

Tabell 8. Effektresultat for uppféljningsperioden 1 januari 2003 till och med 31 december

2007. En jimforelse av stéd till start av niringsverksamhet med allmint
anstillningsstéd'

Forklarings- Sannolikhet Sannolikhet Sannolikhet for Sannolikhet Sannolikhet
variabel att inte vara att inte vara Svergang till for vergang  for aterinskriv-
inskriven vid inskriven vid  arbete utan stéd till arbete utan ning vid

Arbetsfor- Arbetsfor- vid den férsta stéd fram till Arbetsfér-

medlingen medlingen avaktuali- 31/12 2007 medlingen

31/12 2005 31/12 2007 seringen (avgangs-  fram till 31/12

intensitet) 2007

Stéd till start
av ndrings-
verksamhet 0,110 0,073 0,068 1,46™

0,272

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

| den fortsatta jimférelsen med allmiant anstéllningsstod har det tagits
hansyn till selektion i modellerna f6r effektskattning dar inget annat anges.

Overgang och tidsperiod fram till reguljirt arbete
Som ett komplement till att méta effekten pa sannolikheten att ha ett arbete
studeras dven effekten pa tiden till den férsta avregistreringen fran Arbetsfér-
medlingen till reguljart arbete, det vill siga bade sannolikheten att 6verga till
ett reguljart arbete och 6vergangstakten. Den skattade effekten pa sannolik-
heten att ha ett arbete utan stéd vid den férsta avaktualiseringen fran Arbets-
férmedlingen™ var 6,8 procentenheter hogre fér deltagare i stod till start av
naringsverksamhet dn fér dem som hade allmant anstallningsstéd.
Overgangstakten till reguljart arbete var dessutom hégre fér personer
som fick stdd till start av naringsverksamhet jaimfért med allméint anstall-
ningsstéd under den studerade fyradrsperioden efter programdeltagande.
Sannolikheten att vid en given tidpunkt 6verga till ett arbete var 46 procent
hogre for deltagare i stod till start av naringsverksamhet.

"2 Stodets effekter skattas med hjilp av en probitmodell. Resultatet motsvarar skillnaden i olika
sannolikheter for gruppen deltagare i stéd till start av ndringsverksamhet jaimfért med gruppen
deltagare i allmiant anstillningsstod.

3 En Cox-regressionsmodell har anviénts fér berikningen. Siffran utgér virdet pa den sé kallade
hasardkvoten, €. Att kvoten har ett positivt viarde som i detta fall 6verstiger 1 innebir att
dvergangstakten till arbete dr hdgre fér personer som har deltagit i stéd till start av
naringsverksamhet dn for deltagare i allmint anstéllningsstéd. Virdet 1,46 innebir att
sannolikheten att 6verga till arbete vid en given tidpunkt i genomsnitt dr 46 procent hogre for
samma grupp ((1,46-1) x 100 = 46).

' Arbete utan std avser hir tillsvidareanstillning eller att personen har egen niringsverksamhet
utan stdd, tidsbegransad anstillning eller fortsatt anstillning hos samma arbetsgivare.
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Aterinskrivning efter reguljart arbete

Viaxj6 universitet har dven studerat andelen aterinskrivna personer vid
Arbetsférmedlingen bland de som fatt arbete utan stdd. Betydligt farre av
deltagarna i stod till start av naringsverksamhet kom tillbaka till
Arbetsformedlingen jamfort med deltagare i allmint anstéllningsstéd under
en fyradrsperiod efter avslutad programperiod.

Tabell 9. Aterinskrivning vid Arbetsfsrmedlingen under perioden 1 januari 2003 till och

med 31 december 2007. Antal personer, andel inom parentes (%). Effekt pa
summerad inskrivningstid till slutet av 2005 respektive 2007. Antal dagar

Program Totalt antal varav antal varav antal Effekt pa Effekt pa
personer som som inte var som var summerad summerad
nagon gang aterinskrivna aterinskrivna inskrivnings- inskrivnings-
under perioden vid Arbets- vid Arbets-  tid (dagar) till  tid (dagar) till
har avaktuali-  foérmedlingen  férmedlingen och med och med
serats till till och med till och med e s
31/12 2005%* 31/12 2007%
arbete utan  31/122007"**  31/12 2007"¢* / /
stod*
Stod till start
av ndrings-
verksamhet 13 454 12 444 (92) 1010 (8) —461 -574
Allmint
anstillnings-
stod 7785 3116 (40) 4669 (60) - -

48

*) Resultat utan kontroll for selektion. **) Resultat efter kontroll for selektion.

Kéilla: Behrenz, Delander och Mdnsson (2008).

Vid en forsta genomgang, utan att hansyn tas till skillnader i individuella
egenskaper hos deltagarna i de olika stédgrupperna, var skillnaden stor
avseende andelen deltagare som kom tillbaka till Arbetsférmedlingen efter
avslutad stodperiod. Andelen aterinskrivna var 8 procent bland deltagarna i
stod till start av ndringsverksamhet jamfért med 60 procent i jaimforelse-
gruppen under en fyraarsperiod.

Aven efter att hinsyn tagits till sddan selektion var skillnaden pataglig till
det forstnimnda stodets fordel. Sannolikheten att ater vara registrerad som
arbetslos vid Arbetsférmedlingen var 27 procentenheter lagre for deltagare i
stod till start av naringsverksamhet (se tabell 8).

Sammanlagd inskrivningstid

Den sammanlagda inskrivningstiden var kortare fér deltagare i stod till start
av naringsverksamhet an for deltagare i allmént anstallningsstéd under hela
uppféljningsperioden, cirka 460 dagar kortare efter tva ar och drygt 570
dagar kortare efter fyra ar.

15 Ej att jamfora med tabell 4 som avser inskrivningsstatus vid tidpunkten 31 december 2007.

¢ Med inskrivna vid Arbetsférmedlingen avses 6ppet arbetslésa eller deltagare i nagot arbets-
marknadspolitiskt program. Vissa har varit inskrivna under hela uppféljningsperioden, andra
kan ha varit aterinskrivna en eller flera ganger.
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5.2

Sammantagen bedémning

De resultat som har redovisats i avsnitt 5.1.2 indikerar att deltagare i stod
till start av naringsverksamhet fick arbete i stérre utstrackning och i en
snabbare takt dn deltagare i allmiant anstallningsstéd. Effekter har dven
studerats Sver en langre period nir det giller forekomsten av och langden
pa nya arbetsléshetsperioder, da ett av de arbetsmarknadspolitiska malen
ir att programinsatser ska leda till varaktiga arbeten och kortare framtida
arbetsloshetsperioder. Sannolikheten var lagre for att deltagarna i stod till
start av ndringsverksamhet kom tillbaka till Arbetsférmedlingen an for
deltagare i det allminna anstillningsstodet. Dessutom var den samman-
lagda inskrivningstiden som arbetssékande kortare fér den férstnamnda

gruppen.

Konkurrenssnedvridningar och dédviktseffekter
Riksrevisionen har i en enkdtundersékning stillt fragor till personer som
nagon gang under 2006 och/eller 2007 fatt stdd till start av naringsverk-
sambhet. Syftet var bland annat att fa en bedémning av de intervjuade
foretagens branschtillhérighet och marknads- och konkurrenssituation. |
enkiten stilldes ocksa en fraga om deltagaren skulle ha startat féretag dven
utan stod, vilket ger en uppskattning av den sa kallade dédviktseffekten (se
avsnitt 3.1.5).

Tidigare erfarenhet av niaringsverksamhet

En majoritet av dem som fick stéd, 65 procent, saknade tidigare erfarenhet
av att driva eget féretag. 16 procent av deltagarna hade erfarenhet upp till tre
ar, medan niarmare en femtedel hade tre ars erfarenhet eller langre.

Bransch

Enligt Riksrevisionens enkatundersékning har den storsta andelen deltagare,
39 procent, startat foretag inom kategorin évrig tjiansteverksamhet.””
Information och kommunikation samt handel ar tva andra branscher som &r
relativt vanliga.

"7 | enkiten delas tjinsteverksamheten upp i tvd delar: information och kommunikation respektive
Svrig tjansteverksamhet. Med den sistnimnda avses finans och férsikring, fastighet, juridik,
ekonomi, teknik, stodtjanster inom uthyrning, fastighetsservice och resor, utbildning, vard och
omsorg samt 6vrig serviceverksamhet.
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Tabell 10. Programdeltagarens svar pa fragan: "Vilken bransch &r du verksam inom?”

Bransch Andel (%)
Industri 83
Bygg 9,9
Handel 17
Hotell och restaurang 58
Taxirérelse 1,9
Information och kommunikation 18,6
Ovrig tjansteverksamhet 38,5
Totalt 100

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

Marknadsinriktning

Bland de nystartade stodféretagen var det, enligt enkatundersckningen,
vanligast med verksamhet mot den lokala marknaden. Narmare 63 procent
hade denna marknadsinriktning. Drygt 19 procent arbetade enbart inom en
nationell marknad, och knappt 13 procent bedrev verksamhet inom fler &n en
marknad. Den vanligaste marknadskombinationen var verksamhet mot lokal
och nationell marknad.

Tabell 11. Programdeltagarens svar pa fragan: "Vilken marknad &r du verksam inom?”

Marknad Antal Andel (%)
Lokal 181 62,8
Nationell 56 19,4
Internationell 15 52
Lokal/nationell 16 5,6
Nationell/internationell 8 2,8
Lokal/internationell 5 1,7
Lokal/nationell/internationell 7 2,4
Totalt 288 100

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

Vid en jimférelse mellan bransch och marknadsinriktning var den vanligaste
kombinationen féretag inom tjansteverksamhet eller handel med inriktning
mot lokal marknad.
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Tabell 12. Programdeltagarens svar pa fragan: "Vilken marknad 4r du verksam inom?” Ett

eller flera svarsalternativ, férdelat pa bransch. Antal

Bransch Lokal Nationell Internationell
Industri 13 11 6
Bygg 26 5 2
Handel 33 20 1
Hotell och restaurang 15 3 1
Taxirérelse 6 1 1
Information och kommunikation 30 29 17
Ovrig tjansteverksamhet 93 34 1
Totalt 216 103 39

Kiilla: Riksrevisionens enkdit.

Konkurrenssituation enligt Riksrevisionens enkat

Pa fragan om hur deltagaren uppfattade konkurrenssituationen inom verk-

samheten da foretaget startades, svarade hilften att den varken var stark

eller svag. Narmare 26 procent uppgav att konkurrensen var stark, vilket

skulle kunna tyda pa att det fanns manga féretag med liknande verksamhet.

Drygt en femtedel av deltagarna upplevde konkurrensen som svag, en

indikation pa att féretagen med liknande verksamhet var ganska fa.

Tabell 13. Programdeltagarens svar pa fragan: "Hur bedémde du konkurrenssituationen

inom din verksamhet da du fick stéd fér start av naringsverksamhet?”

Bedémd konkurrenssituation Antal Andel (%)
Stark 74 25,6
Medel 144 49,8
Svag 61 21,1
Har ingen uppfattning 10 3,5
Totalt 289 100

Kiilla: Riksrevisionens enkdit.

Fordelat pa marknadsinriktning uppfattades konkurrenssituationen ganska

lika bland deltagarna. Andelen deltagare som uppgav en balanserad

konkurrenssituation (svarsalternativet "medel”) var nagot hégre bland

dem som arbetade inom en nationell marknad.

Eventuella snedvridande effekter pa konkurrensen ar troligen stérre pa
en lokal marknad med fa aktérer och sérskilt for tjansteproducerande fére-
tag.”® Risken ar att foretag som inte far stéd trings undan fran marknaden.
| enkaten uppfattade 23 procent av de deltagare som var verksamma pa en

lokal marknad konkurrensen som relativt svag.

"8 Falkenhall m.fl. (2003), s. 23. En marknad med fa aktérer behéver emellertid inte per automatik
innebdra att konkurrensen 4r svag. Vidare finns det dven risk fér konkurrenssnedvridningar i en

starkt konkurrensutsatt marknad.
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Tabell 14. Programdeltagarens svar pa fragan: "Hur bedémde du konkurrenssituationen
inom din verksamhet da du fick stéd for start av ndringsverksamhet?” Férdelat
pa marknadsinriktning. Antal, andel inom parentes (%)

Marknad Stark Medel Svag Har ingen

konkurrens konkurrens uppfattning
Lokal 55 (26) 97 (47) 47 (23) 9 (4)
Nationell 21 (24) 47 (55) 16 (17) 2(2)
Internationell 9 (26,5) 16 (47) 9 (26,5) 0(0)
Totalt 85 (26) 160 (49) 72 (22) 13)

52

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

| enkaten stilldes ocksa en fraga till deltagarna om de anser att stédet hade
gett dem négra férdelar framfér konkurrenterna. Over hilften upplevde att
de inte hade fatt nagra férdelar gentemot konkurrenterna genom stédet.
Drygt en fjardedel uppgav att stédet gett dem en fordel jaimfért med 6vriga
som inte fatt stéd. Det dr en nagot lagre siffra jimfort med en studie fran
Riksdagens revisorer, dir narmare en tredjedel, 32 procent, angav att stodet
gett en fordel framfér konkurrenterna.

Andelen deltagare med féretag i en stark konkurrenssituation som
upplevde férdelar med stédet var cirka 31 procent. Andelen var nagot lagre,
knappt en fjardedel, bland deltagarna med féretag i en marknad dar
konkurrensen upplevdes som svag.

Figur3. Programdeltagarens svar pa fragan: "Anser du att stodet har gett dig férdelar
framfor konkurrenterna?” Fordelat pa bedémd konkurrenssituation. Andel (%)
Procent
100
80 -
60 -
40 -
20 +
0 - .

Stark Medel Svag Totalt

OHar ingen uppfattning ENej Hja

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

19 Riksdagens revisorer (1997), s. 47.
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Den frimsta fordelen med stodet uppgavs vara att det gav deltagarna en
tryggad inkomst. Andra férdelar som lagre priser, mer marknadsféring och
battre service till kunden ar inte lika vanligt férekommande bland enkit-
svaren.'

Sammantaget indikerar enkitresultaten att stédet kan ge en fordel for
foretaget, men detta behover inte innebdra att det har skett en betydande
konkurrenssnedvridning. Det finns dock risk for att det i vissa fall fore-
kommer snedvridande effekter pa konkurrensen pa lokal niva eftersom det
genomshnittliga foretaget med stéd bedriver tjdnsteproducerande verksamhet
pa en lokal marknad. Enligt Riksrevisionens enkét var 63 procent av deltagar-
na verksamma inom en lokal marknad, och bland dessa upplevde 23 procent
att marknaden var svag, en indikation pa fa aktérer. Detta motsvarade
14 procent av det totala antalet deltagare i undersékningen. Risken fér
undantriangning ar troligen storst pa en lokal marknad med fa aktérer och
i synnerhet for tjiansteproducerande fretag.™

Skattad konkurrenssnedvridning enligt registerdata

| Riksrevisionens uppdrag till Vaxj6 universitet ingick att studera stédets
direkta undantringningseffekter i form av konkurrenssnedvridning.
Omfattningen av dessa undantrangningseffekter har emellertid inte kunnat
belaggas. Den frimsta svarigheten har varit att fa skattningsresultat som ar
bade hallbara och rimliga. Trots att forskarna har tagit hansyn till tidigare
pavisade metodproblem och anvént sig av en rad olika skattningsmetoder
har inte resultaten varit tillrackligt stabila. Resultaten i skattningsforséken
har inte varit statistiskt signifikanta med mer @n 50 procents sakerhet. Detta
medfér att resultaten inte presenteras i studien.

En mojlig forklaring till problemet med instabila data kan vara att det
under observationsperioden 1996—2006 har skett en alltfor liten variation i
till exempel programvolymerna mellan olika ar (trots den férandring som
beskrivits i avsnitt 2.3), vilket gér att effekterna inte kan identifieras. En
annan forklaring kan vara att studiens uppsattning av kontrollvariabler fér
paverkan av andra faktorer inte &r tillrackliga fér den period som studeras.’

Skattad dédviktseffekt enligt Riksrevisionens enkit

| Riksrevisionens enkit stilldes en fraga till deltagarna om de hade startat
sitt foretag dven utan stéd. Fragan syftade till att mata hur stor andel som
hade startat foretag dnd3, det vill siga dédviktseffekten. Av dem som svarat

120 Enligt enkdten uppgav 68 personer en tryggad inkomst av samtliga 76 personer som upplevde
konkurrensférdelar. 6 uppgav sinkta priser och 12 kunde erbjuda bittre service. Fragan tillat fler
an ett svarsalternativ.

12! Falkenhall m.fl. (2003), s. 23.
122 F&r mer information, se Behrenz, Delander och Mansson (2008), s. 59 ff.
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uppgav 41 procent att de hade startat verksamhet utan stéd. En nastan lika
hog andel, 38 procent, var tveksamma till om de hade startat féretag utan
stéd. | denna grupp kan det tinkas finnas ett antal individer som hade
startat foretag dven om de inte haft mojligheten att motta stédet. Detta
skulle kunna tolkas som att dodvikten till och med var stérre i gruppen.
Samtidigt kan det finnas skal att tro att deltagarna i efterhand kan under-
skatta stodets betydelse for att de startat foretag, vilket skulle innebara en
6verskattning av dodviktseffekten. Det kan namligen inte uteslutas att
deltagarna 6verskattar den egna betydelsen fér den verksamhet som de
deltar i.’»* Skattningar av dodviktens storlek i tidigare enkatundersokningar
har pendlat mellan 30 och 50 procent.™

Tabell 15. Programdeltagarens svar pa fragan: "Skulle du startat verksamhet utan
Arbetsférmedlingens stéd till start av ndringsverksamhet?” Férdelat pa
marknadsinriktning. Antal, andel inom parentes (%)

Marknad Ja  Tveksamt Nej Totalt
Lokal 30 (39) 80 (39) 47 (23) 207 (100)
Nationell 36 (42) 35 (41) 15 (17) 86 (100)
Internationell 17 (50) 13 (38) 4(12) 34 (100)
Totalt 133 (41) 128 (38) 66 (21) 327 (100)
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Kiilla: Riksrevisionens enkiit.

Det har inte angetts nagra stérre skillnader mellan deltagare som har
verksamhet mot lokala och nationella marknader nar det géller fraigan om
foretaget hade startat utan bidrag. Andelen som angav att de hade startat
verksamhet utan bidrag var nagot hégre bland féretag med inriktning mot
nationell marknad och hégst bland féretagen med internationell inriktning,
50 procent. Antalet deltagare med verksamhet med denna marknadsin-
riktning var dock fa.

123 Calmfors m.fl. (2002), s. 56.
124 Falkenhall m.fl. (2003), s 24.
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Figur 4. Programdeltagarens svar p4 fragan: "Skulle du startat verksamhet utan
Arbetsférmedlingens stéd till start av naringsverksamhet?” Férdelat pa bedémd
konkurrenssituation. Andel (%)

Procent
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20

Stark Medel Svag Totalt

Bja DOTveksamt ONej

Anm: Svarsalternativet "Har ingen uppfattning” gallande bedomd konkurrenssituation
redovisas inte i figuren pa grund av for fa svar.

Kdilla: Riksrevisionens enkiit.

Enligt deltagarna hade narmare hilften, 47 procent, av féretagen i en starkt
konkurrensutsatt verksamhet startats dven utan bidrag. De féretagare som
upplevde en balanserad eller svag konkurrenssituation var mer tveksamma
till om de hade startat foretag utan stod.

Andelen deltagare som uppgav att de hade startat féretag dven utan
stéd var nagot hogre inom handeln och informations- och kommunikations-
branschen 4n i andra branscher, vardera 45 procent. Inom 6vrig tjanste-
verksamhet var andelen lagre, 33 procent. Samtidigt var andelen tveksamma
hégre inom samma bransch, 47 procent, dn bland &vriga deltagare.

Stéd till start av ndringsverksamhet
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Figurs. Programdeltagarens svar p4 fragan: "Skulle du startat verksamhet utan
Arbetsférmedlingens stéd till start av naringsverksamhet?” Foérdelat pa de tre
storsta branscherna. Andel (%)

Procent
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60

40

20

Ovriga tjgnster  Info & Kom Handel Totalt
B)a OTveksamt ONej

Killa: Riksrevisionens enkdit.

Skattad dédviktseffekt enligt registerdata

Viaxj6 universitet har gjort en skattning av dédviktseffekten baserad pa regi-
sterdata fran SCB. En jamférelsegrupp, som har tagits fram ur ett matchat
urval av personer som inte har fatt stod till start av naringsverksamhet',
har anvints for skattningen. Uppgifter har sedan inhdmtats via SCB:s
registerdata 6ver vilka av dessa personer som startade féretag under
perioden 2003—2006, vilket var 23 procent’. Eftersom det handlar om
personer som ar jamférbara med stéddeltagare kan det antas att drygt en
femtedel av deltagarna ocksa hade startat foretag utan stéd. Skattningen av
dédvikten i Vaxjostudien ar lagre an flertalet studier som har gjorts av
dédviktseffekten, daribland Riksrevisionens aktuella enkatundersékning.

Sammanfattning

Detta kapitel syftar till att besvara revisionsfragorna om huruvida stéd till
start av ndringsverksamhet &r effektivare dn 6ppen arbetsléshet eller
deltagande i 6vriga program samt i vilken utstrackning stodet dr férenat
med ddédviktseffekter och konkurrenssnedvridningar. Som grund star en
utvardering som Vaxjo universitet har genomfért pa uppdrag av

12 Matchningen dr densamma som i jimférelsen med 8ppen arbetsléshet eller deltagande i dvriga
arbetsmarknadspolitiska program, se avsnitt 5.1.1.

126 Nir Vaxjdrapporten skrevs fanns endast SCB-data tillgéngliga till och med 2006.
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5.3.1

Riksrevisionen for att skatta stédets individeffekter och ovan naimnda
negativa effekter. Riksrevisionen har ocksa genomfért en kompletterande
enkatundersdkning bland deltagare i stodet.

Stodets individeffekter

Enligt den utvardering av stéd till start av naringsverksamhet som Vaxjé
universitet har utfort pa uppdrag av Riksrevisionen framstar stédet som ett
framgangsrikt program for deltagaren. Det &r effektivt bade i jamférelse med
alternativet 6ppen arbetsl6shet eller deltagande i 6vriga program och i jam-
forelse med allmint anstéllningsstéd. Jimférelsen med det férstnamnda
alternativet baseras pa ett matchat urval av personer, dar den ena gruppen
hade stédet under 2003 medan den andra inte tagit del av det. | jamférelsen
med allmint anstéllningsstéd har hiansyn till eventuella skillnader i egen-
skaper mellan grupperna i stéllet tagits vid varje enskild effektskattning.
Samtliga redovisade resultat dr signifikanta pa 1-procentsnivan, vilket
innebdr att stédet hégst sannolikt har faktiska positiva effekter.

| jaimférelse med att vara 6ppet arbetslés eller i andra program

Deltagare i stod till start av ndringsverksamhet hade stérre chans att ha
reguljara arbeten efter deltagandet jamfért med gruppen arbetslésa. Den
genomsnittliga effekten av att ha fatt stédet var 46 procent hégre sanno-
likhet att inte vara inskriven vid Arbetsférmedlingen tva ar senare respektive
20 procent hégre efter fyra ar. Vidare var évergangen fran Arbetsformed-
lingen till reguljara arbeten storre for stoddeltagarna, 85 procent under den
sammanlagda uppféljningsperioden pa fyra ar jaimfort med 63 procent for
gruppen arbetslsa. Detta motsvarar en skillnad pa 35 procent till stédets
fordel.

Deltagare i stodet hade ocksa betydligt kortare sammanlagda inskriv-
ningstider'” vid Arbetsférmedlingen jamfért med 6ppet arbetslosa eller
deltagare i 6vriga program, en skillnad pa 118 dagar i genomsnitt. Slutligen
kom farre stoddeltagare tillbaka till Arbetsférmedlingen jamfort med
gruppen arbetslésa. Andelen aterinskrivna personer var 15 procent under
fyra ar efter deltagande i stédet. Motsvarande siffra var 35 procent for
jamforelsegruppen, vilket ger en effekt pa 20 procentenheter till férdel for
stodet.

127 Inskrivningstiden avser perioden fran den 1 januari 2003 till och med den 31 december 2005
respektive den 31 december 2007. Inskrivningstiden bryts d& den arbetssokande avaktualiseras
fran Arbetsférmedlingen.

Stod till start av naringsverksamhet 57

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

5.3.2

533

58

I jimférelse med allmint anstillningsstéd
Stod till start av naringsverksamhet har positiva effekter pa sysselsattningen
dven i jamforelse med det allminna anstillningsstédet. Sannolikheten att
inte vara inskriven vid Arbetsférmedlingen vid de bada uppféljningstid-
punkterna var stérre for personer som fatt stod till start av naringsverksam-
het 4n fér dem som varit anstillda med allmint anstéllningsstéd. Den
skattade effekten var 11 procentenheter hégre tva ar senare och drygt
7 procentenheter hogre efter fyra ar. Vidare var 6vergangstakten till reguljart
arbete hogre for personer som fatt stod till start av naringsverksamhet dn for
personer som fatt allmint anstillningsstdd. Sannolikheten att vid en given
tidpunkt ha ett reguljart arbete var 46 procent hégre for den férstnamnda
gruppen.

Den sammanlagda inskrivningstiden var dessutom kortare fér deltagare
i stod till start av naringsverksamhet @n for personer med allmént anstall-
ningsstdd, 460 dagar kortare efter tva ar och 570 dagar efter fyra ar. Sanno-
likheten att komma tillbaka till Arbetsférmedlingen inom en fyraarsperiod
var ocksa betydligt ldgre, 27 procentenheter, i den férstnamnda gruppen.

Dédviktseffekter

| Riksrevisionens enkit till deltagare som fatt stod till start av naringsverk-
samhet uppgav cirka fyra av tio deltagare, 41 procent, att de hade startat
verksamhet dven utan stéd. Nastan lika manga var tveksamma till samma
fraga, vilket skulle kunna tolkas som att dédvikten till och med var stérre i
gruppen. Samtidigt kan det finnas skl att tro att deltagarna i efterhand kan
underskatta stédets betydelse for att de startat féretag, vilket skulle innebéra
en Sverskattning av dédviktseffekten.

Vaxj6 universitet har samtidigt, genom en registerbaserad studie, skattat
stodets dodviktseffekter till drygt 20 procent. Sannolikt ligger den faktiska
dodviktseffekten narmare den senare skattningen, eftersom resultatet ar
hamtat utifran registerdata och ett noggrant matchat urval. De ekono-
metriska studierna av undantrangningens storlek dr betydligt farre dn enkat-
undersokningarna i tidigare forskning och utvardering.

Konkurrenssnedvridningar

Drygt en fjardedel av de tillfragade personerna i Riksrevisionens enkit
uppgav att stéd till start av naringsverksamhet gav dem en férdel jamfort
med konkurrenterna. En 6vervigande majoritet av dessa angav att de frimst
fick sin inkomst tryggad med hjilp av stédet. Fa deltagare uppgav att deras
priser kunde sankas eller att de kunde erbjuda battre service.
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Sammantaget ger ovanstaende resultat en indikation om att stédet kan
ge en fordel for féretaget, men det behover inte betyda att det har skett en
betydande konkurrenssnedvridning. Det finns dock risk fér att det i vissa fall
fédrekommer snedvridande effekter pa konkurrensen p4 lokal niva eftersom
det genomsnittliga foretaget med stéd bedriver tjdnsteproducerande verk-
samhet pa en lokal marknad. Enligt Riksrevisionens enkét var 63 procent av
deltagarna verksamma inom en lokal marknad. Av dessa upplevde
23 procent att konkurrensen pa marknaden var svag, vilket skulle kunna
innebdra att den innehdll fa aktérer. Risken for konkurrenssnedvridning ar
troligen stérst pa en lokal marknad med fa aktorer och galler sarskilt for
tjansteproducerande foretag.

Riksrevisionen har dven, med hjilp av Vixjé universitet, forsokt att skatta
stédets konkurrenssnedvridande effekter utifran registerdata. Datan visade
sig emellertid inte vara tillrdckligt stabil for att detta skulle vara mojligt.
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6.1

Slutsatser och rekommendationer

Det har genomférts relativt fa effektutvarderingar av stdd till start av ndrings-
verksamhet. De effektstudier som finns visar att stédet 4r framgangsrikt i
jamférelse med andra program nar det giller individers mojligheter att fa ett
arbete. Det rader emellertid brist pa analyser av stddets positiva sysselsatt-
ningseffekter och olika negativa undantrangningseffekter i en och samma
studie. Vidare har endast en tidigare studie genomférts om effekten av att
delta i programmet jimfort med alternativet att fortsitta att vara 6ppet
arbetslos eller att delta i 6vriga program'.

Syftet med denna granskning har varit att underséka saval positiva som
negativa effekter av stodet. Granskningen har dven undersékt om och hur
stédet har foljts upp och utvarderats av regeringen och Arbetsférmedlingen.

Riksrevisionen kan konstatera att stod till start av naringsverksamhet dr
ett relativt framgangsrikt program for individen. Det ar effektivt bade i jam-
forelse med alternativet att vara dppet arbetslos eller att delta i 6vriga pro-
gram och i jimforelse med deltagande i allmént anstillningsstdd. Stodet ar
emellertid ocksa férenat med undantrangningseffekter i form av dédvikts-
effekter och troligtvis dven konkurrenssnedvridningar. Riksrevisionen kan
ocksa konstatera att det finns brister i stodets uppfoljning och utvardering.

Nedan redovisas narmare Riksrevisionens iakttagelser och bedémningar
av stodets effekter och hur stodet har féljts upp och utvirderats av
regeringen och Arbetsférmedlingen.

Stodet ar effektivt for deltagarnas sysselsittning

Riksrevisionen har anlitat Vaxj6 universitet for att genomféra en registerba-
serad studie av stédets effekter. Resultaten baseras pa ett matchat urval av
personer som fick stédet under 2003 och som sedan féljts upp under en
sammanlagd tid pa fyra ar, till och med 2007.* Matchningen innebar att
resultaten har himtats for ett urval av stéddeltagare och deras jamforelse-
individer av icke-deltagare som utifran registeruppgifterna hade samma
statistiska sannolikhet att delta i stodet 2003, oavsett om de faktiskt deltog

128 | en AMS-rapport (Okeke (2000)) har en effektstudie gjorts av stddet i jimfdrelse med alternativet
att vara &ppet arbetslés. Har har dock uppféljningen gjorts ett ar efter avslutad stédperiod, vilket
framstar vara en for kort period fér en djupare analys av stodets effekter.

129 Samtliga redovisade resultat 4r signifikanta pa 1-procentsnivan, vilket innebér att det hégst
sannolikt féreligger faktiska positiva skillnader som beror pa stédet. | de analyser dar matchning
inte har anvénts har det genomgaende tagits hinsyn till eventuella skillnader i egenskaper hos
deltagarna och deras jimférelsegrupper direkt i effektskattningarna.
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eller ej. Pa sa vis kan alla skillnader i resultat mellan grupperna antas bero pa
sjalva insatsen, och inte pa olika egenskaper mellan grupperna.

Stodet dr effektivt i jaimfoérelse med arbetsléshet

Stédet har entydigt positiva effekter pa sysselsittningen i jimforelse med att
vara 6ppet arbetslos eller att delta i vriga program:

e Deltagarna hade stérre chans att ha reguljidra (osubventionerade)
arbeten nagra ar efter avslutad stédperiod. Den genomsnittliga effekten
av att ha fatt stédet var 25 procentenheter hégre sannolikhet att inte vara
inskriven vid Arbetsférmedlingen tva ar efter deltagandet respektive
14 procentenheter hégre efter fyra ar.

e Andelen 6vergangar fran Arbetsférmedlingen till reguljira arbeten var
storre for stoddeltagarna, 85 procent under den sammanlagda uppfélj-
ningsperioden pa fyra ar jamfort med 63 procent fér gruppen arbetslésa.
Detta motsvarar en effekt pa 22 procentenheter till stédets férdel.

e Deltagarna hade kortare sammanlagda inskrivningstider® vid Arbets-
formedlingen fram till reguljira anstallningar. Skillnaden var i
genomsnitt 118 dagar farre.

o Deltagarna hade kortare sammanlagda inskrivningstider under hela
uppfoljningsperioden. Skillnaden var 375 dagar till stodets férdel.

* Rundgangen till Arbetsférmedlingen var lagre bland deltagarna, det vill
saga farre stoddeltagare aterinskrevs vid Arbetsférmedlingen efter
reguljdra anstillningar. Andelen aterinskrivna personer var i genomsnitt
20 procentenheter ligre fyra ar efter deltagandet.

Stodet dr effektivt i jaimforelse med allmint anstillningsstéd

Stod till start av naringsverksamhet har entydigt positiva effekter pa syssel-
sittningen dven i jamférelse med allmint anstéllningsstéd, som riknas som
ett framgangsrikt program nir det giéller mojligheten att fa och behalla ett
arbete jamfért med andra arbetsmarknadspolitiska program. Deltagarna i
stod till start av naringsverksamhet uppvisade genomgaende bittre resultat:
e De hade stérre sannolikhet att inte vara inskrivna vid Arbetsférmed-

lingen vid tva olika uppféljningstidpunkter. Den skattade effekten var

11 procentenheter hogre tva ar efter deltagandet och 7 procentenheter

hogre efter fyra ar.

3% Inskrivningstiden avser perioden fran den 1 januari 2003 till och med den 31 december 2007.
Tiden bryts da den arbetssékande avaktualiseras fran Arbetsférmedlingen.
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e De hade st6rre chans att fa reguljira arbeten. Sannolikheten att vid det
forsta avaktualiseringstillfillet fran Arbetsférmedlingen ha fatt ett
reguljart arbete var 6,8 procentenheter hégre. Overgangen till arbete
skedde dessutom snabbare. Sannolikheten att vid en given tidpunkt ha
ett reguljart arbete var i genomsnitt 46 procent hogre fram till slutet av
2007."

e De hade kortare sammanlagda inskrivningstider vid Arbetsférmedlingen.
Skillnaden var cirka 460 dagar efter tva ar och drygt 570 dagar kortare
efter fyra ar.

e De hade lagre risk for rundgang, det vill séaga aterinskrivning vid Arbets-
férmedlingen. Sannolikheten f6r att komma tillbaka till Arbetsférmed-
lingen som arbetslés under den sammanlagda uppféljningsperioden pa
fyra ar var cirka 27 procentenheter lagre.

Ovanstaende analys visar att stod till start av naringsverksamhet har béttre
effekter pa sysselsattningen dn det allménna anstéllningsstédet. Den styrker
dessutom bedémningen att stodet &r ett effektivt program, eftersom anstill-
ningsstddet enligt tidigare studier har visat sig vara ett relativt framgéangsrikt
program.

Stodet har aven negativa effekter

Samtidigt som stédet framstar som effektivt for deltagarnas framtida syssel-
sittning ar det ocksd sammanknippat med ett antal negativa effekter. |
denna granskning har stédets dodviktseffekter och dess konkurrenssned-
vridande effekter undersokts. Dédviktseffekten motsvarar i detta fall andelen
deltagare som hade startat féretag dven utan stéd, det vill siga dar staten
har subventionerat verksamheten i onédan. Konkurrenssnedvridning kan
uppsta nar foretag med stod skaffar sig en konkurrensférdel i forhallande till
féretag inom samma bransch som inte har fatt nagot stéd, vilket i sin tur
skulle kunna leda till att de senare trangs undan.

Dédviktseffekter

Viaxj6 universitet har skattat stédets dédviktseffekt till drygt 20 procent via
registerdata, medan Riksrevisionens enkatundersékning bland deltagare
indikerar att den ar cirka 40 procent. Riksrevisionens resultat ligger i linje
med tidigare enkatundersokningar, dar dodviktseffekten har hamnat inom
intervallet 30-50 procent.

131 Virdena 46 procent och 6,8 procentenheter 4r framtagna fran olika skattningsmodeller (Cox-
regression respektive probit) och kan inte jamféras med varandra. De indikerar emellertid
samma sak; ett positivt utfall fér gruppen stéd till start av ndringsverksamhet.

Stod till start av naringsverksamhet 63

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

6.3

64

Skillnaden mellan de bigge typerna av undersdkningsresultat kan
forklaras av att metoderna for att bedéma dédvikten skiljer sig at.
Enkatresultatet ar sannolikt en 6verskattning av dédvikten eftersom det
grundar sig pa deltagarnas bedémning. Det kan namligen inte uteslutas att
deltagarna overskattar den egna betydelsen fér den verksamhet som de
deltar i.2 Om den sanna dédvikten ligger ndrmare den registerbaserade
skattningen hade sju till atta deltagare av sammanlagt tio inte startat
naringsverksamhet utan stodet.

Konkurrenssnedvridande effekter

| Riksrevisionens enkidtundersékning uppgav drygt var fjarde deltagare att
stédet hade gett dem en férdel gentemot konkurrenterna. Detta behover
emellertid inte innebéra att det har skett en betydande konkurrenssned-
vridning eftersom stodet framst utgjorde en tryggad forsérjning for del-
tagaren. Det finns dock risk for att det i vissa fall férekommer snedvridande
effekter pa konkurrensen pa lokal nivé eftersom det genomsnittliga féretaget
med stod bedriver tjdnsteproducerande verksamhet pa en lokal marknad.
Enligt enkéten var 63 procent verksamma inom en lokal marknad och bland
dessa upplevde 23 procent att marknaden var svag, vilket skulle kunna tyda
pa fa verksamma aktorer. Risken fér undantrangning ar troligen stérst pa en
lokal marknad med fa aktérer och i synnerhet for tjansteproducerande
foretag.

Riksrevisionen har dven, med hjilp av Vixjé universitet, férsokt att skatta
stédets konkurrenssnedvridande effekter utifran registerdata. Datan visade
sig emellertid inte vara tillrdckligt stabil for att detta skulle vara mojligt (se
avsnitt 5.2).

Sammantagen bedémning

Riksrevisionens slutsats &r att stod till start av naringsverksamhet har battre
sysselsattningseffekter for individen bade i jimforelse med arbetsléshet och
med allmant anstéllningsstéd. Det sistnamnda stédet avskaffades i juli 2007
men har likheter med en typ av anstillningsstéd som tillimpas i dag,
namligen nystartsjobb. Vidare 4r det majligt att vissa av stédforetagen pa
sikt anstiller andra personer, vilket skulle innebéra att stodets sysselsatt-
ningseffekter forstarks ytterligare.

Samtidigt 4r stodet dven férenat med negativa effekter. Enligt en analys
utifran registerdata dr stédets dodviktseffekter drygt 20 procent. Daremot
framstar det inte som troligt att stodet har nagra substitutionseffekter, till

132 Calmfors m.fl. (2002), s. 56.
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skillnad mot subventionerade anstallningar som till exempel anstillnings-
stéd (se avsnitt 3.1.5). Nagon tillforlitlig skattning av stodets konkurrens-
snedvridande effekter har inte kunnat géras utifran registerdata, men
Riksrevisionens enkitundersékning visar att deltagarna i viss utstriackning
har upplevt stédet som en férdel gentemot andra foretag. Detta indikerar att
stédet i vissa fall kan medféra snedvridande effekter pa konkurrensen pa
lokal niva eftersom det genomsnittliga féretaget med stéd bedriver tjdnste-
producerande verksamhet pa en lokal marknad. Det &r viktigt att Arbetsfér-
medlingen sa langt som majligt reducerar stédets negativa effekter i sin
handlaggning. Detta kraver god férmaga att urskilja personer som kommer
att starta féretag dven utan stéd samt god kunskap om den lokala arbets-
marknaden och om st6dets olika effekter.

Sammantaget ar Riksrevisionens bedémning att stédet har positiva
effekter och att det forefaller vara ett framgangsrikt program, dven om det
ocksa ar forenat med vissa negativa effekter. Under senare ar har emellertid
programvolymen minskat betydligt. Att volymen fér ndrvarande &r relativt
liten skulle kunna innebara att stédet i hogre utstrackning tillfaller sarskilt
lampade individer an om volymen vore stérre. Med andra ord skulle nyttan
av varje nytt stéd sannolikt inte vara lika stor vid betydligt stérre volymer.
Enligt Riksrevisionens bedémning bor det dock finnas utrymme for att
expandera volymen. Riksrevisionen anser att stodet i hégre utstrackning bor
prioriteras bland de arbetsmarknadspolitiska programmen, med fortsatt
hansyn till att stédet riktar sig till limpliga personer.

Bristande utvirdering av stédet

Det 6vergripande malet fér arbetsmarknadspolitiken ar att de arbetsmark-
nadspolitiska insatserna ska bidra till en val fungerande arbetsmarknad.™ En
forutsattning for detta ar att regeringen och Arbetsférmedlingen har goda
kunskaper om effekterna av olika insatser och arbetsmarknadspolitiska
program.

Arbetsférmedlingen ska enligt sin instruktion analysera, félja upp och
utvardera hur de arbetsmarknadspolitiska atgarderna paverkar arbetsmark-
nadens funktionssitt™. Regeringen har ocksa framfort att den arbets-
marknadspolitiska verksamhetens insatser avsevart ska férbittras, genom
att utveckla och prioritera uppféljning och utvirdering inom berérda
myndigheter. Vidare visar Riksrevisionens genomgang av

133 Se till exempel 2006/07:1 utgiftsomrade 13 s. 54, bet. 2006/07:AUS s. 13, rskr. 2006/07:88. Malet
har dven framférts i prop. 2008/09:1 utgiftsomrade 14 s. 24.

134 4 § fijarde stycket férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.
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budgetpropositionerna fér 1997 till 2008 att regeringen patalat att stédet har
negativa effekter saisom konkurrenssnedvridning och undantrangning.

Senast Arbetsférmedlingen pa eget initiativ utvirderade stédets syssel-
sattningseffekter var ar 2000. Arbetsférmedlingen har emellertid bérjat mita
programeffekter for grupper av program i arbetsmarknadsrapporterna fran
och med 2007." Stéd till start av naringsverksamhet sarredovisas dock inte
utan ingar tillsammans med andra sysselsattningsnara program i en stérre
grupp. Som argument for en gruppvis redovisning menar myndigheten att
dessa program har férandrats 6ver tid nar det géller innehall, malgrupper
och volymer. Riksrevisionens uppfattning ar ddremot att stod till start av
naringsverksamhet ar ett tamligen oférandrat program sett till innehall och
malgrupp och som darmed med férdel skulle kunna studeras och redovisas
separat. Riksrevisionen anser ocksa att programmets sysselsittningseffekter
bér méatas 6ver en langre tid dn den nuvarande uppféljningsperioden pa ett
ar, vilket ar en for kort period fér att mer ingdende mita stédets effekter.

Arbetsférmedlingen ska beakta risken for undantriangning och kon-
kurrenssnedvridning vid hanteringen av stédet. Myndighetens kunskaper om
stédets negativa effekter torde dock vara begriansade eftersom det inte har
genomfdrts sadana utvidrderingar. Riksrevisionen anser att detta sannolikt
innebar att Arbetsférmedlingen inte tillrackligt effektivt kan motverka undan-
trangning och konkurrenssnedvridning till foljd av stédet. Med anledning av
detta, samt for att ytterligare kunna forbittra stédets positiva effekter, bor
Arbetsférmedlingen genomféra relevanta utvirderingar av stédet. Kunskap
om effekterna av olika arbetsmarknadspolitiska program kan ocksa ge
regeringen bittre forutsittningar att uppna malet for arbetsmarknads-
politiken om en vl fungerande arbetsmarknad.

Uppféljningen bor férbattras

De lokala uppféljningar som gérs inom Arbetsférmedlingen varierar i om-
fattning, kvalitet och dokumentation mellan férmedlingskontoren. Dessa
uppfoljningar utférs dessutom framst inom stédperioden, som ar pa hogst
sex manader. Riksrevisionen anser att Arbetsférmedlingens uppféljning av
stédet bér forbittras, bland annat genom att uppféljningsperioden férlangs
for att battre kunna avgora foretagens [6nsamhet och majligheter till
sysselsattning.

Varje programbeslut pa Arbetsférmedlingen bygger pa kunskaper om
den lokala och regionala arbetsmarknaden. Mer enhetliga uppféljnings-
rutiner med férldngda uppféljningsperioder skulle, tillsammans med

135 AMS (2007b), AMS (2007c) och Arbetsférmedlingen (2008a).
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relevanta utvarderingar av stodet, kunna ge handliggaren ett battre kun-
skapsstod for framtida programbeslut. Detta skulle i sin tur kunna medféra
savil att stédets positiva effekter forbattras ytterligare som att dess negativa
effekter reduceras.

Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att

e skaffa bittre kunskap om effekterna av olika arbetsmarknadspolitiska
program for att battre kunna uppfylla och aterrapportera malet for
arbetsmarknadspolitiken om en val fungerande arbetsmarknad.

Riksrevisionen rekommenderar dven Arbetsférmedlingen att

e ihogre utstrackning prioritera stéd till start av naringsverksamhet bland
de arbetsmarknadspolitiska programmen i syfte att effektivisera arbets-
marknadspolitiken. Enligt Riksrevisionen kan detta ske inom den
befintliga anslagsbudgeten for arbetsléshetsersattning och
aktivitetsstod,

e erbjuda den beslutande handliggaren ett battre kunskapsstéd kring
arbetsmarknadens funktionssatt och programeffekter i syfte att forbattra
stodets positiva effekter och reducera dess negativa effekter,

e isitt paborjade arbete med att méata programeffekter sirredovisa stédet
samt att infora en lingre uppféljningsperiod an ett ar,

e infora tydliga och enhetliga uppféljningsrutiner med férlangda uppfolj-
ningsperioder kring stédet for att battre kunna besvara fragan om
foretagens I6nsamhet och sysselsattningsmojligheter.
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Bilaga 1 Stodet ur ett internationellt perspektiv

Ett flertal lander™s i Europa har ett arbetsmarknadspolitiskt stéd som liknar
det svenska stddet till start av ndringsverksamhet. | en rapport fran OECD
(2000) redovisas bland annat hur mycket de olika landerna satsar pa stod
till start av naringsverksamhet som andel av vad som satsas pa arbetsmark-
nadspolitiska atgarder”. Sammantaget minskade elva lander sin satsning pa
denna typ av stéd under perioden 1990-1998. Fem lander valde att utka
satsningen, daribland Sverige.

| tabell 2 kan man utlasa hur stor andel av BNP som satsades pé stod till
start av ndringsverksamhet under perioden 2002—2006. Totalt utékade fyra
lander denna andel, Sverige och Nya Zeeland minskade andelen och fem
lander bibehdll samma niva som tidigare.

Tabell 1. Stod till start av ndringsverksamhet, andel av BNP (%)

Land 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006
Australien 0,01 0,01 0,01 0,01
Belgien - - - -
Kanada 0,01 0,01 0,01 0,01
Danmark - - - -
Finland 0,01 0,01 0,01 0,02
Frankrike - 0,01 - -
Tyskland 0,07 0,09 0,13 0,09
Grekland 0,03 0,03 0,05 -
Ungern - 0,01 0,01 -
Irland - - - -
Nya Zeeland 0,03 0,03 0,02 0,01
Portugal - - - -
Spanien 0,05 0,05 0,04 0,06
Sverige 0,04 0,04 0,03 0,03
Schweiz 0,01 0,01 0,01 0,01

Storbritannien - - — —
Kéllor: OECD (2005), OECD (2006) och OECD (2007).

| de flesta landerna &r kriteriet for att fa stod till start av niringsverksamhet
att vara arbets|és. Nagra linder har en begransning pa minimitid i arbets-

136 Bland andra Belgien, Frankrike, Finland, Irland, Italien, Nederlidnderna, Norge, Polen, Portugal,
Spanien, Storbritannien, Tyskland, Ungern och Osterrike.

37 Med arbetsmarknadspolitiska dtgirder avses arbetsférmedling och administration, arbets-
marknadsutbildning, ungdomsatgirder, subventionerade anstillningar och atgarder for
handikappade.
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|6shet och i vissa lander prioriteras olika grupper, till exempel langtidsa-
rbetslésa.

Det finns tva olika modeller av utbetalningssystem. En modell innebar
att bidraget betalas ut veckovis eller madnadsvis motsvarande arbetslshets-
ersittningen. Detta sker till exempel i Sverige. Den andra modellen innebéar
att bidraget betalas ut i form av en klumpsumma i startskedet av den nya
verksamheten, vilket exempelvis sker i Italien.

Enligt OECD (2000) har fler lander bérjat kriva en affarsplan for verk-
samheten, innan utbetalning sker. Ett flertal lander erbjuder dven olika
former av hjilp i startskedet, till exempel olika utbildningar eller tillgang till
experthjalp.
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Bilaga 2 Rapporter kring effektstudier av stodet

Tabell 2. Rapporter kring effektstudier av stéd till start av naringsverksamhet

Studie Atgird och Urval/metod Beroende variabel  Resultat
tidpunkt
Riksdagens Starta eget-bidrag  Intervjuer i fem Langsiktig Andelen foretag
revisorer 1996 lan, enkatunder- 6verlevnad, med stéd som
(1997) s6kning till administrativ Sverlevt efter tre ar
375 personer hantering, ar knappt lagre dn
konkurrens- dvriga foretag,
snedvridande samtidigt som
effekter stodféretagen har
anstillt nagot farre
personer dn
foretagen utan stod.
Kostnad fér varje
skapat jobb &r ca
40 000 kr. Undan-
trdngningen ar ca
40-50 %. Ca 60 %
av stédféretagen
verkar pa lokal
marknad.
Carling och Starta eget-bidrag ~ Registerdata 6ver Arbetets Arbetsl6shets-
Gustavsson  och rekryterings- arbetslésa som pa-  varaktighet risken &r lagre for
(1999) stéd 1995-1996 bérjade ett arbete individer som fatt
1995-1996 (del)- starta eget-bidrag
finansierat med an fér dem som
starta eget-bidrag haft rekryterings-
(9 000) eller rekry- stod.
teringsstoéd
(14 000)
Okeke Starta eget-bidrag ~ Register- och Foretagets Ej signifikant
(1999) 1994 enkitdata dver Sverlevnad tre ar skillnad i
7 256 foretag efter start Gverlevnad mellan
(genuint nya) nya féretag med
resp. utan bidrag.
Okeke Start av nérings- Registerdata éver Sannolikheten att Sannolikheten att
(2000) verksamhet 1996 1 672 deltagare vara sysselsatt ett vara sysselsatt ett ar
(deltagare som ar efter avslutad efter avslutad stéd-
avslutat prog- stodperiod period dr ca 30 %
rammet kv 4 1996) hogre for deltagare i
stédet jamfdért med
arbetslésa utan
stod.
Carling och Atta arbets- Registerdata 6ver Sannolikheten att Sysselsattnings-
Richardson marknadsprogram 25 280 personer i fa ett arbete ndra program Skar
(2001) inklusive start av atta arbetsmark- sannolikheten att fa

naringsverk-
samhet 1995-1998

nadsprogram
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Tabell 2. Forts

Studie Atgird och

tidpunkt
Okeke och
Spant
Enbuske
(20071)

Start av
naringsverk-
samhet 1995

Urval/metod

Register- och
enkatdata Sver
7 851 foretag
(genuint nya)

Beroende variabel

(i) Foretagets
6verlevnad 1998;

(ii) sannolikheten
att vara sjalvfor-
sérjande genom
foretaget 1998

Resultat

(i) Skillnaden i
Gverlevnad mellan
foretag som
startats med resp.
utan bidrag r inte
signifikant;

(i) En hogre andel
av bidragstagarna
upplever sig vara
forsérjda genom
foretaget jamfort
med personer
som startade
féretag utan stod.

Stod till start av
naringsverksam-
het 1997-2001

Falkenhall
m.fl. (2003)

Register- och
enkatdata Sver
8 383 foretag
(genuint nya
foretag 1997)

Samband mellan
(i) stod till start av
naringsverksam-
het och (ii) nyfére-
tagande

Sambandet mellan
(i) och (ii) ar svagt,
stodet paverkar
inte nivan pa
nyféretagandet.
Den faktiska
stodperioden var
langre an vad
reglerna tillat.
Foretagare med
stod hade lagre
6verlevnadsgrad
an féretag utan
stod. 50 % hogre
sannolikhet att fa
stéd i bransch som
ar kanslig for
undantrangning.
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Bilaga 3 Enkatformular

a) Har Du fatt arbetsformedlingens stéd till start av ndringsverksamhet fér din verksamhet/ditt foretag?
|:| Ja ——» Gatill fraga 2

|:| Ja, men verksamheten har upphért —— Ga till fraga 1b
|:| Nej —® Enkaten ar avslutad

b) Om verksamheten har upphért, vad 4r den framsta anledningen?
Obs! Ange ett eller flera alternativ.

[ ]For lag lbnsamhet

[ ] Brist pa kapital

[] Personliga skl

|:| Jag har fatt annat arbete

|:| Annat

2. Vilken bransch var/4r Du verksam inom?

|:| Industri (t.ex. produktion av livsmedel, textil, mébler, trivaror, maskiner, kemiska produkter, liikemedel,
metallvaror, el- och optik, transporimedel)

[] Bygg (t.ex. bygg- och anliggningsarbete, markarbete, el, VVS)
[ ] Handel (parti- och detaljhandel, reparation av motorfordon)
[ ] Hotell och restaurang

|:| Taxirorelse

[ ] Information och kommunikation (t.ex. forlagsverksamhet, medieproduktion, telekom, data- och IT-
konsulttjinster)

|:| Ovrig tjansteverksamhet (t.ex. finans- och férsikring, fastighet, juridik, ekonomi, teknik, stodtjdnster inom
uthyrning, fastighetsservice och resor, utbildning, vard och omsorg samt évrig serviceverksamhet)

3. Vilken marknad var/édr Du verksam inom?
Obs! Ange ett eller flera alternativ.

I:‘ Lokal marknad (en eller flera kommuner)
|:| Nationell marknad
|:| Internationell marknad

4. Hade Du erfarenhet av att driva eget féretag da du fick stédet?
|:| Ja, tre ar eller lange
|:| Ja, upp till tre ar
I:‘ Nej, ingen erfarenhet alls
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5. a) Har Du fatt andra bidrag/lan fér din verksamhet utéver stéd fér start av niringsverksamhet?
[ljla —>Ga till fraga 5b
[ ] Nej —— Ga till fraga 6

b) Fréan vilken/vilka andra finansiirer fick Du bidrag/lan?
Obs! Ange ett eller flera alternativ.

Offentliga finansidrer Kommersiella och privata finansiirer

|:| ALMI |:| Bank, finansbolag eller annan kommersiell
[] Lansstyrelsen langivare

|:| NUTEK |:| Make, maka, sambo, barn

|:| Trygghetsstiftelsen |:| Slakt och vdanner

|:| Europeiska kommissionen |:| Annat, ange vilken/vilka i rutan nedan:

|:| Svenska ESF-radet
[ ] Annat, ange vilken/vilka i rutan nedan:

c) Ange en ungefirlig fsrdelning av samtliga lan/bidrag, i Andel.

1| % Bidrag fran offentliga finansiirer (inkl stéd fér start av niringsverksamhet

% Lan fran offentliga finansidrer

| | % Lan fran kommersiella och privata finansiirer

| | % Annat

11 O 10 1% Lan/bidrag totalt

6. Hur bedémde Du konkurrenssituationen inom din verksamhet da Du fick stéd fér start av
niringsverksamhet?

[ ] stark, det fanns manga féretag med liknande verksamhet

|:| Medel

|:| Svag, det fanns fa eller inga féretag med liknande verksamhet
[ ] Har ingen uppfattning
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a) Anser Du att stédet har gett dig férdelar framfér konkurrenterna?
[])]a — > cGa till fraga 7b

[ ] Nej —— Ga till fraga 8

[ ]Har ingen uppfattning ——— Gd till frdga 8

b) Om ja, vilken/vilka i sa fall?
Obs! Ange et eller flera alternativ.
[] Tryggad inkomst
|:| Priserna pa produkter och tjanster kunde sinkas
|:| Mer marknadsféring
|:| Battre service till kunden

I:‘ Annat

Hur vil stimmer féljande pastaenden?
Instimmer Instimmer Tar delvis
helt delvis avstand

Min affarsidé bedémdes pa ett |:| |:| |:|
professionellt och korrekt satt av

arbetsférmedlingen.

Jag fick tillrackligt med information, |:| |:| |:|
radgivning och utbildning fran

arbetsférmedlingen.

Arbetsférmedlingen féljde upp hur [] [] ]

min verksamhet utvecklades.

Tar helt
avstand

[l

[l

[l

Har ingen
uppfattning

[l

[l

[l

Skulle Du startat din verksamhet utan Arbetsférmedlingens stéd foér start av ndringsverksamhet?

[1)a

|:| Tveksamt

[ ] Nej

Stéd till start av ndringsverksamhet
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Bilaga 4 Bortfallsanalys

Statistiska centralbyran (SCB) har under perioden februari—april 2008
genomfdrt en enkatundersdkning pa uppdrag av Riksrevisionen. Syftet med
undersokningen var att fa en samlad bedémning av det arbetsmarknads-
politiska programmet stéd till start av ndringsverksamhet. Undersékningen
genomférdes som en postenkdt med tva pdminnelser. Populationen
utgjordes av personer som startade egna foretag med stod till start av
naringsverksamhet under 2006 och/eller 2007. Totalt besvarade 301
personer frageblanketten, vilket motsvarar 60,9 procent av urvalet.

Tabell 1. Svarsfrekvens och bortfall

Antal Andel (%)
Totalt antal svar 301 60,9
Bortfall 193 39,1
Nettourval 494 100

Innan frageblanketten sandes ut genomférdes en identifikationskontroll av
personerna i urvalet mot befolkningsdata fér att fa fram aktuella adressupp-
gifter. Sex personer tillhérde inte langre populationen utan utgjorde sa kallad
Svertickning.

Tabell 2. Enkitens urvalsram

Antal
Bruttourval 500
Overtickning 6
Nettourval 494

Bortfallet bestar dels av objektsbortfall, vilket innebar att frageblanketten inte
alls har besvarats, dels av partiellt bortfall, vilket innebir att vissa fragor pa
blanketten inte har besvarats. Om bortfallet skiljer sig at fran de svarande
med avseende pé olika variabler (se tabell 4) sa kan skattningarna som
grundar sig pa enbart de svarande vara skeva.
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Objektsbortfallet i denna undersékning redovisas i tabell 3 nedan. Med
"ingen uppgift” menas att det inte har lamnats uppgift om varfor
frageblanketten inte har besvarats.

Tabell 3. Beskrivning av objektsbortfall

Objektsbortfall Antal Andel (%)
Ingen uppgift 189 38,3
Postreturer 2 0,4
Hemlig/skyddad/saknar adress 0 0,0
Férhindrad medverkan 0 0,0
Avbojd medverkan 0 0,0
Insiand blank 2 0,4
Fel person har svarat 0 0,0
Totalt 193 39,1

For att fa en bild av hur val de svarande representerar urvalet utifran nagra
bakgrundsvariabler har information fran Registret ver totalbefolkningen
(RTB) jamforts mellan de svarande och nettourvalet.”® Det framgar bland
annat att kvinnor har svarat i hégre grad dn méan och att dldre har svarat i
hogre grad dn yngre.

138 Uppgifterna avser den 12 februari 2008.
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Tabell 4. Jamférelse mellan olika populationer avseende kén, alder, fédelseland
(grupperat) och kommungrupp, andel inom parentes (%)

Variabler Svarande Bortfall Nettourval Overtickning
(301personer) (193 personer) (494 personer) (6 personer)

Kén

Min 151 (50,2) 114 (59,1) 265 (53,6) 1(16,7)

Kvinnor 150 (49,8) 79 (40,9) 229 (46,4) 5 (83,3)

Alder

20— 29 ar 27 (9) 28 (14,5) 55 (11,1)

30-39ar 97 (32,2) 28 (14,5) 183 (37) 3 (50)

40-49 ar 93 (30,9) 86 (44,6) 151 (30,6) 1(16,7)

50-59 ar 64 (21,3) 58 (30,1) 84 (17) 1(16,7)

60 — 69 ar 20 (6,6) 20 (10,4) 21 (4,3) 1(16,7)

Fodelseland

(grupperat)

Sverige 251 (83,4) 138 (71,5) 389 (78,7)

Utlandet 50 (16,6) 55 (28,5) 105 (21,3) 6 (100)

Kommungrupp

Storstader 61 (20,3) 40 (20,7) 101 (20,4)

Férorts- 28 (9,3) 15 (7,8) 43 (8,7)

kommuner

Storre stader 99 (32,9) 68 (35,2) 167 (33,8)

Pendlings- 20 (6,6) 9 (4,7) 29 (5,9)

kommuner

Glesbygds- 16 (5,3) 11 (5,7) 27 (5,5)

kommuner

Varuprod. 12 (4) 6 (3,1) 18 (3,6)

kommuner

Gvr. kom > 25 000 34 (11,3) 25 (13) 59 (11,9)

inv

Ovr. kom < 25 000 31 (10,3) 19 (9,9) 50 (10,1)

inv

Anm: Siffrorna i tabellen ir inte viktade.
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Partiellt bortfall kan bero pa att fragan &r svar att forsta, dr kanslig, att upp-
giftslamnaren gldmmer att besvara fragan eller att instruktionerna vid hopp-
fragor misstolkas och att uppgiftslimnaren da inte besvarar ratt fragor. Till
partiellt bortfall riknas dven dubbelmarkeringar och svar som inte kan tydas.
Det &r viktigt att beakta det partiella bortfallet d& datamaterialet analyseras.
For de foljdfragor som féregéas av hoppinstruktioner har selekteringar
genomfdrts vid kontrollen av det partiella bortfallet. | denna undersékning
varierar det partiella bortfallet mellan 0,3 och 6 procent.
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Bilaga 5 Sammanstéllning av enkatsvar

Fraga 1a. Har Du fatt arbetsférmedlingens stéd till start av ndringsverksamhet f6r din
verksamhet/ditt foretag?

Fatt stod Antal Andel (%)
Ja 263 89,8
Ja, men verksamheten upphért 23 7,8
Nej 7 24
Totalt 293 100

Anm: Utover dessa har fem svar felkodats pa grund av dubbelmarkering.

Fraga 1b. Om verksamheten har upphért, vad ar den fraimsta anledningen?
(ett eller flera alternativ kan anges)

Framsta anledningen Antal
For lag ldnsamhet 9
Brist pa kapital 2
Personliga skal 4
Jag har fatt annat arbete 9
Annat 5
Fraga 2. Vilken bransch var/ar Du verksam inom?

Bransch Antal
Industri 26
Bygg 3
Handel 53
Hotell och restaurang 18
Taxirorelse 6
Information och kommunikation 58
Ovrig tjansteverksamhet 120
Totalt 287

Anm: Sammanlagt 287 respondenter har besvarat fragan, av dessa har 25 uppgett flera
branscher.

Fraga 3. Vilken marknad var/ar Du verksam inom? (ett eller flera alternativ kan anges)

Marknad Antal
Lokal 209
Nationell 87
Internationell 35
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Fraga 4. Hade Du erfarenhet av att driva eget foretag da du fick stédet?

Erfarenhet Antal Andel (%)
Ja, tre ar eller langre 55 18,9
Ja, upp till tre ar 47 16,2
Nej, ingen erfarenhet 189 64,9
Totalt 291 100

Fraga sa. Har Du fatt andra bidrag/lan fér din verksamhet utéver stéd for start av
naringsverksamhet?

Andra bidrag/lan Antal Andel (%)
Ja (gé till fraga 5b) 50 17,2
Nej (g4 till fraga 6) 241 82,8
Totalt 291 100

Fraga sb. Fran vilken/vilka finansidrer fick Du bidrag/lan?
(ett eller flera alternativ kan anges)

Finansiar Antal
Offentliga finansidrer

Almi 11
Lénsstyrelsen

Annat (frisvar) 9

Kommersiella och
privata finansidirer

Bank, finans 24
Make, maka 10
Slakt och vanner 10
Annat (frisvar) 3

Fraga sc. Ange en ungefirlig férdelning av samtliga lan/bidrag, procentintervall (antal)

Fordelning lan/bidrag 0-20 % 21-40 % 41-60 % 61-80%  81-100 %
Bidrag fran offentliga finansiérer 12 10 8 2 8
Lan fran offentliga finansiarer 4 4 0 2 1
Lan fran kommersiella och privata 1 4 1 6 14
finansidrer

Annat 5 4 3 0 3
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Fraga 6. Hur bedémde Du konkurrenssituationen inom din verksamhet da Du fick stéd

fér start av naringsverksamhet?

Bedomd konkurrenssituation Antal Andel (%)
Stark 74 25,6
Medel 144 49,8
Svag 61 21,1
Har ingen uppfattning 10 3,5
Totalt 289 100

Fraga 7a. Anser Du att stodet har gett Dig férdelar framfér konkurrenterna?

Fordelar framfér konkurrenter Antal Andel (%)
Ja, ga till fraga 7b 76 26,4
Nej, ga till fraga 8 159 55,2
Har ingen uppfattning, ga till friga 8 53 18,4
Totalt 288 100

Fraga 7b. Om ja, vilken/vilka i sé fall? (ett eller flera alternativ kan anges)

Om ja, vilka Antal
Tryggad inkomst 68
Priserna kunde sinkas 6
Mer marknadsforing 13
Bittre service till kunden 12
Annat 7

Fraga 8. Hur vil stimmer féljande pastienden?

a. Min affirsidé bedémdes pa ett professionellt och korrekt sitt

av arbetsférmedlingen

Antal Andel (%)
Instimmer helt 177 62,1
Instimmer delvis 69 24,2
Tar delvis avstand 18 6,3
Tar helt avstand 6 2,1
Har ingen uppfattning 15 53
Totalt 285 100
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Fraga 8b. Jag fick tillrackligt med information, radgivning och utbildning fran

arbetsférmedlingen

Antal Andel (%)
Instaimmer helt 111 38,8
Instimmer delvis 100 35,0
Tar delvis avstand 32 11,2
Tar helt avstand 30 10,5
Har ingen uppfattning 13 4,5
Totalt 286 100

Fraga 8c. Arbetsférmedlingen féljde upp hur min verksamhet utvecklades

Antal Andel (%)
Instaimmer helt 54 19,1
Instaimmer delvis 70 24,7
Tar delvis avstand 47 16,6
Tar helt avstand 84 29,7
Har ingen uppfattning 28 9,9
Totalt 283 100

Fraga 9. Skulle Du startat din verksamhet utan Arbetsférmedlingens stéd for start av

naringsverksamhet?

Antal Andel (%)
Ja 118 40,7
Tveksamt 111 38,3
Nej 61 21,0
Totalt 290 100
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Tidigare utgivna rapporter fran Riksrevisionen

2003

2004

2005

2003:1
20041

2004:2
2004:3
2004:4

2004:5

2004:6
2004:7
2004:8
2004:9
2004:10
2004:11
2004:12
2004:13
2004:14

2004:15

2004:16
2004:17
2004:18
2004:19
2004:20
2004:21

2004:22
2004:23
2004:24
2004:25

2004:26

2004: 27
2004:28
2004:29
2004:30
2005:1
2005:2
2005:3
2005:4
20055
2005:6
2005:7
2005:8

2005:9

Hur effektiv 4r djurskyddstillsynen?

Lansplanerna for regional infrastruktur — vad har styrt prioriteringarna?
Forandringar inom kommittévisendet

Arbetsléshetsforsikringens hantering pa arbetsférmedlingen

Den statliga garantimodellen

Aterfall i brott eller anpassning i samhillet — uppfoljning av kriminalvardens
klienter

Materiel f6r miljarder — en granskning av férsvarets materielforsérjning
Personlig assistans till funktionshindrade
Uppdrag statistik — Insyn i SCB:s avgiftsbelagda verksamhet

Riktlinjer for prioriteringar inom hélso- och sjukvard

Bistand via ambassader — en granskning av UD och Sida i utvecklingssamarbetet

Betyg med lika virde? — en granskning av statens insatser
Hoga tjansteméns representation och férméner
Riksrevisionens arliga rapport 2004

Arbetsmiljéverkets tillsyn

Offentlig férvaltning i privat regi — statsbidrag till idrottsrérelsen och
folkbildningen

Premiepensionens forsta ar

Ratt avgifter? — statens uttag av tvingande avgifter
Vattenfall AB — Uppdrag och statens styrning

Vem styr den elektroniska férvaltningen?

The Swedish National Audit Office Report 2004
Forsakringskassans kép av tjdnster for rehabilitering
Arlandabanan — Insyn i ett samfinansierat jarnvigsprojekt
Regelforenklingar for féretag

Snabbare asylprévning

Sjukpenninganslaget — utgiftsutveckling under kontroll?

Utgift eller inkomstavdrag? — Regeringens hantering av det tillfilliga
sysselsattningsstodet

Stodet till polisens brottsutredningar

Regeringens forvaltning och styrning av sex statliga bolag

Kontrollen av strukturfonderna

Barnkonventionen i praktiken

Miljomalsrapporteringen — for mycket och for lite

Tillvaxt genom samverkan? Hégskolan och det omgivande samhillet
Arbetsléshetsforsikringen — kontroll och effektivitet

Miljsgifter fran avfallsférbranningen — hur fungerar tillsynen

Fran invandrarpolitik till invandrarpolitik

Regionala stéd — styrs de mot ckad tillvaxt?

Okad tillganglighet i sjukvarden? — regeringens styrning och uppféljning
Representation och férméner i statliga bolag och stiftelser

Statens bidrag for att anstélla mer personal i skolor och fritidshem
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2005:10
2005:11

2005:12
2005:13

2005:14
2005:15

2005:16
2005:17
2005:18
2005:19
2005:20
2005:21

2005:22
2005:23
2005:24
2005:25
2005:26

2005:27

2005:28
2005:29
2005:30

2005:31

2006:1
2006:2
2006:3

2006:4

2006:5
2006:6

2006:7

2006:8
2006:9
2006:10
2006:11
2006:12
2006:13
2006:14
2006:15
2006:16

2006:17

Samordnade inkop

Bolagiseringen av Statens jarnvigar

Uppsikt och tillsyn i samhillsplaneringen — intention och praktik
Riksrevisionens arliga rapport 2005

Fortidspension utan atervindo

Marklosen — Finns férutsattningar for ratt ersittning?

Statsbidrag till ungdomsorganisationer — hur kontrolleras de?
Aktivitetsgarantin — Regeringen och AMS uppféljning och utvirdering
Rikspolisstyrelsens styrning av polismyndigheterna

Ratt utbildning fér undervisningen — Statens insatser fér lararkompetens
Statliga myndigheters bemyndiganderedovisning

Lirares arbetstider vid universitet och hogskolor — planering och uppféljning
Kontrollfunktioner — tva fallstudier

Skydd mot mutor — Likemedelsférmansnamnden

Skydd mot mutor — Apoteket AB

Rekryteringsbidrag till vuxenstuderande — uppféljning och utbetalningskontroll

Granskning av Statens pensionsverks interna styrning och kontroll av
informationssikerheten

Granskning av Sjofartsverkets interna styrning och kontroll av
informationssikerheten

Fokus pa hallbar tillvixt? Statens stéd till regional projektverksamhet
Statliga bolags arsredovisningar
Skydd mot mutor — Banverket

Nir oljan nar land — har staten sikerstillt en god kommunal beredskap for
oljekatastrofer?

Arbetsmarknadsverkets insatser fér att minska deltidsarbetslésheten
Regeringens styrning av Naturvardsverket
Kvalitén i eléverféringen — finns forutsattningar for en effektiv tillsyn?

Mer kemikalier och bristande kontroll — tillsynen av tillverkare och importérer av
kemiska produkter

Linsstyrelsernas tillsyn av éverférmyndare

Redovisning av myndigheters betalningsfloden
Begravningsverksamheten — férenlig med religionsfrihet och demokratisk
styrning?

Skydd mot korruption i statlig verksamhet

Tandvardsstod for dldre

Punktskattekontroll — mest reklam?

Vad och vem styr de statliga bolagen?

Konsumentskyddet inom det finansiella omradet — fungerar tillsynen?
Kvalificerad yrkesutbildning — utbildning for marknadens behov?
Arbetsférmedlingen och de kommunala ungdomsprogrammen

Statliga bolag och offentlig upphandling

Socialstyrelsen och de nationella kvalitetsregistren inom halso- och sjukvarden

Forvaltningsutgifter pa sakanslag
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2006:18  Riksrevisionens arliga rapport

2006:19  Statliga insatser fér nyanlidnda invandrare

2006:20 Styrning och kontroll av regeltillimpningen inom socialférsikringen
2006:21  Finansférvaltningen i statliga fastighetsbolag

2006:22  Den offentliga arbetsférmedlingen

2006:23 Det makroekonomiska underlaget i budgetpropositionerna

2006:24 Granskning av Arbetsmarknadsverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

2006: 25 Granskning av Migrationsverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

2006:26  Granskning av Lantmiteriverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

2006:27 Regeringens uppféljning av dverskottsmalet
2006:28  Anstillningsstod
2006:29 Reformen av Forsvarets logistik — Blev det billigare och effektivare?
2006:30  Socialférsikringsférmaner till gravida — Férsikringskassans agerande for en
lagenlig och enhetlig tillampning
2006:31  Genetiskt modifierade organismer — det méjliga och det rimliga
2006:32  Bidrag som regeringen och Regeringskansliet fordelar
2007 2007:1 Statlig tillsyn av bostad med sarskild service enligt LSS
2007:2  The Swedish National Audit Office — Annual report 2006
2007:3  Regeringens beredning och redovisning av skatteutgifter
2007:4  Beredskapen for kdrnkraftsolyckor
2007:5 Regeringens skatteprognoser
2007:6  Viagverkets korprov — lika fér alla?

2007:7  Den stérsta affiren i livet — tillsyn 6ver fastighetsmaklare och konsumenternas
mojlighet till tvistelésning

2007:8  Regeringens beredning av forslag om forsiljning av sex bolag
2007:9  Sikerheten vid vattenkraftdammar
2007:10  Regeringens styrning av informationssakerhetsarbetet i den statliga forvaltningen

2007:11  Statens foretagsbefrimjande insatser. Nar de kvinnor och personer med utlandsk
bakgrund?

2007:12  Hur forbereds arbetsmarknadspolitiken? En granskning av regeringens underlag
2007:13  Granskning av Arsredovisning for staten 2006

2007:14  Riksrevisionens arliga rapport

2007:15  Almi Foéretagspartner AB och samhillsuppdraget

2007:16  Regeringens uppféljning av kommunernas ekonomi

2007:17  Statens insatser for att hantera omfattande elavbrott

2007:18  Bilprovningen och tillgangligheten — Granskning av ett samhéllsuppdrag

2007:19  Tas sjukskrivnas arbetsférmaga till vara? Forsakringskassans kontakter med
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