Z

RIKSREVISIONEN

RiR 2007:24

Utanforskap pa
arbetsmarknaden

Funktionshindrade med nedsatt arbetsférmdga



ISBN 978 91 7086 127 7
RiR 2007:24
Tryck: Riksdagstryckeriet, Stockholm 2007



Till regeringen Datum: 2007-11-30
Arbetsmarknadsdepartementet Dnr: 31-2006-0335
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Riksrevisionen har granskat om statens arbetsmarknadsstéd till funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférmaga har bidragit till att gruppen fatt en
starkare stallning pa arbetsmarknaden. Granskningen har haft fokus pa
stédet I6nebidrag. Resultatet av granskningen redovisas i denna gransk-
ningsrapport.
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pa utkast till slutrapport.
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(2002:1022) om revision av statlig verksamhet m.m. Rapporten éverlimnas
samtidigt till Riksrevisionens styrelse.

Rapporten innehaller slutsatser och rekommendationer som avser
regeringen och Arbetsmarknadsstyrelsen. Rapporten skickas darfér for
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Sammanfattning

Narmare en miljon personer mellan 16 och 64 ar uppger att de har nagon
typ av funktionshinder. Cirka hilften av dessa bedémer att deras arbetsfér-
maga ar nedsatt pa grund av funktionshindret. Drygt hilften av dessa funk-
tionshindrade personer med nedsatt arbetsférmaga ar sysselsatta. Fér 6vriga
i arbetskraften ar sysselsattningsgraden 75 procent.

Ar 2000 antog riksdagen regeringens proposition om en nationell hand-
lingsplan fér handikappolitiken — Fran patient till medborgare — en nationell
handlingsplan fér handikappolitiken. | propositionen anges att funktionshin-
drade ska ges samma mojligheter som andra i samhallet och att ansvariga
sektorsmyndigheter bér fa uppdraget att faststilla etappmal med syfte att na
de nationella malen fér handikappolitiken. Inom arbetsmarknadsomradet &r
Arbetsmarknadsverket (AMV)' sektorsansvarig myndighet. Regeringen antog
ar 2002 de fem etappmal som AMS hade tagit fram. Dessa bér vara upp-
fyllda ar 2010. Granskningen har féljt upp tre av dessa etappmal. Ett handlar
om att sysselsidttningsgraden for hela gruppen funktionshindrade pa sikt ska
6verensstimma med befolkningen i sin helhet och att sysselsittningsgraden
for funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga ska 6ka snabbare dn for
6vriga i arbetskraften. Ett annat etappmal anger att andelen funktionshin-
drade med nedsatt arbetsférmaga som ar langtidsinskrivna ska "utvecklas
battre dn for 6vriga langtidsinskriva”. Ett tredje etappmal anger att andelen
arbetsgivare som ar beredda att anstélla funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmaga ska "oka visentligt”.

Pa arbetslivsomradet ar det 6vergripande malet att "funktionshindrade
personer skall ha samma mojligheter som icke funktionshindrade att delta i
arbetslivet”.

Inom arbetsmarknadsomradet finns flera olika stéd som ir riktade till
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Lénebidrag ar den stérsta
stédformen, bade sett till antalet kronor (7,4 miljarder kronor, ar 2006) och
antalet deltagare (59 000, ar 2006).

Den totala finansiella ramen f6ér arbetsmarknadspolitiska insatser riktade
till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga var 11,6 miljarder kronor
ar 2006 och beraknas under ar 2007 uppga till 12,6 miljarder kronor. Staten
avsatter saledes stora resurser inom arbetsmarknadsomradet for att forbatt-
ra situationen fér denna malgrupp.

1 Arbetsmarknadsverket omfattar Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) och en linsarbetsnimnd i varje lin. AMS och
lansarbetsnimnderna svarar fér den offentliga arbetsfsrmedlingen.

Utanforskap pa arbetsmarknaden
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Syftet med Riksrevisionens granskning har varit att underséka om
statens arbetsmarknadspolitiska insatser har bidragit till att malgruppens
stillning pa arbetsmarknaden har stérkts.

Granskningen har besvarat féljande 6vergripande revisionsfraga:

Har de av regeringen och AMS vidtagna arbetsmarknadspolitiska atgédrderna riktade mot
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga bidragit till att denna grupp fatt en relativt
sett férbattrad stillning pa arbetsmarknaden?

Granskningen har ocksa besvarat féljande fyra delfragor:

1. Har regeringens och AMS atgarder riktade till funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga bidragit till att sysselsattningsgrad och arbets-
|6shet har forbittrats i forhallande till den 6vriga befolkningen i arbets-
kraften samt till att inskrivningstiden pa arbetsférmedlingarna utvecklats
battre fér malgruppen an fér 6vriga inskrivna pa arbetsférmedlingarna?

2. | viken utstrackning har AMS atgarder lett till att de funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga har 6vergatt fran subventionerade arbeten
till osubventionerade tillsvidare- och visstidsanstillningar?

3. Har regeringen och AMS styrt det arbetsmarknadspolitiska stodet
|6nebidrag sa att handldggningen pa férmedlingskontoren framjar
uppfyllelsen av de arbetsmarknadspolitiska malen fér gruppen?

4. Vilka atgarder har AMS vidtagit for att frimja en 6kning av arbetsgivares
vilja att anstalla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga (med
eller utan bidrag)?

Nedan redovisas granskningens resultat, dvs. svaren pa revisions-
fragorna. Den 6vergripande revisionsfragan besvaras sist.

Lag sysselsattningsgrad, langa inskrivningstider och
hog arbetsloshet

Utvecklingen av sysselsittningsgraden for funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmaga har under 2000-talet varit simre dn fér 6vriga i arbetskraften.
Ar 2000 var sysselsittningsgraden 56 procent fér malgruppen, ar 2006 var
den 52 procent. For dvriga i arbetskraften var motsvarande andelar 75 pro-
cent fér bada dessa ar.

Antalet inskrivna pa arbetsférmedlingarna i malgruppen har 6kat under
den granskade perioden. Denna trend giller dven fér de sa kallade langtids-
inskrivna. Andelen langtidsinskrivna funktionshindrade med nedsatt arbets-
férmaga var i stort sett konstant under perioden 2000 - 2005 och utgjorde
cirka 28 procent av alla langtidsinskrivna. Under ar 2006 och de forsta nio
manaderna av ar 2007 har denna andel 6kat till cirka 32 procent.

Utanférskap pa arbetsmarknaden



Den totala arbetslésheten har under 2000-talet gatt ned fran drygt 5
procent ar 2000 till 4,5 procent ar 2006. Arbetslésheten for malgruppen har
varierat under samma period. Fran att ligga pa en niva runt 7 procent, ar
2000, gick arbetslésheten ned till knappt 5 procent ar 2002. Dérefter har den
ater dkat till i genomsnitt 7 procent under 2007. Aven langtidsarbetsl&sheten
har utvecklats negativt fér malgruppen. Under senare ar har andelen lang-
tidsarbetslésa i malgruppen, av samtliga langtidsarbetslésa, 6kat. | borjan
av ar 2005 var andelen cirka 11 procent och i september &r 2007 var den cirka
19 procent.

Overgéngar fran lénebidrag till osubventionerade
arbeten

Granskningen visar vidare att andelen évergangar fran stédet I6nebidrag
till osubventionerade arbeten har ékat successivt for varje ar under den
granskade perioden. Andelen har 6kat fran 2 procent, ar 2001, till 5 procent,
ar 2005. Under ar 2006 och fram till oktober &r 2007 4r det osikert om
andelen 6vergangar har fortsatt att 6ka eller om den tenderar att minska.
Osikerheten beror pa att AMS berdknar och redovisar dessa 6vergangar

pa tva olika satt.

Bristande handlaggning av stédet I6nebidrag

Granskningen av handldggningen av stédet [6nebidrag visar att det

férekommer ett flertal brister i denna handliggning, framfor allt vid:

« Dokumentation av olika moment i handlaggningen.

« Faststillande av funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga.

« Val av viss atgidrd framfér annan.

« Matchning mellan arbetsférmaga och kraven i arbetet.

« Uppfoljning av den funktionshindrades utveckling pa arbetsplatsen.

«  Prévning av arbetsférmaga och bidragsniva i samband med férlangning
av [6nebidraget utéver det fjarde aret.

Om AMS kommer till ratta med bristerna i de nimnda arbetsmomenten,
allt annat lika, skulle sannolikt den genomsnittliga bidragsnivan minska och
antalet 6vergangar till osubventionerade arbeten 6ka. Darmed skulle fler
funktionshindrade kunna anstillas med lonebidrag. Detta skulle i sin tur
bidra till uppfyllelsen av regeringens etappmal om sysselsattningsgrad och
inskrivningstider.

Utanforskap pa arbetsmarknaden
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Brister i styrningen av stodet I6nebidrag

Riksrevisionens bedémning ar att regeringen har brustit i styrningen av
stodet |6nebidrag. Férordningen (SFS 2000:630) betonar inte tillrackligt sto-
dets temporira karaktar. Samstimmighet saknas mellan férordningen (SFS
2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsférmaga och férordningen (SFS 2000:628) om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten nar det géller motiv till anvisning
till program. Begreppet "arbetsmarknadspolitiska motiv” férekommer i den
senare forordningen, men har tagits bort i den férra. Begreppet har ersatts
med ett annat: "lansarbetsndamnden bedémer vilka stéd och insatser som
ir lampliga i varje enskilt fall”. Detta kan skapa oklarheter vid anvisning till
program.

Regeringens beslut att ge de allménnyttiga organisationerna, vilka van-
ligen har sma ekonomiska resurser, en 6kad andel av tillgidngliga stédmedel
gor det svarare for AMS att na Svergangsmalet. En tydligare styrning av med-
len till ekonomiskt barkraftiga arbetsgivare skulle frimja 6vergangsmalet.

Vidare saknas en tydlig koppling mellan etappmalen om sysselsattnings-
grad och inskrivningtid pa arbetsférmedlingen och regeringens mal om
Svergangar fran [6nebidrag till osubventionerade arbeten.

Enligt Riksrevisionens bedémning har AMS brustit i sin styrning av
stédet |6nebidrag. Det giller frimst implementeringen av férordningen,
foreskrifterna och handlaggarstoden. Kopplingen mellan myndighetens egna
verksamhetsmal och de av regeringen antagna etappmalen &r otydlig. Vidare
brister AMS foreskrifter i tydlighet nar det géller krav pa dokumentation om
uppféljning av beslut om |énebidrag och prévning av arbetsférmagan vid
forlangning utdver det fjarde aret av namnda stéd

Med anledning av den arliga revisionens |6pande granskning av l6ne-
bidrag, har AMS svarat att myndigheten planerar att vidta ett antal atgarder
for att komma till ratta med papekade brister. Myndigheten avser att i ett
nytt handliggarstod, framtaget under hésten 2007, fortydliga vikten av att
en beslutsmotivering ska géras och dokumenteras och att en sarskild prov-
ning av bidragets storlek utéver det fjirde anstillningsaret ska genomféras.
Vidare ska handlaggarstodet tydliggéra vad som ska bedémas vid nedsitt-
ning i arbetsférmagan och hur denna bedémning ska dokumenteras.
Dessutom ska arbetsplatsbesékets betydelse sérskilt framhallas.

Utanférskap pa arbetsmarknaden



Inga insatser for att frimja arbetsgivares vilja att
anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga

Ett av regeringens etappmal inom ramen fér den nationella handlingsplanen
anger att AMS ska verka for att arbetsgivares vilja att anstalla personer ur

malgruppen ska 6ka visentligt. AMS har brustit nir det giller detta uppdrag.

Under den granskade perioden har myndigheten inte haft nagra sirskilda
aktiviteter for detta &ndamal. De insatser som gjorts for att 6ka denna vilja
har skett inom ramen fér det ordinarie matchnings- och férmedlingsarbetet.
AMS har heller inte gjort nagon undersékning (med godtagbar kvalitet) av
hur denna vilja ser ut eller tagit fram nagon strategi fér hur denna vilja ska
kunna oka.

Riksrevisionen har pa eget initiativ gjort en undersdkning av arbetsgiva-
res vilja att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga och hur
denna vilja har férdndrats under 2000-talet. Undersskningen visar att det
inte har skett ndgon namnvird férandring sedan ar 2001. Undersékningen
visar ocksa att det bland arbetsgivare fortfarande finns en stor brist pa
information om stéden och vart arbetsgivare kan vinda sig for att fa denna
information.

Malgruppens stillning pa arbetsmarknaden har inte
forbattrats

Riksrevisionens sammanfattande bedémning &r att regeringens och AMS
vidtagna arbetsmarknadspolitiska atgirder riktade mot funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga inte har férbattrat gruppens stillning pa arbets-
marknaden under den granskade perioden, vare sig absolut eller relativt
Svriga i arbetskraften.

Utanforskap pa arbetsmarknaden
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Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att géra féljande:

Anpassa malet om Gvergangar till osubventionerade arbeten till etapp-
malen om sysselsattningsgrad och langtidsinskrivna battre.

| férordningen (SFS 2000:630) tydliggora att I6nebidraget ar ett tempo-
rart stéd och betalas ut i hégst fyra ar, utom i specifika undantagsfall.
Oka samstimmigheten nar det géller motiv till anvisad insats mellan
férordning (SFS 2000:630) och férordning (SFS 2000:628).

Mojliggéra fér AMS att ekonomiskt préva de arbetsgivare som far ta del
av stédet |6nebidrag.

Begdra aterrapportering av AMS dels om orsakerna till den bristande
maluppfyllelsen angaende etappmalet om att 6ka arbetsgivares vilja att
anstélla personer ur malgruppen, dels om vilka atgarder myndigheten nu
kommer att vidta for att 6ka denna maluppfyllelse.

Utarbeta en 6vergripande strategi fér hur malgruppens stillning pa
arbetsmarknaden ska forbattras, sa att etappmalen om sysselsittnings-
grad och inskrivningstid pa arbetsférmedlingen kan uppfyllas under
rimlig tid.

Riksrevisionen rekommenderar AMS att gor foljande:

Utarbeta en strategi for implementering av regelverket och
kompetenshoéjande insatser for att framja en effektiv handlaggning
av stédet |6nebidrag.

Tydligt koppla myndighetens egna verksamhetsmal till regeringens
faststallda etappmal och malet om Gvergang fran I6nebidrag till
osubventionerade anstéllningar.

Utanférskap pa arbetsmarknaden
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1.1

Inledning

Bakgrund och motiv till granskning

Enligt SCB:s matningar under 2000-talet angaende funktionshindrades
situation pa arbetsmarknaden uppger cirka en miljon ménniskor mellan 16
och 64 ar att de har nagon typ av funktionshinder.? Ungefar halften bedémer
att deras arbetsférmaga dr nedsatt pa grund av funktionshindret.? Enligt
samma matningar ar drygt halften av de funktionshindrade med nedsatt
arbetsformaga sysselsatta. Motsvarande andel fér arbetskraften som helhet
ar cirka 75 procent. For funktionshindrade utan nedsatt arbetsférmaga ligger
sysselsidttningen pa samma niva som fér 6vriga i arbetskraften.

Riksdagen och regeringen har en ambitios malsattning nar det galler
funktionshindrades deltagande i samhillslivet. Ar 2000 fattade riksdagen
beslut om en nationell handlingsplan fér handikappolitiken — Fran patient
till medborgare — en nationell handlingsplan for handikappolitiken.+ | proposi-
tionen som foregick beslutet anges att funktionshindrade ska ges samma
majligheter som andra i samhillet. Pa arbetslivsomradet ar det 6vergripande
malet att "funktionshindrade personer skall ha samma majligheter som icke
funktionshindrade att delta i arbetslivet”.s

| propositionen anges ocksa att ansvariga sektorsmyndigheter bor fa
uppdraget att faststilla etappmal med syfte att na de nationella malen for
handikappolitiken. Inom arbetsmarknadsomradet ar Arbetsmarknadsverket®
(AMV) sektorsansvarig myndighet. Arbetsmarknadsstyrelsen’ (AMS), vilken
ar en del av AMV, har pa regeringens uppdrag formulerat fem etappmal?,
som antagits av regeringen, for att frimja ovan nimnda malsittning.

Inom arbetsmarknadsomradet finns flera olika stéd som ar riktade till
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Fem av dessa insatser avser
att ge personer i malgruppen subventionerade anstéllningar. Till dessa insat-
ser hor lonebidrag, offentlig skyddad anstillning (OSA), skyddad anstillning hos

SCB, 2001, 2003, 2005 och 2007.

SCB, 2007.

Prop. 1999/2000:79, Socialutskottets betinkande 1999/2000:SoU14, Riksdagsskrivelse 1999/2000:240.

Prop. 1999/2000:79, s. 118.

Arbetsmarknadsverket omfattar Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) och en lansarbetsnimnd i varje lidn. Den offentliga
arbetsférmedlingen finns hos AMS och lidnsarbetsnimnderna.

AMS ir central férvaltningsmyndighet fér allménna arbetsmarknadsfragor och chefsmyndighet fér lansarbetsndamnderna.
Fér en detaljerad redovisning av de fem etappmalen se kapitel 2.1.2.

AV AW N

[N
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Sambhall, utvecklingsanstdllning och trygghetsanstdllning. Darutover finns andra
insatser vilka har syftet att underlitta ett intrdde pa arbetsmarknaden fér
personer i gruppen.?

Lénebidrag och skyddad anstéllning hos Samhall dr de i sérklass storsta
stédformerna. Enligt AMS arsredovisning fér ar 2006 fick narmare 59 ooo
personer anstéllningar med stédet I6nebidrag (i genomsnitt per manad) och
drygt 21 0oo personer hade skyddad anstillning hos Sambhall (vid arets slut).
Detta motsvarar 60 respektive 22 procent av de funktionshindrade med ned-
satt arbetsférmaga som fick arbetsmarknadsstod det aret.

Den totala finansiella ramen for arbetsmarknadspolitiska insatser riktade
till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga var drygt 11,6 miljarder
kronor ar 2006. Under 2007 beriknas utfallet bli drygt 12,6 miljarder kro-
nor.'

Staten avsatter saledes stora resurser inom arbetsmarknadsomradet for
att férbittra situationen for funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga.
Fragan ar vilka effekter dessa insatser har pa gruppens stéllning pa arbets-
marknaden.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med denna granskning &r att faststilla om statens arbetsmarknads-
stod till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga har bidragit till att
gruppen har fatt en starkare stéllning pa arbetsmarknaden.

Granskningen har utgatt fran foljande évergripande revisionsfraga:

Har de av regeringen och AMS vidtagna arbetsmarknadspolitiska atgarderna riktade mot
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga bidragit till att denna grupp fatt en relativt
sett forbittrad stéllning pa arbetsmarknaden?

Den &vergripande revisionsfragan har delats upp i féljande fyra delfragor:

1. Har regeringens och AMS atgarder riktade till funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga bidragit till att sysselsattningsgrad och arbets-
|6shet har forbattrats i forhallande till den 6vriga befolkningen i arbets-
kraften samt till att inskrivningstiden pa arbetsférmedlingarna utvecklats
battre for malgruppen an for dvriga inskrivna pa arbetsférmedlingarna?

2. |l vilken utstrackning har AMS atgarder lett till att de funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga har évergatt fran subventionerade arbeten
till osubventionerade tillsvidare- och visstidsanstillningar?

3. Har regeringen och AMS styrt det arbetsmarknadspolitiska stodet
|6nebidrag sa att handliggningen pa férmedlingskontoren framjar
uppfyllelsen av de arbetsmarknadspolitiska malen fér gruppen?

9  Sekapitel 2.2.
10 Prop. 2007/08:1, utgiftsomrade 13.

Utanférskap pa arbetsmarknaden



1.3

1.4

4. Vilka atgirder har AMS vidtagit for att frimja en 6kning av arbetsgivares
vilja att anstalla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga (med
eller utan bidrag)?

Avgransning

Som tidigare ndmnts finns det flera arbetsmarknadsstéd till funktionshin-
drade med nedsatt arbetsférmaga. Denna granskning avgrénsas till att
omfatta stodet I6nebidrag. Orsaken &r att [6nebidrag utgor det 6verlagset
stérsta stédet. Ovriga stéd (exklusive Samhall) utgér endast en liten del av
det totala stodet till gruppen. Tva av dessa, utvecklingsanstillning och trygg-
hetsanstéllning, 4r dessutom foremal fér en kartldggning, vilken genomférs
av Statskontoret pa uppdrag av regeringen. Skyddad anstallning hos Samhall
kan senare komma att bli féremal fér en granskning av Riksrevisionen.

Granskningen har koncentrerats till att underséka utvecklingen av mal-
gruppens stillning i férhallande till regeringens etappmal samt styrningen
och handlaggningen av stédet |6nebidrag. Vidare har Riksrevisionen under-
s6kt AMS insatser for att 6ka viljan hos arbetsgivare att anstilla funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférmaga.

Eventuella sysselsittnings-, undantrangnings- och dédviktseffekter" som
kan ha uppkommit pa grund av anstéllningar med |6nebidrag har inte under-
s6kts i denna granskning.

Granskningen omfattar aren mellan 2000 och fram till och med férsta
halvaret 2007, med tonvikt pa de senare aren.

Bedémningsgrunder

Utgangspunkten i granskningen ar riksdagens stallningstagande till propo-
sition 1999/2000:79, Frdn patient till medborgare - en nationell handlingsplan
for handikappolitiken. Granskningen har fokus pa tre av de fem etappmal
som regeringen har antagit fér att frimja det 6vergripande malet i handlings-
planen. Riksrevisionen bedémer att dessa tre etappmal ligger val i linje med
den arbetsmarknadspolitiska malsattningen i den nationella handlingspla-
nen.

« Etappmal 1 anger att de funktionshindrades arbetsférmaga tas till vara
sa att deras sysselsittning pa sikt dverensstammer med befolkningen
som helhet. Etappmalet anger ocksa att andelen sysselsatta funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférmaga ska 6ka snabbare jamfért med
6vriga i arbetskraften.

11 En undantringningseffekt uppstar nér en arbetsgivare anstiller en individ med bidrag i stillet fér en individ utan bidrag.
En dédviktseffekt uppstar da en arbetsgivare skulle ha anstillt en individ dven utan bidrag.

12 Etappmal 3 om férberedande utbildning och arbetsmarknadsutbildning &r uppfyllt sedan 2005. Etappmal 5 om individuellt stéd
eller individuell anpassning i arbetssituationen bedéms vara svart att hantera metodmassigt och skulle krava oproportionerligt
stora resurser att granska.
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« Etappmal 2 anger att andelen arbetssckande funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga som &r langtidsinskrivna pa arbetsférmedlingen
ska "utvecklas battre 4dn for 6vriga langtidsinskrivna”.

« Etappmal 4 anger att andelen arbetsgivare som &r beredda att anstalla
en person med nedsatt arbetsférmaga pa grund av funktionshinder ska
"6ka visentligt”.

En ytterligare bedomningsgrund &r regeringens uttalande i den ekonomiska
varpropositionen 2001 om att antalet évergangar fran lonebidrag till osub-
ventionerat arbete ska 6ka.”

Metod och genomforande

Granskningen bygger pa saval kvalitativa som kvantitativa metoder och data.

Den férsta och den andra revisionsfragan, vilka rér malgruppens situa-
tion pa arbetsmarknaden, besvaras med hjalp av AMS och SCB:s statistik
om funktionshindrades situation pa arbetsmarknaden. Revisionsfraga tre
besvaras med stéd av féljande dokumentation: AMS internrevisions gransk-
ning av stédet lonebidrag'+, AMS interna uppféljning och utvirdering av
forsoket med det sa kallade kvalitetsintyget’ och den arliga revisionens
(vid Riksrevisionen) sa kallade [6pande granskning av stédet |6nebidrag.'
Riksrevisionens undersékning av I6nebidragens handlaggning utgor ocksa
underlag for granskningen (se bilaga 2).

Den fjdrde revisionsfragan, som rér AMS insatser for att 6ka arbetsgi-
varnas vilja att anstélla personer ur malgruppen, besvaras huvudsakligen
genom intervjuer med féretradare fér myndigheten samt en enkatundersék-
ning bland arbetsgivare.”

Ytterligare underlag for granskningen &r intervjuer med foretridare for
AMS och med tjanstemin pa Arbetsmarknadsdepartementet samt AMS
aterrapporteringar till regeringen.'

Rapportens disposition

Kapitel 2 presenterar fsrekommande mal som rér statens arbetsmarknads-
stéd till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. | kapitlet visas ocksa
regelverk och utgifter fér de sarskilda stéd som &r riktade till gruppen. |
kapitlen 3 - 7 redovisas svaren pa de fyra revisionsfragorna. Riksrevisionens
slutsatser och rekommendationer redovisas i kapitel 8.

13 Prop. 2000/01:100.

14 Se kapitel 5.

15 Se kapitel 5.

16 Riksrevisionen, 2007.

17 Undersskningen genomférdes under varen 2007 av SCB pé uppdrag av Riksrevisionen. En mer detaljerad redogérelse fér
undersékningen finns i bilaga 3.

18 AMS aterrapporteringar, angaende etappmalen, till regeringen aren 2003 - 2007.
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2.1.1

Arbetsmarknadsstod till funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférmaga

Mal inom arbetsmarknadspolitiken fér funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga

Riksdagens intentioner for funktionshindrade kommer till uttryck i den
nationella handlingsplanen fér handikappolitiken och i regeringens arbets-
marknadspolitiska mal. AMV, som &r en av flera sektorsansvariga myndig-
heter inom handikappolitiken, har genom AMS haft i uppdrag att formulera
etappmal, vilka bér vara uppfyllda senast ar 2010. De sektorsansvariga
myndigheterna har ett "sérskilt stort ansvar for att de nationella malen fér
handikappolitiken skall férverkligas”.

Arbetsmarknadspolitiska mdl

Det 6vergripande malet fér hela arbetsmarknadspolitiken ar "att bidra till

en val fungerande arbetsmarknad. Arbetslinjen ar en 6verordnad princip for
regeringens sysselsattnings- och tillvaxtpolitik och innebér att aktivitet i form
av arbete eller utbildning ska framjas.”2° Fram till &r 2006 var ett av tre verk-
samhetsomraden inom arbetsmarknadspolitiken férmedlingsverksamheten.
Den var indelad i verksamhetsgrenarna "Matchning pa arbetsmarknaden”
och "Stéd till dem som har det svarast pa arbetsmarknaden”.” AMS stéd till
personer med nedsatt arbetsférmaga omfattades av den senare verksam-
hetsgrenen. Nar det galler funktionshindrade personer generellt var regering-
ens mal att dessa "skall ha samma méjligheter som icke funktionshindrade
att delta i arbetslivet”?2. Det dr ett mal som ligger i linje med malet i den
nationella handlingsplanen.

Sedan 2007 finns enbart en verksamhetsgren inom arbetsmarknadspoli-
tiken, "Matchning pa arbetsmarknaden”. Den nuvarande regeringen har inte
férandrat inriktningen och malen f6r det hittillsvarande stodet till funk-
tionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Regeringen framhaller, liksom
propositionen om den nationella handlingsplanen fér handikappolitiken,
att sektorsansvariga myndigheter har ett sarskilt ansvar for att de nationella
malen for handikappolitiken ska forverkligas.

19 Prop.1999/2000:79, s. 35.

20 Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2005/06:AU1, s. 16.

21 Regleringsbrev fér budgetaret 2006 avseende Arbetsmarknadsverket, s. 1.
22 Prop. 2005/06:1, utgiftsomrade 13, s. 55.

23 Prop. 2007/08:1, utgiftsomrade 13.
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Etappmal

Inom ramen fér AMV:s sektorsansvar fér handikappolitiken har AMS tagit
fram etappmal, vilka ska understédja maluppfyllelsen av de nationella och
langsiktigt satta malen fér handikappolitiken. Dessa etappmal antogs och
faststilldes av regeringen ar 2002.24 Fér nirvarande finns féljande fem
etappmal>:

1. Etappmal 1: "De funktionshindrades arbetsférmaga skall tas tillvara sa
att deras sysselsattning pa sikt 6verensstammer med befolkningens som
helhet. Andelen sysselsatta funktionshindrade med nedsatt arbetsfor-
maga skall 6ka snabbare 4n 6vriga i arbetskraften”.

2. Etappmal 2: "Andelen arbetssckande med arbetshandikapp pa grund
av funktionshinder som &r langtidsinskrivna pa arbetsférmedlingen skall
utvecklas battre dn for évriga langtidsinskrivna”.

3. Etappmal 3: "Andelen personer med arbetshandikapp pa grund av
funktionshinder som deltar i férberedande utbildning och i arbetsmark-
nadsutbildning skall varje ar klart 6verstiga deras andel av samtliga
arbetslésa”.

4. Etappmal 4: "Andelen arbetsgivare som dr beredda att anstilla en person
med nedsatt arbetsférmaga pa grund av funktionshinder skall 6ka vis-
entligt”.

5. Etappmal 5: "Funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga och med
behov av individuellt stéd/anpassning i arbetssituationen skall ha fatt
det ar 2010".

Maluppfyllelsen av etappmalen ska arligen aterrapporteras av AMS till
regeringen.

Mal i regleringsbreven

| regleringsbreven till AMS har regeringen under flera ar angett ett ver-
gangsmal och ett mal angaende den arliga genomsnittliga nivan pa lone-
bidragen. | regleringsbreven fran ar 2002 till &r 2007 anges att andelen
Svergangar fran [6nebidrag till osubventionerat arbete ska 6ka jamfort
med foregaende ar.2

Den genomsnittliga bidragsnivan for l6nebidrag far, enligt regleringsbre-
vet fér ar 2006, inte dverstiga 63,2 procent under 2006.7 | regleringsbrevet
for ar 2007 dr motsvarande siffra 63,0 procent.?® Maluppfyllelsen av AMS
6vergangsmal redovisas i kapitel 4.

24 Regeringens skrivelse 2002/03:25.

25  Som nidmnts i kapitel 1 granskas tre av dessa etappmal, etappmalen 1, 2 och 4.
26 Regleringsbrev till AMV avseende budgetaren 2002 - 2007.

27 Regleringsbrev till AMV avseende budgetar 2006.

28 Regleringsbrev till AMV avseende budgetar 2007.
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Det kan hdr ndimnas att sedan ar 2002 har den genomsnittliga bidrags-
nivan pendlat mellan 63 och 64 procent. Verksamhetséret 2006 klarade inte
AMS det av regeringen uppsatta malet om den genomsnittliga bidragsnivan.
Skillnaden mellan angivet mal i regleringsbrevet (63,3 procent) och utfallet
(63,2 procent) var dock marginell.?

Utgifter

Den storsta delen av arbetsmarknadsstédet till funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga utgér medel till I16nebidrag och till sa kallat skyddat
arbete. Skyddat arbete inbegriper anstillning hos Samhall och offentligt
skyddat arbete, OSA. En liten del gar till arbetshjidlpmedel, personligt bi-
trade, SIUS*® och sarskilt stod vid start av naringsverksamhet. Sedan ar 2006
finns dven de tva nya insatserna utvecklingsanstallning och trygghetsanstall-
ning. | tabell 1 nedan anges utgifterna samt antal deltagare i de olika stéden
fér aren 2002, 2004 och 2006.

Tabell 1. Nettoutgifter for arbetsmarknadsstéd och antal deltagare, dren 2002, 2004 och
2006

Atgird/insats Antal deltagare Utgifter, mnkr

2002 2004 2006 2002 2004 2006

Lonebidrag 54684 | 55113 58 714 5913 5 881 7363
OSA 6093 5880 5124 745 793 739
Sambhall 24386 | 21946 | 21219 4262 4235 4186
Utvecklingsanstallning - - 552 - - 75
Trygghetsanstillning - - 205 - - 26

Arbetshjalpmedel,
SIUS, personligt 6 996 9016 12 460 - 273 404
bitrade m. m.

Kéilla: AMS drsredovisningar for 2002, 2004 och 2006. Arbetsmarknadspolitiska program —
drsrapport dr 2002 och dr 2004. Samhalls drsredovisning dr 2004. Prop. 2003/04:1 och

prop. 2004/05:1.

Anslaget?’ som rér funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga har
successivt dkat de senaste aren, och det beridknas fortsitta att ka under
de kommande aren. Av tabell 2 nedan framgar anslagsutvecklingen och
utfall enligt budgetpropositionen fér ar 2008.

29 Arbetsmarknadspolitiska program - arsrapport 2006, AMS, 2007.
30 Sirskilt introduktions- och uppféljningsstsd.
31 Anslag 22:4 Lénebidrag och Samhall m.m.
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Tabell 2. Utfall och anslagsutveckling, mnkr.

Ar Anslag, mnkr

2004 10412 Utfall

2005 10 907 Utfall

2006 11 651* Utfall

2007 12 587%* Utgiftsprognos
2008 13 980%** Anslag

2009 14 342%%* Anslag

2010 14 654%%* Anslag

Kéilla: Prop. 2005/06:1, prop. 2006/07:1, prop. 2007/08:1.
*Nettoutgift enligt AMS drsredovisning for 2006.

Regelverk

Arbetsmarknadsstod till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga reg-
leras i férordningen (2000:630) om sdrskilda insatser fér personer med funktions-
hinder som medfor nedsatt arbetsformdga.3* Forordningen innehaller bestam-
melser om Arbetsmarknadsverkets (AMV) arbetsmarknadspolitiska program
for malgruppen. Insatserna syftar till att starka majligheterna att fa eller
behalla ett arbete genom att kompensera nedsattningen i arbetsférmagan.

Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) utfardar foéreskrifter och allméanna rad
pa omradet. Dessa ir:

«  Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrifter (AMSFS 2000:6) om tillimpningen
av forordningen (SFS 2000:630) om sarskilda insatser fér personer med
funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga.

«  Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa foreskrifter (AMSFS 2006:9) om
tillimpningen av férordningen (SFS 2000:630) om sirskilda insatser for
personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsformaga.

«  Arbetsmarknadsstyrelsens allmdnna rad (AMSFS 2001:20) om tillimpning
en av férordningen (SFS 2000:630) om sirskilda insatser for personer
med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga.

Utover den ovan nimnda férordningen och féreskrifterna finns regler i
forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, vilken
berér insatser for funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga.

32 | lagen (2000:625) om arbetsmarknadspolitiska program anges inget om de sirskilda insatserna fér funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga.
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Lonebidrag

Utdver utvecklingsanstillning, trygghetsanstillning och skyddad anstillning
(Sambhall och OSA) finns anstillning med lénebidrag som arbetsmarknads-
stéd for malgruppen. Som namnts tidigare omfattar granskningen enbart
stédet I6nebidrag.

Lénebidrag kan ges till arbetsgivare som anstiller en funktionshindrad
person med nedsatt arbetsférmaga som anvisats anstallning hos arbetsgi-
varen av arbetsférmedlingen. | vissa fall kan I6nebidrag limnas fér redan
anstalld som fatt sin arbetsférmaga nedsatt. Den anstéllde ska ha I6n och
andra anstéllningsférmaner som féljer av kollektivavtal eller ar likvardiga
med formaner enligt kollektivavtal inom branschen.

Syftet med I6nebidrag ar att underlatta fér personer med nedsatt arbets-
férmaga att fa eller behalla ett arbete. Vid anstallning ska saval funktions-
hindret som nedsittningen i arbetsférmagan beaktas samtidigt som den
funktionshindrades kompetens och firdigheter ska tas till vara.

For att en arbetsgivare ska kunna fa I6nebidrag ska den arbetssékandes
funktionshinder och nedséttning i arbetsférmaga dokumenteras av arbets-
férmedlingen. Hjidlpmedel, anordningar eller personligt bitrade ska 6verva-
gas och prévas innan [6nebidrag kan beviljas.

Nir ett I6nebidrag lamnas for forsta gangen far detta omfatta en tidspe-
riod av maximalt ett ar och ska féregas av besok pa arbetsplatsen av arbets-
formedlingens handlaggare. Aven omprévningsbeslut ska féregés av arbets-
platsbesdk savida det inte dr "uppenbart obehdvligt” pa grund av |6pande
kontakt med arbetsgivaren. Lénebidrag lamnas under maximalt fyra ar men
kan forlangas efter sarskild prévning om det bedéms motiverat med héansyn
tagen till arbetstagarens arbetsférmaga. Beslutet om férlangning ska motive-
ras och dokumenteras.

Lonebidragets storlek faststalls med hansyn till graden av nedsattning
i arbetsfdrmagan hos arbetstagaren och till hur stor del av arbetsgivarens
|6nekostnad som ar bidragsgrundande. Den hogsta bidragsgrundade [6nen
for lonebidrag hojdes fran 13 700 till 15 200 kronor fran den 1 juli 2005.

Den 1 januari 2007 héjdes nivan pa den hégsta bidragsgrundande lénen till
16 700 kronor.
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Registrering av funktionshinder som medfér nedsatt
arbetsformaga

For att en arbetssékande ska kunna anvisas till de olika insatserna fér mal-
gruppen krivs att ett funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga
kan faststallas. Detta ska alltid utredas och dokumenteras. Kraven pa doku-
mentation &r specificerade. Av administrativa skal sker dessutom en registre-
ring av funktionshindret i arbetsférmedlingens administrativa system (AIS)
for att underlatta handlaggning och uppféljning. Denna registrering ska ske
forst efter skriftligt samtycke fran den arbetssékande. Funktionshindret (eller
funktionshindren) som medfor nedsatt arbetsformaga ska faststillas av en
specialist, oftast en lakare. Det kan dven vara personer med sérskild kompe-
tens inom AMV. Den arbetsbegransning som funktionshindret medfér ska
beskrivas och dokumenteras. Nar den sékandes funktionshinder registreras
enligt AMS handikappkoder utreds vilka atgarder som ska sattas in. En per-
son kan ha upp till tre olika handikappkoder.33

33 | bilaga 1 redovisas férekommande handikappkoder.
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Malgruppens stillning pa
arbetsmarknaden

| detta kapitel besvaras revisionsfraga 1: Har regeringens och AMS atgcirder
riktade till funktionshindrade med nedsatt arbetsférmdga medverkat till att
sysselsdttningsgrad och arbetsléshet har forbdttrats i forhallande till den vriga
befolkningen i arbetskraften samt till att inskrivningstiden pd arbetsférmed|ing-
arna utvecklats bdttre for malgruppen dn for évriga inskrivna pa arbetsférmed-
lingarna?

De bedémningsgrunder som granskningen utgatt fran i denna del ar
riksdagens stallningstagande3 till proposition 1999/2000:79 Frdn patient till
medborgare - en nationell handlingsplan for handikappolitiken samt regering-
ens etappmal ett och tva.»

Av den nationella handlingsplanen framgar att funktionshindrade ska
ges samma mojligheter som andra i samhillet, vilket dven omfattar funk-
tionshindrade personers deltagande i arbetslivet. Enligt ett av regeringens
etappmal ska sysselsattningen for malgruppen pa sikt dverensstimma med
befolkningen som helhet. Den ska saledes 6ka snabbare in fér 6vriga i ar-
betskraften.

Ett annat etappmal anger att andelen langtidsinskrivna personer med
funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga ska utvecklas bittre an
for 6vriga langtidsinskrivna. Eftersom arbetslosheten dr en viktig aspekt av
olika gruppers stéllning pa arbetsmarknaden, har ocksa denna beaktats i
granskningen.

De arbetskraftsundersokningar som Statistiska centralbyran (SCB) gjort
pa uppdrag av AMS vartannat ar sedan ar 1996 utgér underlag for kart-
laggningen av malgruppens sysselsittningsgrad.3® Dessa undersékningar
ar utformade som tillaggsundersokningar till SCB:s ordinarie arbetskrafts-
undersokningar (AKU). Undersckningarna har genomforts under fjarde
kvartalet vartannat ar. Kartliggningen omfattar perioden 2000 - 2006. Fér
kartlaggning av inskrivningstider pa arbetsférmedlingen och arbetsléshet har
statistik fran AMS anvints. Resultaten av de statistiska underlagen fran SCB
och AMS stills mot regeringens etappmal 1 och etappmal 2.

34 Prop.1999/2000:79, Socialutskottets betinkande, 1999/2000:SoU14, Riksdagsskrivelse 1999/2000:240.
35  Se kapitel 2.
36 SCB, 2001, 2003, 2005 och 2007.
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3.1 Sysselsittningsgrad

Under fjarde kvartalet ar 2006 var arbetskraftsdeltagandet?” for hela befolk-
ningen cirka 78 procent. Fér funktionshindrade med nedsatt arbetsférmagas®
var arbetskraftsdeltagandet 57 procent samma ar. Det 4r samma niva som
for ar 2002 och en liten 6kning jamfért med ar 2004. Fér funktionshindrade
utan nedsatt arbetsférmaga och fér personer utan funktionshinder var ar-
betskraftsdeltagandet 83 respektive 8o procent ar 2006.

Sysselsattningsgraden foér funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga
var under fjarde kvartalet ar 2000 56 procent. Fram till fjarde kvartalet ar
2004 hade sysselsattningsgraden for denna grupp minskat till 50 procent.
Under fjarde kvartalet &r 2006 var 52 procent sysselsatta. Utvecklingen fér
denna grupp med avseende pa sysselsattningsgraden har saledes varit nega-
tiv under 2000-talet (se diagram 1).

For 6vriga befolkningen i arbetskraften visar samma arbetskraftsunder-
s6kningar att sysselsattningsgraden i stort sett varit konstant, 75 procent.
Detta innebar att malgruppen haft en negativ utveckling av sysselsattnings-
graden inte bara i absoluta tal utan ocksa i relation till befolkningen totalt i
arbetskraften.

Diagram 1. Sysselsittningsgraden fér befolkningen totalt, funktionshindrade totalt samt
fér funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga, ar 2000 — 2006
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—— Sysselsatta funktionshindrade, totalt
- = med nedsatt arbetsférmaga

—=— befolkningen totalt

Kéilla: AMS och SCB.

37 Med arbetskraften avses hir personer mellan 16 och 64 ar som &r sysselsatta eller arbetslésa.
38 Riksrevisionen vill géra ldsaren uppmirksam pa att denna grupp 4ven ir aldre dn befolkningen i genomsnitt samt att de
dven i genomsnitt har en lagre utbildningsniva an befolkningen i 6vrigt.
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3.2

Inskrivna och langtidsinskrivna pa arbetsformedlingarna

Under ar 2006 var i genomsnitt 682 800 personer inskrivna pa arbetsfor-
medlingarna per méanad. Av dessa var 134 700 funktionshindrade med ned-
satt arbetsférmaga.3 Den senare gruppen inskrivna har 6kat till i genomsnitt
138 600 personer under perioden januari till och med september ar 2007.
Samtidigt har det totala antalet inskrivna minskat till i genomsnitt 595 500
under samma period.

Under perioden januari ar 2000 fram till mitten av ar 2005 var andelen
inskrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga som andel av samt-
liga funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga i arbetskraften i stort sett
konstant, cirka 36 procent. Fran sista hilften av ar 2005 fram till september
ar 2007 har denna andel &kat till cirka 44 procent (se diagram 2).

Diagram 2. Andelen inskrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga av samtliga

funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga i arbetskraften, januari 2000 — september
2007
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Kéilla: AMS.

39 Antalet inskrivna innefattar savil arbetssékande som personer med subventionerade anstillningar. En faktor som bidrar till
Skningen av antalet 6ver tid dr att antalet personer i subventionerade anstillningar ékat, inte minst anstéllningar med Iénebidrag.
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3.2.1  Ldngtidsinskrivna

Av de ovan namnda inskrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga
var under ar 2006 i genomsnitt 11 0oo personer langtidsinskrivna4. Det dr
en 6kning med 5 procent jamfért med ar 2005. Under ar 2007 fram till sep-
tember ar 2007 var motsvarande antal 11 200 personer.

Under ar 2000 utgjorde andelen langtidsinskrivna funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga vid arbetsférmedlingarna 27 procent, i genom-
snitt under aret, av samtliga langtidsinskrivna. Under ar 2006 hade denna
andel stigit till i genomsnitt 29 procent. Denna 6kning har fortsatt under ar
2007. Vid utgangen av september ar 2007 var 32 procent av de langtidsin-
skrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga (se diagram 3).

Diagram 3. Andel langtidsinskrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga av
samtliga langtidsinskrivna, januari 2000-september 2007
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Kdlla: AMS.

40 Med langtidsinskrivna menas individer som varit inskrivna mer n tva ar och inte haft nagot arbete under tiden. Till arbete som
bryter langtidsinskrivning raknas deltidsarbete, timanstillning, tillfalligt arbete, ombytessékande Samhall, ombytessskande,
Iénebidrag och offentligt skyddat arbete.
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Arbetsléshet#

Under den granskade perioden har den totala arbetslésheten gatt ned fran
5,3 procent ar 2000 till 4,6 procent ar 2006 och har fortsatt att sjunka under
ar 2007.

Enligt AMS berakningar har arbetslésheten fér funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga 6kat under motsvarande period. Okningstakten har
dock ddmpats nagot under perioden pa grund av att fler har deltagit i arbets-
marknadspolitiska program.

Under ar 2006 var 6,8 procent av de funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmaga arbetslésa. Det dr en 6kning med 2 procentenheter fran ar
2002 (se diagram 4). Under ar 2007 har den genomsnittliga arbetslésheten
okat till 7,2 procent.

Andelen arbetslésa i malgruppen av samtliga arbetslésa ckade under ar
2006 fran g till 12 procent. Denna 6kning har fortsatt under ar 2007 och var i
september 13 procent.

Diagram 4. Andelen arbetsl6sa funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga av
samtliga funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga i arbetskraften, januari
2000-september 2007
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Kéilla: AMS och SCB.

41 Férdndringarna i arbetslésheten for malgruppen ingar inte i regeringens etappmal. Men dé denna dr av betydelse fér gruppens
stillning pa arbetsmarknaden redovisas utvecklingen av arbetslésheten fér gruppen.
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Langtidsarbetslosa

De personer som varit anmailda pa arbetsférmedlingen i minst 6 méanader
och &r 25 ar eller dldre samt under denna tid inte haft ett arbete eller deltagit
i ett program med aktivitetsstéd definieras av AMS som langtidsarbetslésa#.

Under perioden 2002 - 2005 har utvecklingen av langtidsarbetslésheten i
stort sett varit densamma for funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga
som for personer utan funktionshinder. Det monstret kan nu vara brutet. Ar
2006 var i genomsnitt 7 500 funktionshindrade personer langtidsarbetslésa.
Det dr en 6kning med 5 procent pé ett ar.

Under ar 2007 har antalet langtidsarbetslésa i malgruppen fortsatt att
6ka och var i genomsnitt for de férsta nio manaderna 8 goo personer. Matt
som andel av samtliga langtidsarbets|6sa var i september &r 2007 néstan var
femte person funktionshindrad med nedsatt arbetsférméaga (se diagram 5).

Diagram 5. Andelen langtidsarbetslésa funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga av
samtliga langtidsarbetslésa, januari 2000-september 2007
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Kéilla: AMS.

42 Ungdomar under 25 ar riknas som langtidsarbetslésa efter 100 dagar.
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3.4

Sammanfattning

Regeringen har faststallt ett antal etappmal inom ramen fér den nationella
handlingsplanen. Enligt ett av etappmalen ska de funktionshindrades sys-
selsattningsgrad pa sikt 6verensstimma med befolkningen som helhet,

och sysselsittningsgraden fér malgruppen ska 6ka snabbare dn for 6vriga i
arbetskraften. Granskningen visar att detta inte &r fallet. Andelen sysselsatta
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga ar fortfarande betydligt lagre
an for 6vriga i arbetskraften. Utvecklingen av sysselsittningsgraden fér mal-
gruppen har under 2000-talet ocksa varit samre &n for vriga i arbetskraften.
Saledes har malgruppens stéllning pa arbetsmarknaden inte forbattrats i
detta avseende, varken relativt eller absolut.

Ett annat av regeringens etappmal ar att andelen langtidsinskrivna
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga ska utvecklas battre an for
Svriga langtidsinskrivna. Granskningen visar att under 2000-talet har ande-
len langtidsinskrivna funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga av det
totala antalet langtidsinskrivna 6kat, dvs. de har haft en samre utveckling an
arbetskraften i stort.

Arbetslosheten fér malgruppen har 6kat under perioden ar 2002 till ar
2007. Andelen langtidsarbetslosa i malgruppen som andel av samtliga lang-
tidsarbetslésa har ocksa ckat under senare ar.

| regeringens skrivelse till riksdagen® ar 2006 konstateras att etappma-
len 1 och 2 inte har uppfyllts. | regeringens budgetproposition+ fér ar 2008
konstateras att endast ett av AMS uppsatta etappmal uppnatts.# Regeringen
framhaller att det finns anledning att intensifiera arbetet med att fa fler funk-
tionshindrade i arbete, och den utgar fran att AMS analyserar de etappmal
som har satts.

43 Regeringens skrivelse 2005/06:110.

44 Prop. 2007/08:1.

45 Det uppfyllda malet rér férberedande utbildning och arbetsmarknadsutbildning, dvs. regeringens etappmal 3. Detta etappmal har
Riksrevisionen som nimnts inte granskat.
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Overgéng till osubventionerat arbete

| detta kapitel besvaras revisionsfraga 2. I vilken utstriickning har AMS atgcir-
der lett till att de funktionshindrade med nedsatt arbetsférmdga har vergatt
fran subventionerade arbeten till osubventionerade tillsvidare- och visstidsanstaill-
ningar?

| denna del av granskningen utgér féljande uttalande i den ekonomiska var-
propositionen fér &r 2001 bedémningsgrund: ”Overgangen fran lénebidrag
till osubventionerad anstillning bor 6ka i syfte att frigéra utrymme for fler
arbetshandikappade att fa fotfiste pa arbetsmarknaden.” Regeringen lam-
nade forslag till riksdagen géllande 6vergangar fran [6nebidrag till osubven-
tionerad anstéllning. Varken finansutskottet eller arbetsmarknadsutskottet
kommenterade regeringens férslag i denna fraga. Riksdagen antog namnda
varproposition.4¢ Regeringens férslag ligger i linje med malsittningen i den
nationella handlingsplanen om att gruppen ska ges samma méojlighet att
delta i arbetslivet som alla andra.

Som underlag for att besvara denna revisionsfraga har uppgifter fran fol-
jande kéllor anvints: AMS arsredovisningar, AMS arliga rapport om arbets-
marknadspolitiska program och bearbetad opublicerad statistik fran AMS
samt AMS och SCB:s arbetskraftsundersékningar. Resultaten fran dessa
underlag stélls mot forslaget i ovan namnda antagna varproposition.

Overgéngar till osubventionerade arbeten

Sedan ar 2002 har AMS, enligt regleringsbreven#, haft i uppdrag att 6ka
antalet évergangar fran anstillningar med |6nebidrag till osubventionerade
anstéllningar. Formuleringen &r att "antalet 6vergangar skall 6ka jamfort
med féregaende ar”. Enligt AMS arsredovisningar har myndigheten klarat
det arliga 6vergangsmalet. Ar 2002 var andelen personer som 6vergick till
osubventionerade arbeten 3,2 procent av samtliga med stédet |6nebidrag.
Direfter har andelen stigit varje ar, och ar 2006 var den 5,4 procent.®

46  Prop. 2000/01:100. Finansutskottets betinkande 2000/01:FiUz20. Riksdagsskrivelse 2000/01:288.
47  Seregleringsbreven for budgetaren 2002 - 2007 avseende Arbetsmarknadsverket.
48  Uppgifter fér ar 2007 redovisas férst under ar 2008 i AMS arsredovisning.
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AMS anser att myndigheten har klarat 6vergangsmalet ar 2006. Det 4r emel-
lertid osakert om s& ir fallet. Resultaten av 6vergangarna till osubventionerat
arbete redovisas namligen pa tva olika satt av AMS, dels i arsredovisningen,
dels i rapporten "Arbetsmarknadspolitiska program, arsrapport 2006”.
Osikerheten beror pa att resultaten fran dessa redovisningar skiljer sig at,
sarskilt med avseende pa ar 2006. Oberoende av redovisningssatt dr ande-
len 6vergangar fran l6nebidrag till osubventionerade arbeten identiska under
perioden 2002 — 2004. Direfter avviker de redovisade resultaten fran var-
andra. Enligt redovisningen i rapporten "Arbetsmarknadspolitiska program,
arsrapport 2006” nar AMS inte upp till dvergdngsmalet ar 2006. Andelen
Svergangar sjonk mellan aren 2005 och 2006 fran 5,1 procent till 4,4 procent
(se diagram 1). | programrapporten redovisas 6vergang till arbete direkt
efter att en person limnat anstallningen med I6nebidrag, dvs. personer som
lamnat denna anstéllning och fatt ett osubventionerat arbete samma méanad.
| arsredovisningen avser ddremot antalet 6vergangar de personer som efter
9o dagar lamnat anstéllningar med |6nebidrag och fatt osubventionerade
arbeten.

Vilket av berakningssatten som ar det korrekta tar Riksrevisionen inte
stallning till. Osakerheten kvarstar dock vad galler maluppfyllelsen ar 2006.

Diagram 1. Overgangar frdn anstillning med I6nebidrag till anstélining utan stsd,
ar 2000 — 2007
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Kdlla: AMS. Notera att de redovisade évergangarna fér ar 2007 stricker sig fram till och med
september.
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4.1.1

Arbete efter avslutat program

Funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga som &r inskrivna vid arbets-
férmedlingen kan férutom sarskilda insatser riktade till denna grupp aven ta
del av generella insatser for arbetslésa, som till exempel olika typer av "langa
anstillningsstéd”#. | diagram 2 nedan jamférs funktionshindrade med ned-
satt arbetsférmaga som tagit del av de siarskilda insatserna fér funktionshin-
drade med nedsatt arbetsférmaga med samma typ av grupp som tagit del av

”

anga anstéllningsstod”, med avseende pa 6vergangar till osubventionerade
arbeten efter avslutad atgard.

Diagram 2. Andelen av funktionshindrade som dnnu inte fatt jobb efter avslutat program
under 2006
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Kdlla: AMS.

Diagrammet visar att efter 24 manader finns en tydlig skillnad i 6vergang
till osubventionerade arbeten mellan gruppen som tagit del av de sérskilda
insatserna och den &vriga gruppen. En stérre andel av den férra gruppen ar
kvar i arbete med stéd. Innan och efter brytpunkten ar utvecklingen i stort
sett densamma.*®

Enligt AMS forklaras det 6kade utflédet fran anstillningsstéd etc. till
arbeten utan stod efter drygt tva ar av att regelverket fér dessa stéd endast
medger en maximal stédperiod pa 24 manader.s' En tolkning av detta kan

49 Begreppet langa anstillningsstéd anvinds av AMS och avser férstarkt anstéllningsstéd (fér personer inskrivna vid
arbetsférmedlingen i minst tva ar), sirskilt anstéllningsstéd (inom aktivitetsgarantin) samt sa kallade plusjobb.

50 Tiden som mits i diagrammet ovan &r fran det att personen blivit inskriven med aktuell atgird eller stéd.

51 Forstirkt anstillningsstod fick ges som langst 24 manader fér stéd som beviljades fére juli 2005 och som liangst 18 manader
direfter. En anstillning med plusjobb fick paga hést tva ar. Sarskilt anstéllningsstéd far beviljas i 24 méanader fér den som fyllt
61 ar och under 18 manader fér den som inte fyllt 61 ar.
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34

vara att entydiga tidsgranser fraimjar 6vergangar till osubventionerat arbete.
En viss selektion av deltagarna till de olika typerna av stéd skulle ocksa
kunna forklara skillnaderna i utflédet till osubventionerade arbeten. Om en
sadan selektion férekommer har inte undersokts i denna granskning.

Den entydiga tidsgrans som giller for s kallade langa anstéllningsstéd,
giller inte for anstillning med I6nebidrag, vilket granskningen aterkommer
till i kapitel 5 och 6.

Tillsvidare- respektive visstidsanstillning

SCB:s senaste undersokning av funktionshindrades situation pa arbetsmark-
naden® visar att andelen tillsvidareanstillda av de sysselsatta har minskat
nagot sedan 2004, fran 87 till 85 procent. Av de funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga var 8s procent tillsvidareanstillda ar 2006. Det ar en
minskning i jamforelse med ar 2004, da 89 procent var tillsvidareanstallda.
Personer i malgruppen &r alltsa i stort sett tillsvidareanstallda i samma grad
som Gvriga sysselsatta.

Sammanfattning

Riksrevisionens sammanstillning av det statistiska underlaget visar att AMS
uppfyller regeringens vergangsmal nar det giller stodet I6nebidrag, dock
med viss tvekan for ar 2006. Funktionshindrade personer med nedsatt ar-
betsférmaga ar i ungefar samma utstrackning tillsvidareanstéllda som 6vriga
sysselsatta.

52 SCB, 2007.
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5.1

Handlaggning av stédet [6nebidrag

Revisionsfraga 3 lyder: Har regeringen och AMS styrt det arbetsmarknadspoli-
tiska stodet lonebidrag sa att handldggningen pa formedlingskontoren framjar

uppfyllelsen av de arbetsmarknadspolitiska mdlen fér gruppen? | detta kapitel

granskas AMS handliggning av stédet I6nebidrag.

Det finns manga forhallanden som paverkar uppfyllelsen av regeringens
etappmal fér gruppen funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga.
Arbetsgivarnas vilja att anstalla personer ur gruppen spelar sjélvklart en stor
roll. Det gor ocksa storleken pa de sérskilda medel som riksdagen anslar
till arbetsmarknadsstdd fér gruppen. Av betydelse 4r ocksa hur stédatgar-
derna styrs av regeringen och AMS (se kapitel 6) och hur atgarderna kon-
kret handlaggs pa férmedlingskontoren. | det senare fallet handlar det om i
vilken utstrackning handlaggarna féljer regelverken och om kvalitetsnivan pa
handlaggningsarbetet.

Underlag for granskningen

Riksrevisionens analys av handlaggningen av stédet [6nebidrag baseras pa

ett flertal undersdkningar av detta stéd. Utéver Riksrevisionens undersok-

ning*, har féljande underlag anvants:

« Den arliga revisionens l6pande granskning av |6nebidrag.s

« Revisionsrapport 1:2/06:1.5°

» Revisionsrapport 1:2/06:2.57

« Revisionsrapport 1:2/06:3.5%

« Sammanfattande revisionsrapport 1:2/06.%

« Aktivitet for forbattrad kvalité i handlaggningen — Lénebidrag —
Reflektioner och férslag till atgérder.°

Som framgar av bilaga 2 omfattar Riksrevisionens undersékning sju arbetsfor-
medlingar i Stockholm och dess narhet. Vid dessa har ett tjugotal I6nebidrags-
handlaggare intervjuats och ca 150 beslut om I6nebidrag granskats pa plats.

53  Denna fraga tas upp i kapitel 7.

54 Sebilaga 2.

55  Riksrevisionen, 2007.

56  Revisionsrapport 1:2/06:1, AMS, 2006.

57  Revisionsrapport 1:2/06:2, AMS, 2006.

58  Revisionsrapport 1:2/06:3, AMS, 2006.

59 St fattande revisionsrapport 1:2/06, AMS, 2006.

60  Aktivitet for forbittrad kvalité i handldggningen — Lonebidrag — Reflektioner och forslag till atgérder, AMS, 2007.
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Resultaten i den drliga revisionens l6pande granskning av lonebidrag®
bygger pa intervjuer med chefer och handliggare vid sju arbetsférmedlingar.
Vid dessa har, efter urval, 152 beslut angaende lonebidrag granskats pa plats.
Granskningen som genomférdes ar 2007 ar en uppféljning av en tidigare
granskning fran ar 200s.

De fyra revisionsrapporterna dr genomférda ar 2006 av AMS intern-
revision och omfattar arbetsférmedlingar i Hallands lan, Dalarnas lan och
Jamtlands lan. | dessa lin granskades, efter urval, 160 I6nebidragsbeslut.

Aktivitet for forbdttrad kvalité i handldggningen — Lénebidrag ar en intern-
rapport inom AMS fran ar 2007 angaende kvalitetssakring av I6nebidrags-
handlaggningen. Den omfattar samtliga ldnsarbetsnamnder.

Resultaten fran Riksrevisionens undersékning, den arliga revisionens
|6pande granskning och de fyra revisionsrapporterna fran AMS bygger alltsa
pa ett begrinsat urval av arbetsférmedlingar, och resultaten fran dessa rap-
porter maste darfér tolkas med férsiktighet. Men resultaten fran rapporterna
pekar dock i samma riktning nar det galler funna brister vid handlaggningen
av stédet |6nebidrag — resultaten motsiger alltsa inte varandra.

Denna granskning har ocksa hamtat uppgifter fran féljande tre rappor-
ter: De nya insatserna for funktionshindrade inom arbetsmarknadspolitiken — En
inledande kartliggning®?, Varfor blir det fel?%3 och Vad kostar felen?%+ Dessa
rapporter har inget direkt fokus pa stodet I6nebidrag men berér delvis detta.
Den férstnamnda behandlar framfér allt de arbetsmarknadspolitiska stéden
utvecklingsanstillning och trygghetsanstillning. De senare tar bland annat
upp orsaker till felaktiga utbetalningar fran trygghetssystemen i stort. Dar
ingar ocksa stodet [6nebidrag.

| denna del av granskningen har fyra arbetsmoment i handlaggningen
sarskilt undersokts. De har en direkt koppling till férordningen om sirskilda
insatser for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsfor-
maga.® Hur dessa arbetsmoment hanteras pa arbetsférmedlingarna paver-
kar nivaerna pa bidragen och antalet dvergangar till osubventionerat arbete.
Arbetsmomenten ar:

1. Faststilla forekomsten av funktionshinder som medfér nedsatt
arbetsférmaga och val av atgard.
2. Matcha den funktionshindrades arbetsférmaga med kraven i arbetet.

Félja upp den funktionshindrades utveckling pa arbetsplatsen.

Préva arbetsférmagan hos den anstéllde och bidragsnivan, i samband

med forlangning av lonebidraget utéver det fjarde aret.

61 Denna granskning dr genomférd av Riksrevisionens arliga revision. Den arliga revisionen utfér féretradesvis finansiell revision.
62 Statskontoret, 2007.

63 Delegationen mot felaktiga utbetalningar, rapport 5, 2007.

64 Delegationen mot felaktiga utbetalningar, rapport 7, 2007.

65 SFS 2000:630.
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Faststillande av funktionshinder som medfor nedsatt
arbetsformaga och val av atgard

En forsta férutsattning for att en person kan anstillas med lonebidrag dr

att personen inte bara har ett funktionshinder utan att detta ocksa medfor
en nedsittning av arbetsférmagan (9 § férordningen [SFS 2000:630]).% En
utredning om arbetsférmagan ska genomféras pa arbetsférmedlingen (3 §
AMSFS 2000:6). Bedémningen av en eventuellt férekommande nedsattning
av arbetsférmagan ska géras av specialist, vanligen en likare. Lakarutlatan-
det ska innehalla "funktionshindrets omfattning och inverkan pa arbetsfér-
magan”.%

Nar det har konstaterats att en nedséattning i arbetsférmagan féreligger
blir den arbetssékande av administrativa skil registrerad pa arbetsférmed-
lingen med en sa kallad handikappkod®. Detta innebar att den arbetssé-
kande kan anvisas stod riktade till funktionshindrade med nedsatt arbetsfér-
maga. Darefter ska typ av atgard viljas.

Enligt 8 § i ovan ndamnda férordning far en anstallning med I6nebidrag,
skyddat arbete, utvecklingsanstillning och trygghetsanstillning anvisas, om
"arbetet ar [ampligt utformat efter den sékandes behov och kan bidra till att
den anstallde utvecklas och férbattrar sin arbetsformaga”.® | 32 och 37 {§ i
férordningen anges att skyddat arbete och trygghetsanstillning ska anvisas
personer "vars behov inte kan tillgodoses genom andra insatser”. Enligt
regeringen’® ar innebdrden av férordningen att atgarderna fér gruppen ar
hierarkiskt ordnade efter graden av funktionsnedséattning. Av AMS allmanna
rad”, i avsnittet om l6nebidrag, framgar att en handlaggare som 6vervager
att anvisa en anstéllning med lonebidrag i férsta hand ska kompensera den
funktionshindrade med hjilpmedel, anordningar eller personligt bitride. Om
dessa atgarder inte ar tillrackliga kan [6nebidrag beviljas.

Handlaggaren ska saledes i férsta hand underscka om hjilpmedel och/
eller personligt bitrade récker for att uppfylla kraven i férordningen. Ar dessa
atgarder inte tillrackliga, ska stoden I6nebidrag eller utvecklingsanstallning
viljas. Skulle inte heller detta racka, valjs stéd inom skyddat arbete eller
trygghetsanstillning. | det férra fallet ar det fraga om anstallning pa Sambhall
eller OSA.

Det ar viktigt att fattat beslut om insats motiveras och dokumenteras.
Det framgar ocksa av 3 § i AMS féreskrifter.”2

66 Denna forutsattning giller ocksa for alla sirskilda insatser for funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga.
67  Handliggarstd om funktionshinder, AMS, 2007.

68  Se kapitel 2.

69 SFS2000:630, 8 .

70 Intervju med féretrddare fér Arbetsmarknadsdepartementet.

71 AMSFS 2001:20, 10 §.

72 AMSFS 2000:6.
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Brister

Enligt den arliga revisionens |6pande granskning saknade drygt en fjardedel
av arendena aktuella lkarintyg eller motsvarande bedémningar.”s Enligt den
undersdkning som AMS internrevision genomfort fattades i en tredjedel

av drendena beslut om I6nebidrag pa bristfilliga beslutsunderlag. Det var
framfor allt dokumentation av arbetshandikapp (medicinskt utlatande eller
expertutldtande) som saknades i akterna.’# | Riksrevisionens undersékning
framkom ocksa att lakarintyg saknades i flera fall och att likarintygen i vissa
fall var inaktuella.

Den arliga revisionens |6pande granskning visar att fér nara halften av
de granskade besluten saknades en dokumenterad motivering till beslut.”
Det framgar inte om férekommande motiveringar giller valet av viss atgard
fére andra atgirder.

| Riksrevisionens undersckning har knappast nagon dokumenterad moti-
vering alls patraffats till varfor en atgard hade valts framfor andra atgarder.
| samma undersékning gav intervjuade handlaggare exempel pa att val av
atgard ibland inte dr beroende av den arbetssckandes nedsittning i arbets-
férmagan och att arbetet ska bidra till utveckling av arbetsférmagan. | stillet
kan tillgangen pa medel till de olika stéden vara avgérande. Om en handlag-
gare till exempel skulle bedéma att en anstallning hos Samhall vore lampli-
gast men en anstillning dar inte ar mojlig, valjs en annan atgard, till exempel
en anstillning med |6nebidrag. Valet av atgird kan saledes i en del fall géras
pa grund av att det finns l6nebidragsmedel kvar pa den lokala arbetsférmed-
lingen och inte efter den arbetssckandes behov.

| Statskontorets inledande kartliggning av de nya stéden utvecklings-
anstillning och trygghetsanstillning bekraftas denna bild i Riksrevisionens
undersdkning. | rapporten framhaller man att "arbetsférmedlingarna ibland
tar beslut utifran vilken pott det finns pengar i”. Vidare sigs i rapporten "att
handlaggare har svart att veta nir ett visst stéd ska anvindas framfor ett an-
nat”.7e

Att matcha den funktionshindrades arbetsférmaga
med kraven i arbetet — anstillning med l6nebidrag

Av g { férordningen (SFS 2000:630) framgar att en anvisning till [6nebidrag
(och andra program fér malgruppen) far ske om "arbetet dr limpligt utfor-
mat efter den sokandes behov och kan bidra till att den anstallde utvecklas
och forbittrar sin arbetsformaga”. For att hitta en anstallning med 16nebi-

73 Riksrevisionen, 2007.
74 S "fattande revisionsrapport 1:2/06, AMS, 2006.
75 Riksrevisionen, 2007.

76  Statskontoret, 2007, s. 21.
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drag som leder till utveckling och med malsittningen att anstéllningen Gver-
gar till en osubventionerad sadan, maste handliggarna géra nagon form av
matchning mellan den funktionshindrades arbetsférmaga och arbetskraven.
| basta fall genomférs matchningen sa vél att nedsattningen i arbetsférma-
gan i det ndrmaste férsvinner efter en kort tids arbetstrianing. Kvaliteten pa
matchningen kan alltsa paverka bade bidragstidens langd och nivan pa bi-
dragen, och ddrmed ocksa antalet 6vergangar till osubventionerade arbeten.

Enligt 5 § i AMS féreskrifter ska ett férsta beslut om lénebidrag féregas
av "ett arbetsplatsbesok”.”7 Detta generellt formulerade krav har konkreti-
serats i AMS handlaggarstéd med verktyget "arbetsanalys”?®. Med héansyn
tagen till individens relativa arbetsférutsattningar ska en analys av arbetskra-
ven och arbetsplatsen genomféras. Den senare berdr dven de sociala férhal-
landena pa arbetsplatsen. Med en vil genomférd arbetsanalys far handlag-
garna ett kvalificerat underlag for matchningen mellan arbetsférmaga och
arbetskrav, men ocksa infér férhandlingarna med arbetsgivare om eventuella
hjalpmedel och nivaerna pa bidragen. Detta giller bade infor férstagangsbe-
slut och vid eventuella omférhandlingsbeslut.

For att matchningen ska halla god kvalitet maste handlidggarna saledes
besoka arbetsplatserna, dar arbetskraven kartldggs. | en del fall féregas be-
slut om anstillning och bidragsniva av en period med arbetsplatspraktik. Da
prévas reellt om arbetsuppgifterna ar lampliga enligt férordningens krav om
att den anstillde ska kunna utvecklas i jobbet.

Brister

Av den arliga revisionens |6pande granskning framgar att en tredjedel av de
granskade férstagangsbesluten saknade noteringar om att nagot arbetsplats-
besok dver huvud taget hade foregatt beslut om bidrag. Vilken kvalitetsniva
de forekommande bessken holl framgar vanligtvis inte av de befintliga
noteringarna. Nar det giller forlaingningsbeslut saknades i tva tredjedelar av
drendena noteringar om att beslutet varit férenat med besék pa arbetsplat-
sen. Det férekom sillan dokumentation om orsaken till att besék pa arbets-
platsen inte gjorts.” Endast en femtedel av férlangningsbesluten visade att
arbetsplatsbesck skett [6pande under bidragsperioden.

Brister férekommer ocksa nér det galler bedomningen av arbetsforma-
gan. Den arliga revisionens |6pande granskning visar att i "ndstan samtliga”
granskade drenden framgar inte om nagon bedémning av arbetsférmagan
gjorts. | halften av drendena framgar heller inte vilka arbetsuppgifter som
den anstillde inte kan utfora.

77 AMSFS 2000:6.
78  Arbetsanalys (Q) Metodbeskrivning, AMS, 2006.
79 Riksrevisionen, 2007.
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| Riksrevisionens undersckning framkom att brister i dokumentationen
av matchningsprocessen férekommer och att kvaliteten pa matchningen
varierar mellan olika kontor (i detta fall inom ett geografiskt begrinsat om-
rade). Den visar ocksa att handlaggare pa nagra kontor i stor utstrickning
arbetar med praktikplatser for att den vigen finna mest lampliga arbetsplat-
ser for de arbetssékande. Arbetsplatspraktiken gér, menar de intervjuade
handlaggarna pa arbetsférmedlingarna, att handlaggarna kan géra en mer
korrekt bedémning av arbetsférméagan. Darmed blir sambandet mellan
arbetsférmagan och bidragsnivan mer triffsakert. Pa andra kontor anviander
man sig i liten utstrackning eller inte alls av arbetspraktik.

| undersékningen framkom ocksa att kvaliteten pa matchningen kan pa-
verkas av den lokala arbetsmarknaden. Nar utbudet av arbetskraft &r litet tar
handlaggarna de arbetstillfallen som star till buds. | sadana fall kan kvalite-
ten pa matchningen bli lag.

| en rapport fran Delegationen mot felaktiga utbetalningar pekar man
pa ett flertal orsaker till felaktiga utbetalningar av I6nebidrag. Fér myndig-
heten AMS &r det helt dominerande felet brister i bedémningen av graden
av nedsatt arbetsférmaga, vilket "leder till fel bidragsniva”. Oftast 4r den for
hég. Vidare framhalls i rapporten att "felet beror i forst hand pa svarigheter
att bedéma arbetsférmaga i férhallande till aktuellt arbete, och i andra hand
pa otillracklig kunskap om regelverket samt bristande tid. Vid forlingning av
|6nebidragsbeslut tenderar bidragsgraden vara densamma som ursprungs-
beslutet, trots att svarigheten att bedéma arbetsférmagan da borde vara
mindre svar.”#°

Att folja upp den funktionshindrades utveckling i
arbetet - handlingsplaner

Ett annat viktigt moment i handldggningen av I6nebidrag ar uppféljningen
av hur den I6nebidragsanstallde utvecklas i det anvisade arbetet. Enligt 31 §
férordningen (SFS 2000:630) ska lansarbetsnimnderna verka for att arbets-
tagaren 6vergar till en anstillning utan l6nebidrag. Det forutsatter, enligt 8 §
i samma férordning, att den anstallde har anvisats ett arbete som bidrar till
att den anstillde utvecklar och forbattrar sin arbetsférmaga. Den individuella
handlingsplanen ar ett viktigt instrument i uppféljningsarbetet. Enligt 31 §
férordningen ska "en individuell handlingsplan upprattas nar den enskilde
anvisas en anstéllning”, vilken har syftet att "underlatta” en "6vergang till en
anstéllning utan |6nebidrag”.

80 Delegationen mot felaktiga utbetalningar, rapport 7, 2007.
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Enligt 8 § i AMS foreskrifter ska en sarskild 6verenskommelse upprattas
som visar vilka arbetsuppgifter den anstillde ska utféra och utvecklingsinsat-
ser som till exempel utbildning, utprovning och anskaffning av hjalpmedel,
kamratstddjande insatser samt bidragsniva. Vidare ska, under beslutsperio-
den, "6verenskommelsen féljas upp och uppdateras infér ett férlangnings-
beslut”.®

Brister

Den arliga revisionen konstaterar att i de granskade arendena fanns "fa note-
ringar om besok pa arbetsplatsen eller uppféljning hos arbetsgivaren under
|6nebidragsperioden”. Bristerna i handlingsplanerna var ocksa patagliga. |
endast drygt hilften av drendena var handlingsplaner upprittade, och ingen
av dessa bedomdes vara helt tillfredsstallande®.

AMS internrevision konstaterar i sin sammanfattande rapport, utan att
ange omfattningen av bristen, att "handlingsplaner saknas eller har inte
uppdaterats”.®

Riksrevisionens undersékning har ocksa funnit brister i upprattandet av
handlingsplaner och att de dven i manga fall saknas. | samma undersékning
kunde konstateras att uppfoljningen av de [6nebidragsanstilldas utveckling
pa arbetsplatserna &r bristfillig.

Att sarskilt prova forlangning av lonebidraget
utover fyra ar

Malet att Ionebidragsnivaerna ska sinkas i takt med de funktionshindrades
utveckling i arbetet anges i 30 § férordningen dar det sags att "l6nebidrag
lamnas under langst fyra ar”. Undantag kan dock géras, men "endast om det
efter en sérskild prévning bedéms motiverat med hénsyn till arbetstagarens
arbetsformaga”. | samma paragraf anges ocksa att nar linsarbetsnamnden
tar stillning till en forlangning av |6nebidrag utéver det fjarde anstallnings-
aret "skall den sarskilt prova bidragets storlek”.8 Denna formulering har
emellertid inte tagits med eller preciserats i AMS féreskrifter (mer om detta i
kapitel 6).

| 9 § i AMS foreskrifter sidgs att "beslut om férlangning skall motiveras
och dokumenteras” .

81 AMSFS 2000:6.

82 Riksrevisionen, 2007, s. 2.

83 S "fattande revisionsrapport 1:2/06, AMS, 2006, s. 4.
84 SFS 2000:630.
85  AMSFS 2000:6.
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Brister

Av den arliga revisionens |6pande granskning framgar att av de forlangnings-
beslut som granskades utgjorde hilften en férlangning utéver det fjarde
anstallningsaret. | 9o procent av dessa drenden saknades skriftlig motivering
med information om vad som lag till grund fér besluten. "Det var inte doku-
menterat att en sarskild prévning gjorts, dar stédet bedémts vara motiverat
med hinsyn till arbetstagarens arbetsférmaga”.® Vidare visar undersékning-
en att i 65 procent av de drenden dar beslut om férlangning utéver det fjarde
aret tagits, hade bidragsnivan inte sankts. Tva tredjedelar av dessa saknade
dokumentation om sérskild prévning infér beslut om férlangning. ”Det sak-
nades motiveringar till varfér bidragsgraden var oférandrad”.®

AMS internrevision har gjort liknande iakttagelser angaende beslut om
forlangning utdver fyra ars anstallning och konstaterar, utan att kvantifiera
omfattningen av bristerna, att beslut om |énebidrag har "pagatt lingre tid &n
fyra ar utan nagon sarskild prévning och motivering for fortsatt bidrag”.®

| Riksrevisionens genomgang av omférhandlingsbeslut, inklusive beslut
som stricker sig dver fyra ar, har ocksa framkommit att dokumentation
angaende beslut om bidragsnivaer och motivering av beslut om férlangning
ofta saknas. Vid intervjuer med handlaggarna framkom att skal till besluten
ibland ligger utanfor regelverket. Ett sadant skal dr ett "den anstéllda bara
har nagra ar kvar till pensionen”. Ett annat skal har att géra med att an-
stillda med svarare funktionshinder haft [6nebidrag under lang tid utan att
arbetsférmagan har forandrats till det battre. | dessa fall har enligt férord-
ningen fel stédform valts, eftersom den anstallde inte utvecklats i arbetet.
Hur vanligt forekommande dessa typer av skil till férldngning av I6nebidrag
ar har inte kunnat kartlaggas.

Andra brister i handlaggningen av lonebidrag

Utover de ovan redovisade bristerna férekommer ocksa andra brister, vilka
kan paverka handlaggningens kvalitet. En generell iakttagelse i samtliga
undersokningar ar att dokumentationen av I6nebidragshandliggningen Gver
huvud taget ar bristfillig.

86 Riksrevisionen, 2007, s. 3.
87 Riksrevisionen, 2007, s. 4.
88 S "fattande revisionsrapport 1:2/06, AMS, 2006, s. 5.
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Information till arbetsgivare

En mer specifik brist géller informationen fran arbetsférmedlingen till arbets-
givare om syftet med I6nebidraget och vilka regler som géller angaende detta
stéd. Enligt AMS handlaggarstéd ska arbetsgivare som anstiller personer
med |6nebidrag informeras om malsattningen med stédet, ndmligen att
frimja den anstilldes utveckling av arbetsférmagan, sa att I6nebidraget kan
minska®. Overenskommelsen mellan arbetsgivaren, arbetsférmedlingen och
den anstillde ska ha "sadana inslag att den anstilldes arbetsférmaga ges
mojlighet att 6ka och pa sikt innebara att I6nebidraget inte behovs”.>° Vidare
ska, enligt AMS, arbetsgivaren informeras om att |6nebidraget 4r en kom-
pensation fér nedsattningen i arbetsférmagan.”

Av Riksrevisionens undersdkning (i Stockholmsomradet) framgar att
kvaliteten pa informationen till arbetsgivarna varierar mellan handlaggare
och mellan kontor. En del handliggare informerar inte tydligt, vid férsta-
gangsbeslut, om att bidragsnivaerna ska sinkas i takt med en utveckling
i arbetet och att malsittningen &r att bidraget pa sikt ska upphéra. Vissa
handlaggare tydliggér inte heller att bidragen ska sta i proportion till nedsatt-
ningen i arbetsférmagan. En konsekvens av denna brist pa information &r
att eventuella omférhandlingar lingre fram blir svarare att genomféra. Om
arbetsgivaren forst da far veta att bidragsnivan kommer att sinkas, ar risken
att den funktionshindrade blir uppsagd. Detta problem blir sérskilt allvarligt
pa arbetsférmedlingar dar vissa handliggare enbart arbetar med férsta-
gangsbeslut medan andra endast arbetar med omférhandlingar.

Dokumentationen av kontakter med arbetsgivare verkar enligt de refe-
rerade undersékningarna vara bristfillig. AMS internrevision konstaterar att
det "i stor omfattning” saknas noteringar i arbetsgivarregistret om bland
annat etablerade kontakter med arbetsgivarna%2.

| en rapport fran Delegationen mot felaktiga utbetalningar konstateras,
angaende informationen om |6nebidrag fran handliggare till arbetsgivarna,
att den informationen generellt sett ar svag. "Det dr framfér allt den munt-
liga informationen som brister. Arbetsgivaren har ofta inte tid eller lust att ta
till sig all skriftlig information som han far”.»

Som framgar av kapitel 7 star arbetsgivare vanligtvis inte i k6 for att
rekrytera den grupp arbetssékande som kan anstillas pa |6nebidrag. Manga
ganger kravs darfor ett intensivt uppsékande arbete for att finna en lamplig
arbetsplats. Av intervjuer med handlaggare pa férmedlingskontor, i Riksrevi-
sionens undersdkning (i Stockholmsomradet), framgar att kvaliteten i och

89  Manual fér lénebidragshantering, AMS, 2007.

90  Faktablad, Lénebidrag, AMS, 2007.

91 Manual fér I6nebidragshantering, AMS, 2007.

92 S "fattande revisionsrapport 1:2/06, AMS, 2006, s. 5.

93 Delegationen mot felaktiga utbetalningar, rapport 5, 2007, s. 158.
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omfattningen av denna uppsodkande verksamhet varierar. P4 vissa arbetsfor-
medlingar har en del I6nebidragshandliggare byggt upp omfattande lokala
arbetsgivarnatverk och dgnar mycket tid at att bescka arbetsplatser, sadana
som redan har l6nebidragsanstallda men ocksa andra. Pa andra arbetsfér-
medlingar dr uppsokaraktiviteten lagre. Det senare férhallandet kan leda till
att de arbetssokande far tillgang till ett begransat utbud av arbetstillféllen.
Blir detta fallet minskar majligheterna att hitta ett arbete som ar "lampligt
utformat efter den sckandes behov” och som kan "bidra till att den anstillde
utvecklas och férbattrar sin arbetsférmaga”.

Kvalitetssikringen

En annan brist, vilken sérskilt AMS internrevision har pekat pa, giller
kvalitetssakringen pa formedlingskontoren. Hosten ar 2006 startade AMS
aktiviteten "kvalitetsintyg” vid ett stort antal arbetsférmedlingar. Syftet var att
"minska bristerna och att sakerstilla en hog rattssikerhet, enhetlighet och
effektivitet i handldggningen och beslut”. AMS bedémde aktiviteten "som en
extraordindr insats for att fa upp kvalitets- och ansvarsfragorna till diskus-
sion”. Forvaltningsavdelningens controllerfunktion och programenheten
samverkade i aktiviteten.

Under aktiviteten fick samtliga ldn svara pa ett antal fragor, vilka rérde
kvalitetsarbetet angdende handlaggningen av |6nebidrag. Av svaren pa
fragorna har AMS dragit féljande slutsatser.%4 Variationerna i metoder och
tillvigagangssatt dr stora mellan olika lan och kontor nir det handlar om hur
man ska forbattra kvaliteten i handlaggningen av |6nebidrag. Vidare konsta-
teras att alla lan inte genomfor nagon kvalitetsuppféljning. | de lan dar detta
forekommer genomférs uppfsljningen av funktioner som ligger utanfér de
enskilda férmedlingskontoren, av revisorer och controllrar. Kvalitetssakring i
den I6pande kontorsverksamheten férekommer endast i begransad utstrack-
ning.

Kompetensen hos handlcdiggare

Utover de ovan namnda bristerna i kvalitetssakringen pekar AMS internre-
vision dven pa brister i manga handlaggares kompetens. En del av handlag-
garna bedéms inte heller ha tillracklig férstaelse fér de krav som stills pa
korrekta beslutsunderlag och dokumentation. Internrevisionen pekar ocksa
pa att det hos vissa handliggare kan férekomma "attitydproblem och brister
i forhallningssattet till rollen som statstjansteman”.

94  Aktivitet for forbéttrad kvalité i handliggningen — Lonebidrag — Reflektioner och férslag till dtgédrder, AMS, 2007.
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Det kan nimnas att Delegationen mot felaktiga utbetalningar ocksa
pekar pa kompetensbrister hos handldggare i samband med utbetalningar
av lonebidrag. En bidragande orsak anses vara den stora omsattningen pa
personal, vilket medfor att manga handlaggare ar nyutbildade.*

Sammanfattning

Granskningen av handlaggningen av stodet |6nebidrag visar att det fore-

kommer ett flertal brister. Férutom omfattande brister i dokumentationen

férekommer brister vid

- faststillande av funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga,

« val av viss atgard framf6r annan atgard,

« matchning mellan arbetsférmaga och kraven i arbetet,

- uppfdljning av den funktionshindrades utveckling pa arbetsplatsen och

« prévning av arbetsférmaga och bidragsniva i samband med férlangning
av [6nebidraget utbver det fjarde aret.

Vidare visar granskningen att brister férekommer nir det giller arbets-
férmedlingarnas information till arbetsgivare om syftet med |6nebidraget
och vilka regler som géller angadende detta stéd samt kvalitetssakringen pa
arbetsformedlingarna. Enligt AMS och Delegationen mot felaktiga utbetal-
ningar ar kompetensen hos vissa handlaggare ocksa bristfillig.

95 Delegationen mot felaktiga utbetalningar, rapport 5, 2007.
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Styrningen av stodet |6nebidrag

Revisionsfraga 3 lyder: Har regeringen och AMS styrt det arbetsmarknadspoli-
tiska stodet lonebidrag sa att handldggningen pa formedlingskontoren framjar

uppfyllelsen av de arbetsmarknadspolitiska mdlen fér gruppen? | detta kapitel

granskas regeringens och AMS styrning av stédet |6nebidrag.

Regeringens styrning av stodet lonebidrag

Regeringen styr arbetsmarknadsstoden till funktionshindrade med hjilp av
dels regler (forordningen), dels mal och krav pa aterrapportering (reglerings-
brev) samt genom sirskilda uppdrag.

Otydligheter i férordningen

Av 8 { férordningen (SFS 2000:630) framgar att de arbeten som anvisas
personer ur malgruppen, ska vara anpassade efter de sékandes behov, s&

att de kan utvecklas och férbattra sin arbetsférmaga. Vidare féreskrivs att
lansarbetsnamnderna ska verka fér att de 6nebidragsanstallda 6vergar till
osubventionerade arbeten, 31 §. For att underlitta 6vergangarna ska, en-

ligt forordningen, en individuell handlingsplan upprittas i samband med
anstillningen, 31 §. Enligt 30 § ska "I6nebidrag ldmnas under langst fyra ar”.
Undantag kan goras, men "endast om det efter en sarskild prévning bedéms
motiverat med hansyn till arbetstagarens arbetsférméaga”. Om en sadan
forlangning 6vervags ska, enligt samma paragraf, en sarskild prévning av bi-
dragets storlek ocksa géras. Som en konsekvens av ovanstaende kan stodet
|6nebidrag betraktas som en temporar atgard. Vid intervjuer med féretradare
for Arbetsmarknadsdepartementet bekriftas denna uppfattning.

Av Riksrevisionens undersokning av "fyradrsregeln” framgick att en del
handlaggare (oklart hur manga) hanterar I6nebidraget som om det vore en
permanent atgird. Detta kan vara en férklaring till att I6nebidrag beviljas
under lang tid. En formulering i forordningen (SFS 2000:630) ger namligen
utrymme for att tolka stédet som permanent. | 30 § anges att stédet far for-
langas utover det fjarde aret, men "endast om det efter en sarskild prévning
bedéms motiverat med hdnsyn till arbetstagarens arbetsférmdga” (var kursive-
ring). Om hansyn tas till att arbetsférmagan inte kan forbattras, kan bidrag
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beviljas under lang tid. Men nér l6nebidrag betalas ut under lang tid utan att
den anstillde utvecklas i arbetet, svarar inte detta mot kravet i férordningens
8 § om att arbetet ska "bidra till att den anstillde utvecklas och férbittrar sin
arbetsférmaga”. Undantagsbestimmelsen angaende "fyraarsregeln” om att
en "sirskild prévning” ska géras dar hinsyn tas till arbetstagarens arbets-
formaga”, kan alltsa ge utrymme fér en tolkning att stédet l6nebidrag dr
permanent.

| den lydelse av férordningen (SFS 2000:630) som gillde fram till juni
2007, var en av flera férutsattningar att insatserna skulle vara arbetsmark-
nadspolitiskt motiverade. Insatserna skulle enligt 9 § i férordningen vara
"lampliga bade fér den enskilde och ur ett dvergripande arbetsmarknadspo-
litiskt perspektiv”. Vad som avsags med "ett 6vergripande arbetsmarknads-
politiskt perspektiv” var oklart. Av Riksrevisionens undersékning framgar
att en del handlaggare (oklart hur manga) har anvant g § i denna férordning
narmast slentrianmissigt i omférhandlingsbesluten vid férlangning av
|6nebidrag. | den uppdaterade férordningen® har formuleringen om arbets-
marknadspolitiska motiv tagits bort och ersatts med féljande formulering i
samma paragraf: "Linsarbetsnimnden bedémer vilka stéd och insatser som
ar lampliga i varje enskilt fall”. Detta forutsatter emellertid att AMS tydliggor
innebdrden av vad som &r lampligt i det enskilda fallet, vilket 4nnu inte har
gjorts. Den formulering som fanns i férordningen fore juni 2007 kvarstar
docki g § forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten. Detta férhallande gér att oklarheter fortfarande kan uppsta.

Allmdnnyttiga organisationer i regleringsbreven

| de tva senaste regleringsbreven, for dren 2006 och 2007, anges att allman-
nyttiga organisationer ska ges en 6kande andel av I6nebidragsmedlen. AMS
har daremot intentionen att anstallningar med |onebidrag ska riktas till
arbetsgivare med god betalningsférmaga som pa sikt kan ta hela betalnings-
ansvaret.?” Allmiannyttiga organisationer har i manga fall begriansade ekono-
miska resurser. Dessa arbetsgivare har ocksa de genomsnittligt hgsta bi-
dragsnivaerna.®® Utredningen Arbetskraft®® framhdll att dessa organisationer
sallan har en stark ekonomi och att de darfér har "ansetts behéva |6nebidrag
med extra hga genomsnittliga nivaer for att ha rad att anstalla personal.”°
Enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser fér personer med
funktionshinder som medfor nedsatt arbetsférmaga ar det nedsittningen i
arbetsférmagan och saledes inte arbetsgivarnas ekonomi som ska bestdm-
ma bidragsnivan.

96  SFS 2000:630, dndring inférd t.o.m. SFS 2007:419.

97 AMS arsredovisningar fér aren 2002 - 2006.

98  Arbetsmarknadspolitiska program — Arsrapport 2006, AMS, 2007.
99 SOU 2003:95.

100 SOU 2003:95, s. 86.
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Regeringens krav pa 6kade anslag till allméannyttiga organisationer ligger,
enligt Riksrevisionens bedémning, inte i linje med malen om sankta ge-
nomsnittliga bidragsnivaer och kat antal 6vergangar till osubventionerade
arbeten.

AMS styrning av stodet lonebidrag

Enligt instruktionen for Arbetsmarknadsverket™ ska AMS "leda, samordna
och utveckla den arbetsmarknadspolitiska verksamheten inom landet och se
till att den bedrivs effektivt”. AMS ska vidare "sidtta upp mal och riktlinjer for
verksamheten inom respektive lansarbetsnamnd, ... félja upp och utvardera
resultatet av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten” och "meddela de
internadministrativa féreskrifter och andra beslut som behévs fér att uppna
samordning, rationaliseringar och enhetlighet inom Arbetsmarknadsverket”.
AMS styr verksamheten med hjilp av féreskrifter, allmédnna rad och olika
typer av handlaggarstod. Det giller ocksa stédet I6nebidrag. Syftet med
dessa styrdokument ar att fértydliga och precisera de intentioner och krav
regeringen har angdende l6nebidraget. Féreskrifter och allminna rad ska
utformas i linje med férordningen. Handlaggarstéden haller den hégsta kon-
kretionsgraden angaende hur stédet |6nebidrag bér handlidggas pa kontoren.

Otydligheter i foreskrifterna

For att stoden till funktionshindrade ska anvindas effektivt 4r det viktigt att
stédformen anpassas till nedsittningen i arbetsférmagan.

AMS foreskrift (AMSFS 2000:6) innehaller vissa otydligheter, vilka kan
bidra till att férsvara implementeringen av regelverket och bidrar dirmed
inte till en effektiv handlaggning av I6nebidragen.

| foreskrifterna s §, vilka ror stodet [6nebidrag, sags att ett forsta beslut
om lonebidrag ska foregas av "ett arbetsplatsbesok”. Detsamma géller
infér omprévningsbeslut savida arbetsférmedlingens I6pande kontakt med
arbetsplatsen inte gér det uppenbart obehéovligt.

Som tidigare framgatt ar matchningsprocessen av betydelse for att hand-
laggaren ska hitta ratt jobb at den arbetssékande och ratt niva pa bidraget.
Med hinsyn tagen till detta kan formuleringen "ett arbetsplatsbesok” ge
upphov till oklarheter om det ska vara ett eller flera besok. | manga fall kravs
|6pande kontakter med arbetsplatsen fér att matchningen ska bli effektiv.

Nir I6nebidraget eventuellt ska férldngas utéver det fjdrde anstallnings-
aret, anger 30 { i férordningen att stodet far férlingas "endast om det efter
en sarskild prévning bedéms motiverat med hansyn till arbetstagarens

101 SFS 2001:623.
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arbetsférmaga”. | detta sammanhang har AMS i g § i foreskrifterna gjort
tillagget att en grundldggande bedémning inte behéver géras, om det &r
uppenbart att funktionshindret medfér nedsatt arbetsférmaga. Har ges ut-
rymme for att nagon bedémning inte blir gjord, vilket redovisningen i kapitel
fem visar. Vidare siger AMS i samma paragraf att om drendet &r svdrbedomt
(var kursivering) ska lakarutlatande eller annan handling tas in som underlag
for bedémningen. Har finns ocksa utrymme for att till exempel behévliga
lakarintyg inte tas in.

Vidtagna atgdrder av AMS

Med anledning av den arliga revisionens I6pande granskning av I6nebidrag,
har AMS svarat att myndigheten planerar att vidta ett antal atgarder for att
komma till ratta med papekade brister.’°> Myndigheten avser att i ett nytt
handlaggarstéd, framtaget under hésten 2007, fortydliga vikten av att en
beslutsmotivering ska géras och dokumenteras och att en sarskild prévning
av bidragets storlek utover det fjarde anstallningsaret ska genomféras. Vi-
dare ska handlaggarstodet tydliggora vad som ska bedémas vid nedsattning
i arbetsférmagan och hur denna bedémning ska dokumenteras. Dessutom
ska arbetsplatsbesékets betydelse sirskilt framhallas.

Fordndringar i verksamhetsmalen

Med utgangspunkt i regleringsbreven formulerar AMS arliga verksamhets-
mal. Under perioden ar 2001 till och med ar 2003 var AMS verksamhetsmal
angaende malgruppen att ett visst antal arbetssékande funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga skulle ha en lamplig sysselsattning fér beloppet
som tilldelats under anslag 22:4 (sarskilda insatser fér funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga). Med lamplig sysselsattning menade man i
detta fall att gruppen fick anstéllningar med hjilp av |6nebidrag och OSA.
Ar 2004 andrade AMS sitt verksamhetsmal. AMS angav i stillet att andelen
6vergangar fran lonebidrag till osubventionerat arbete skulle 6ka. Detta verk-
samhetsmal hade AMS fram till ar 2006 dd myndigheten valde en bredare
malformulering. Fér aren 2006 och 2007 ar den foljande: "Antalet tillfillen
som funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga far ett arbete ska 6ka
jamfort med féregaende ar och vara minst 48 000 (54 220 ar 2007) under
aret”. AMS har alltsa ater gjort en bredare definition av regeringens mal om

102 AMS svar pa Riksrevisi lépande granskning av lénebidrag, AMS, 2007.
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Svergangar fran [6nebidrag till osubventionerat arbete.’> AMS har i sin sen-
aste definition valt att inkludera "alla slag av 6vergangar och rikna alla slag
av arbeten, bade tillfilliga som varaktiga, bade med och utan stéd”™°4. Denna
bredare malformulering gor att regeringens mal om 6vergang till osubven-
tionerat arbete blir otydligt.

Sammanfattning

Regeringens styrning av stéden till malgruppen &r i vissa avseenden otyd-
lig. | férordningen betonas inte tillrickligt att [6nebidraget dr en temporir
stédform. Oklarheter férekommer ocksa nar det galler om handlaggare ska
ta arbetsmarknadspolitiska hansyn vid anvisning till viss insats. Regering-
ens ckade stod till I6nebidragsanstallningar i allménnyttiga organisationer
skapar oklarhet nar det géller regeringens mal angaende bidragsnivaer och
Svergang till osubventionerade arbeten. Eftersom de allménnyttiga organisa-
tionerna har de svagaste ekonomiska resurserna och de hégsta genomsnitt-
liga bidragsnivaerna framjas inte namnda mal.
AMS styrdokument innehaller ett par otydligheter. | féreskrift (AMSFS
2000:6) framgar inte tydligt:
«  Att en matchning mellan arbetsférmaga och arbetskrav ska férega beslut
om |onebidrag ("ett arbetsplatsbesok” ar inte alltid tillrackligt).
« Att arbetsformagan ska provas fore beslut om l6nebidrag utover fyra ar.

Vidare kan AMS breda formulering av regeringens mal om évergangar fran
|6nebidrag till osubventionerat arbete leda till att inte tillracklig vikt laggs vid
detta mal.

103 Fran och med budgetaret 2005 ska AMS sitta egna mal fér verksamheten utifran regeringens angivna mal.
104 Arsredovisning 2006, AMS, 2007, s. 35.
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AMS atgarder for att 6ka arbetsgivares
vilja att anstilla funktionshindrade med
nedsatt arbetsformaga

| detta kapitel besvaras revisionsfraga 4: Vilka dtgdrder har AMS vidtagit for
att frdmja en 6kning av arbetsgivares vilja att anstdlla funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmdga (med eller utan bidrag)?

Arbetsgivarnas vilja att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsfor-
maga har stor betydelse for denna grupps stillning pa arbetsmarknaden.
Enligt ett av regeringens etappmal ska denna vilja 6ka visentligt. | regering-
ens skrivelse till riksdagen ar 2003, angaende uppféljningen av den natio-
nella handlingsplanen fér handikappolitiken, framhaller regeringen att det ar
angelaget att fa kunskap om hur arbetsgivarna ser pa hinder och majligheter
for anstallning'. Vidare sdgs att information till arbetsgivare om de statliga
stéden och vart de kan vinda sig fér att fa information, ar en faktor som

kan 6ka antalet anstallningar for funktionshindrade med nedsatt arbetsfor-
maga'e.

AMS insatser

AMS insatser for att 6ka arbetsgivares vilja att anstilla funktionshindrade
med nedsatt arbetsférméga sker inom ramen fér det ordinarie férmedlings-
arbetet. Exempel pa detta ar nir arbetsférmedlingar i samband med anskaff-
ning av reguljara arbeten fragar om det finns majligheter for arbetssokande
med sirskilda behov att fa arbete. Detta arbete sker pa linsarbetsnimn-
dernas initiativ, och omfattningen och kvaliteten pa insatserna kan darfor
variera regionalt och mellan kontor.

Nagra sarskilda centralt initierade satsningar riktade till arbetsgivare har
AMS inte gjort. Myndigheten gér bedémningen att sddana insatser inte har
nagon storre effekt. AMS har heller inte utarbetat nagon strategi fér hur man
ska ga till vaga for att frimja arbetsgivares vilja att anstélla funktionshindra-
de med nedsatt arbetsférmaga.

105 Regeringens skrivelse 2002/03:25.
106 Regeringens skrivelse 2002/03:25, s. 69.
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Fran och med hésten 2003 har emellertid AMS i sina kvartalsvisa ar-
betsgivarundersokningar aterkommande stillt fragor om arbetsgivare har
dvervigt att anstilla en funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga.’”
Resultaten fran undersékningarna har varit relativt konstanta sedan starten.
Cirka 7 procent av arbetsgivarna svarar att de varit i kontakt med arbets-
s6kande som har funktionshinder med nedsatt arbetsférmaga. Halften av
dessa arbetsgivare uppger att de Svervégt att anstélla en person ur gruppen.
En femtedel av dessa har anstillt en person som ir funktionshindrad med
nedsatt arbetsférmaga. AMS menar emellertid att undersékningen har bris-
ter bade vad giller miatmetoder och frageteknik. Resultaten kan darfér inte
anses sarskilt tillforlitliga vid faststillande av arbetsgivares vilja att anstilla
personer ur malgruppen och hur denna vilja har férandrats 6ver tiden.

Sedan ar 2003 har AMS arligen aterrapporterat till regeringen om sina
insatser angdende detta etappmal. Trots AMS bristfilliga insatser for att 6ka
arbetsgivares vilja att anstalla personer ur malgruppen, har regeringen inte
vidtagit nagra atgarder for att 6ka myndighetens aktivitet i detta avseende.

Arbetsgivares vilja att anstalla funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga

Nagon grundlig undersckning av arbetsgivares vilja att anstilla funktionshin-
drade med nedsatt arbetsférmaga har inte gjorts. Darfér har Riksrevisionen
initierat en saddan undersdékning.

Riksrevisionen har latit SCB genomféra undersékningen. Den genom-
fordes under varen 2007 och omfattade cirka 2 ooo arbetsgivare.™®® SCB:s
undersokning bygger pa en studie som Institutet for arbetsmarknadspo-
litisk utvardering (IFAU) publicerade ar 2001°°. Denna var ett svar pa ett
regeringsuppdrag om hur arbetsgivares vilja ser ut nar det gller att anstilla
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Syftet med att genomféra en
studie lik IFAU:s var att underscka om det skett nagra férandringar under de
senaste fem aren. Resultaten fran de bada studierna ir alltsa jimforbara.

| bada undersckningarna fick arbetsgivarna ta stallning till tva grund-
laggande fragor. For det férsta, om arbetsgivarna hade 6vervigt eller inte
Gvervagt att anstalla nagon person ur malgruppen. For det andra, om de
faktiskt hade anstillt nagon efter att ha 6vervigt att géra detta. Dessutom
har fragor stallts om arbetsgivare 4r informerade om vilka stéd som finns
nar det giller att anstélla personer ur malgruppen och om vilka faktorer som
skulle underlitta en anstéllning. Fragor har ocksa stillts angaende férekomst
av anstéllningspolicy fér anstéllning av personer med funktionshinder som
medfér nedsatt arbetsférmaga och hur arbetsgivare som 6vervager att an-
stilla kommer i kontakt med personer ur denna malgrupp.

107 Se AMS aterrapporteringar till regeringen fér aren 2003 - 2007.
108 En mer utférlig beskrivning av undersékningen finns i bilaga 3.
109 IFAU, 2001.
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Resultat fran undersokningen

Riksrevisionens undersokning visar att cirka 15 procent av arbetsgivarna har
Svervigt att anstilla en funktionshindrad person med nedsatt arbetsférmaga
under de senaste fem aren. | IFAU:s undersékning var motsvarande andel 14

procent. Det har alltsa inte skett nagon namnvird férandring i detta avseende.

En stor majoritet, 79 procent, av de arbetsgivare som Svervigt att
anstilla en person ur malgruppen, har ocksa gjort detta. | IFAU:s studie var
motsvarande andel 73 procent. Skillnaden i svarsandelar mellan de tva olika
undersokningarna ar dock inte statistiskt sakerstalld.

Oberoende av om arbetsgivare dvervigt eller inte dvervigt att anstilla
personer ur malgruppen, kan de ha gjort vissa forberedelser fér att anstalla
personer ur denna grupp. De kan till exempel ha uppréattat nagon typ av po-
licy for att framja anstéllningar av personer ur malgruppen. Riksrevisionens
undersokning visar att 6 procent av arbetsgivarna uppgav att de har nagon
sadan anstéllningspolicy. Det 4r en minskning i jamforelse med undersék-
ningen fran ar 2001. Da var motsvarande andel 10 procent.

Arbetsgivare kan pa flera olika sitt komma i kontakt med arbetssékande

ur malgruppen. | undersckningen ar 2007 var féljande kontaktvigar vanligast:

"utannonserad tjanst”, "informella kontakter”, "tidigare kiand person” samt
"kontaktades av arbetsférmedlingen” (se tabell 1 nedan). | jimférelse med
undersékningen fran ar 2001 foreligger inga storre skillnader nar det galler
arbetsgivares olika kontaktvigar i samband med eventuella anstéllningar av
personer ur malgruppen. En tolkning av detta ar att AMS inte har flyttat fram
sin relativa position (fran 17 till 19 procent) som kontaktvag fér funktionshin-

drades (med nedsatt arbetsférmaga) mojligheter att fa anstillning.

Tabell 1. Kontaktvégar fér arbetsgivare som 6vervigt att anstilla

Kontaktvig Andel

Arbetsgivare som valt att anstélla Utannonserad tjanst 17 %
Informella kontakter 16 %

Tidigare kand person 17 %

Kontaktades av Af 17 %

Ovriga 23%
Totalt 100 %

Arbetsgivare som valt att inte anstélla Utannonserad tjanst 20%
Informella kontakter 18 %

Tidigare kand person 39%

Kontaktades av Af 19 %

Ovriga 4%
Totalt 100 %
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Nar det géller arbetsgivares uppfattning om vilka faktorer som ar viktiga for
att underldtta for anstdllning av personer ur malgruppen &r olika former av
ekonomiska stéd och arbetsprévning viktigast. Till de minst viktiga faktorer-
na hor forandring av anstéllningstryggheten (se tabellerna 4, 5 och 6 i bilaga
3.)

Aven om arbetsgivare inte har nagon erfarenhet av att anstilla personer
med funktionshinder, ar det viktigt att arbetsgivare har kunskap om vilka
myndigheter de kan vanda sig till och vilka stod de kan fa tillgang till i sam-
band med en eventuell anstéllning. Bland de arbetsgivare som inte har
nagon sadan erfarenhet hade 13 procent i hég grad kunskaper om vilka myn-
digheter de kan vinda sig till vid eventuell anstéllning av funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga. Detta dr en minskning i jimforelse med den
férra undersékningen (23 procent). 47 procent uppgayv, ar 2007, att de inte
hade nagon sadan kunskap alls. Ar 2001 var motsvarande andel 50 procent.

11 procent av gruppen arbetsgivare utan erfarenhet av anstéllda ur
malgruppen hade i hég grad kunskap om férekommande statliga stod, vid
anstillning av funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. 75 procent
hade en lag grad av kunskap om dessa stod eller ingen kunskap alls. | 2001
ars undersdkning var motsvarande andelar 16 respektive 60 procent. Det har
saledes skett en férsdmring i detta avseende.

Sammanfattning

AMS har inte gjort nagon undersékning (av godtagbar kvalitet) av arbetsgi-
vares vilja att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. AMS
har heller inte tagit fram nagon strategi for hur myndigheten ska kunna bidra
till att 6ka viljan bland arbetsgivare att anstilla personer ur malgruppen. Fo-
rekommande aktiviteter finns pa arbetsférmedlingarna inom ramen for det
ordinarie férmedlingsarbetet.

Regeringen har inte, trots vetskap om AMS brister i arbetet med etapp-
malet om att 6ka arbetsgivares vilja att anstélla personer ur malgruppen,
vidtagit nagra atgirder.

Jamfort med IFAU:s undersékning visar resultaten fran Riksrevisionens
enkat att det inte har skett ndgon férandring i arbetsgivarnas vilja att anstélla
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Dessutom kan konstateras
att andelen arbetsgivare som utarbetat en policy for att frimja anstillning av
funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga har minskat.

Vidare visar resultaten att det fortfarande finns en stor brist pa infor-
mation om stéden och vart arbetsgivare kan vanda sig for att fa tillgang till
dessa stod. AMS har heller inte flyttat fram sin position som kontaktvidg som
arbetsférmedlare fér malgruppen. En forbattring i dessa bada avseenden
skulle kunna 6ka majligheterna fér personer ur malgruppen att fa anstillning.
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Slutsatser och rekommendationer

Slutsatser

Riksrevisionen har granskat om statens arbetsmarknadsstéd till funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférmaga har bidragit till att gruppen har fatt en
starkare stillning pa arbetsmarknaden.

Granskningen visar att regeringens etappmal om sysselsattningsgrad
och inskrivningstid pa arbetsférmedlingen dnnu inte har uppnatts. Gruppens
stillning pa arbetsmarknaden har alltsa inte férbattrats under 2000-talet.
Etappmalet om att 6ka arbetsgivares vilja att anstalla personer ur malgrup-
pen har heller inte uppnatts.

AMS har uppfyllt regeringens mal om 6vergangar fran anstallning med
|6nebidrag till osubventionerade anstéllningar under perioden ar 2002 till ar
2005. Det dr emellertid osdkert om malet har uppnatts ar 2006.

Vidare visar granskningen pa ett flertal brister i handldggningen av st6-
det I6nebidrag och att det férekommer brister i savil regeringens som AMS
styrning av stédet |6nebidrag. Dessa brister bidrar inte till uppfyllelse av
etappmalen.

Overgangsmadlet har hittills uppndtts, men inte etappmalen

AMS har under flera ar uppnatt de av regeringen uppsatta malen angaende
overgangar fran lonebidrag till osubventionerade arbeten. Ar 2006 kan av
skal, vilka redovisas i kapitel 4, utgéra ett undantag. Myndigheten har ocksa
under fler ar uppnatt regeringens mal angaende bidragsnivaer, dock inte ar
2006.

Regeringens etappmal att malgruppens sysselsittningsgrad ska 6ka
snabbare 4n fér 6vriga i arbetskraften har daremot inte uppfyllts. Det har
heller inte etappmalet om att andelen langtidsinskrivna ur malgruppen ska
utvecklas battre dn for évriga langtidsinskrivna. Dessutom har arbetsl6she-
ten for gruppen inte heller forbattras i férhallande till 6vriga i arbetskraften.

Med tanke pa att regeringens etappmal dr ambitiost formulerade, gér
Riksrevisionen bedémningen att nivan pa malen i regleringsbreven angaen-
de 6vergangar och bidragsnivaer ar for lagt satta. Denna synpunkt har ocksa
framforts i den statliga utredningen Arbetskraft.”® En hogre malsattning om

110 SOU 2003: 95.

Utanférskap pa arbetsmarknaden 57

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

8.1.2

58

fler 6vergangar och sinkta bidragsnivaer skulle, fér att [ana en formulering

i utredningen, ge en stérre genomslagskraft i det dagliga arbetet pa arbets-
férmedlingarna. Som granskningen av handlaggningen av stédet I6nebidrag
visar, finns en potential for att 6ka antalet 6vergangar och minska de genom-
snittliga bidragsnivaerna (se nedan). Om denna potential utnyttjas skulle det
fraimja uppfyllelsen av etappmalen om sysselsattningsgrad och inskrivnings-
tid pa arbetsférmedlingen.

Flera brister i handldggningen av stodet lonebidrag

Av denna granskning framgar allts att malgruppens stillning pa arbets-
marknaden inte har forbattrats under 2000-talet. Orsakerna till den bristan-
de maluppfyllelsen ir flera. Férutom den ekonomiska konjunkturen spelar
storleken pa anslagen till stéden avseende malgruppen en stor roll. Det gor
dven arbetsgivares vilja att anstalla personer ur malgruppen. Betydelse har
ocksa styrningen och handliggningen av stéden till gruppen.

Riksrevisionens granskning av stédet |6nebidrag visar att det férekom-
mer omfattande brister i dokumentationen av de olika handlaggningsmo-
menten samt ocksa brister i handlaggningen pa arbetsférmedlingarna av
detta st6d.™ Dessa brister ar av den karaktdren att bidragstiderna blir ono-
digt langa och bidragsnivaerna onddigt héga. Detta paverkar antalet 6ver-
gangar till osubventionerade arbeten och i férlangningen hur manga perso-
ner som kan ta del av stédet. Av de iakttagna bristerna i handlaggningen har
foljande slutsatser dragits.

« Bristerna i faststéllandet av funktionsnedsittningen, till exempel att
lakarutlatande saknas, gér det svarare att hitta adekvat stédform och ett
adekvat arbete for den arbetssckande.

+ Bristerna i matchningen vid I6nebidragsanstéllning, till exempel att
arbetsanalyser ofta inte utférs, gor att traffsakerheten att hitta ratt arbete
och ritt bidragsniva minskar.

« Brister i uppféljningen pa arbetsplatsen far sannolikt negativa effekter pa
bidragsnivaer och bidragstider.

« Bristerna i prévningen av arbetsférmaga och bidragsnivaer i samband
med forlangning av lonebidraget utéver det fjarde aret far sannolikt
ocksa negativa effekter pa bidragsnivaer och bidragstider.

« Den bristfilliga informationen till arbetsgivare om lénebidraget och
brister i handlidggares kompetens framjar inte en sankning av bidrags-
nivaerna och en 6kning av antalet 6vergangar till osubventionerade
anstallningar.

Riksrevisionen bedémer att dessa brister hammar uppfyllelsen av etapp-
malen om sysselsattningsgrad och inskrivningstid pa arbetsférmedlingen.

111 Som framgar av kapitel 5, bygger Riksrevisionens granskning av handliggningen av stédet |6nebidrag pa ett antal rapporter
med begrinsat urval av arbetsférmedlingar. Resultaten maste dirfor tolkas med férsiktighet. Resultaten fran dessa rapporter
pekar dock i samma riktning.
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Otydligheter i regeringens styrning av stodet lonebidrag

De redovisade bristerna i handlaggningen av stédet |6nebidrag kan, enligt
Riksrevisionens bedémning, till en del bero pa otydligheter i regeringens
styrning.

Férordningen (SFS 2000:630) betonar inte tillrackligt tydligt att stodet
|6nebidrag ar ett tempordrt stéd, vilket kan bidra till onsdigt langa bidragsti-
der. Som framgar av Riksrevisionens undersékning (se kapitel 5), hanterar en
del handldggare |6nebidraget som om det vore en permanent atgérd. Enligt
Riksrevisionen kan detta vara en bidragande orsak till att bidrag beviljas
under lang tid.

Erfarenheterna fran den tydliga tidsgrans som finns fér sa kallade "langa
anstéllningsstéd™2 kan tolkas som att entydiga tidsgranser fér subventione-
rade anstillningar frimjar 6vergangar till osubventionerade anstillningar.
Tillimpades en entydig tidsgrins pa lonebidragsanstillningar skulle det
kunna framja malet i férordningen om 6vergang till osubventionerat arbete.

Regeringens krav pa en dkad andel av I6nebidragsanstallningar hos
allméannyttiga organisationer frimjar inte malen om séankta genomsnittliga
bidragsnivaer och 6kade antal 6vergangar till osubventionerade arbeten. All-
mannyttiga organisationer har i manga fall begransade ekonomiska resurser,
vilket far till foljd att I6nebidragen ligger pa héga nivaer.

Enligt Riksrevisionens bedémning vore det mer effektivt att 6ka antalet
|6nebidragsanstillningar hos andra arbetsgivarkategorier, som har stérre
ekonomisk barkraft. En sadan prioritering skulle ligga i linje med férord-
ningens krav pa 6vergang till osubventionerade arbeten och kunna bidra till
att sanka nivaerna pa bidragen. Detta skulle i sin tur frimja etappmalet om
6kad sysselsattningsgrad fér malgruppen.

Otydligheter i AMS styrning av stodet I6nebidrag

Av Riksrevisionens granskning framgar att AMS styrdokument, som berér
stédet |6nebidrag, innehaller ett antal otydligheter. Det géller dokumentation
av matchningsprocessen och vad som ska prévas fére beslut om lénebidrag
utdver fyra ar. Dessa otydligheter kan vara en bidragande orsak till AMS
svarigheter att implementera rutiner for en effektiv handlaggning av stédet
|6nebidrag pa arbetsférmedlingarna.

Regeringens mal med stodet I6nebidrag ar att funktionshindrade ska
utvecklas i arbetet och 6verga till osubventionerade anstillningar. Bristerna i
AMS styrning av detta stéd bidrar till att i viss man férdunkla det malet. AMS
brett formulerade verksamhetsmal om 6vergang till arbete 4r ett exempel pa
detta.

112 Se kap. 4.1.1.
113 Det kan 4ven vara sé att det 4r en viss selektion av deltagarna till de olika typerna av stéd, vilket gér att det finns skillnader i
utflédet till osubventionerade arbeten.
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Som framgatt av granskningen har AMS insikt om att det férekommer
brister i handlaggningen av 6nebidrag. Myndigheten har sirskilt under
senare ar darfor vidtagit forbattringsatgarder. Forsdket med kvalitetsintyg
under ar 2006 vid handliggning av l6nebidrag ar ett exempel. Ett annat ar
AMS nya handliggarstéd som tas fram under hésten 2007.

AMS insatser for att 6ka arbetsgivares vilja att anstdlla personer
ur malgruppen har hittills varit otillrdckliga

Regeringens etappmal om att arbetsgivares vilja att anstilla funktionshin-
drade med nedsatt arbetsférmaga ska 6ka, har inte uppfyllts. Riksrevisionens
undersokning visar att denna vilja ligger pa samma niva ar 2007 som ar
2000.

AMS har, enligt Riksrevisionens bedémning, brustit i sitt sektorsansvar
da man inte gjort annat dn begrinsade insatser for att frimja uppfyllelsen av
detta mal. Nagon undersskning av denna vilja hos arbetsgivare har till exem-
pel inte gjorts. AMS har heller inte utarbetat nagon strategi for hur myndig-
heten ska na malet.

Regeringen har a sin sida under flera ars tid varit medveten om AMS
bristfalliga arbete med denna fraga, via kontinuerliga aterrapporteringar,
men har inte agerat for att dstadkomma foérbittringar.

Malgruppens stillning pa arbetsmarknaden har
inte forbattrats

Riksrevisionens sammanfattande bedémning &r att regeringens och AMS
vidtagna arbetsmarknadspolitiska atgarder riktade mot funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmaga inte har férbattrat gruppens stillning pa arbets-
marknaden under den granskade perioden, vare sig absolut eller relativt
ovriga i arbetskraften.

Rekommendationer

Granskningen visar att det finns en potential for att 6ka antalet 6vergangar
fran lonebidrag till osubventionerade anstillningar och darmed 6ka antalet
anstallningar med l6nebidrag. Detta skulle bidra till uppfyllelsen av regering-
ens etappmal angaende sysselsattningsgrad och inskrivningstid pa arbets-
férmedlingen. Riksrevisionen anser att regeringen har brustit nir det géller
att koppla samman dessa etappmal a ena sidan och malen i regleringsbre-
ven om Gvergangar till osubventionerade arbeten a andra sidan.
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Att 6ka viljan bland arbetsgivare att anstélla funktionshindrade med ned-
satt arbetsférmaga spelar en central roll nar det giller att férbattra malgrup-
pens stillning pa arbetsmarknaden. AMS har brustit i detta arbete. Reger-
ingen har brustit i styrningen av detta uppdrag eftersom den haft kinnedom
om denna brist via kontinuerliga aterrapporteringar, men inte agerat.

Av granskningen framgar ocksa att det finns brister i handldggningen av
stodet I6nebidrag. Detta beror sannolikt till en del pa brister i AMS styrdo-
kument. Som niamnts pagér sedan hésten 2007 ett arbete inom AMS med
att utveckla handlaggarstéden fér l6nebidrag med syftet att fa till stand en
battre regelefterlevnad. Fér att AMS ska kunna uppna en effektiv handligg-
ning av stédet kravs att myndigheten férmar implementera rutinerna i de
nya handlaggarstoden.

Om myndigheten gor en tydligare koppling mellan verksamhetsmalen
och etappmalen, skulle det bidra till uppfyllelsen av de arbetsmarknadspoli-
tiska malen.

En hojning av handldggares kompetens skulle, enligt Riksrevisionens
bedémning, och som AMS sjilv har papekat, frimja regelefterlevnaden och
en effektivare handliggning av stédet |6nebidrag.

Rekommendationer till regeringen

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att géra foljande:

« Anpassa milet i regleringsbrevet om 6vergangar till osubventionerade
arbeten till etappmalen om sysselsattningsgrad och langtidsinskrivna
battre.

« | férordningen (SFS 2000:630) tydliggéra att I6nebidraget ar ett tempo-
rart stdd och ska betalas ut i hogst fyra ar, utom i specifika undantagsfall.

« Oka samstimmigheten nir det géller motiv till anvisad insats mellan
férordning (SFS 2000:630) och férordning (SFS 2000:628).

«  Mojliggora for AMS att ekonomiskt préva de arbetsgivare som far ta del
av stédet |6nebidrag.

« Begdra aterrapportering av AMS dels om orsakerna till den bristande
maluppfyllelsen angdende etappmalet om att 6ka arbetsgivares vilja att
anstélla personer ur malgruppen, dels om vilka atgarder myndigheten nu
kommer att vidta for att 6ka denna maluppfyllelse.

« Utarbeta en 6vergripande strategi for hur malgruppens stillning pa
arbetsmarknaden ska forbattras, sa att etappmalen om sysselsittnings-
grad och inskrivningstid pa arbetsférmedlingen kan uppfyllas under
rimlig tid.
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Riksrevisionen rekommenderar AMS att géra foljande:

Utarbeta en strategi for implementering av regelverket och
kompetenshoéjande insatser for att framja en effektiv handlaggning
av stédet |6nebidrag.

Tydligt koppla myndighetens egna verksamhetsmal till regeringens
faststallda etappmal och malet om Gvergang fran I6nebidrag till
osubventionerade anstéllningar.
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Bilaga 1 Handikappkoder

Tabellen nedan redovisar de olika koder som funktionshindrade med nedsatt
arbetsformaga kan fa efter utredning och efter eget samtycke. En férutsatt-
ning for att fa ta del av arbetsférmedlingens sarskilda insatser fér funktions-
hindrade &r att den arbetssokande har erhillit minst en (och maximalt tre)

kod/-er.

Tabell 1. Koder fér funktionshinder (fran och med 1 juli 2000)

Kod

Funktionshinder

11

Hjart-, karl- och/eller lungsjukdom

20

Hérselskada

21

Barndomsdévhet

22

Hérselskada

30

Synskada

31

Grav synskada

32

Synsvaghet

40

Rérelsehinder

4

Rérelsehinder som kraver hjdlpmedel av typ rollator eller rullstol

51

Ovriga somatiskt relaterade arbetshandikapp

61

Psykiskt arbetshandikapp

71

Intellektuellt arbetshandikapp

81

Socialmedicinskt arbetshandikapp

91

Astma/allergi/6verkanslighet

92

Dyslexi/specifika inldrningssvarigheter

93

Férvarvad hjirnskada

Kdlla: AMS intrandt 2007-07-16.
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Bilaga 2 Aktgranskning och intervjuer
med handlaggare hos arbets-
formedlingen

Inom ramen fér denna effektivitetsgranskning beséktes sju olika arbetsfor-
medlingskontor under perioden april till juni &r 2007. Vid dessa besdk, som
varade under en dag, genomférdes granskningar av akter och intervjuer med
|6nebidragshandlaggare. Urvalet av kontor gjordes utifran ett matt pa effek-
tivitet som en tidigare granskning vid Riksrevisionen tagit fram.™ Tva kontor
med hdg respektive lag effektivitet samt tre kontor med ett genomsnittligt
matt pa effektivitet valdes sedan ut efter ett geografiskt kriterium: Stockholm
och nirliggande orter. Féljande sju arbetsférmedlingar har besékts: Enké-
ping, Gnesta, Kungsholmen (Stockholm), Rinkeby (Stockholm), S6dermalm
(Stockholm), Taby och Uppsala.

Intervjuerna med 19 l6nebidragshandliggare innehéll féljande frage-
omraden: arbetsorganisation och handliggarstéd, likvardig bedomning
av funktionshinder, hantering av forstagangsbeslut och omférhandling av
|6nebidrag samt arbete riktat mot arbetsgivare.

Infér granskningen av dokumentationen i akterna hade Riksrevisionen i
forvag bett handlaggarna ta fram 20 drenden rérande forstagangsbeslut och
20 drenden rérande omférhandlingsbeslut. Aktgranskningen hade fokus pa
sambanden mellan funktionshinder — arbetsuppgifter/arbetskrav — bidrags-
nivaer. Cirka 150 akter granskades.

Eftersom urvalet av antal kontor &r litet och antalet genomgangna akter
fa, bér man vara forsiktig med att dra generella slutsatser av resultaten fran
enbart denna undersékning. Granskningens resultat ska ses som ett kom-
plement till tre andra undersdkningar som gjorts under dren 2006 och 2007.
Vilka dessa dr framgar av kapitel fem. Resultaten fran effektivitetsrevisionens
undersokning bekraftar i stort resultaten fran de 6vriga undersékningarna.

Under férstudien till denna granskning genomférdes intervjuer med tolv
handlaggare pa fyra kontor i Stockholm under hésten 2006. Dessa oriente-
rande intervjuer gav en bild av problem och brister som kan férekomma vid
handlaggningen av stédet |6nebidrag.

114 Riksrevisionen, 2006.
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Bilaga3  Enkat till arbetsgivare

Riksrevisionen har latit SCB undersdka arbetsgivares vilja att anstalla funk-
tionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Med hjilp av en tidigare rap-
port"s undersoks vidare hur denna vilja har férdndrats under 2000-talet.

| denna bilaga beskrivs genomférandet och resultaten av datainsamling
fran féretag i Sverige som Riksrevisionen gav i uppdrag till Statistiska cen-
tralbyran (SCB) att genomféra.

Metod

Undersokningen genomférdes med hjalp av telefonintervjuer. Urvalet bestod
av cirka 2 ogo féretag. Urvalet 4r uppdelat i atta stratum/grupper (fyra
storleksklasser samt privata och offentliga féretag). Intervjupersonerna ar
ansvariga for personal och rekryteringar pa respektive arbetsplats.

Population och urval

SCB har svarat for urvalsdesign och dragning av ett urval omfattande 2 ogo
foretag. Uppgifter om population har hamtats fran SCB:s foretagsregister.
Samtliga juridiska enheter med anstéllda i Samu-versionen av FDB
(2007-03-02) tillhérde rampopulationen. Indelning i offentlig respektive
privat sektor gjordes med hjilp av féretagets klassning enligt dgarkontroll®.

Genomférande

Undersokningen genomférdes under perioden 28/5-18/6 2007. Datainsam-
lingen genomférdes med datorstédda telefonintervjuer.”” Totalt deltog 50
intervjuare i datainsamlingen.

Genomférandet av undersdkningen har skett efter samrad med Narings-
livets Regelnamnd (NNR).

115 IFAU, 2001.

116 Offentlig sektor innebir statligt, kommunalt eller landstingskontrollerade enheter. Privat sektor innebir privat svenskkontrolle-
rade enheter med eller utan koncerntillhérighet samt utlandskontrollerade enheter.

117 For genomférandet anvindes intervjusystemet WinDATI.
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Innan undersékningen startade séndes ett brev till alla utvalda foretag.
Informationen beskrev syftet med undersékningen och att SCB skulle ge-
nomféra den pa uppdrag av Riksrevisionen samt information om sekretess
och kontaktuppgifter.

Skattningsférfarande och undersékningars tillférlitlighet

Fér denna undersékning har SCB tagit fram vikter for sa kallad rak upprak-
ning inom varje stratum. Dessa vikter har anvants vid skattning av de vari-
abler som analyserats. Detta férfarande innebér att man skattar som om de
svarande utgjorde det ursprungliga urvalet inom respektive stratum. Vidare
innebar forfarandet ett implicit modellantagande, enligt vilket samtliga i
varje stratum ingdende svarande antas ha samma svarsbeteende. Om mo-
dellantagandet &r fel kommer den estimator som anvints att vara behéftad
med bortfallsskevhet.

Samtliga skattningar som redovisats ar behiftade med en viss osikerhet
pa grund av olika felkéllor som uppkommit i undersékningen. For att gora en
bedémning av felens betydelse brukar man skilja pa urvalsfel och icke-urvals-
fel. Urvalsfelet uppstar till foljd av att endast ett urval fran rampopulationen
undersoks. Icke-urvalsfelet brukar i sin tur uppdelas i bortfallsfel och matfel.

Den osakerhet som uppstar till foljd av att en urvalsundersékning ge-
nomfors brukar ofta uttryckas i form av konfidensintervall. | den utstrackning
bortfall existerar och hanteras via nagon form av modellantagande, inklude-
ras normalt dven den av modellen inférda osdkerheten i konfidensintervallet.
Ett approximativt 95-procentigt konfidensintervall fér en parameter, sdsom
en total eller andel, ges av

estimator + 1,96%* (estimatorns skattade standardavvikelse)

dar talet 1,96 motsvarar (den approximativa) konfidensgraden g5 procent.
Tolkningen av detta ar att om en och samma undersokning skulle upprepas
ett stort antal ganger skulle det sékta parametervirdet™® i g5 fall av 100 ligga
inom intervallets granser.”

Om skillnaderna ar betydande mellan bortfallet och de svarande och
detta inte beaktas av den valda modellen kan konfidensintervallens giltighet
ifragasittas.

En annan potentiell felkalla ar matfel, vilka kan vara savél slumpmaissiga
som systematiska. For att reducera risken for att skattningarna ska paverkas
for mycket till féljd av matfel har SCB gatt igenom och granskat datamateria-
let.

118 | detta kapitels redovisning av resultat anvinds andelsskattning i stillet for parametervirdet.
119 Givet att den modell som anvinds fér bortfallskompensation ar korrekt samt att inga andra icke-urvalsfel existerar.
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Bortfall och svarsfrekvens

Tabellen nedan redovisar de centrala delarna vad giller undersékningens
svarsfrekvens och bortfall, dven uppdelat pa respektive stratum.

Tabell 1. Undersskningens bortfall och svarsfrekvens

Sektor/ Antal Antal

antal Antal n exkl. Antal | genomférda Svars-
anstillda N n | a-bortfall | a-bortfall | b-bortfall intervjuer | frekvens
?_ff:”t"g* 571|214 63 151 4 147|687 %
Offentlig, 679 | 228 49 179 11 168 | 73,7%
10-49

Offentlig, 422|189 45 144 7 137 | 72,5%
50 - 249

Offentlig, 506 | 205 70 135 1 134 | 654%
250+

f’t";at' 199851 | 343 106 237 29 208 | 60,6 %
Privat, 30942 | 339 74 265 19 246 | 72,6 %
10-49

Privat, 4937 | 321 76 245 25 220 | 68,5%
50 - 249

Privat, 934 | 251 67 184 13 171 681%
250+

Totalt 238 842 | 2090 550 1540 109 1431 685%

Notera: N = rampopulation, n = urval.

Svarsfrekvensen i undersékningen var 68,5 procent. Bortfallet kan delas in i
tva kategorier: a-bortfall och b-bortfall. A-bortfall uppstar pa grund av kvalite-
ten i SCB:s adressregister. Exempel pa a-bortfall ar att personen var forhin-
drad att medverka av olika skil, att intervjuarna inte fick tag pa personen i
fraga eller att det var fel telefonnummer. B-bortfall innebar att intervjuperso-
nen inte ville delta i undersékningen av olika skal.

Tidigare undersokningar om arbetsgivares vilja att
anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga

IFAU (Institutet for arbetsmarknadspolitisk utviardering) gjorde ar 2001, som
svar pa ett regeringsuppdrag, en undersdkning bland arbetsgivare om deras
vilja att anstalla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga.™° Fokus i

120 IFAU, 2001.
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den undersdkningen var arbetsgivarnas anstillningsbeslut och erfarenheter
av att ha funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga anstillda. Under-
s6kningen visade att knappt 14 procent av arbetsgivarna vid minst ett tillfille
under en femarsperiod hade 6vervagt att anstélla en arbetssékande med
funktionshinder som innebar en nedsatt arbetsférmaga. Av dessa 14 procent
hade cirka 72 procent valt att anstilla personen i fraga. Av dessa hade i sin
tur cirka 63 procent sedan tidigare en anstilld med funktionshinder och
nedsatt arbetsférmaga.

En majoritet av arbetsgivare som anstillt funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmaga hade fatt nagon form av statligt stéd. De vanligaste férkom-
mande stéden var |6nebidrag och arbetsprévning/arbetspraktik. Arbetsgi-
varna ansag ocksa att dessa stéd, tillsammans med ekonomiskt stéd for
arbetshjilpmedel, ar de atgarder som bist framjar anstillning av funktions-
hindrade med nedsatt arbetsférméga. Undersékningen visade vidare att
arbetsgivarna hade brist pa information om bland annat vilka statliga stéd
som man som arbetsgivare kunde fa.

Arbetsgivares vilja att anstalla funktionshindrade med
nedsatt arbetsformaga ar 2007

Riksrevisionen har med utgangspunkt fran IFAU:s studie latit Statistiska
centralbyran (SCB) utféra en liknande undersékning. Syftet med denna var
att underséka om viljan att anstélla funktionshindrade med nedsatt arbets-
formaga har férandrats under de senaste fem aren.

Arbetsgivare som overvigt att anstilla

Samtliga diagram i detta kapitel ska tolkas enligt féljande. De horisontella
linjerna star for andelsskattningarna, det vill sdga hur stor andel som upp-
givit ett visst svar uttryckt i procent. De vertikala linjerna' markerar inom
vilket intervall vi med g5 procents sannolikhet kan férvinta oss att det sanna
virdet ligger (andelens g5-procentiga konfidensintervall). Om konfidens-
intervallet fér tva andelsskattningar inte Gverlappar varandra ar skillnaden
statistiskt sakerstalld.

| diagram 1 nedan visas férdelningen av arbetsgivarna med avseende pa
om de Svervigt att anstilla en funktionshindrad person med nedsatt arbets-
féormaga under de senaste fem aren.

121 Mellan g5 procent O och 95 procent N.
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Diagram 1. Andel arbetsgivare som dvervigt att anstilla, uppdelat pa sektor
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Cirka 15 procent av arbetsgivarna har évervagt att anstalla en funktionshin-
drad med nedsatt arbetsférméaga under de senaste fem aren. Det motsvarar
cirka 36 000 arbetsgivare. | jimférelse med undersékningen fran ar 2001
finns ingen statistiskt sdkerstalld skillnad.

Man kan konstatera att skillnaden mellan offentliga och privata arbetsgi-
vare ir stor. 32 procent av de offentliga arbetsgivarna uppgav att de évervigt
att anstélla en funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga mot endast
cirka 15 procent av de privata arbetsgivarna. Denna skillnad fanns dven fér

fem ar sedan.

Diagram 2. Andel arbetsgivare som Svervigt att anstilla, uppdelat pa antal anstillda
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1-9 anstillda 10-19 anstillda  20-99 anstillda 100 eller fler anstillda
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Av diagram 2, pa féregaende sida, framgar att en del av skillnaden mellan
offentliga och privata arbetsgivare kan hinga samman med att arbetsgivarna
i offentlig sektor i genomsnitt har fler antal anstillda.122 Arbetsgivare med
manga anstallda har i stérre utstrackning dn med farre anstillda uppgivit att
de 6vervigt att anstilla en funktionshindrad person med nedsatt arbetsfér-
maga under de senaste fem aren. Viljan att anstilla personer ur malgrup-
pen har inte férandrats sedan den férra undersékningen med avseende pa
arbetsgivarstorlek.

Anstdllningspolicy

Aven om arbetsgivare inte har dvervigt att anstilla personer ur malgruppen
eller har annan erfarenhet av sadana personer, kan det vara sa att arbetsgi-
vare har genomfort ett visst forarbete fér att kunna anstélla personer ur mal-
gruppen. De kan till exempel ha upprittat nagon typ av policy fér att framja
en anstillning av funktionshindrade personer.

Tabell 2. Andel arbetsgivare med anstillningspolicy for funktionshindrade

Andel Andel
Andel Ja +/- Nej +/- Vet ej +/-
Totalt 6,4 % 2,1% 92,2 % 3,4% 1,0 % 0,7 %

Erfarenhet av att

. N " 16,3 % 7,8 % 83,7 % 12,8 % - -
Svervigt anstilla

Erfarenhet av

. w 11,9 % 7,5% 87,3 % 16,2 % 0,8 % 0,7 %
nagon anstilld

Ingen erfarenhet
av nagon av 3,9% 1,8% 94,4 % 3,8% 1,2% 0,9 %
situationerna

Notera: +/- i tabellen markerar bredden pa konfidensintervallet kring andelsskattningen.

Tabell 2 ovan visar att endast sex procent av arbetsgivarna uppgav att de har
nagon sadan anstallningspolicy. Det ar en minskning i jimfcrelse med den
tidigare undersékningen fran ar 2001.

Det finns en skillnad angédende férekomst av anstéllningspolicy mellan
de arbetsgivare som inte har nagon erfarenhet av funktionshindrade med
nedsatt arbetsférmaga och de som har erfarenhet av detta. Arbetsgivare med
erfarenhet uppgav i stérre utstrackning att det fanns en anstallningspolicy
for funktionshindrade.

122 | denna undersékning dr den genomsnittliga storleken pa foretaget, sett till antalet anstillda, storre bland de féretag som
finns i offentlig sektor.
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Arbetsgivare som beslutat anstdlla

Diagram 3 nedan visar att en stor majoritet, 79 procent, av de arbetsgivare
som Gvervagt att anstalla en funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga
dven har gjort sd. De 79 procent som uppgav att de beslutat att anstilla mot-
svarar i antal cirka 28 700 arbetsgivare. | undersékningen fran 2001 uppgav
73 procent att de beslutat att anstalla en person ur malgruppen. Skillnaden

i svarsresultat mellan de tva olika undersékningarna dr dock inte statistiskt
sdkerstalld.

Som namnts finns en tydlig skillnad mellan privata och offentliga arbets-
givare nir det giller andelen arbetsgivare som Svervigt att anstilla perso-
ner ur malgruppen. Men den skillnaden finns inte nir det géller beslut om
anstallning.

Nir det géller fragan om huruvida arbetsgivare beslutar att anstilla
personer ur malgruppen finns ingen skillnad i anstéllningsbeteende med
avseende pa antalet anstallda hos arbetsgivarna.

Diagram 3. Arbetsgivare som 6vervigt och anstillt, uppdelat pa sektor
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Tidigare erfarenhet bland arbetsgivare som dvervigt att anstdlla

| undersékningen uppgav en majoritet, 65 procent, av arbetsgivarna som
dvervigt anstillning att de inte hade nagon tidigare erfarenhet av anstillda
med funktionshinder med nedsatt arbetsférmaga. | den tidigare undersok-
ningen var motsvarande andel 56 procent. Okningen &r dock inte statistiskt
sdkerstalld.
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Diagram 4. Arbetsgivare som dvervégt att anstalla och deras tidigare erfarenhet av att
anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsférmaga
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Kontaktviigar

Arbetsgivare kan komma i kontakt med arbetssékande ur malgruppen pa
olika sitt. Av diagram 5 framgar att "utannonserad tjanst”, "informella kon-
takter”, "tidigare kdnd person” samt "kontaktades av arbetsférmedlingen” dr
de kontaktvagar som stérst andel arbetsgivare uppgav. Dock ar skillnaderna
mellan de olika svaren inte statistiskt sikerstillda. | jimférelse med under-

sékningen fran ar 2001 féreligger inga stérre skillnader i svaren.
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Diagram 5. Kontaktvigar bland arbetsgivare som &vervagt att anstilla

40
35
30
25
a4 215
% 20
TV7 1168 Ti7,5
15
10
T 71
> 43
0 } } } } }
< <
. (\‘1 \@Q/ (\b \\b V‘S V‘_\
S > 2 x> N Ky
N X N o B >
> N e N N ©
& © > K4 3 ¥
o > 0 & > >
& > O 14 & Ny
© & ~ % ol <&
N g RS X N
> 0 & ©
Ny N Ay

95% 0O
95% N
— Andel

Tabell 3. Kontaktvigar férdelade efter beslut om anstillning respektive ej anstillning

Kontaktvig Andel +/-
Arbetsgivare som anstillde Utannonserad tjanst 17,1 % 8,7 %
Informella kontakter 6,4 % 9,2 %
Tidigare kand 16,7 % 9,2 %
Tidigare anstalld 5,4 % 4,0 %
Kontaktade sjilv Af 8,6 % 58 %
Kontaktades av Af 17,0 % 8,6 %
Arbetsgivare som inte anstillde Utannonserad tjanst 20,0 % 15,1 %
Informella kontakter 183% | 144 %
Tidigare kiand 392% | 25,6%
Tidigare anstalld 0,4 % 0,3%
Kontaktade sjalv Af 1,8% 1,5%
Kontaktades av Af 19,4 % 14,9 %

Notera: +/- i tabellen markerar bredden pa konfidensintervallet kring andelsskattningen.

Av tabell 3 framgar att det inte finns nagra stérre skillnader i kontaktvagar
mellan arbetsgivare som valde respektive inte valde att anstilla en funktions-

hindrad med nedsatt arbetsférmaga.
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Anstdllningsform

En knapp majoritet av de 6vervigda anstallningarna gillde tillsvidarean-
stillningar. | jamforelse med den tidigare undersckningen har denna an-
stallningsform dock minskat. Detta ar ett ménster som géller for samtliga i
arbetskraften enligt SCB:s mitningar fjarde kvartalet 2006'%.

Diagram 6. Anstllningsform bland arbetsgivare som 6vervégt att anstilla
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Tillsvidare Tidsbegrinsad

Arbetsprovning/arbetspraktik

Ett satt for arbetsgivaren att fa en uppfattning om den arbetssckande passar
for arbetet ar att lata denne genomga arbetspraktik eller arbetsprévning pa
arbetsplatsen. Ungefir hilften av arbetsgivarna som 6vervagt att anstilla,
uppgav att en period av sadan praktik eller prévning dgt rum innan beslut
om anstéllning togs.

123 SCB, 2007.
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Diagram 7. Arbetsprévning/arbetspraktik bland arbetsgivare som 6vervagt att anstilla
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Statligt stod

Arbetsgivare kan i vissa fall f4 en |6nesubvention fran arbetsférmedlingen/
staten fér en person som ar funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga.
Nastan 70 procent av de arbetsgivare som anstillt en funktionshindrad med
nedsatt arbetsférmaga uppgav att de fatt en |6nesubvention i form av stodet
|6nebidrag.

Diagram 8. Lénesubvention, arbetsgivare som anstallt
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Privata arbetsgivare (70 procent) har i stérre utstrackning dn offentliga
arbetsgivare (60 procent) fatt I6nesubvention med lénebidrag. Skillnaden &r
dock inte statistiskt sakerstalld.

70 procent av arbetsgivarna uppgav att [6nesubventionen kompenserat
for personens nedsatta arbetsférmaga fullt ut. 28 procent uppgav att den
delvis kompenserat for den nedsatta arbetsférmagan. | detta avseende finns
det ingen skillnad mellan privata och offentliga arbetsgivare.

Arbetsgivares uppfattningar om anstdllningen

En stor majoritet (73 procent) av de arbetsgivare som anstillt en funk-
tionshindrad person med nedsatt arbetsférmaga uppgav att den anstillde
motsvarat férviantningarna. 16 procent uppgav att rekryteringen 6vertraf-
fat férvdntningarna och 10 procent uppgav att rekryteringen hade fungerat
under férvintan. Nar det giller de tva sist nimnda svaren ar skillnaden inte
statistiskt sakerstalld. | jimférelse med den férra undersékningen uppgav
farre arbetsgivare att anstallningen &vertréffat férvantningarna.

Skdil till att inte anstdlla

De arbetsgivare som Svervigde att rekrytera en funktionshindrad person
med nedsatt arbetsférmaga men inte gjorde detta fick fragan: "Varfér valde
ni att inte anstalla personen?” 40 procent av arbetsgivarna uppgav att
tjansten inte tillsattes. 15 procent uppgav att tjansten tillsatts av nagon med
battre erfarenhet eller att anpassningar av arbetstiden, arbetstempot och/el-
ler arbetsuppgifter inte kunde géras. Mindre an 1 procent uppgav att stodat-
garderna (inklusive de ekonomiska stéden) ej var tillrackliga.

Arbetsgivarnas uppfattning om underlittande faktorer for anstdllning

For att arbetsmarknadspolitiken ska kunna utformas sa att den framjar
malgruppens stéllning pa arbetsmarknaden &r det av varde att veta vilka
faktorer som paverkar arbetsgivarnas beslut att anstilla personer ur grup-
pen. De arbetsgivare som 6vervigt att anstilla fick darfér ta stéllning till i
vilken utstrickning ett antal mojliga typer av stodatgarder (inklusive dndrad
lagstiftning) skulle kunna paverka deras beslut att anstilla funktionshindrade
personer med nedsatt arbetsférmaga.

Svarsalternativ 1 motsvarar "utan virde” och alternativ 5 star fér "mycket
vardefull”.
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Tabell 4. Underlittande faktorer fér att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsfér-

maga utom direkt ekonomiskt stéd

Utbildnings- och Arbetsprévning

informations- och/eller arbets-
insatser praktik Intern stodperson | Extern stédperson
Andel +/- Andel +/- Andel +/- Andel +/-

83 % 51% 1,1% 0,7 %

16,1 % 83% 12,7 % 6,7 %

13,2% 7,3% 32% 2,6 %

15,7 % 82% 14,6 % 7,5%

368% | 125% | 12,2% 6,6 %

20,2 % 8,9 % 351% | 12,6 %

20,4 % 9,4 % 303% | 11,6%

19,7 % 8,9 % 13,5 % 6,8 %

v | MW N

21,4 % 9,6 % 53,2% | 143 %

27,7 % 11 % 232% | 10,2%

Arbetsgivarna uppgav att arbetsprévning och/eller arbetspraktik ar den mest
virdefulla faktorn av de faktorer som inte ar direkt ekonomisk subventione-
ring av anstéllning.

Tabell 5. Underlittande faktorer fér att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbets-
fédrmaga, ekonomiska atgérde

Ekonomiskt stod till arbets-
Ekonomiskt stéd i form | hjdlpmedel och anpassningar | Ekonomiskt stéd i form
av lénesubvention av arbetsplatsen av skattereduktion
Andel +/- Andel +/- Andel +/-
1 1,4 % 0,8% 3,2% 2,6 % 1,9% 1,0%
2 3,8% 2,9% 0,9 % 0,6 % 71 % 4,7 %
3 8,4 % 51% 9,3% 58 % 13,8 % 6,8 %
4 20,1 % 9,3 % 27,7 % 11,1 % 23,4 % 10,2 %
5 66,3 % 14,5 % 58,9 % 14,6 % 53,8 % 14,2 %

Det ar ingen stérre skillnad mellan vad arbetsgivarna anser mest vardefullt
nar det géller de ekonomiska atgdrderna. Av svaren framgar att arbetsgivarna
verkar virdera dessa atgarder hogre dan dem som inte ar direkt ekonomiska.

Tabell 6. Underlittande faktorer for att anstilla funktionshindrade, lagstiftningsatgarder

Férandring av lagstiftningen avseende
arbetsgivarnas rehabiliteringsansvar Férandring av anstillningstryggheten
Andel +/- Andel +/-
1 7,6 % 49 % 15,7 % 7,8 %
2 10,2 % 6,1 % 85 % 51%
3 33,5% 12,2 % 351% 12,3 %
4 14,8 % 7,6 % 17,8 % 8,6 %
5 31,9% 11,8 % 22,7% 10,1 %
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Lagstiftningsatgarderna ar de atgarder som arbetsgivarna uppgav som minst
vardefulla.

Ungefar 42 procent av de arbetsgivare som under de senaste fem éaren
rekryterat en funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga ansag att det
fanns behov av politiska férandringar inom detta omrade. Det dr ungefar
samma andel som i den férra undersékningen.

Arbetsgivare utan erfarenhet av funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmdga

Aven om arbetsgivare inte har ndgon erfarenhet av att anstilla nadgon funk-
tionshindrad med nedsatt arbetsférmaga dr det viktigt att de vet till exemplel
till vilka myndigheter som de kan vanda sig for att fa information om regler
och vilka stéd som finns att tillga.

Bland de arbetsgivare som inte har ndgon sadan erfarenhet uppgav
ungefir 13 procent att de hade hog eller ganska hég kunskap om vilka myn-
digheter som de kan vinda sig till vad giller stod till anstallning av funk-
tionshindrade med nedsatt arbetsférmaga. Det dr en minskning i jamférelse
med den férra undersdkningen (svarsandelen var da 23 procent). 47 procent
uppgav ar 2007 att de inte hade nagon sadan kunskap alls. Ar 2001 var
denna andel 24 procent.

Nar samma grupp arbetsgivare fick fragan om de hade kunskap om de
statliga stéden som finns for anstallning av funktionshindrade med nedsatt
arbetsférmaga svarade 11 procent att de hade kunskap i hog eller ganska hég
grad. 75 procent svarade att de hade lag grad av eller ingen kunskap alls om
stéden. Det ar en minskning i jamférelse med den tidigare undersékningen
(58 procent).

50 procent av arbetsgivare utan naimnda erfarenhet hade anstillt perso-
nal de senaste fem aren.

Tva tredjedelar (67 procent) av dessa arbetsgivare uppgav att de hypote-
tiskt kunde tanka sig att anstilla funktionshindrade med nedsatt arbetsfér-
maga.
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Sammanfattning

Resultatet fran Riksrevisionens enkat visar att det inte har skett nagra stérre
forandringar i arbetsgivarnas vilja att anstalla funktionshindrade med ned-
satt arbetsformaga. | stort sett visar de tva undersékningarna som ar gjorda
med ungefir fem ars mellanrum pa samma resultat.

Ungefir 15 procent av arbetsgivarna uppgav att de 6vervagt att anstalla
en person som &r funktionshindrad med nedsatt arbetsférmaga. Av dessa 15
procent hade ungefir 79 procent dven anstillt en person ur malgruppen.

Det ar firre arbetsgivare som i denna undersékning i jamférelse med
den foérra uppgav att de hade upprattat en policy for att frimja en anstillning
av funktionshindrade personer. Framfor allt ar det de arbetsgivare utan erfa-
renhet av anstillda funktionshindrade som inte upprittat sddan policy.

Vidare visar undersékningen att det fortfarande finns en stor brist pa
information om stéden och vart arbetsgivare kan vinda sig for att fa stéden.
Detta var nagot som konstaterades dven i den tidigare undersékningen.
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Tidigare utgivna rapporter fran Riksrevisionen
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2004:23
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Hur effektiv ar djurskyddstillsynen?

Lansplanerna fér regional infrastruktur —

vad har styrt prioriteringarna?
Férandringar inom kommittévasendet
Arbetsloshetsférsikringens hantering pa arbetsférmedlingen
Den statliga garantimodellen

Aterfall i brott eller anpassning i samhillet — uppfoljning
av kriminalvardens klienter

Materiel fér miljarder — en granskning av férsvarets
materielférsérjning

Personlig assistans till funktionshindrade

Uppdrag statistik — Insyn i SCB:s avgiftsbelagda verksamhet
Riktlinjer for prioriteringar inom hilso- och sjukvard
Bistand via ambassader — en granskning av UD och

Sida i utvecklingssamarbetet

Betyg med lika varde? — en granskning av statens insatser
Hoga tjanstemans representation och férmaner
Riksrevisionens arliga rapport 2004
Arbetsmiljoverkets tillsyn

Offentlig férvaltning i privat regi — statsbidrag till
idrottsrérelsen och folkbildningen

Premiepensionens forsta ar

Ratt avgifter? — statens uttag av tvingande avgifter
Vattenfall AB — Uppdrag och statens styrning

Vem styr den elektroniska férvaltningen?

The Swedish National Audit Office Report 2004
Férsdkringskassans kép av tjanster for rehabilitering
Arlandabanan — Insyn i ett samfinansierat jarnvigsprojekt
Regelférenklingar for foretag

Snabbare asylprévning

Sjukpenninganslaget — utgiftsutveckling under kontroll?
Utgift eller inkomstavdrag?

— Regeringens hantering av det tillfilliga sysselsattningsstodet
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2005:27

2005:28

Stodet till polisens brottsutredningar

Regeringens forvaltning och styrning av sex statliga bolag
Kontrollen av strukturfonderna

Barnkonventionen i praktiken

Miljomalsrapporteringen — fér mycket och for lite

Tillvaxt genom samverkan?

Hoégskolan och det omgivande samhillet
Arbetsloshetsférsikringen — kontroll och effektivitet
Miljogifter fran avfallsférbranningen — hur fungerar tillsynen
Fran invandrarpolitik till invandrarpolitik

Regionala stod — styrs de mot 6kad tillvaxt?

Okad tillganglighet i sjukvarden? — regeringens styrning och
uppféljning

Representation och férmaner i statliga bolag och stiftelser
Statens bidrag for att anstélla mer personal i skolor och fritidshem
Samordnade inkdp

Bolagiseringen av Statens jarnvagar

Uppsikt och tillsyn i samhallsplaneringen — intention och praktik
Riksrevisionens arliga rapport 2005

Fértidspension utan atervindo

Marklésen — Finns férutsattningar for ratt ersittning?
Statsbidrag till ungdomsorganisationer — hur kontrolleras de?
Aktivitetsgarantin — Regeringen och AMS uppféljning och
utvdrdering

Rikspolisstyrelsens styrning av polismyndigheterna

Ratt utbildning fér undervisningen — Statens insatser for
lararkompetens

Statliga myndigheters bemyndiganderedovisning

Larares arbetstider vid universitet och hégskolor

— planering och uppféljning

Kontrollfunktioner — tva fallstudier

Skydd mot mutor — Lakemedelsférmansnamnden

Skydd mot mutor — Apoteket AB

Rekryteringsbidrag till vuxenstuderande

— uppféljning och utbetalningskontroll

Granskning av Statens pensionsverks interna styrning och
kontroll av informationssikerheten

Granskning av Sjofartsverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

Fokus pa hallbar tillvaxt? Statens stod till regional
projektverksamhet
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Statliga bolags arsredovisningar

Skydd mot mutor — Banverket

Nar oljan nar land — har staten sakerstallt en god kommunal
beredskap for oljekatastrofer?

Arbetsmarknadsverkets insatser fér att minska
deltidsarbetslosheten

Regeringens styrning av Naturvardsverket

Kvalitén i eléverféringen — finns férutsattningar for en effektiv tillsyn?
Mer kemikalier och bristande kontroll — tillsynen av tillverkare och
importdrer av kemiska produkter

Lansstyrelsernas tillsyn av éverférmyndare

Redovisning av myndigheters betalningsfléden
Begravningsverksamheten — férenlig med religionsfrihet och
demokratisk styrning?

Skydd mot korruption i statlig verksamhet

Tandvardsstod for aldre

Punktskattekontroll — mest reklam?

Vad och vem styr de statliga bolagen?

Konsumentskyddet inom det finansiella omradet —

fungerar tillsynen?

Kvalificerad yrkesutbildning — utbildning fér marknadens behov?
Arbetsférmedlingen och de kommunala ungdomsprogrammen
Statliga bolag och offentlig upphandling

Socialstyrelsen och de nationella kvalitetsregistren inom

hilso- och sjukvarden

Férvaltningsutgifter pa sakanslag

Riksrevisionens arliga rapport

Statliga insatser for nyanldnda invandrare

Styrning och kontroll av regeltillampningen inom socialférsakringen
Finansférvaltningen i statliga fastighetsbolag

Den offentliga arbetsférmedlingen

Det makroekonomiska underlaget i budgetpropositionerna
Granskning av Arbetsmarknadsverkets interna styrning och
kontroll av informationssikerheten

Granskning av Migrationsverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

Granskning av Lantmiteriverkets interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

Regeringens uppféljning av éverskottsmalet

Anstallningsstéd

Reformen av Forsvarets logistik — Blev det billigare och effektivare?
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2006:30 Socialférsikringsférmaner till gravida — Forsikringskassans
agerande for en lagenlig och enhetlig tillimpning
2006:31 Genetiskt modifierade organismer — det majliga och det rimliga
2006:32 Bidrag som regeringen och Regeringskansliet fordelar
2007 2007:1  Statlig tillsyn av bostad med sarskild service enligt LSS
2007:2  The Swedish National Audit Office — Annual report 2006
2007:3  Regeringens beredning och redovisning av skatteutgifter
2007:4 Beredskapen fér karnkraftsolyckor
2007:5  Regeringens skatteprognoser
2007:6  Vagverkets kérprov — lika for alla?
2007:7  Den stérsta affaren i livet — tillsyn 6ver fastighetsmaklare och
konsumenternas majlighet till tvistelésning
2007:8  Regeringens beredning av forslag om férsiljning av sex bolag
2007:9  Sikerheten vid vattenkraftdammar
2007:10 Regeringens styrning av informationssakerhetsarbetet
i den statliga forvaltningen
2007:11  Statens foretagsbefraimjande insatser. Nar de kvinnor och
personer med utldndsk bakgrund?
2007:12  Hur férbereds arbetsmarknadspolitiken?
En granskning av regeringens underlag
2007:13  Granskning av Arsredovisning for staten 2006
2007:14 Riksrevisionens arliga rapport
2007:15 Almi Féretagspartner AB och samhillsuppdraget
2007:16 Regeringens uppfdljning av kommunernas ekonomi
2007:17 Statens insatser fér att hantera omfattande elavbrott
2007:18 Bilprovningen och tillgangligheten —
Granskning av ett samhillsuppdrag
2007:19 Tas sjukskrivnas arbetsférmaga till vara?
Férsdkringskassans kontakter med arbetsgivare
2007:20 Oegentligheter inom bistdnd — Ar Sidas kontroll av
bistandsinsatser via enskilda organisationer tillracklig?
2007:21 Regeringens analys av finanspolitikens langsiktiga hallbarhet
2007:22 Sambandet mellan utgiftstaket, éverskottsmalet och
skattepolitiken — regeringens redovisning
2007:23 Statens insatser vid anmalningar av vardskador —
Kommer patienten till tals?
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