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Lantmateriverket - Skydd mot mutor och annan

otillborlig paverkan

Riksrevisionen har som ett led i den arliga revisionen av Lantmateriverket
granskat myndighetens skydd mot mutor och annan otillborlig paverkan.

Malet med denna granskning ar att bedéma om Lantmaéteriverkets ledning har
sékerstéllt en god intern styrning och kontroll som upptécker och motverkar
mutor och annan otillborlig paverkan i verksamheten.

Granskningen genomfdrdes under oktober-december 2007 samt januari 2008
genom intervjuer och insamling av styrande dokument inom omradet.

I granskningen har tillampats en internationellt vedertagen modell (COSO-
modellen) for att vardera och bista foretag och andra organisationer med att
forbéttra sina interna kontrollsystem.

Granskningen har resulterat i iakttagelser som Riksrevisionen vill fasta
Lantmateriverkets uppmarksamhet pa i denna revisionsrapport. Innehallet har
faktagranskats av representanter for myndigheten. lakttagelserna har dven
muntligt framforts vid mote med generaldirektéren 2008-02-08. Samtidigt
6verldmnades en bildpresentation. Riksrevisionen énskar information om
vilka atgarder Lantmateriverket avser att vidta med anledning av
iakttagelserna.

Sammanfattning

Riksrevisionen beddmer att Lantmateriverkets ledning inte i tillrdcklig
omfattning sékerstallt en god intern styrning och kontroll for att upptécka och
motverka mutor och annan otillborlig paverkan i verksamheten.

Riksrevisionen rekommenderar Lantmateriverket att:

e Faststélla riktlinjer mot mutor och annan otillborlig paverkan. Denna
bor omfatta all verksamhet och vara i skriftlig form. (Avsnitt 1)

e GoOra en systematisk riskanalys avseende risker for mutor och annan
otillborlig paverkan inom Lantméteriverkets hela verksamhet.
(Avsnitt 2)

o Infora kontrollatgarder som sakerstaller att regelbrott motverkas,
uppmarksammas och utreds. Dessa atgarder bor utformas med
hansyn till risknivan inom olika omraden. (Avsnitt 3)
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e Genom uthildning och information till personalen halla ledningens
varderingar uttryckta i riktlinjer och policys levande. (Avsnitt 4)

e Bygga upp rutiner och arbetsformer for en effektiv och i
verksamheten integrerad uppfoljning och rapportering av att
regelsystemet fungerar pa avsett vis liksom att de kontroller som
anvands ar tillrackliga. (Avsnitt 5)

Riksrevisionens rekommendationer ovan ar baserade pa vedertagen praxis
om intern styrning och kontroll. Ytterligare stod finns i Forordning
(2007:603) om intern styrning och kontroll som tradde i kraft 2008-01-01.
Som delmoment i att uppna en god intern styrning och kontroll ingar
riskanalys, kontrollatgarder samt uppféljning och bedémning av den interna
styrningen och kontrollen. Dessa delmoment ska dokumenteras.

1. Kontrollmilj6é

Ledningens utgangspunkt ar att det inom Lantmateriverket inte r ett
acceptabelt beteende att ta emot mutor och att de anstéllda arbetar enligt
géllande regler.

En skrift med information om muta/bestickning har distribuerats bland
personalen. Inga skriftligt dokumenterade riktlinjer finns inom myndigheten
som anger hur misstankta fall av mutor och annan otillborlig paverkan ska
hanteras. Ingen speciell person har formellt utsetts som ansvarig for dessa
fragor. En etikgrupp pa myndigheten har tagit fram en exempelsamling dar
olika typer av ur etisk synpunkt o6nskade beteenden hos anstallda beskrivs
(den s.k. Etikbanken). Denna exempelsamling fungerar som
rekommendationer hur personalen bor agera i vissa situationer dar etiska
stallningstaganden maste goras. Exempelsamlingen innehaller inga tvingande
regler for Lantmateriverkets personal.

Svensk lagstiftning klargor inte tydligt nar mottagande av en férman ska
anses utgora en muta. Lagtexten gor ingen skillnad pa om foreteelsen ager
rum inom privat eller offentlig sektor. | praktiken tillampas dock
bestammelserna strangare om den otillbérliga paverkan sker inom offentlig
verksamhet. Bestickning mot person som ar anstalld inom offentlig sektor ar
dessutom ett brott som faller under allmant atal, dvs. det foreligger skyldighet
for aklagare att utreda sddana misstankar.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Lantmateriverkets styrelse att faststalla
riktlinjer mot mutor och annan otillborlig paverkan. Avsikten med riktlinjer
ar att ge de anstéllda en vagledning for hur de ska bete sig i olika situationer.
Genom riktlinjerna tydliggér ledningen inom vilka omraden risk for mutor
och annan otillbérlig paverkan kan uppkomma och ger en praktisk
végledning for de anstéllda och ett stdd for hur olika situationer ska hanteras.

Riktlinjerna bor formuleras pa ett sétt att de inte endast uppfattas som
rekommendationer utan ger en tydlig vagledning om vad myndigheten anser
vara otillatna beteenden.
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Riktlinjerna bor omfatta all verksamhet. De bor vara i skriftlig form och vara
forankrade i organisationen. En végledning i detta arbete kan vara Institutet
mot mutors hemsida (http://www.institutetmotmutor.se/imm/startsida/).
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2. Riskbedbmningar

Lantmateriverket har inte genomfart nagon generell dokumenterad riskanalys
som inkluderar skydd mot mutor och annan otillborlig paverkan.

En systematisk och Iépande uppdaterad riskanalys utgor en vésentlig grund
for att uppna en god intern styrning och kontroll i verksamheten. Avsaknaden
av en riskbeddmning minskar mojligheten for att Lantmateriverket ska kunna
bygga upp ett effektivt skydd mot mutor och annan otillbérlig paverkan.

Rekommendation

Lantmateriverket bor upprétta en riskanalys. En noggrann analys bor ske av
var i verksamheten det finns risker for att mutor eller annan otillborlig
paverkan kan férekomma. Riskanalysen bor goras fran ett centralt perspektiv
och innehalla en riskbedémning av forhallanden pa alla nivaer. Utifran denna
riskanalys bor sedan kontrollfunktioner utformas som dverensstammer med
riskanalysen och de faktiska riskforhallanden som rader i verksamheten.

From 2008-01-01 trader Forordning (2007:603) om intern styrning och
kontroll (FISKen) i kraft. Av férordningen framgér i 3 § att ”En riskanalys
skall goras i syfte att identifiera omstandigheter som utgor risk for att de krav
som framgér av 3 § myndighetsférordningen (2007:515) inte fullgdrs.” Av
foreskrifterna till 3 § FISKen framgar att: ”Riskanalysen innebar att
identifiera, vardera och besluta om hantering av riskerna for att
verksamhetens mal inte uppnas.” Vidare framgar av de allménna raden till 3
§: ”Att besluta om hantering av risker innebdir att besluta om en risk ska
accepteras, begransas, delas eller elimineras. Om ledningen exempelvis
bedomer att verksamheten kan komma att utsattas for otillborlig paverkan
och brottslighet bor beslut fattas om att upprétta rutiner och handlingsplaner
(&tgarder enligt 4 §) for att upptacka och begransa konsekvensen av sadana
handelser.” Riskanalysen ska dokumenteras.

3. Kontrollfunktioner

Ett bra skydd mot mutor och annan otillborlig paverkan forutsatter att det
finns genomténkta och sammanhéngande riktlinjer och regler samt en god
ansvars- och arbetsfordelning i riskutsatta verksamheter och processer.

I och med att Lantmateriverket inte har genomfort en riskanalys avseende
myndighetens verksamhet sa finns en risk att verksamhetens risker inte ar
helt kanda. Darfor ar det svart att faststélla vilka kontrollfunktioner som bor
inféras och var.

Ledningen utgar idag ifran att reglerna féljs. Idag finns ingen rutin for att
upptacka, utreda och hantera situationer med misstankar om mutor och annan
otillborlig paverkan. Ansvaret for denna uppgift ar inte uttalad. Det finns
ingen samordnad funktion inom Lantméteriverket som har ansvar for och tar
hand om fragor avseende mutor och annan otillborlig paverkan. Nuvarande
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system bygger istallet pa att den enskilde tjanstemannen sjalv anméler
eventuella incidenter.
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Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Lantmateriverket att géra en genomgang av
arbetsorganisationen utifran resultatet av riskbeddmningen.
Kontrollfunktioner bor inféras som sakerstaller att regelbrott motverkas,
uppmarksammas och utreds. Dessa atgarder bor utformas med hansyn till
risknivan inom olika omraden.

4. Information och kommunikation

Ett gott skydd mot mutor och annan otillbérlig paverkan forutsatter att
ledningens vérderingar och riktlinjer effektivt kommuniceras till personalen
genom utbildning och information. Information och kommunikation géller
aven i motsatt riktning dér personalen har verktyg for att aterrapportera
intréffade incidenter.

Idag finns brister i Lantméteriverkets sétt att informera om vilka regler och
rutiner som galler samt vilka forhallningssatt som ar acceptabla.

Diskussioner kring etik utifran den s.k. etikbanken har férekommit i samband
med arbetsplatstraffar pa lokalkontoren. Det ar oklart i vilken utstrackning
fragor om mutor och bestickning har tagits upp vid dessa tillféllen.

Rekommendation

Som framgar ovan rekommenderar Riksrevisionen Lantmateriverkets styrelse
att faststalla riktlinjer avseende mutor och annan otillborlig paverkan.

Ledningens varderingar uttryckta i riktlinjer bor hallas levande i
organisationen genom utbildning och information till all personal och sarskilt
till anstallda i riskutsatta verksamheter. Lantmateriverket bor pa ett tydligt
sétt och I6pande kommunicera géllande regelverk och vilka disciplindra
atgarder som olika typer av regelovertradelser kan leda till. En gemensam
vérdegrund avseende Lantmateriverkets instéllning till mutor och annan
otillborlig paverkan bor anges. Utbildningen inom amnet mutor och annan
otillbdrlig paverkan bor vara ett aterkommande inslag.

Riksrevisionen rekommenderar Lantmateriverket att utse en funktion dit de
anstéllda anonymt eller pa annat sétt kan rapportera om incidenter avseende
mutor och annan otillborlig paverkan. Lantmateriverket bor tydliggora for de
anstallda att &ven incidenter i form av erbjudanden av mutor ska rapporteras.
Sammanstallning och analys av inrapporterade incidenter bér utgéra en del
av grunden for riskanalysen.

5. Uppfdljning och férvaltning

Ledningen bor sdkerstélla att regelsystemet fungerar som det &r avsett. Ett
gott skydd medfdr behov av att regelbundet félja upp reglernas utformning,
genomfdrda kontrollatgarder samt andra fragor eller forhallanden som har
med myndighetens skydd mot mutor och annan otillbérlig paverkan att gora.
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Vid Lantméteriverket saknas idag rutiner for att félja upp och sakerstélla
regelefterlevnad. Det har hittills inte genomforts nagon uppféljning av hur
personalen foljer radande regelverk inom omradet. Det finns saledes ingen
rutin for att upptécka, utreda och hantera avvikelser fran gallande regler.
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Rekommendation

Enligt Férordning (2007:603) om intern styrning och kontroll i 5 § ska den
interna styrningen och kontrollen systematiskt och regelbundet féljas upp och
bedémas. | 6 § framgar att uppfdljning och bedémningen enligt 5 § ska
dokumenteras. Som framgar ovan tradde forordningen i kraft 2008-01-01

Lantmateriverket bor bygga upp rutiner och arbetsformer for en effektiv och i
verksamheten integrerad uppfoljning. Myndigheten bor utse nagon som
ansvarar for uppféljning och rapportering av att regelsystemet fungerar pa
avsett vis liksom att de kontroller som anvands é&r tillrackliga. Genom en
sadan uppfoljning kan mutor eller forsok till muta samt annan otillbérlig
paverkan forhindras, forsvaras eller upptackas.

Ansvarig revisor Lars Nordstrand har beslutat i detta d&rende. Medverkande
revisor Johan van Eijsbergen har varit féredragande.

Lars Nordstrand Johan van Eijsbergen
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