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Kvalitén i eléverforingen
— finns férutsdttningar for en effektiv tillsyn?

Riksrevisionen har granskat férutsittningarna fér en effektiv tillsyn éver
kvaliteten i eléverféringen. Granskningen har omfattat regeringen, Energi-
marknadsinspektionen och Elsikerhetsverket. Resultatet av granskningen
redovisas i denna granskningsrapport.

Foretradare fér Miljo- och samhillsbyggnadsdepartementet, Energi-
marknadsinspektionen och Elsakerhetsverket har fatt tillfille att faktagranska
och i 6vrigt lamna synpunkter pa ett utkast till granskningsrapport.

Rapporten 6verlamnas till regeringen i enlighet med 9 § lagen (2002:1022)
om revision av statlig verksamhet m.m. Rapporten éverlamnas samtidigt till
Riksrevisionens styrelse.

Rapporten innehaller bedémningar och rekommendationer som, férutom
regeringen, avser Energimarknadsinspektionen och Elsakerhetsverket och
6verlamnas darfér dven till dessa myndigheter.

Revisionschef Rutger Banefelt har beslutat i detta drende. Granskningen
har genomférts av revisionsledare Svante Larsson (féredragande) och
revisionsdirektor Goran Arnell.

Rutger Banefelt Svante Larsson
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Begrepp och definitioner

Langa avbrott: Spanningsloshet eller ldgre &n 1 procent spanning under langre tid an
3 minuter. Avbrotten kan vara aviserade/planerade eller oaviserade/oplanerade.

Korta avbrott: Spanningsldshet eller lidgre idn 1 procent spanning fran 10 millisekunder upp
till 3 minuter. Avbrotten kan vara aviserade/planerade eller oaviserade/oplanerade.

Elforsk: Ett féretag som bedriver forskning och utveckling inom elomradet. Ags av Svensk
Energi och Svenska kraftnit.

Elndtens struktur: Elndten finns pa tre geografiska nivaer: ett nationellt stamnat agt av
Affdrsverket Svenska kraftnit, ett 10-tal regionnit i huvudsak dgda av Fortum, E.ON
respektive Vattenfall och cirka 175 lokalnét dgda av bland andra de tre namnda bolagen,
kommunala bolag och ekonomiska féreningar. Stamnitet, regionniten och delar av
lokalnaten dr hégspinningsnit, medan lokalniten som ligger nirmast flertalet elabonnenter
ar lagspanningsnat.

EMC: Elektromagnetisk kompatibilitet. Enligt Nationalencyklopedin en samlande
benamning fér den problematik som hanger samman med stérningskinslig elektronik. De
elektroniska delar som finns i olika apparater paverkas av sin omgivning och paverkar ocksa
omgivningen genom avsiktlig eller oavsiktlig elektromagnetisk stralning.

Energimarknadsinspektionen: Inrittades den 1 januari 2005 och ingér i Statens
energimyndighet. Ansvarar bland annat fér natmyndighets uppgifter enligt ellagen. Ovriga
uppgifter framgar av férordningen (2004:1200) med instruktion fér Statens
energimyndighet.

Leveranssikerhet: Graden till vilken elanvindaren kan férlita sig pa stindig tillginglighet till
el. Avser i allminhet franvaron av langa avbrott enligt ovanstdende definition.

Nitféretag: Foretag som innehar nitkoncession. | denna férstudie avses med nitféretag
om inget annat anges lokalnatsféretag.

Nitmyndigheten: Betecknar en av tillsynsmyndigheterna enligt ellagen. Uppgifterna ligger
for nirvarande hos Energimarknadsinspektionen, men har tidigare legat pa en avdelning
inom Nutek respektive Energimyndigheten. | rapporten anvander vi huvudsakligen
Energimarknadsinspektionen fér att beteckna natmyndigheten, dven da vi hinvisar till
tidpunkter fére januari 200s.

Nitnyttomodellen: Ett verktyg som Energimarknadsinspektionen anvinder i sin tillsyn éver
nitféretagens tariffer fér verféringen av el. Modellens uppbyggnad beskrivs i bilaga 2.

Nittariff: Den avgift som nitféretagen tar ut fér éverféringen av el.

Spinningsgodhet: Graden till vilken spanningen ar stindigt vidmakthallen inom ett
specificerat omrade. Exempel pa problem med spanningsgodheten &r spinningsdippar,
dverspinning, dvertoner, flimmer och transienter.

Svensk Energi: Bransch- och intresseorganisation fér fsretag som arbetar med elfor-
sérjningen, det vill siga nitféretag, elhandelsféretag och elproducenter.

Svensk elbrukarférening: En intresseorganisation fér slutanvandare av elkraft. Har ett 4o-tal
medlemmar som samtliga ir stora elférbrukare.

Svenska kraftnit: Statligt affirsverk som skéter stamnitet f6r elkraft och har systemansvaret
for den svenska elférsérjningen. Systemansvaret innebir att se till att elsystemet kortsiktigt &r
i balans och att dess anlidggningar samverkar driftsikert.

Overliggande nit: Betecknar de nit som forser lagre nitnivaer med el. For lokalniten
motsvaras 6verliggande nit av stam- och regionnit.
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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat férutsattningarna for en effektiv tillsyn éver
kvaliteten i eléverféringen. Sedan den 1 juli 2002 giller att elnétsfore-
tagens overféring av el ska vara av god kvalitet.

Varfér har Riksrevisionen granskat?

Riksdagens och regeringens mal for elmarknadspolitiken innebar bland
annat att 4stadkomma en effektiv elmarknad som ger siker tillgang pa
el. I ellagen (1997:857) finns sedan juli 2002 en bestimmelse om att
eléverforingen ska vara av god kvalitet. Stérningar i eléverféringen kan
vara av tva slag: elavbrott och bristande spanningskvalitet.

Eléverféring av god kvalitet ar av vital betydelse i det moderna sam-
hallet. En stérning kan medféra att kunder, savil hushall som foretag,
lider ekonomisk skada eller drabbas av problem med till exempel varme-
och vattentillférseln. Vidare kan en stérning innebara risker for liv och
halsa, inte bara for kunder utan ocksa fér dem som arbetar med att
avhjilpa stoérningen.

Kvaliteten i eléverféringen har under senare ar ifragasatts till f6ljd
av en rad hindelser. Under flera ar har snéovider i olika delar av landet
lett till omfattande elavbrott och i bérjan av januari ar 2005 drog stormen
Gudrun in 6ver sédra Sverige med omfattande strémavbrott som féljd.
Dessa férhallanden har mer an tidigare satt kvaliteten i eloverféringen i
fokus.

Vad har Riksrevisionen granskat?

Elnatsverksamheten och tillsynen 6ver denna regleras i ellagen. Till-
synsansvaret for ellagens bestimmelser om att eléverféringen ska vara
av god kvalitet ligger hos Energimarknadsinspektionen, medan Elsaker-
hetsverket ansvarar fér bland annat fragor som avser elsékerhet. |
granskningen har Elsikerhetsverket endast berorts i delar som anknyter
till Energimarknadsinspektionens verksamhet.

Efter stormen Gudrun har tilligg gjorts i ellagen i syfte att skapa
drivkrafter fér en eléverféring av god kvalitet. Férutsattningarna for att
bedriva en effektiv tillsyn 6ver kvaliteten i eléverféringen berérs daremot
i mindre utstrackning av tilliggen i ellagen.

Kvalitén i eléverféringen

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

8

For att kunna utéva en effektiv tillsyn éver kvaliteten i natféretagens
eléverféring krévs att tillsynssystemets alla delar &r andamalsenliga och
tillsammans bidrar till en s& effektiv tillsyn som méjligt. Riksrevisionen
har inriktat granskningen pa att analysera tillsynssystemets olika delar
och att bedéma om det finns risk fér att nadgon del inrymmer hinder for
en effektiv tillsyn. | analysen ingar dven att bedéma om hindren har
undanrdjts genom de nyligen beslutade tillaggen i ellagen.

Den fragestallning som granskningen ska besvara ar: Finns det
forutsdttningar for en effektiv tillsyn éver kvaliteten i eloverforingen?

Riksdagen och regeringen har inte uttalat nagra preciserade krav pa
tillsynen 6ver kvaliteten i eléverforingen. Fér att besvara fragestill-
ningen har Riksrevisionen darfér utgatt fran ett antal villkor som enligt
Riksrevisionens bedomning bér vara uppfyllda fér att tillsynen ska vara
effektiv.

Foljande villkor for en effektiv tillsyn har granskats:
e Att det finns tillsyn som inbegriper kvaliteten i eléverféringen.

e Att det finns en definition av ellagens krav pa god kvalitet i
eléverforingen som stod for tillsynen.

e Att det finns férutsattningar for effektiva juridiska processer for
att hantera 6verklagade tillsynsbeslut.

e Att det statistiska underlaget for tillsynen ar tillférlitligt och finns
pa tillrackligt detaljerad niva.

e Att det finns en fungerande samverkan mellan Energimarknads-
inspektionen och Elsakerhetsverket avseende tillsynen 6ver
kvaliteten i eléverféringen.

Vad har granskningen visat?

Riksrevisionen konstaterar att fragor om eléverféringens kvalitet fram
till &r 2000 i stort sett var franvarande nir tillsynen 6ver nitverksam-
heten behandlades i olika statliga utredningar och i regeringens propo-
sitioner. Fokus lag i stéllet pa att 4stadkomma laga och stabila nattariffer
for konsumenterna. Fran juli 2002 géller dock dven att 6verféringen av
el ska vara av god kvalitet, men regeringen har inte beslutat om narma-
re féreskrifter om innebérden av god kvalitet.

Efter stormen Gudrun i januari 2005 har lagstiftningen skarpts.
Nitforetagen ska fran den 1 januari 2006 betala avbrottsersittning till
sina kunder fér oplanerade avbrott som &verstiger 12 timmar och fran
den 1 januari 2011 giller funktionskravet att ett oplanerat avbrott inte
far dverstiga 24 timmar.

Kvalitén i eléverféringen



Riksrevisionen bedémer att férutsattningarna for att skapa ett
svenskt elndt med god 6verforingskvalitet successivt har 6kat genom
en fokusering pa kvalitetsfragor i lagstiftningen pa omradet. Reglering-
en av overfoéringskvalitet har frstirkts. Riksrevisionen anser dock att det
dven efter dessa fordndringar kvarstdr hinder for en effektiv tillsyn éver
overforingskvaliteten.

Tillsyn saknas helt 6ver spinningskvaliteten och dr i 6vrigt
begrinsad

Energimarknadsinspektionens tillsyn éver kvaliteten i eléverféringen
avser i dagslaget enbart bristande leveranssikerhet, i meningen elav-
brott 6ver tre minuter. Inspektionen utévar ingen tillsyn ver kortare
avbrott an tre minuter eller 6ver bristande spanningskvalitet. Detta
trots att dessa typer av kvalitetsbrister ingar i begreppet god kvalitet
enligt ellagen och arligen ger upphov till betydande kostnader for
elanvindarna. Bristande spanningskvalitet anses samtidigt vara svart
och sannolikt kostsamt att mata och det finns anledning att Gvervaga
om fragan bor hanteras inom ramen fér Energimarknadsinspektionens
tillsyn eller [6sas mellan natforetag och kund.

Vidare dr den tillsyn som utdvas ver leveranssikerheten begran-
sad. Den sker i dagslidget inom ramen for Energimarknadsinspektio-
nens tillsyn 6ver natbolagens tariffer for elverféringen, dér leverans-
sakerhet ingar som en faktor. Leveranssakerheten har emellertid endast
en begrinsad betydelse fér bedémningen av tarifferna. Riksrevisionen
anser darfor att sarskilda tillsynsinsatser avseende leveranssikerheten
behdvs for att bidra till att ellagens krav pa god kvalitet i eloverforingen
ska kunna uppnas. Energimarknadsinspektionen planerar fér en sadan
tillsyn, men den har dnnu inte pabérjats.

Oklar definition av god kvalitet avseende leveransscikerhet
forsvdrar tillsynen

Regeringen har inte beslutat om niarmare foreskrifter om vad som utgér
god kvalitet i eloverforingen trots att riksdagen forutsatte att sa skulle
ske nar den ar 2002 beslutade att inféra krav pa att dverforingen ska
vara av god kvalitet.

Ett fortydligande av begreppet god kvalitet har visserligen skett i
och med att funktionskravet pa hogst 24 timmars avbrott har inforts i
ellagen och trader i kraft ar 2011. Avbrott som Gverstiger 24 timmar
utgjorde emellertid 4r 2003 och &r 2004 bara 1—2 procent av det totala
antalet oplanerade avbrott i lokalniten. Riksrevisionen konstaterar att

Kvalitén i eléverféringen
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funktionskravet dirmed inte underlittar tillsynen avseende den
absoluta majoriteten av alla avbrott.

Riksrevisionen bedémer att avsaknaden av ett tydligt stéd for
Energimarknadsinspektionens tolkning av vad som utéver funktions-
kravet utgér god kvalitet avseende leveranssakerhet innebir ett hinder
for en effektiv tillsyn.

Risk for langa juridiska processer

Energimarknadsinspektionens tillsynsbeslut blir inte prioriterade mal
i férvaltningsdomstolarna. Det kan darmed droja flera ar innan ett
tillsynsbeslut vinner laga kraft, vilket visas av de foreligganden som
tarifftillsynen avseende ar 2003 resulterade i.

Darut6éver bedémer Riksrevisionen att oklarheterna om vad som
ska anses vara god kvalitet i eloverforingen medfér en dkad risk for
langa juridiska processer i de allménna forvaltningsdomstolarna, i de
fall natbolagen éverklagar Energimarknadsinspektionens foreldggan-
den. Atgarder mot brister i eloverforingen kan darmed komma att
visentligt férdrojas och tillsynen riskerar enligt Riksrevisionens
bedémning att bli mindre effektiv.

Det statistiska underlaget for tillsynen rdicker inte till

Energimarknadsinspektionens tillsyn av kvaliteten i eléverféringen ar
beroende av att avbrottsstatistiken dels ar tillférlitlig, dels redovisas pa
tillrackligt detaljerad niva. Den nuvarande registreringen och redovis-
ningen av avbrottsstatistiken ar enligt Riksrevisionens bedémning ett
hinder for en effektiv tillsyn 6ver kvaliteten i eloverforingen.

For att tillsynen ska kunna riktas mot de nitféretag som har de
stérsta problemen med kvaliteten i eléverféringen krivs en detaljerad
redovisning och rapportering av elavbrott for olika kundkategorier och
omraden. Nagon sadan rapportering sker inte i nulaget och det ar
oklart vilka majligheter Energimarknadsinspektionen kommer att fa
nar det galler att stalla hogre krav pa avbrottsrapporteringen.

Bristande samverkan mellan tillsynsmyndigheterna pd
elndtsomradet

lakttagelser och kunskaper om leveranssikerhet, eller férutsattningar
for detta, fran Elsikerhetsverkets inspektioner hos natféretag dokumen-
teras inte av Elsakerhetsverket och 6verfors inte heller till Energimark-
nadsinspektionen. Saddana iakttagelser skulle enligt Riksrevisionens

Kvalitén i eléverféringen



bedémning kunna vara ett kompletterande underlag for Energi-
marknadsinspektionens tillsyn. Denna bristande samverkan mellan
Energimarknadsinspektionen och Elsdkerhetsverket, med avseende pa
informationsutbyte, kan enligt Riksrevisionen utgéra ett hinder for en
effektiv tillsyn av kvaliteten i eléverféringen.

Vad rekommenderar Riksrevisionen?

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att 6verviga foljande.

Att utreda om bristande spanningskvalitet ska hanteras inom
ramen for Energimarknadsinspektionens tillsyn eller 16sas i rela-
tionen mellan nitféretag och kund och vilka bestimmelser som
krdvs for att reglera detta.

Att sjalv eller genom bemyndigande till en myndighet narmare
definiera begreppet god kvalitet i eloverféringen avseende leverans-
sakerhet, som stod for tillsynen 6ver ellagens krav pa detta.

Att se 6ver behovet av att vidta atgérder for att férebygga langt
utdragna rattsprocesser i samband med Energimarknadsinspek-
tionens férelagganden enligt ellagen.

Att se 6ver behovet av atgarder for att férbattra samverkan mellan
Energimarknadsinspektionen och Elsdkerhetsverket avseende
tillsynen 6ver kvaliteten i eléverforingen, exempelvis genom att
infora krav pa samverkan i dessa drenden i myndigheternas
instruktioner.

Riksrevisionen rekommenderar Energimarknadsinspektionen att
Svervaga foljande.

Att med stéd av ellagen och tillsammans med natbolagen vidare-
utveckla avbrottsrapporteringen i syfte att underlatta tillsynen 6ver
leveranssakerheten.

Kvalitén i eléverféringen
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1.1

Varfor granska tillsynen 6ver kvaliteten i
eléverfoéringen?

Riksrevisionen har granskat férutsattningarna fér en effektiv tillsyn 6ver
kvaliteten i eléverforingen. Bestimmelsen om att el6verféringen ska vara
av god kvalitet inférdes i ellagen (1997:857) den 1 juli 2002.

Problembeskrivning

Bristande kvalitet i eléverféringen kan vara av olika typ — langa eller korta
elavbrott och férandringar i natens spanningsniva. En stérning kan ge upp-
hov till olika typer av effekter dir kunder, saval hushall som industrier etc.,
kan lida ekonomisk skada till f6ljd av stérningen eller drabbas av problem
med till exempel virme- och vattentillférseln. Vidare kan en stérning inne-
bara risker for liv och hilsa, inte bara fér kunder utan ocksa for personal som
arbetar med att avhjalpa stérningen. Stérningar i eléverféringen beraknas ett
normalt ar kosta samhillet cirka 4,5 miljarder kronor.’

Kvaliteten i eléverféringen har under senare ar ifragasatts till foljd av en
rad handelser. Under flera ar har snéovader i olika delar av landet lett till
omfattande elavbrott. Vid flera tillfallen har ocksa stora elavbrott drabbat
delar av Stockholmsomradet. Den 23 september 2003 drabbades stora delar
av s6dra Sverige, och dven delar av Danmark, av ett stromavbrott. | bérjan
av januari 2005 passerade stormen Gudrun sédra Sverige med omfattande
elavbrott som féljd. Avbrotten drabbade bland annat hushall, féretag,
tagtrafik och telenat. Stormens foljder satte kvaliteten pa eléverféringen och
natforetagens arbete med detta dn mer i fokus.

Redan fére stormen Gudrun hade regeringen vidtagit olika atgirder och
tagit initiativ for att battre reglera och &ka kvaliteten i eléverforingen. Ar 2001
tillsatte regeringen en utredning med uppdrag att utreda och féresla vilka
atgarder som borde vidtas fér att minska antalet elavbrott till f6ljd av stér-
ningar i elndten och for att minska konsekvenserna av dessa avbrott.”
Utredningen lamnade en rad férslag men ledde inte till nagon ny lagstift-
ning. | stéllet atog sig branschen, genom branschorganisationen Svensk
Energi, ar 2001 att vidta flera frivilliga atgérder for att hoja kvaliteten pa
elndten. Det var dock inte fraga om nagon Sverenskommelse mellan

! Elforsk (2004d).
2 Andersson, ) (2001). Utredare var Elsdkerhetsverkets davarande generaldirektdr Jérgen Andersson.
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branschen och regeringen.* Regeringen aviserade att den skulle ge
Energimyndigheten i uppdrag att félja branschens insatser och att man
avsag att aterkomma i fragan om inga férbattringar skedde.*

| budgetpropositionen fér ar 2005 konstaterade regeringen — mot bak-
grund av den da gangna vinterns elavbrott — att den dittillsvarande ambi-
tionen kanske hade varit otillracklig for att minska risken fér avbrott.
Regeringen aviserade att den noga skulle folja utvecklingen den efterféljande
vintern och att en skirpning av regelverket kunde bli aktuell om inga forbatt-
ringar skedde. Efter nyar 2005 drabbade stormen Gudrun sédra Sverige och
fragan stilldes pa sin spets.

Motiv fér en granskning

Malet fér elmarknadspolitiken, som kan hirledas fran energipolitikens mal,
ar bland annat att 4stadkomma en effektiv elmarknad som ger en siker
tillgdng pa el.* En stérningsfri verféring av el via elndten spelar en central
roll fér att den del av malet som handlar om en siker tillgang pa el ska
kunna uppfyllas.

Elndtsverksamheten regleras i ellagen (1997:857). Lagens 3 kap. handlar
om nitverksamheten och rér féretag som bedriver nitverksamhet. Dar fram-
gar bland annat i 9 § att 6verféringen av el ska vara av god kvalitet.

| ellagen finns dven bestimmelser om att tillsyn ska ske 6ver nitforeta-
gens verksamhet. Nédtverksamheten anses vara ett sa kallat naturligt mono-
pol och enligt regeringen ér tillsynen 6ver energimarknaderna central bland
annat for att "garantera att foretag verksamma inom monopolverksamheten
inte missbrukar sin stéllning” ¢ Tillsynsansvaret for ellagens bestimmelser
om att nitféretagens Sverféring av el ska vara av god kvalitet och om sklig-
heten i natféretagens tariffer, vilket regleras i ellagens 4 kap., ligger hos
Energimarknadsinspektionen vid Statens energimyndighet. Elsakerhets-
verket har ocksa tillsynsuppgifter pa elndtsomradet, i fragor som avser
elsdkerhet och elektromagnetisk kompatibilitet (EMC) i elektriska anlidgg-
ningar med mera. Svenska kraftnat ansvarar for driftsakerheten hos det
nationella elsystemet.

Efter stormen Gudrun tog regeringen initiativ till skarpningar av ellagens
krav pa en leveranssiker eloverféring genom ett uppdrag till Energimarknads-
inspektionen.” Regeringen Sverlimnade den 6 oktober 2005 en proposition

* Energimarknadsinspektionen (2005a).

* Prop. 2001/02:56.

* Prop. 2001/02:143, bet. 2001/02:NU17, rskr. 2001/02:317.
¢ Se bilagan till regeringsbeslut N2002/8516/ESB.

7 Regeringsbeslut M2005/1033/E.
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till riksdagen, baserad pa en avrapportering fran Energimarknadsinspektion-
en, med forslag till skarpningar av lagstiftningen. Riksdagen fattade den

8 december beslut om bifall till propositionen, med en smirre férandring.?
Vissa lagéndringar tridde i kraft den 1 januari 2006, andra trader i kraft den
1 januari 2011.

Syftet med tilliggen i lagstiftningen var att skapa drivkrafter for en
leveranssiker eloverféring och darmed undvika att svara vaderférhallanden
medfor allvarliga konsekvenser. Férutsattningarna for att bedriva en effektiv
tillsyn 6ver kvaliteten i eloverféringen berérs daremot i mindre utstrickning
av tillaggen i ellagen.

For att kunna utéva tillsyn 6ver om natféretagens Gverforing av el haller
god kvalitet kravs att tillsynssystemets alla delar &r &ndamalsenliga och till-
sammans bidrar till en s& effektiv tillsyn som méjligt. Den férstudie som
Riksrevisionen genomfort indikerar emellertid att sa inte ar fallet.
Riksrevisionen har darfor gjort en granskning av tillsynen éver kvaliteten i
eléverféringen.

Revisionsfraga och metod

Riksrevisionen har inriktat granskningen pa att analysera tillsynssystemets
olika delar och att bedéma om det finns risk fér att nagon del inrymmer
hinder for en effektiv tillsyn. | analysen ingar dven att bedéma om hindren
har undanréjts genom de nyligen beslutade tilliggen i ellagen.

Den fragestallning som granskningen ska besvara ar: Finns det forut-
sdttningar for en effektiv tillsyn over kvaliteten i eloverforingen?

Riksdagen och regeringen har inte uttalat nagra preciserade krav pa till-
synen 6ver kvaliteten i elverforingen. For att besvara fragestallningen har
Riksrevisionen darfor utgatt fran ett antal villkor som enligt Riksrevisionens
bedémning boér vara uppfyllda for att tillsynen ska vara effektiv.

Foljande villkor for en effektiv tillsyn har granskats:

e Att det finns tillsyn som inbegriper kvaliteten i eloverféringen.

e Att det finns en definition av ellagens krav pa god kvalitet i
eléverféringen som stéd for tillsynen.

e Att det finns férutsattningar for effektiva juridiska processer for
att hantera 6verklagade tillsynsbeslut.

o Att det statistiska underlaget for tillsynen ar tillférlitligt och finns
pa tillrackligt detaljerad niva.

& Prop. 2005/2006:27, bet. 2005/06:NUS6, rskr. 2005/06:96.
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e Att det finns en fungerande samverkan mellan Energimarknadsinspek-
tionen och Elsikerhetsverket avseende tillsynen &ver kvaliteten i
eléverféringen.

For att genomféra analysen har vi undersékt vad lagar, férordningar
och foreskrifter sager om kvaliteten i elverféringen — vilken tillsyn som ska
goras, hur tillsynen genomférs samt vilken rapportering nitforetagen ska
lamna. Vi har ocksa gjort en genomgang av relevant litteratur i form av
utredningar, propositioner, utskottsbetinkanden och rapporter om
stérningar i eloverféringen.

Férutom lag- och litteraturstudier har vi genomfért intervjuer med
foretradare for Energimarknadsinspektionen, Elsidkerhetsverket, Milj6- och
samhillsbyggnadsdepartementet, branschorganisationen Svensk Energi
samt med forskare p4 omradet och féretradare for Svensk elbrukarférening.

Avgrdnsningar

Granskningen &r inriktad pa tillsynen 6ver kvaliteten i eléverféringen och inte
pa tillsynen over elsakerheten i samband med eléverféringen. Darigenom
star Energimarknadsinspektionen i fokus medan Elsakerhetsverkets
verksamhet berérs enbart i de delar som anknyter till inspektionens.
Kvalitetsbrister i form av sa kallade laststérningar, vilka regleras av EG-
direktiv om EMC och dar Elsakerhetsverket har tillsynsansvar, ingar inte i
granskningen. Vi granskar heller inte driftsakerheten hos det nationella
elsystemet och dirmed inte Svenska kraftnat.

Granskningen avser forutsittningarna for en effektiv tillsyn 6ver kvali-
teten i eléverféringen. | detta ligger att Riksrevisionen inte granskar och
uttalar sig om vilka effekter tillsynen hittills har haft pa kvaliteten i eléver-
féringen. Vi gér inte heller nagon vardering av vilken faktisk kvalitet som den
svenska eléverféringen hiller, i absoluta termer eller relativt andra lander.

Disposition
| kapitel 2 ges en introduktion till granskningsomradet i form av beskrivning-
ar av begreppet god kvalitet i eléverféringen, vilka brister i kvaliteten och
orsaker dartill som kan finnas samt vilka konsekvenser och kostnader som
bristande kvalitet i eloverforingen kan ge upphov till fér elanvéandarna.

| kapitel 3 och 4 beskrivs utvecklingen av den statliga regleringen av
kvaliteten i eléverféringen samt myndighetsstruktur, tillsynsansvar och krav
pa rapportering av bristande kvalitet i eléverféringen.

Kvalitén i eloverféringen



| kapitel 5 redovisas Riksrevisionens iakttagelser avseende de villkor,
redovisade i avsnitt 1.3, som enligt Riksrevisionens bedémning bér vara
uppfyllda fér att tillsynen 6ver kvaliteten i eloverféringen ska vara effektiv.

Kapitel 6 innehaller Riksrevisionens bedémningar av férutsattningarna
for en effektiv tillsyn 6ver kvaliteten i eloverforingen. | anslutning till bedom-
ningen av respektive villkor for en effektiv tillsyn aterfinns dven Riksrevision-
ens rekommendationer.

| bilagor aterfinns en beskrivning av nitmyndighetens historia, en
beskrivning av den sa kallade Natnyttomodellen samt utdrag ur ellagen i
de delar som rér kvaliteten i eléverforingen.

Kvalitén i eléverféringen
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2.1

Storningar i eléverféringen — omfattning
och kostnader

Begreppet god kvalitet i eloverféringen

Pa ett 6vergripande plan kan god kvalitet i eléverféringen ses som synonymt
med elektricitetens férmaga att tillfredsstélla anvandarbehoven.” Mera precist
kan begreppet omfatta savil leveranssikerhet som spinningsgodhet. Leve-
ranssakerhet avser franvaron av elavbrott, medan spanningsgodhet ror fall
dar nagon spanning finns kvar i det aktuella natet. En definition framgar av

figur 2.1, liksom vilka typer av bristande kvalitet som finns.

Figur 2.1. Begreppet god kvalitet i eléverféringen och olika kvalitetsbrister

God kvalitet

Leveranssikerhet

Systemfel

Spanningsgodhet

Systemfel

Laststorning

Korta eller langa avbrott

Kélla: Elforsk (2004d).

Vad giller de kvalitetsbrister som faller in under begreppet laststérning-
ar, sa regleras dessa av EG-direktiv om EMC med dartill hérande standarder

° Se Elforsk (2004a).

Korta avbrott
Spianningsdippar
Transienter
Overspinning

Flimmer
Overtoner
Spéannings-
variationer
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som innehaller mer detaljerade krav.* Vi aterkommer i kapitel 3 till lagregle-
ringen av god kvalitet i eloverféringen.

Vissa typer av kvalitetsbrister, som spanningsvariationer, drabbar i all-
manhet industrier hardare an det normala hushallet. Andra kvalitetsbrister,
som exempelvis langa avbrott, innebar daremot stora pafrestningar for de
hushall som drabbas. For att en kvalitetsbrist ska klassas som en st6érning
krdvs att utrustning som &r ansluten till elnétet antingen inte fungerar,
fungerar felaktigt eller skadas.

2.2 Elstorningarnas omfattning
2.2.1 Ldnga avbrott
Branschorganisationen Svensk Energi sammanstiller driftstérnings- och
avbrottsstatistik fran natforetagen i det sa kallade DARWin-systemet.
Statistiken fran Svensk Energi avser avbrott i lokalnaten, det vill saga nat
med spanningar pa mellan 0,4 kV och 24 kV. Statistiken fér oplanerade
avbrott under aren 2003 och 2004 redovisas i tabell 2.1."
Tabell 2.1. Oplanerade driftstérningar > 3 min, dr 2003 och 2004
Nait, SAIFI SAIDI CAIDI ASAI Totalt antal Tot. antal
kv (antal/ar) (min/ar) (min/ar) avbrott drabbade,
1 0oo-tal
2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004
24 0,23 0,20 25,2 14,2 109 72,4 0,999952  0,99973 3150 2 827 859 1011
12 0,62 0,54 93,2 555 152 103 0,999823  0,999895 12613 13925 2300 2640
<10 0,01 0,01 0,73 0,25 87,3 37,9 0,999999 1,0 204 105 31 32
0,4 0,04 0,04 544 6,05 143 160 0,999990  0,999989 21847 23048 142 185
Tot. 0,89 0,79 125 76,1 140 96,1 0,999763  0,999856 37814 39905 3333 3 869

RIKSREVISIONEN

SAIFI: Medelavbrottsfrekvensen for "alla kunder” i aktuellt nit. Summa kundavbrott per ansluten kund under aktuell
tidsperiod.

SAIDI: Medelavbrottstid fér "alla kunder” i aktuellt nit. Summa kundavbrottstid per ansluten kund aktuell tidsperiod.

CAIDI: Medelavbrottstid for "berérda kunder” i aktuellt nat. Summa kundavbrottstid per berérd (stérd) kund under
aktuell tidsperiod.

ASAI: Tillgangligheten till el hos anslutna kunder i aktuellt nat.

1% EG-direktivet dr implementerat i lag (1992:1512) om elektromagnetisk kompatibilitet, férordning
(1993:1067) om elektromagnetisk kompatibilitet och Elsakerhetsverkets foreskrifter om elektro-
magnetisk kompatibilitet (EMC) samt allménna rad om dessa féreskrifters tillimpning (ELSAK-FS
2003:2).

"1 Statistiken kommer fran Svensk Energi (2004) och (2005). Aven figurerna 2.2 och 2.3 samt
tabellerna 2.2 och 2.3 baseras pa denna statistik. Ar 2003 bidrog 90 natféretag, som represente-
rande 71 procent av Sveriges 5,2 miljoner elkunder, med statistik medan motsvarande tal fér 2004
var 101 nitforetag och en tickningsgrad om 94 procent.
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Som framgar av tabellen var nitens tillgianglighet mycket hég under
bada aren. Vidare var antalet avbrott betydligt storre i lagspanningsniten,
0,4 kV, dn i 6vriga nit. Det totala antalet drabbade kunder var dock betydligt
lagre dar dn i 12 kV- och 24 kV-naten. De planerade avbrotten uppgick till
cirka 12 100 ar 2003 och till cirka 14 600 ar 2004.

For att fa en bild av hur den svenska leveranssikerheten utvecklats
sedan bérjan av 1990-talet har Svensk Energi kombinerat den tidigare sa
kallade DAR-statistiken med dagens statistik dver driftstérningar i systemet
DARWin. Utvecklingen framgar av figur 2.2. | figuren betecknar STEM
statistik fran Energimarknadsinspektionen. Jimférelser mellan statistik-
kallorna &r svara att géra da Energimarknadsinspektionens statistik ar ett
nationellt medelvirde beriknat utifran varje enskilt lokalnatsféretags medel-
vérde, vilket ur statistisk synvinkel ar ett otillforlitligt varde. DAR/DARWin-
statistiken dr daremot ett statistiskt korrekt medelvirde fér hela landet, med
forbehallet att taickningsgraden inte dr 100 procent av det totala antalet
elkunder.

Figur 2.2. Genomsnittlig avbrottsfrekvens (SAIFI) i lokalnit, antal

2
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Av figurerna 2.2 och 2.3 framgar att savil avbrottsfrekvensen som avbrotts-
tiden sjénk under senare delen av 1990-talet. Direfter har de legat pa en mer
eller mindre konstant niva.
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Figur 2.3. Genomsnittlig avbrottstid (SAIDI) i lokalnat, minuter
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Av tabell 2.2 framgar varaktigheten av olika avbrott dren 2003 och 2004
enligt Svensk Energis statistik. Huvuddelen av avbrotten aterfinns intervallet
noll till sex timmar, medan avbrott langre an sex timmar ar relativt
séllsynta.”

Tabell 2.2. Driftstérningarnas varaktighet 2003 och 2004, antal

2004

Tidsintervall 24 kV 12kV 0,4 kV Totalt
2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004
0- <3 min 414 1006 2741 4008 6 17 156 202 3317 5233
3- <10 mMin 236 203 442 706 9 9 100 146 787 1064
10- < 30 252 347 879 1396 21 14 669 751 1821 2508
30-< 60 345 347 1598 1885 46 16 3252 2850 5241 5098
1-<2tim 757 730 3148 3493 68 40 8729 8656 12702 12919
2-< 6tim 1229 933 4590 4952 51 24 7648 8797 13518 14706
6- <12 tim 247 180 1006 916 12 876 977 2141 2077
12- < 24 tim 103 61 666 383 10 664 617 1443 1061
>24 tim 69 28 415 200 2 421 319 907 549
Summa 3652 3835 15485 17939 225 126 22515 23315 41877 45215

RIKSREVISIONEN

'2 Kortare avbrott dn tre minuter rapporteras enbart av nagra nitféretag. Det verkliga antalet korta
avbrott ar enligt Svensk Energi betydligt stérre.
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2.2.2 Korta avbrott med mera

2.3

Det saknas till stor del allmint tillganglig statistik 6ver korta avbrott och
olika typer av spanningsforandringar. Nagra krav pa att registrera och
rapportera korta avbrott och spanningsférandringar finns inte. Det ar
dessutom svart att méata denna typ av elstérningar och de méatningar som
behover goras ar forknippade med héga kostnader. For att hantera mit-
ningar av bristande spanningskvalitet kravs enligt Svensk Energi i princip
en elektronisk stérningsskrivare pa kundniva.

Det &r i férsta hand féretag som drabbas av allvarligare problem till f5ljd
av denna typ av avbrott och stérningar. De kunder som i hogre utstrackning
riskerar att paverkas har ofta registreringsutrustning sjélva, da de till exempel
kan vilja stoppa processer eller koppla in reservkraft.

Kortare avbrott mats emellertid redan idag pa férdelningsstationsniva av
vissa nitféretag och statistiken anvénds internt fér olika andamal. Vad galler
olika typer av spanningsforandringar sker i princip enbart matning pa kun-
dens begdran. Nagra storre industrikunder har enligt Svensk Energi kommit
dverens med nitigaren om att de ska fa rapporter om de stérningar som
natagaren registrerat. | 6vrigt kan det ocksa géras viss méatning i
forskningssyfte.”

For att dven fa statistik exempelvis éver spanningsdippar maste mitning
goras hos elanvandaren. Ett ytterligare problem med att miata spannings-
kvaliteten ar att det kravs tidsmassigt langa matningar. For att fa en tillfor-
litlig statistik maste méatning ske under flera ar. Mitningar som gjorts indike-
rar dock att det genomsnittliga antalet dippar per ar i varje eluttag i Sverige
uppgar till cirka 20."* Antalet spanningsdippar ar stérre i landsbygds- dn i
tatortsnat.

Orsaker till olika typer av storningar i eléverféringen

Av tabell 2.3 framgar orsakerna till driftstérningarna, avbrotten, pa lagspan-
ningsnéatet aren 2003 och 2004 enligt Svensk Energis statistik. Som framgar
star aska och Svrigt vader, averkan, materialfel och sakringsbrott fér en stor
del av de kdnda felorsakerna. Den underliggande statistiken dr densamma
som i tabell 2.2.

'3 Se Elforsk (2004c).
' Elforsk (2004c).
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Tabell 2.3. Driftstérningar 2003 och 2004 férdelade pa felorsak

Felorsak 24 kV 12 kV <10kV 0,4 kV Totalt
2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004
Aska 869 727 3325 3540 32 9 1683 1838 5909 6114
Ovrigt vider 1048 1045 4711 5039 76 22 2434 2519 8269 8 625
Averkan 197 281 951 1179 15 7 2306 3114 3469 4581
Material/metod 317 432 1524 2511 23 13 3027 4828 4 891 7784
Personal 19 46 117 164 1 3 337 390 474 603
Overlast 24 33 177 188 9 3 2357 1883 2567 2107
Atervindande
last 4 2 12 13 0 1 17 17 33 33
Sakringsbrott 385 657 909 2167 8 14 1759 2560 3061 5398
Okind 737 597 3633 3080 46 48 7987 6 025 12 403 9750
Summa 3600 3820 15 359 17 881 210 120 21907 23174 41076 44 995
Den frimsta orsaken till kvalitetsproblem som spdnningsdippar och
korta avbrott &r kortslutning i elsystemet eller i kunders anlaggningar. Ask-
nedslag dr den vanligaste orsaken till att spanningsdippar uppstar. Enligt en
rapport fran Elforsk har dska uppmaitts orsaka cirka hilften av dipparna.” D&
asksisongen huvudsakligen sammanfaller med sommarmanaderna ar frek-
vensen av spanningsdippar som hogst under den perioden. Askan som
orsak ar dock relativt sett mindre vanlig i landsbygds- @n i stadsnat, vilket
gor att dipparna dr mer spridda Gver aret i landsbygdsnaten. | ett stort antal
fall med spanningsdippar &r orsaken till dipparna okénd.
Elanvandarna kan ocksa orsaka elstérningar genom sin paverkan pa
elndtet. Ett exempel ar anslutningar av stora elmotorer eller inkoppling av
transformatorer till nitet. Det kan sarskilt vara ett problem om natigaren
inte har informerats om hidndelsen och kunnat vidta atgarder. Krav pa elan-
vindarna att féra en dialog med nitigaren i dessa fall aterfinns i natavtal
och i vissa installationsbestammelser.’®
2.4 Konsekvenser av elstérningar hos elanvandare

RIKSREVISIONEN

24

Savil hushall som féretag riskerar att drabbas pé flera olika sitt av langa
elavbrott. Effekterna av de elavbrott som féljde av stormen Gudrun i sédra
Sverige i januari 2005 har belysts i flera rapporter.”

13 Se Elforsk (2004c).
16 Se Elforsk (2004a).
'7 Energimyndigheten (2005), Svenska kraftnat (2005).
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Vad giller andra typer av elstérningar dn langa avbrott ar effekterna for
hushallen i allménhet betydligt mindre &n for industrin.®® Nya utrustningar
sadsom datorer etc. innebir att industriféretag i allmanhet nu dr mer kinsliga
for spanningsdippar och korta avbrott dn tidigare. Sddana stérningar har
identifierats som nagra av de stérsta problemen avseende kvaliteten i eléver-
foringen.”” Samtidigt dr dock manga apparater utrustade med bittre skydd
nu an tidigare i saval konsumentprocesser som i féretagsprocesser, det vill
saga att apparaterna klarar stérningar battre 4n tidigare.

Korta avbrott och spanningsdippar ger konsekvenser hos de flesta
industriella verksamheter i form av savil haverier som ekonomiska forluster.
Viss processindustri och kundorderstyrd I6pandebandstillverkning paverkas
mest, da de har sa stort effektbehov att det inte 4r ekonomiskt rimligt att
infora skydd.

En spanningsdipp eller ett kort avbrott kan medféra stora problem
genom att en viktig process stérs och ger minskad produktion. Vid gastill-
verkning kan till exempel en dipp medféra att skydden pa kompressorerna
|6ser ut sig. Efter en sddan hindelse kan det ta upp till ett dygn att bygga
upp det tryck och den temperatur som ar nédvindiga fér att processen ska
fungera igen. | jarn- och stalverkens valsverk kan valsmotorernas underspén-
ningsskydd l6sa ut sig vid en tillrackligt kraftig dipp. Konsekvensen blir att
det material som bearbetas blir kvar i valsarna och det kan ta upp till atta
timmar innan maskinerna dr rensade och kan aterstartas. Inom plastindu-
strin stelnar massan vid ett avbrott som 6verstiger en sekund. Det kan ta en
vecka att rengéra maskinerna fran all stelnad plastmassa. | raffinaderiverk-
samhet kan foljdfel uppkomma genom elavbrott, till exempel att rérflansar
borjar lacka pa grund av temperaturférandringar.

Inom modern industritillverkning har beroendet 6kat mellan olika
processled och mellan olika féretag. Detta beroende har foretagen hittills
forsokt hantera med hjélp av olika lagerstrategier. Utvecklingen dr dock
sadan att alltmer tillverkas enbart mot kundorder och allt mindre mot lager
(just-in-time). Det finns darfér numera inte plats att ta emot till exempel
insatsvaror om produktionen har stoppats pa grund av en elstérning. Inom
bilindustrin stoppas det I6pande bandet om delar saknas eftersom lagren ar
sma.

Elstorningar medfor direkta kostnader for foretagen pa grund av férstord
materiel. Om en katalysator vid ett raffinaderi havererar pa grund av elstér-
ningar, innebédr detta kostnader pa tiotals miljoner kronor. En ny spole till en
induktionsugn vid ett jarn- och stalverk kostar cirka 15 ooo kronor. Féretag

'8 Fér hushall kan dock exempelvis skador pa hushéllsapparater uppsta till f5ljd av vissa
elstérningar.

19 Elforsk (2004b).
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2.5

inom till exempel plast- och glasindustrin kan tvingas silja de produkter vars
kvalitet paverkats negativt av elstorningar till ett lagre pris.

Utanfor industrin dr kiansligheten i dagslaget lag for korta avbrott och
spanningsdippar. Detta beror i vissa fall pa investeringar i skydd mot
elstorningar eftersom konsekvenserna annars skulle kunna bli mycket
negativa, till exempel i telebranschen och hos banker.

Spianningsférandringar kan innebéra olagenheter fér elanvandare pa
olika sitt. Samtidigt ar de ocksa en naturlig del av det skyddssystem som ett
elnit har for att vara sdkert, exempelvis sa att langre avbrott kan undvikas. |
Elforskprojektets slutrapport skrivs att férekomsten av spanningsdippar dr
det yttre tecknet pa att skyddssystemet fungerar.* Elsakerhetsverket arbetar
inom ramen for det europeiska samarbetet kring EMC med att minska sar-
barheten fér spanningsdippar etc. pa eldistributionssystemen och den
elektriska utrustningen.

Elanvindarnas kostnader fér brister i
overforingskvaliteten

Bristande kvalitet i eloverféringen kan vara av olika karaktar och kan dven ge
upphov till olika typer av kostnader. En typ av kostnad ar den direkta kostnad
som langa och korta elavbrott samt spanningsdippar kan ge upphov till,
exempelvis i form av stérd eller utebliven produktion inom industrin. En
annan typ av kostnad ir indirekta kostnader fér skyddsatgarder som olika
elanvandare vidtar foér att minska effekterna av kvalitetsbrister i eléverfo-
ringen. En tredje typ av kostnad &r kostnader fér skador pa utrustning,
brander etc. som kan félja av elstérningar.

| en rapport fran Elforsk gors en samlad uppskattning av de arliga kost-
nader som elanvandarna har till féljd av bristande kvalitet i eléverféringen.”
Uppskattningen redovisas i tabell 2.4. Sammantaget bedéms elanvandarnas
arliga kostnader uppga till mellan 4,2 och 4,7 miljarder kronor, dven om
kostnadsuppgifterna dr behiftade med osakerhet. Kostnaderna avser ett
normalar och géller inte under ar med stormar av Gudruns karaktar. De
avbrott som féljde av Gudrun berdknas ha inneburit kostnader for kund-
kollektivet pa mellan 1,3 och 2 miljarder kronor, enligt en rapport fran
Energimyndigheten.? Samma rapport uppskattar vidare nitféretagens egna
kostnader till cirka 1,8 miljarder kronor.

2 Elforsk (2004d).
2! Elforsk (2004d). Killorna dr en undersékning fran Svensk Energi om elavbrottskostnader, Elforsk
(2004b) samt Energimyndigheten (2003).

22 Se Energimyndigheten (2005).
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Tabell 2.4. Elanvindarnas arliga kostnader for bristande kvalitet i eléverféringen

Typ av kostnad Kostnad i mnkr
Dippar och korta avbrott < 3 min 1000- 1500
Langa avbrott >3 min 1400
Kostnader fér brinder och trasiga apparater 400
Skyddsatgirder® 1400
Summa 4200-4 700

2 En redovisning av "styckekostnader” fér olika skyddsatgarder mot elstérningar aterfinns i bilaga

B17 till Energimyndigheten (2003).
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3.1

Utvecklingen av regleringen av
kvaliteten i eloverforingen

1996 ars elmarknadsreform

Ett nytt regelverk for elmarknaden tridde i kraft den 1 januari 1996, da el-
marknaden reformerades i grunden.” Reformen innebar bland annat att
produktionen av och handeln med el skulle bedrivas i konkurrens. Over-
foringen av el skulle dock fortsatt bedrivas som en monopolverksamhet,”
men regleras och 6vervakas pa sarskilt satt och av en ny myndighet. Regle-
ringen av natverksamheten syftar till att monopolstillningen inte ska miss-
brukas och att verksamheten ska bedrivas effektivt och rationellt.

Fore elmarknadsreformen byggde eldistributionen pa ett system med
sarskilda tillstand, sa kallade koncessioner, fér att bygga och anvénda stark-
stromsledningar. Koncessionsinnehavarna, det vill sdga nitigarna, hade
vissa skyldigheter att leverera el till kunder inom sitt omrade. De hade dir-
med en form av monopolstillning som férsiljare av el till de anslutna kun-
derna. Efter reformen av elmarknaden ar koncessionsinnehavarna skyldiga
att 6verféra, inte som tidigare att leverera, el till de anslutna kunderna.
Produktion eller elhandel far ej bedrivas av en juridisk person som ocksa
bedriver nitverksamhet. F6rsiljning och kop av el sker oberoende av
agandet av elndten och kunden har dirmed méjlighet att sjalv vilja vilken
elproducent eller elhandlare man vill képa sin el av.

Den statliga regleringen av natverksamheten innebar fére reformen att
koncessionshavarna var skyldiga att underkasta sig en reglering av pris och
évriga villkor for leverans, éverféring och inkép av el. Syftet med denna
reglering var att dstadkomma saval en skalig prissattning, ett syfte som kan
dateras tillbaka till 1938, som skiliga villkor i évrigt.” Arenden om prisreg-
lering avgjordes av Prisregleringsnamnden fér elektrisk strém inom Narings-
och teknikutvecklingsverket (Nutek). Nutek hade fatt dessa uppgifter Gver-
forda fran Statens energiverk nir Nutek bildades ar 1991.

Efter elmarknadsreformen &r det den si kallade natmyndigheten som
utévar tillsyn 6ver natverksamheten. Natmyndighetens uppgifter ligger i

# Prop. 1994/95:222, bet. 1995/96:NU1, rskr. 1995/96:2.
% Qverféringen av el brukar ses som ett sé kallat naturligt monopol, d4 det av samhllsekonomiska
skal dr orimligt kostsamt att bygga och driva flera olika nit fér att 6verféra el i samma omrade.

% Se SOU 1993:105.
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3.2

nulaget pa Energimarknadsinspektionen.” Tillsynen omfattar dock ej fragor
om elsakerheten i elnédten, en uppgift som i stillet aligger det ar 1993 inrét-
tade Elsakerhetsverket. Den konkurrensutsatta delen av elmarknaden, pro-
duktionen och handeln, 6vervakas av Konkurrensverket. Energimarknadsin-
spektionen &r, vid sidan av de uppgifter den har i egenskap av natmyndighet,
ocksa expertmyndighet i elhandelsfragor. Vidare ska Energimarknadsinspek-
tionen folja och analysera utvecklingen pa bland annat elmarknaden, delta i
dess utveckling inom Norden och EG samt inom sitt verksamhetsomrade
verka fér att elmarknadens funktion och effektivitet forbittras.

Overféringskvalitetens roll i statens reglering — infor
elmarknadsreformen ...

Tva statliga utredningar var viktiga nir regleringen av natverksamheten
behandlades infér elmarknadsreformen — Ellagstiftningsutredningen och
Elmyndighetsutredningen.

Elmyndighetsutredningen ansag i sitt betdnkande att det var angeldget
att den i betankandet féreslagna natmyndigheten gavs resurser och befogen-
heter i sddan utstrackning att den skulle kunna tillgodose allménhetens
intresse av god leveranssakerhet.® Utredningen ansag vidare att detta behov
skulle bli an mer tydligt givet att den forestaende regleringen av natforeta-
gens tariffer skulle ge féretagen incitament att rationalisera sin verksamhet.

| den efterfoljande propositionen om ett nytt regelverk fér elmarknaden
betonades laga och stabila nittariffer starkt i samband med att kontrollen av
nitverksamheten behandlades.” | propositionen skrevs bland annat féljande
(s. 103): "Skiligheten i tariffer och 6vriga éverforingsvillkor bér kunna
granskas av myndighet och slutligen prévas i domstol. Kundens intresse av
laga och stabila nitavgifter skall vara den viktigaste faktorn nar det galler att
bedéma om overforingsvillkoren ar skiliga.” Efter detta patalades dock att
andra faktorer kunde behéva beaktas for att komplettera den bedémning
som skulle goras. Exempel pa sadana faktorer angavs vara natforetagets av-
kastning pa eget och totalt kapital, avbrottsfrekvensen, den tekniska standar-
den pa nitféretagets anldggningar samt jamférelser med liknande natverk-
samhet. | bedémningen av skiligheten i nattarifferna ingick att natféretagen
hade ritt till en rimlig avkastning. Detta innebar i praktiken att natféretagets
kostnader blev utgangspunkt fér bedémningen av skalighet.®

7 Se bilaga 1 fér en ndrmare beskrivning av nitmyndighetens historia.
% SOU 1993:105.

# Prop. 1993/94:162. Propositionen grundas dven pa férslag i Ellagstiftningsutredningens
betdnkande SOU 1993:68.

%0 Se till exempel prop. 2001/02:56.
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Nar natmyndighetens roll och uppgifter behandlades i proposition
1993/94:162 var dock fokuseringen pa laga nattariffer nagot nedtonad. Syftet
med natmyndighetens verksamhet borde enligt regeringens férslag vara att
bland annat skapa férutsattningar for laga priser och en hég serviceniva. |
propositionen uttrycktes detta pa foljande satt (s. 113—114): "Det skall vara en
uppgift fér natmyndigheten att se till att det skapas incitament till savil hég
leveranssakerhet som kostnadseffektivitet inom denna verksamhet.”

Naringsutskottet lamnade inga kommentarer till dessa delar i sitt
betinkande och bifoll propositionens forslag.’’ Den nya regleringen var
avsedd att trada ikraft den 1 januari 1995, men kom att skjutas upp ett ar
efter riksdagsvalet 1994. Ikrafttradandet skedde saledes den 1 januari 1996.

... och efter reformen

De forandringar av regleringen av natverksamheten som skedde infér el-
marknadsreformen sammanstilldes i ett forslag till ny ellag, som lades fram
i en proposition i maj 1997. Forslaget baserades pa innehallet i den gamla
ellagen och i elhandelslagen. Darigenom var ocksa virderingarna av vad
som utgor en skilig nattariff samma som beskrevs i avsnitt 3.2. Av forfatt-
ningskommentarerna framgick att den viktigaste faktorn som skulle beaktas
var elanvdndarnas intresse av laga och stabila nattariffer. Naringsutskottet
kommenterade inte grunderna for skalighetsbedémningen i sitt betdnkande.

Regeringen tillsatte i november 1999 en utredning, Elnatsutredningen,
med uppdrag att géra en Sversyn av bestimmelserna om nitverksamhet i
ellagen. Utredaren skulle enligt direktiven bland annat analysera granserna
for Energimyndighetens tillsynsansvar enligt ellagen och féresla nodvandiga
regler for att precisera detta ansvar. Som exempel angavs i direktiven att det
var oklart om tillsynsansvaret géllde dven kvaliteten pa nitféretagens elleve-
ranser till enskilda kunder.

Elndtsutredningen lamnade pa hosten ar 2000 ett delbetdnkande om
regler och tillsyn.* | delbetidnkandet féreslogs att det skulle inféras en
bestammelse i ellagen dir nitforetagen alaggs att verfora el av tillrackligt
god kvalitet. Utredningen konstaterade att fragor om kvaliteten pa elniten
hér samman med tillsynen av om eléverforingen sker pa skaliga villkor eller
inte, snarare dn elsikerhet. Vidare konstaterades att kvaliteten pa eloverfs-
ringen bestar av tva huvudsakliga delar: leveranssikerhet, i meningen elav-
brott, och spanningskvalitet.>

31 Bet. 1993/94:NU22.

32 Prop. 1996/97:136, bet. 1997/98:NU3, rskr. 1997/98:27.
33 SOU 2000:90.

** En annan bendmning 4r spanningsgodhet.
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| Elndtsutredningens delbetinkande féreslogs vidare en ny definition av
begreppet skalig nittariff. Enligt den nya definitionen skulle natmyndighetens
prévning av skiligheten i nitféretagens tariffer ske genom en jamférelse av
natforetagets samlade intdkter och den prestation som utforts. Prestationen
foreslogs bedomas utifran dels objektiva forutsittningar for verksamheten,
dels natforetagets sitt att bedriva verksamheten. Med nitféretagens satt att
bedriva verksamheten skulle frimst avses den generella leveranskvaliteten.
Som framgick ovan var natféretagens kostnader utgangspunkt fér den
tidigare skalighetsbedomningen.

| den efterfoljande propositionen féreslog regeringen att begreppet
skaliga nattariffer skulle ges en ny definition i enlighet med Elnétsutred-
ningens férslag.» Bestimmelsen om skiliga tariffer aterfinns i 4 kap. 1§
ellagen. | skilen fér regeringens férslag framgick att skilighetsbedémningen
i de allra flesta fall skulle komma att grundas pa nitféretagets objektiva
forutsattningar.®* Den tillkommande bedémningen av nitféretagets presta-
tion skulle gilla faktorer som féretaget sjilvt kan paverka. Som exempel
namndes har kvaliteten pa 6verforingen, med vilken framst avsags avbrotts-
frekvens och spianningskvalitet.

| propositionen féreslogs vidare att en grundlaggande bestimmelse
borde inféras i ellagen om att eléverféringen ska vara av god kvalitet. Som
skdl angav regeringen att det saknades kriterier for kvaliteten hos 6ver-
foringen, vilket férsvarade tillsynen. Enligt regeringens férslag skulle dock
ellagens bestimmelse hallas mycket allmén. Bestaimmelsen skulle i stallet
kompletteras med ett bemyndigande till regeringen, eller efter regeringens
bemyndigande natmyndigheten, att meddela narmare féreskrifter om god
overforingskvalitet. Kammarratten i Stockholm var i sitt remissyttrande
kritisk till avsaknaden av vigledning for att bedéma vad som &r god kvalitet.

Regeringen avsag enligt propositionen att lata natmyndigheten ta fram
ett underlag for mer detaljerade foreskrifter. De narmare foreskrifterna skulle
enligt regeringens beskrivning besta av ett antal riktvarden — frimst antal
och varaktighet fér strémavbrott samt spinningsvariationer. Aven orsakerna
till avbrotten eller spanningsvariationerna skulle enligt férfattningskommen-
tarerna ingd i bedémningen av god kvalitet enligt den nya lagparagrafen.
Riksdagen beslutade i enlighet med regeringens forslag i de delar som har
har beskrivits och fordndringarna i ellagen tradde ikraft den 1 juli 2002.”

* Prop. 2001/02:56.

3¢ Med objektiva férutsittningar avses de faktorer som nitféretaget inte kan paverka i det aktuella
omradet. Dessa faktorer innefattar bland annat antalet kunder och férdelningen av dessa pa olika
kundkategorier, kundernas geografiska lige, 6verférd energi och effekt med beaktande av férdel-
ning éver dygnet och dret, klimat och kostnaden f6r éverliggande nit. Enligt propositionen
bestimmer dessa faktorer behovet av frimst ledningar, stillverk och transformatorstationer samt
matning, berdkning och rapportering.

%7 Se bet. 2001/02:NU9, rskr. 2001/02:180.

32 Kvalitén i eloverféringen



3-4

3.4.1

Kravet pa att eloverféringen ska vara av god kvalitet aterfinns i 3 kap. 9 §
ellagen. | sitt stallningstagande tog naringsutskottet fasta pa att den
foreslagna lagparagrafen om god kvalitet skulle kompletteras med mer
detaljerade foreskrifter.

Energimyndigheten fick i januari 2003 i uppdrag att ta fram forslag till
narmare féreskrifter om vad som kunde avses med god kvalitet pa eléverfo-
ringen. Energimyndigheten limnade en rapport med férslag pa en forord-
ning om god elkvalitet till regeringen i slutet av oktober 2003.** Rapporten
remissbehandlades men nagon férordning om god 6verféringskvalitet har
inte beslutats av regeringen.

| budgetpropositionen fér 2005 framférde regeringen att leveranssaker-
heten i elndten hade varit en mycket viktig fraga under 2004.* Vidare fram-
fordes att Sverige ska ha en siker eléverforing och att omfattande strémav-
brott till f6ljd av snéovider var viktigt att langsiktigt atgarda. Regeringen
aviserade att den noga avsag att folja utvecklingen under vintern 2004/05
och att en skidrpning av regelverket kunde komma att bli aktuell om ingen
forbattring skedde.

Forandrad lagstiftning efter stormen Gudrun

Stora delar av sédra Sverige drabbades den 8- g januari 2005 av stormen
Gudrun. Stormen gav bland annat upphov till omfattande elavbrott, vilket
dven paverkade jarnvigstrafiken och bidrog till att sla ut bade det fasta
telendtet och den mobila teletrafiken. Enligt en rapport fran Energimyndig-
heten blev fler &n 660 0oo abonnenter utan el pa kvillen den 8 januari.®
Lokalniten var hardast drabbade, men dven vissa regionnat drabbades.

Rapporter fran Energimarknadsinspektionen

Efter stormen gav regeringen ett uppdrag till Energimarknadsinspektionen.”
Uppdraget bestod bland annat i att lamna férslag till funktionskrav pa
eldistributionen for att sakerstalla att den sker med driftsdkra nat samt vilket
regelverk som behdvs for att sakerstilla att natféretagen efterlever dessa
krav. | detta ingick dven fér inspektionen att éverviga om, och i sa fall hur,
natforetagen ska utféra risk- och sarbarhetsanalyser samt hur de ska rappor-
tera elavbrott. Vidare skulle inspektionen bland annat foresla regler for er-
sattning till natkunder som drabbas av langvariga elavbrott.

%8 Energimyndigheten (2003).

% Prop. 2004/05:1, utgiftsomrade 21.
“0 Energimyndigheten (2005).

I Regeringsbeslut M2005/1033 /E.

Kvalitén i eléverféringen 33

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

3.4.2

34

| sin avrapportering till regeringen i april 2005 redovisade Energimark-
nadsinspektionen dels forslag om tillagg i ellagen, dels vilka atgarder inspek-
tionen sjélv avser att vidta i sin nuvarande verksamhet.# Férslagen till tillagg
i ellagen inkluderade ett funktionskrav pa att inga elavbrott ska éverstiga 24
timmar fran och med ar 2011 samt att natféretagen ska vara skyldiga att
betala en schabloniserad avbrottsersittning vid avbrott langre dn 12 timmar
fran ar 2006. Energimarknadsinspektionen limnade ocksa ett férslag pa en
ny férordning om god kvalitet pa 6verforingen av el, delvis baserat pa Energi-
myndighetens rapport fran 2003.# Vidare féreslogs att nitféretagen arligen
ska genomféra risk- och sarbarhetsanalyser av sin eléverféring.

Inom ramen for den egna verksamheten aviserade inspektionen en juste-
ring i Nitnyttomodellen* for att styrningen mot 6kad kvalitet ska fa 6kat
genomslag, med start tariffaret 2010. Vidare meddelade inspektionen att den
avser att i foreskrift alagga natforetagen att dokumentera och rapportera
avbrott ver tre minuter pa kundniva fran och med ar 2010. Detta kommer
enligt inspektionen att forbattra underlaget for tillsynen 6ver god kvalitet i
eléverféringen likaval som tillsynen 6ver skaligheten i natféretagens tariffer.

Avrapporteringen i april 2005 var en delrapport, men utgjorde tyngd-
punkten i Energimarknadsinspektionens uppdrag. Inspektionens slutrapport
lamnades till regeringen den 19 oktober 2005.* | slutrapporten limnade in-
spektionen bland annat férslag om att det bor 6vervigas att inféra en
bestammelse i ellagen som ger inspektionen ritt att i vissa fall besluta om
rattelse pa en niatkoncessionshavares bekostnad. Ett sddant beslut skulle ha
omedelbar giltighet. Inspektionens beslut om féreldgganden giller i nuliget
forst ndr de har vunnit laga kraft, det vill siga nar domstolsbehandlingen dr
avslutad. | 6vrigt handlade slutrapporten i huvudsak om méjligheterna att
skarpa regelverket kring aterkallelse av natkoncession.

Regeringens proposition och riksdagens beslut

Regeringen 6verlimnade i bérjan av september 2005 en lagradsremiss
baserad pa forslagen i Energimarknadsinspektionens rapport. Lagradet
lamnade ett yttrande om remissen den 30 september och efterlyste dir
bland annat vissa fértydliganden. Vidare var Lagradet tveksamt till férslaget
att kravet pa avbrottsersittning ska gilla redan fran den 1 januari 2006.
Enligt Lagradet finns det i och med den knappa tiden fram till dess en risk

2 Energimarknadsinspektionen (2005a).

“ Energimyndigheten (2003).

“ Natnyttomodellen &r ett verktyg som har utvecklats av Energimarknadsinspektionen och anvinds
vid tillsynen 6ver skiligheten i nitféretagens tariffer. Modellen beskrivs nidrmare i bilaga 2.

* Energimarknadsinspektionen (2005b).
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for att syftet med lagstiftningen, att skapa starka drivkrafter fér leveranssikra
elnit, inte kan uppnas pa kort sikt.

Efter att ha inhamtat Lagradets synpunkter 6verlimnade regeringen en
proposition till riksdagen den 6 oktober, proposition 2005/06:27. Riksdagen
beslutade den 8 december om bifall till propositionen, med en komplettering
av regeringens forslag.*

Riksdagens beslut @ndrade inte ellagens grundlidggande krav, i 3 kap. 9 §
andra stycket, pa god kvalitet i eléverforingen. Beslutet innebar dock att de
tidigare bestimmelserna i ellagens 3 kap. 9 § fjarde stycket om niarmare fére-
skrifter om god kvalitet i 6verféringen av el férindrades nagot. Enligt den
gamla bestimmelsen fick regeringen eller, efter regeringens bemyndigande,
natmyndigheten meddela narmare foreskrifter om god kvalitet pa 6verfs-
ringen av el. Enligt den nya bestimmelsen ska regeringen eller den myndig-
het, det vill saga inte nédvéandigtvis ndtmyndigheten, som regeringen be-
stimmer fa meddela foreskrifter om vilka krav som ska vara uppfyllda fér att
eléverforingen ska vara av god kvalitet.”” Féreskrifterna far enligt forfattnings-
kommentarerna avse saval preciseringar av kvalitativa krav som tekniska
krav for att sikerstilla en leveranssiker 6verféring av el. Till de kvalitativa
kraven hor avvikelser i spanning och frekvens, transienter och vertoner. Har
bor noteras att det i Sverige exempelvis géllande EMC redan finns implemen-
terade EG-direktiv och harmoniserade standarder som reglerar detta. Se
avsnitt 2.1.

Riksdagens beslut innebar vidare vissa tilligg i ellagen. Tva viktiga
sadana var inférandet av funktionskrav och avbrottsersittning, som bada
giller oplanerade avbrott. Funktionskravet pa hogst 24 timmars elavbrott
ska vara uppfyllt senast den 1 januari 2011, men géller enbart inom ramen for
natforetagets sa kallade kontrollansvar.# Natmyndigheten ges vissa mojlig-
heter att ge dispens fran funktionskravet for en viss del av ett koncessions-
omrade. Bestimmelser om funktionskrav inférs genom tilldgg i ellagens
3 kap. 9 §. | samma tillagg stadgas ocksé att striangare krav an funktions-
kravet kan stéllas med stéd av 3 kap. 9 § andra och tredje styckena eller fore-
skrifter meddelade med stéd av fjdrde stycket i samma paragraf. Kravet pa
hégst 24 timmars elavbrott ska siledes ses som en miniminiva. De
strangare kraven kan avse eléverforingen till samhallsviktiga funktioner,
exempelvis sjukhus, eller nat med hog lastniva, exempelvis regionnit.

6 Bet. 2005/06:NUS, rskr. 2005 /06:96.

# Nuvarande lydelser av ellagens 3 kap. 9 § och 4 kap. 1 § aterfinns i bilaga 3.

“ Med kontrollansvar avses att nitféretagen har ansvar fér hindelser som ligger inom deras
kontroll. Elavbrott faller enligt prop. 2005/06:27 utanfér ett nitféretags kontrollansvar om
avbrottet "beror pa ett hinder utanfér ett natféretags kontroll, som foretaget inte skaligen kunde
férvantas ha riaknat med och vars féljder foretaget inte heller skiligen kunde ha undvikit eller
Svervunnit” (s. 32). Enligt propositionen avgérs kontrollansvarets grianser ytterst av rattspraxis.
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Avbrottsersittning infors fran den 1 januari 2006 genom tilligg, en ny
13 §, i 10 kap. ellagen. Regeringen och riksdagen delade saledes inte Lag-
radets syn att tiden till det foreslagna ikrafttradandet var fér kort. Riksdagen
beslutade dock pa naringsutskottets férslag om en komplettering av
regeringens forslag om méjligheter till jimkning av avbrottsersattningen.
Enligt regeringens forslag skulle ersattningen fa jamkas om skyldigheten
att betala ar oskaligt betungande med hansyn till den ersattningsskyldiges
ekonomiska forhallanden. Riksdagens beslut om bifall till utskottets férslag
innebdr att det i den aktuella paragrafen i ellagen uttryckligen framgar att
ersittning far jamkas efter vad som &r skiligt om arbetet med att fa igang
elverféringen har forsenats for att arbetstagarna inte ska utsattas for
betydande risker.

Riksdagens beslut innebir vidare att krav stills pa nitféretagen att
arligen uppratta en risk- och sarbarhetsanalys av leveranssikerheten i det
egna natet. Nitféretagen ska ocksa arligen uppritta en atgirdsplan som
visar hur leveranssikerheten i det egna nitet ska forbattras. Analysen och
atgardsplanen ska ges in till den myndighet som regeringen bestammer.
Enligt regeringen kan analyserna underlitta Energimarknadsinspektionens
uppféljning av hur éverforingssystemen utvecklas och férbittras. Detta
inkluderar inspektionens majligheter att bedéma férutsattningarna for att
natforetagen ska kunna uppfylla funktionskravet nar det trider i kraft den
1januari 2011. Bestimmelsen tillater dock inte att Energimarknadsinspek-
tionen inleder tillsyn i fortid. Inspektionen har darmed inte majlighet att
dppna ett tillsynsidrende mot en nitigare dir det bedéms finnas risk for att
funktionskravet inte kommer att uppnas ar 2011. Endast efter det artalet ar
det mojligt att utéva "skarp” tillsyn.

Vad giller Energimarknadsinspektionens férslag om att dlagga natfore-
tagen att fran ar 2010 registrera elavbrott pa kundniva sa férde regeringen
fram ett annat férslag. Enligt riksdagens beslut far regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer meddela foreskrifter om skyldighet
att rapportera elavbrott till den myndighet som regeringen bestimmer. En
bestammelse om detta har férts in i 3 kap. 9 e § ellagen. Enligt regeringen
ska féreskrifterna kunna anpassas i takt med férbattrade tekniska férutsitt-
ningar for rapporteringen. Branschféretridare ska enligt regeringen ges
majlighet att lamna synpunkter pa hur langtgaende krav pa rapporteringen
av elavbrott som kan stillas.

Forslagen i propositionen bedéms av regeringen sammantaget ge nagot
utokade uppgifter for tillsynsmyndigheten, Energimarknadsinspektionen,
men regeringen anser att detta ryms inom anslaget till inspektionen.
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Regleringen av tillsynen och
natféretagens rapportering

Myndighetsstruktur och ansvaret att bedriva tillsyn

Svenska kraftnit har ett sa kallat systemansvar for elsystemet och har déri-
genom enligt ellagens (1997:857) 8 kap. 1 § "det 6vergripande ansvaret for
att elektriska anlaggningar samverkar driftsékert sa att balans inom hela eller
delar av landet kortsiktigt uppratthalls mellan produktion och férbrukning av
el”. Enligt ellagens forarbeten dr Svenska kraftnat tillsynsmyndighet for
fragor om driftsikerheten hos det nationella elsystemet.

Elsdkerhetsverket dr férvaltningsmyndighet for tekniska sikerhetsfragor
pa elomradet och tillsynsmyndighet for fragor om elsakerhet, som regleras i
9 kap. ellagen. Av verkets instruktion (SFS 1992:1139) framgar i 1§ att de
overgripande malen for myndighetens verksamhet ar "att férebygga av elek-
tricitet orsakad skada pa person och egendom samt stérningar pa radiokom-
munikation och naringsverksamhet inom omradet elektromagnetisk kompa-
tibilitet (EMC)”. Enligt instruktionens 2 § har Elsdkerhetsverket uppgiften
som tillsynsmyndighet 6ver elektriska starkstromsanlaggningar och elek-
triskt materiel. Det regelverk som behandlar elsakerhet och EMC &r i stor
utstrackning internationellt och harror till stor del fran EG-direktiv.

Natmyndigheten har enligt ellagen tillsynsansvar fér manga av de reste-
rande delarna av ellagen. Uppgiften som natmyndighet innehas sedan
januari 2005 av den da nyinrattade Energimarknadsinspektionen.* Inrittan-
det av Energimarknadsinspektionen sammanféll med att regeringen genom
forslag i budgetpropositionen for 2005 6kade resurserna fér Energimyndig-
hetens tillsyns- och analysverksamhet med 25 miljoner kronor per ar fran ar
2005.% Det 6kade resurserna ska enligt budgetpropositionen ses dels mot
bakgrund av behovet av att férbattra tillsynen Gver energimarknaderna gene-
rellt, dels mot bakgrund av tillkommande uppgifter som genomférandet av
EG-lagstiftning och inférandet av tillsyn 6ver fjarrvarmeverksamhet.

Inspektionen baseras i huvudsak pa den avdelning inom Energimyndig-
heten som tidigare hade ansvar for nitmyndighetens uppgifter. | Energimyn-
dighetens regleringsbrev fér 2005 delades Energimyndighetens ramanslag
for forvaltningskostnader upp mellan Energimyndigheten och Energimark-
nadsinspektionen. Inrattandet av Energimarknadsinspektionen och uppdel-

* Se bilaga 1 fér en ndrmare beskrivning av nitmyndighetens historia.
% Prop. 2004/05:1, utgiftsomrade 21.
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ningen av ramanslaget innebdr att tillsynen har fatt en mer sjilvstindig
stallning. | sak har dock sittet att bedriva tillsynsverksamheten pa inte
forandrats, vid sidan av de mojligheter att utdka tillsynen som det 6kade
anslaget har givit.

Energimarknadsinspektionens tillsynsansvar innefattar i princip de
skyldigheter som natkoncessionshavarna har enligt ellagen. Ansvaret inklu-
derar bland annat tillsyn 6ver nattariffernas skilighet och om kvaliteten i
eléverféringen dr god. Notera dock att tillsynen 6ver kvaliteten i elover-
foringen inte inkluderar EMC-fragor, som hanteras av Elsikerhetsverket.
Tillsynsansvaret inkluderar inte heller fragor om skadestand eller sarskilda
bestammelser om Gverféring och leverans av el, vilka hanteras i 10
respektive 11 kap. ellagen.

Myndighetsstrukturen for tillsynsansvaret kan sammanfattas enligt
foljande:

Svenska kraftnit Elsdkerhetsverket Energimarknadsinspektionen
Tillsyn Gver Tillsynsmyndighet fér Tillsyn éver nittariffernas
driftsikerheten i det fragor om elsakerhet och  skalighet och om kvaliteten i
nationella elsystemet. EMC i elektriska eléverféringen ar god.

anldggningar med mera.

Det 4r saledes tre myndigheter som har tillsynsansvar inom eléverfs-
ringsomradet. Riksrevisionens granskning avser framférallt Energimarknads-
inspektionen, men genom sambandet mellan leverans- och elsdkerhet
berérs dven Elsakerhetsverkets verksamhet i delar.

Myndigheternas befogenheter i tillsynsarbetet enligt
ellagen

Fragor om tillsyn behandlas i 12 kap. ellagen (1997:857). Av kapitlets 2 §
framgar att en tillsynsmyndighet har ritt att pa begéaran fa de upplysningar
och ta del av de handlingar som behévs fér tillsynen. En begiran far férenas
med vite.”

Enligt 12 kap. 3 § far en tillsynsmyndighet meddela de férelagganden
som behdvs for att trygga efterlevnaden av de féreskrifter och villkor som
omfattas av tillsynen. Ett férelaggande far férenas med vite. Enligt andra
stycket i samma paragraf giller ett foreliggande om elsikerhet eller drift-

5| en lagradsremiss den 9 februari 2006 féreslar regeringen ett tilldgg i paragrafen, sa att tillsyns-
myndighetens begéran om upplysningar och handlingar géller omedelbart. Se Miljé- och samhills-
byggnadsdepartementet (2006).
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sikerhet omedelbart. Andra férelagganden giller fran det att de har vunnit
laga kraft.

Av ellagens 12 kap. 3 a § framgar vad géller tillsyn 6ver skiligheten i
nattarifferna att den aktuella natkoncessionshavaren maste underrittas om
tillsynen senast ett ar efter utgangen av det ar som tarifferna avser.> Om inte
detta sker far inte ett foreliggande enligt 12 kap. 3 § meddelas. Motsvarande
krav om underrittelse inom viss tid giller inte for tillsyn éver kvaliteten pa
eléverféringen.

| ellagens 12 kap. 5 § finns vissa specialregler vad giller tillsyn som avser
elsikerhet eller driftsakerhet, vilket &r Elsikerhetsverkets respektive Svenska
kraftnats ansvar. For tillsyn av elsikerhet och driftsikerhet har tillsynsmyn-
digheterna enligt paragrafen ritt att fa tilltrade till omraden, lokaler och
andra utrymmen, dock inte bostader. Natmyndigheten har inte denna ratt.

Krav pa rapportering om bristande éverféringskvalitet

Den som bedriver nitverksamhet &r enligt 2 § férordningen (1995:1145) om
redovisning av nitverksamhet skyldig att uppratta en arsrapport for varje
rakenskapsar. | arsrapporten ska det finnas en sarskild rapport i bilaga, dar
uppgifter som bland annat behovs for att bedéma skiligheten i nattariffen
ska inga. En del i den sérskilda rapporten utgérs av uppgifter om kvaliteten
i eloverforingen. Revisorn hos ett natforetag ska enligt bestimmelser i
ellagen goéra en sarskild granskning av redovisningen av natverksamheten.
Denna granskning giller dock inte den sérskilda rapporten.

Natmyndigheten meddelar enligt 16 b § elférordningen (1994:1250) fére-
skrifter om insamling av de uppgifter som behévs fér bedémning av nat-
tariffers skalighet enligt 12 kap. 2 § andra stycket ellagen (1997:857). Dessa
foreskrifter har meddelats i Energimyndighetens foreskrifter STEMFS 2003:3
med dndringar i 2005:2.5* | fortsattningen betecknar vi dessa féreskrifter med
STEMFS 2005:2. Enligt féreskrifterna avses med avbrott att en innehavare av
abonnemang ir helt eller delvis spanningslos langre dn tre minuter och det
inte ar orsakat av fel i elanvindarens anliggning.

52| lagradsremissen den 9 februari 2006 féreslar dock regeringen att denna bestdammelse ska
kompletteras. Enligt férslaget ska tidsgransen utstrickas till fem ar i de fall nitkoncessionshavaren
"har limnat felaktiga eller vilseledande uppgifter som haft avgérande betydelse fér natmyndig-
hetens beslut att inte utova tillsyn”. Se Miljé- och samhillsbyggnadsdepartementet (2006).

53 Andringarna bestér i de delar som &r relevanta fér rapporteringen av dverféringskvalitet av dndrad
numrering av paragraferna.
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Natféretagen ska enligt 29 § i STEMFS 2005:2 arligen rapportera
foljande:

o Avbrottsfrekvens fér aviserade respektive oaviserade avbrott (antal).
e Medelavbrottstid fér aviserade respektive oaviserade avbrott (min).

e Avbrottsfrekvens och medelavbrottstid for aviserade respektive
oaviserade avbrott orsakade av 6verliggande nat respektive
produktionsanliggning.

Enligt samma paragraf ska inrapporterade data vara av god kvalitet. Med
detta avser natmyndigheten att avbrottsstatistiken ska vara I6pande doku-
menterad och systematiskt upprattad.

Som framgick av kapitel 3 innebar tilliggen i ellagen efter stormen
Gudrun att kraven pa nitforetagens rapportering av avbrott kan komma att
skirpas. Majligheten uttrycks pa foljande sitt i 3 kap. 9 e § ellagen:

"Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om

1. skyldighet att rapportera elavbrott till den myndighet som
regeringen bestimmer.”

Ytterligare krav med baring pa 6verforingskvaliteten har inforts i ellagen
efter stormen Gudrun. Det handlar om krav pa att uppritta risk- och sarbar-
hetsanalyser och atgérdsplaner. Av 3 kap. 9 c { ellagen framgar:

"Den som bedriver nitverksamhet med stéd av natkoncession fér linje
med en spanning som understiger 220 kilovolt eller natkoncession for
omrade skall arligen uppratta

[...]

2. en risk- och sarbarhetsanalys avseende leveranssikerheten i elnitet,
och

3. en atgdrdsplan som visar hur leveranssakerheten i det egna elnatet
skall forbattras.

Risk- och sarbarhetsanalysen och atgardsplanen skall ges in till den
myndighet som regeringen bestimmer.”
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5.1

5.1.1

Forutsattningarna for en effektiv tillsyn

| detta kapitel redovisas Riksrevisionens iakttagelser om de villkor,
redovisade i avsnitt 1.3, som enligt Riksrevisionens bedémning bér vara
uppfyllda fér att tillsynen 6ver kvaliteten i eloverforingen ska vara effektiv.
Riksrevisionens bedémningar och rekommendationer aterfinns i kapitel 6.

Omfattningen av Energimarknadsinspektionens och
Elsiakerhetsverkets tillsyn

Energimarknadsinspektionens tillsyn éver kvaliteten i eloverforingen

Begreppet god kvalitet i eloverféringen i ellagens mening avser enligt férar-
betena saval avbrott som bristande spanningskvalitet. Den tillsyn som
Energimarknadsinspektionen i dagsliget bedriver 6ver eléverféringens
kvalitet sker endast indirekt, genom att avbrott Gver tre minuter utgér en del
av bedémningen av natféretagens tariffer. | den tillsyn som utévas ingar
6verhuvudtaget inte kortare avbrott dn tre minuter eller bristande spannings-
kvalitet.

Det faktum att spanningskvaliteten inte ingar i tillsynen beror bland
annat pa att sddana aspekter 4r svara att mita och att det enligt flera aktorer
som har intervjuats dessutom sannolikt skulle vara kostsamt att géra det.
Det finns ockséa en instillning fran flera av de aktérer som Riksrevisionen har
intervjuat att problem med spéanningskvaliteten hanteras enklare i avtals-
situationen mellan natféretag och kund an i Energimarknadsinspektionens
tillsyn 6ver natféretagen. Energimyndigheten féreslog ar 2003 att det borde
inforas en rittighet for elanviandare att av natforetaget begira enskild
matning av kvaliteten i eloverforingen.> | nuldget finns dock ingen sadan
rattighet.

Hur utévas tillsynen i dagsliget?

Energimarknadsinspektionens tillsyn 6ver 6verféringskvaliteten sker idag i
samband med tillsynen éver skiligheten i nitféretagens tariffer. Overfs-
ringskvaliteten utgér en del i den bedémning som gérs av skaligheten i
tarifferna.

3* Energimyndigheten (2003).
55 Enligt 4 kap. 1§ ellagen.
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Tillsynen bedrivs med hjalp av Natnyttomodellen, som beskrivs i
bilaga 2. Tarifftillsynen har under flera ar varit ett prioriterat tillsynsomrade
for Energimarknadsinspektionen och det har tagit betydande resurser i
ansprak att utveckla Nitnyttomodellen. | modellen jimférs natforetagens
intakter fran nittariffer med natféretagens prestation gentemot sina kunder.
| modellen ingér en sa kallad kvalitetsfunktion, dir kvaliteten mats med hjalp
av elavbrott lingre 4n tre minuter. Kvalitetsfunktionen i modellen &r avsedd
att ta hdnsyn till det sitt som nitféretaget driver sin verksamhet pa.

Alla natforetag granskas arligen med hjalp av Nitnyttomodellen och
saledes sker en typ av generell tillsyn som inkluderar kvalitetsaspekter varje
ar for samtliga nitféretag. Kvalitetsfunktionen ar dock enligt Energimark-
nadsinspektionen avsedd att ge ett begransat genomslag pa den debite-
ringsgrad som riknas fram och som ir ett urvalsinstrument vid tarifftill-
synen. Avbrotten har dirmed en begransad betydelse vid bedémningen av
tarifferna, vilket ger en begriansad styrning mot en god 6verféringskvalitet.
De objektiva férutsattningarna for niatverksamheten har en stérre betydelse
vid bedémningen av tarifferna.>

Energimarknadsinspektionen har gjort vissa testkdrningar avseende hur
kanslig Natnyttomodellens resultat, debiteringsgraden, ar fér fordndringar i
avbrottsstatistiken for de enskilda natforetagen. Resultatet visar att debite-
ringsgraden ar relativt okanslig for paverkan fran avbrott.

Testerna har gjorts for tariffaret 2003 och innehaller en jaimforelse mellan
debiteringsgraden med avbrottskostnader inrdknade och debiteringsgraden
helt utan hansyn till avbrott, det vill sdga att alla avbrott sétts till noll. Det
handlar siledes om en jimférelse med relativt extrema antaganden. Som
framgar av bilagan om Nitnyttomodellen innebar enligt Energimarknadsin-
spektionen en debiteringsgrad om 1,0 att tariffen &r skilig, medan ett hégre
virde indikerar en oskiligt hog tariff. Medelvirdet fér debiteringsgraden var
1,12 for tariffaret 2003.” | de tester som Energimarknadsinspektionen har
gjort minskar debiteringsgraden for de 194 nitféretagen med i genomsnitt
0,07 om avbrott €] riknas in i debiteringsgraden. Fér 130 av féretagen, det
vill sdga 67 procent, var skillnaden mindre an 0,1 medan 2 av féretagen,

1 procent, hade mer &n 0,2 i skillnad. | relation till den genomsnittliga debi-
teringsgraden dr paverkan fran avbrottsstatistiken saledes i flertalet fall liten
dven vid extrema antaganden.

Energimarknadsinspektionen har dock i nagra fall tagit viss sarskild
hansyn till kvalitetsaspekter vid tarifftillsynen. Tillsynsaret 2003 éppnades i
huvudsak tillsyn mot de foretag, sammanlagt 22 stycken, som hade en

¢ Som framgick av avsnitt 3.3 utgdrs de objektiva férutsittningarna bland annat av antalet kunder
och férdelningen av dessa pa olika kundkategorier, kundernas geografiska lige och kostnaden for
Sverliggande nit.

7 Medelvirdet fér debiteringsgraden fér tariffaret 2004 var 1,13.
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debiteringsgrad 6ver 1,3. Tillsynsarenden 6ppnades dock ocksa mot tre
andra natféretag, som hade en debiteringsgrad strax under inspektionens
grans pa 1,3 men som samtidigt hade nagra av de lagsta virdena i kvalitets-
funktionen. Avseende tarifferna for tillsynsaret 2004 6ppnade Energimark-
nadsinspektionen tillsyn mot 55 natféretag, men enbart pa grundval av en
debiteringsgrad éver 1,2. Det fanns enligt inspektionen inga natféretag som
hade en debiteringsgrad strax under 1,2 i kombination med laga virden i
kvalitetsfunktionen.

Vilken tillsyn planeras?

Férutom dagens tillsyn avser Energimarknadsinspektionen i framtiden att
bedriva en sarskild tillsyn 6ver kvaliteten i eloverféringen,® i termer av
leveranssikerhet. | sin sdrskilda tillsyn 6ver leveranssédkerheten avser Energi-
marknadsinspektionen att utga fran dels ellagens funktionskrav i 3 kap. 9 a §
om hogst 24 timmars avbrott, dels kvalitetsfunktionen i Natnyttomodellen
som tar hansyn till samtliga avbrott som 6verstiger tre minuter.

Som framgar av bilagan om Natnyttomodellen bestar kvalitetsfunktionen
av ett "golv” och ett "tak”, som simuleras fram genom berdkningar i modell-
en. Golvet motsvarar de avbrott som kan férvintas uppsta om ett helt
radiellt elnét, det vill sédga ett nat utan reservledningar, idag skulle byggas i
det aktuella omradet. De férvintade avbrotten kan enligt Energimarknadsin-
spektionen tjana som ett matt pa vilken kvalitet som atminstone ska uppnas
for att 6verforingen ska kunna klassas som av god kvalitet. Avsikten &r att
denna sarskilda tillsyn ska gilla de natforetag som har ett lagre varde i Nat-
nyttomodellens kvalitetsfunktion dn vad som hanteras inom ramen fér
modellen. Ar 2003 hade cirka 55 procent av nitforetagen ett virde under
"golvet” medan motsvarande andel ar 2004 var 25 procent.

D4 kvalitetsfunktionen i Natnyttomodellen berdknas arligen for samtliga
natféretag kommer alla féretag att granskas i urvalet till den sarskilda tillsynen.
Virdet i kvalitetsfunktionen ska dock enbart ses som ett urvalskriterium,
varefter det f6r de utvalda nitféretagen ska géras en férdjupad granskning
av det verkliga natet. Det ar vidare enligt Energimarknadsinspektionen inte
lampligt att basera den sarskilda tillsynen pa ett enskilt ar. | stallet kravs flera
ar for att enskilda hindelser eller faktorer, exempelvis viderleken, som har
paverkat avbrottsfrekvensen och avbrottstiden inte ska fa fér stort genom-
slag. | nuldget finns enbart matvarden fran tva ar med Natnyttomodellen,
2003 och 2004, och den sirskilda tillsynen kan behova baseras pa en lingre
tidsperiod &n sa.

Den sirskilda tillsynen behover inte inledas inom en viss tid efter ut-
gangen av ett ar. Detta skiljer den sérskilda tillsynen fran tillsynen 6ver

%8 Enligt ellagens 3 kap. 9 §.
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tariffernas skalighet, dar Energimarknadsinspektionen maste underrétta
natforetaget om att tillsyn ska inledas senast ett ar efter utgangen av det
rakenskapsar som tarifferna avser.

Att utga fran funktionskravet i ellagen i tillsynen éver god kvalitet torde
vara okontroversiellt. Darutdver avser Energimarknadsinspektionen, som
framgick ovan, att i sin sirskilda tillsyn utga fran en egen tolkning, namligen
Naitnyttomodellens kvalitetsfunktion, av vad som utgér god kvalitet i termer
av leveranssakerhet. Om denna tolkning ar korrekt far prévas i allman for-
valtningsdomstol i de fall inspektionens féreligganden 6verklagas. Energi-
marknadsinspektionen bedémer att den har en god grund att argumentera
fran och att inspektionens tolkning kan halla juridiskt. Det ar enligt Energi-
marknadsinspektionen rimligt att kriva att 6verforingskvaliteten ska halla
minst den niva som skulle ges av ett helt radiellt nat. Vi aterkommer till detta
i avsnitt 5.2 och i kapitel 6.

Det golv som riknas fram i Nitnyttomodellen &r rérligt dver tid och pa-
verkas till exempel av kundernas betalningsvilja fér att slippa avbrott. Det dr
saledes ingen specifik niva pa kvaliteten som behéver slas fast. Enligt Energi-
marknadsinspektionen kan tillsynen pa ett satt underlittas av att ett begrepp
som god kvalitet i eléverféringen inte har preciserats i lag, férordning eller
foreskrift. Detta da nivaerna fér vad som avses med god kvalitet enklare kan
forandras i takt med att kundernas preferenser, i termer av betalningsvilja for
att undvika avbrott, férdndras. Enligt inspektionen finns det utldndska
erfarenheter som tyder pa att lagstiftade nivaer och granser ger osékra
langsiktiga effekter.

Den sirskilda tillsynen éver éverféringskvaliteten dr dnnu pé planerings-
stadiet och den exakta utformningen &r inte klar. Utformningen kan paverkas
av vilka mojligheter inspektionen ges att utfirda foreskrifter, exempelvis om
rapportering av avbrott. Vi aterkommer till detta i avsnitt 5.4.

Elscikerhetsverkets tillsyn

Det finns i flera avseenden ett samband mellan leveranssikerhet och
elsakerhet och darmed mellan Energimarknadsinspektionens respektive
Elsdkerhetsverkets arbetsomraden. Ett exempel &r att en farlig stréom bryts i
ett tidigt skede i ett sdkert system, vilket innebar att skadorna pa nitet kan
minimeras och att reparationen darfér kan ga snabbare. Darmed blir av-
brottstiden kortare och konsumenten drabbas i mer begransad utstrackning.
Av elsdkerhetsskal ar det saledes ibland nédvandigt med avbrott.

%% Regeringen har dock i en lagradsremiss féreslagit att tidsgréinsen i vissa fall bér vara fem ér. Se
avsnitt 4.2.
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Enligt 2 § férordningen (1992:1139) med instruktion fér Elsdkerhetsverket
ska verket, med st6d av bestaimmelser i lag eller annan forfattning, vara till-
synsmyndighet 6ver elektriska starkstromsanldggningar och elektrisk
materiel. De 6vergripande malen fér verksamheten ir att forebygga av
elektricitet orsakad skada pa person och egendom samt stérningar pa
radiokommunikation och naringsverksamhet inom EMC-omradet. EMC &r
ett annat exempel pa sambandet mellan myndigheternas ansvarsomraden,
eftersom Elsakerhetsverkets arbete med EMC-krav kan paverka éverforings-
kvaliteten i positiv riktning.

Vad giller nitanliaggningar har Elsikerhetsverket tillsynsansvar fér:

— hur starkstrémsanlaggningar ska vara utférda,
— behdrighet for arbete vid natanliggning,
— arbete under elektrisk risk,

— natanlaggning som helhet, inklusive elprodukter i natanlaggning, med
avseende pa elsikerhet och EMC,

— underhall av natanlaggning.

Elsakerhetsverket bedriver i huvudsak tre olika typer av tillsyn 6ver
natforetagen: systemtillsyn, projekttillsyn och indikationsstyrd tillsyn. Av
Elsakerhetsverkets totala tillsynsverksamhet ar det en mindre del som avser
natféretagen. Huvuddelen av tillsynen ar riktad mot starkstrémsanlaggning-
ar vid till exempel industrier, jarnvagar och flygplatser. Myndigheten har
dock i regleringsbrevet for ar 2006 ett uppdrag att 6ka den aktiva tillsynen av
natanlaggningar, avseende réjning av ledningsgator och avstandet mellan
trad och elledningar. Uppdraget ar lagt mot bakgrund av kraven pa driftsaker
el och tekniska férbattringar av det svenska elnitet.

Systemtillsynen sker av varje nétféretag med ett intervall om cirka fyra
till sex ar for att bland annat klargéra féretagens organisatoriska rutiner. Till-
synen forbereds genom att ett frageformulir skickas ut till natforetaget.
Formulidret utgér sedan grund for ett tillsynsbesok hos foretaget. Samtidigt
gors stickprovsvisa kontroller hos foretaget, till exempel av att investerings-
planerna har genomforts. Féretagsbesoket genomférs normalt under en dag.

Projekttillsyn innebar att Elsidkerhetsverket genomfér en utredning av
nagon aktuell féreteelse, dir det forefaller finnas behov av att ta ett storre
samlat grepp. Ett exempel &r en projekttillsyn som genomférdes under 2001
av ledningsgator och réjning av dessa.® Denna tillsyn var féranledd av
manga elavbrott i samband med nyaret 2001. Elsakerhetsverket granskar
aven till exempel underhallsplaner och kontrollerar genom stickprov
underhallsstatus etc.

€ Se Elsdkerhetsverket (2001).
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Indikationsstyrd tillsyn innebar att Elsdkerhetsverket gor kontroller och
utredningar pa basis av information om enskilda olyckor, driftavbrott eller
EMC-brister i nitanldggningar. Informationen kommer fran allmianheten,
branschen, skyddsombud med flera. Nitféretagen ar skyldiga att anmala
och redogéra for olyckor och driftstérningar som paverkar elsakerheten till
Elsakerhetsverket, exempelvis de stora avbrotten i norra Stockholm aren
2001 och 2002. En ytterligare killa &r de egentillsyner som nitféretagen ar
skyldiga att géra med vissa intervall. Friledningar for hégspanning ska till
exempel besiktigas varje ar. Elsdkerhetsverket kan begira besiktningsproto-
koll fran dessa egentillsyner fér att bedéma om nitféretagen gor det de ska.
Natforetagen skoter sig enligt Elsdkerhetsverkets uppfattning i huvudsak bra
vad giller sin egentillsyn, dven om det emellanat kan ta tid innan de atgarder
som tillsynen visar dr nédviandiga genomfors.

Elsdkerhetsverkets inspektioner &r i enlighet med Elsakerhetsverkets
uppdrag fokuserade pa elsikerhet och dven om leveranssikerhetsaspekter
noteras av inspektorerna sa sker ingen dokumentation av eventuella sadana
iakttagelser. Det beror pa att Elsdkerhetsverket for narvarande saknar stéd i
form av lag eller instruktion for att i sin tillsynsverksamhet med avseende pa
elsikerhet dven inkludera leveranssikerhetsaspekter pa natforetagens
arbete. Det som framgar av dokumentationen ar i forsta hand paverkan pa
telenatet, skador pa apparatur och sa vidare. Enligt foretradare for Elsiker-
hetsverket kan det vara svart att bedéma leveranssiakerheten med hjilp av
myndighetens inspektionsrapporter — man kan majligtvis dra slutsatsen att
om stora elsikerhetsproblem redovisas i en rapport sa finns det troligen
dven problem med leveranssikerheten.

Definitionen av god kvalitet i 6verforingen av el

Bestammelsen om att el6verféringen ska vara av god kvalitet infordes i
ellagen den 1 juli 2002.5" Avsikten var att den allmanna formuleringen i lagen
skulle kompletteras med nirmare foreskrifter. Energimyndigheten limnade i
en rapport till regeringen i oktober 2003 férslag till en férordning om god
elkvalitet. Regeringen har dock inte fattat nagot beslut om en férordning om
god kvalitet och en narmare definition av god kvalitet har dirmed saknats
som stod for natmyndighetens tillsyn.

Av Energimarknadsinspektionens slutrapport av uppdraget efter storm-
en Gudrun framgar att avsaknaden av en narmare definition av god kvalitet,
i meningen leveranssikerhet, har "forsvarat majligheterna att vidta skarpa

¢ Bestimmelsen inférdes i 3 kap. 9 § ellagen.
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tillsynsatgarder vid bristande leveranssikerhet”. Inga féreligganden om
atgarder med hiansyn till leveranssakerhet har heller beslutats av natmyndig-
heten.

| de tilldgg till ellagen som efter stormen Gudrun har beslutas av
riksdagen ingar att ett funktionskrav avseende langsta tillatna avbrott inférs
fran den 1 januari 2011. Funktionskravet har bestamts till 24 timmar, givet att
hardare krav inte féljer av andra bestimmelser.® De andra bestimmelserna
kan avse avbrott i nat med hogre spanning eller fragor om spanningskvalitet.
Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer far enligt riksdagens
beslut utfirda foreskrifter om vilka krav som ska vara uppfyllda for att 6ver-
foringen av el ska vara av god kvalitet. Som framgatt hade dock regeringen
den ritten dven tidigare. Vilken myndighet som bemyndigas att utfirda
narmare féreskrifter ar oklart.

Funktionskravet innebir saledes att en typ av norm for tillsynen 6ver
ellagens bestimmelse om god kvalitet nu finns. | Energimarknadsinspek-
tionens slutrapport efter stormen Gudrun gérs bedémningen att funk-
tionskravet kommer att underlitta inspektionens tillsyn 6ver leveranssiker-
heten och mojliggora en mer aktiv tillsyn.

Utifran den statistik som redovisas i kapitel 2 kan Riksrevisionen konsta-
tera att den absoluta majoriteten av alla elavbrott 4r kortare dn 24 timmar.
Aren 2003 och 2004 varade cirka 9oo respektive 550 avbrott lingre tid dn
24 timmar, vilket ska jimféras med det totala antalet oplanerade avbrott
som uppgick till cirka 42 0oo respektive 45 ooo. Antalet avbrott som Gver-
stiger 24 timmar motsvarade dessa ar saledes 1—2 procent av alla oplanerade
avbrott. Funktionskravet kan dock ha en indirekt paverkan pa avbrott som
understiger 24 timmar. Detta eftersom de atgarder som natforetagen
kommer att vidta f6r att leva upp till funktionskravet kan antas komma att
positivt paverka dven méjligheterna att minska omfattningen av avbrott som
ir kortare dn 24 timmar.

| avsaknad av en definition av vad som vid sidan av funktionskravet ut-
gor god kvalitet i ellagens mening anser flera av de aktérer som Riksrevision-
en har intervjuat att tillsyn 6ver éverféringskvaliteten bara kan ske i samband
med tarifftillsynen med stod i 4 kap. 1 § ellagen. Skilet &r att kvaliteten i el-
overféringen utgér en del av bedémningen i tarifftillsynen. Energimarknad-
sinspektionen ar emellertid av uppfattningen att det ar méjligt att bedriva
tillsyn 6ver leveranssakerheten med utgangspunkt i 3 kap. 9 § ellagen, det vill
sdga inte enbart i samband med tarifftillsynen eller med stéd av funktions-
kravet. Detta majliggors, som framgick av avsnitt 5.1, av att inspektionen
avser att anvinda en egen tolkning av vad som utgér god kvalitet, i termer av

6 Energimarknadsinspektionen (2005b), s. 18.

& Se avsnitt 3.4.2 fér en beskrivning av vilket stéd som finns for att stilla stringare krav &n
funktionskravet.
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5.3.1

leveranssikerhet, som ett urvalsinstrument for tillsynen. Energimarknads-
inspektionens tillsynsbeslut och grunderna for detta far sedan provas i
domstol om de 6verklagas.

De juridiska processerna efter 6verklaganden

De juridiska processerna kan bli langa

Med st6d av 12 kap. 3 § ellagen far Energimarknadsinspektionen meddela de
forelagganden som behdovs for att trygga efterlevnaden av de féreskrifter och
villkor som omfattas av tillsynen. Inspektionens beslut far éverklagas till
allmin férvaltningsdomstol, med lénsritten som férsta instans.® Overklag-
an kan i senare skeden, om prévningstillstind meddelas, ske till kammar-
ratten och Regeringsritten. Nitféretagen behover inte ritta sig efter Energi-
marknadsinspektionens beslut sa linge besluten dr féremal for rattslig
proévning, det vill sdga innan dessa har vunnit laga kraft.

Enligt 12 kap. 3 § andra stycket ellagen giller ett forelaggande som avser
elsikerhet eller driftsikerheten hos det nationella elsystemet omedelbart.*
Lansritten kan dock besluta om inhibition, det vill siga att ett verklagat
beslut inte géller innan det slutgiltigt har prévats av domstolen.

| rapporten God elkvalitet fran ar 2003 skriver Energimyndigheten att
eftersom natmyndighetens beslut inte giller omedelbart sa blir de heller
inte prioriterade mal i forvaltningsdomstolarna. Enligt myndigheten kan det
dirmed droja flera ar innan ett férelaggande vinner laga kraft, vilket myndig-
heten bedémer ar otillfredsstallande. | rapporten for sedan Energimyndig-
heten ett resonemang om att omedelbar giltighet skulle paskynda domstol-
arnas handlaggning av 6verklagade féreligganden. | forlangningen skulle
detta, givet att Energimarknadsinspektionen far ratt i domstolarna, kunna
innebdra att atgdrder mot elstérningar vidtas tidigare. Myndigheten féreslog
en férandring i ellagen sa att natmyndighetens férelagganden ska vara
omedelbart giltiga.

Regeringen har nyligen i en lagradsremiss féreslagit att tillsynsmyndig-
heternas begaran enligt 12 kap. 2 § ellagen om upplysningar och handlingar
som behdvs for tillsynen ska galla omedelbart. | remissen bedémer
regeringen att starka skél talar for att fler av naitmyndighetens beslut bér

¢ D& Energimarknadsinspektionen ligger i Eskilstuna &r det Lansritten i Sédermanland som
hanterar 6verklaganden av inspektionens beslut.

 Fsreldgganden om elsikerhet och driftsdkerhet beslutas av Elsdkerhetsverket respektive Svenska
kraftnit.

€ Miljs- och samhillsbyggnadsdepartementet (2006).
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gilla omedelbart for att tillsynen ska bli effektivare. Regeringen lagger dock
inget férslag om detta.

Det &r inte givet att den juridiska processen skulle snabbas upp om
Energimarknadsinspektionens beslut skulle vara omedelbart giltiga. Om ett
beslut som dr omedelbart giltigt 6verklagas, kan det i allmanhet férvéantas att
den 6verklagande parten samtidigt yrkar att domstolen ska besluta om
inhibition. Det dr da yrkandet om inhibition som hanteras med prioritet av
domstolen. Givet att inhibition beviljas sa kvarstar sjalva 6verklagandet, som
sedan kan behandlas som ett vanligt drende i domstolen. En prioriterad han-
tering fran domstolens sida av sjilva éverklagandet kan dirmed inte férut-
sattas.

Att 6verklagade férelagganden fran nitmyndigheten kan ta lang tid att
behandla fé6r domstolsvisendet illustreras av de féreldgganden som tarifftill-
synen avseende ar 2003 resulterade i. Dessa 6verklagades till Lansritten i
Sédermanland av samtliga berérda nitféretag. Lansrattens domar i dessa
mal kan férvintas tidigast under 2006, det vill séga tva till tre ar efter ut-
gangen av det ar tarifferna avsag. En rimlig férvdntan ar att lansrattens
domar, oavsett vilken riktning de gar i, kommer att Gverklagas vidare.
Energimarknadsinspektionen bedémer att det sannolikt kommer att ta lang
tid innan de juridiska processerna avseende tarifftillsynen med hjilp av
Natnyttomodellen ar avslutade.

Som har framgétt i avsnitt 5.1 planerar Energimarknadsinspektionen en
sarskild tillsyn 6ver kvaliteten i eléverforingen. Denna tillsyn ska enligt nu-
varande planer delvis baseras pa den kvalitetsfunktion som ingar i N&tnytto-
modellen. Energimarknadsinspektionen bedémer att riskerna &r mindre for
langa juridiska processer i samband med eventuella 6verklaganden av fére-
lagganden fran den sirskilda tillsynen, jamfért med riskerna i samband med
forelagganden fran tarifftillsynen. Grunden fér inspektionens bedémning ar
att fragan om kvalitetsfunktionen och dess uppbyggnad ar en betydligt mer
avgransad fraga dn hela Natnyttomodellens uppbyggnad. Inspektionen
bedémer darfér att de juridiska processerna bor kunna gé snabbare.

En jam{forelse med omrddet elektronisk kommunikation

Paralleller till problem med de langdragna juridiska processerna avseende
overklagade férelagganden om elnitsverksamheten finns ocksa pa andra
omraden. Beslutsprocessen enligt lagen (2003:389) om elektronisk kommu-
nikation ar féremal fér utredning, i syfte att effektivisera processen.” Post-
och telestyrelsen (PTS) ir tillsynsmyndighet fér lagen om elektronisk
kommunikation. PTS beslut enligt lagen galler omedelbart, men kan

%7 Se direktiv 2005:105. Utredaren ska redovisa sitt uppdrag senast den 15 juni 2006.
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dverklagas hos allmin férvaltningsdomstol som har majlighet att besluta
om inhibition. Enligt uppdraget ska utredaren "utvardera beslutsprocessen
enligt LEK [lagen om elektronisk kommunikation, var anmarkning] och
lamna forslag till atgirder som, med beaktande av rattssikerhetsaspekter
och relevanta EG-direktiv, kan effektivisera processen och korta tiden fram
till dess att beslut enligt lagen vinner laga kraft”. Exemplet PTS visar att
omedelbar giltighet inte &r tillrackligt for att 16sa problematiken med lang-
dragna rittsprocesser.

Enligt uppdragsbeskrivningen till utredningen kan de langa processerna
innebira osikerhet fér marknadens aktorer,® vilket i sin tur kan fa konse-
kvenser for den langsiktiga utvecklingen pa marknaden och negativt paverka
bendgenheten att investera.

PTS tar sjalv upp problematiken med langa domstolsprocesser i sin
rapport om erfarenheterna fran tva ar med lagen om elektronisk kommu-
nikation.® Enligt PTS innebar den nya lagen bland annat att tidigare lag-
stadgade skyldigheter nu ska foreskrivas operatérer i sdrskilda skyldighets-
beslut. Genom att myndighetsbesluten kan 6verklagas har en stor del av
regleringen av marknaden saledes blivit méjlig att éverklaga. En férdel med
de enskilda besluten, anser PTS, ar att utformningen av skyldigheterna kan
skraddarsys i de enskilda fallen. Enligt PTS kan dock samtidigt de enskilda
besluten innebara en nackdel, da langa rittsprocesser skapar en osidkerhet
for marknadens aktérer i fraga om vilka spelregler som giller. Osidkerheten
kvarstar fram till det att ett beslut har vunnit laga kraft och inverkar enligt
PTS negativt pa investeringsviljan och méjligheten att sidnka slutkunds-
priserna.

Enligt PTS ar den omedelbara giltigheten for myndighetens beslut inte
tillracklig fér att undanréja osidkerheten om vilka spelregler som giller. Det
ar enligt PTS vidare sa att dven de marknadsaktérer som har en begrinsad
tro pa framgang i en hégre domstolsinstans kan ha incitament att 6verklaga
myndighetens beslut. Detta da de kostnader som ett 6verklagande medfor
mer @n val kan tiackas av den hogre prisniva som kan hallas om verksam-
heten bedrivs som tidigare under rittsprocessens gang.

Aven Regelutredningen tar upp problematiken med utdragna juridiska
processer i sitt betdnkande.”” Regelutredningen lamnar i sitt betdnkande
nagra forslag till hur processen fran ett 6verklagande av ett beslut av PTS
till det att beslutet vinner laga kraft kan effektiviseras. En méjlighet som fors
fram &r att inrdtta en specialdomstol fér de aktuella drendena inom de all-
manna férvaltningsdomstolarna, vars beslut sedan enbart ska kunna Gver-

¢ | uppdragsbeskrivningen ges exempel pa beslut frin PTS som har vunnit laga kraft mellan ett och
fem ér efter myndighetens beslut.

 Ses.82-83 i PTS (2005).
70 Se kapitel 10 i SOU 2005:4.
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klagas till Regeringsritten. Ett annat forslag &r att l1ata kammarritten vara
forsta instans.

Underlaget for tillsynen 6ver kvaliteten i eléverféringen

Tillforlitliga uppgifter om kvaliteten i eléverféringen dr grundldggande bade
for den kvalitetsfunktion som finns i Natnyttomodellen och for Energimark-
nadsinspektionens planerade sarskilda tillsynen 6ver leveranssakerheten.
Tillsynen bygger pa att natféretagen arligen rapporterar in uppgifter om
elstorningar till inspektionen. Om det finns brister i underlaget fran vissa
natforetag, som inte uppticks av inspektionen, innebir det risk for att
tillsynen riktas mot fel nitféretag.

Ndtforetagens registrering av avbrott

Hur natforetagen far vetskap om och registrerar avbrott i eléverféringen
beror i allmdnhet pa var i nitet som avbrotten intriffar.

| nat med hégspanning och fram till de fordelningsstationer dar lag-
spanningsniten ut till enskilda kunder tar vid finns i allminhet en auto-
matisk kontroll fran nitféretagens sida. Detta galler &tminstone hos de
storre natféretagen, som dven kan ha en automatisk registrering pa en
mer finférdelad niva dn sa. Pa férdelningsstationsniva gar det automatiskt
information till natforetagets driftcentral om att ett avbrott har skett och
driftsévervakaren far uppgift om detta. Vid spanningsbortfall i en férdel-
ningsstation drabbas alla abonnenter som &r kopplade till denna och
uppgiften om hur manga som drabbats av avbrottet och hur lange det varar
kan betraktas som sdker. Den automatiska registreringen kan inkludera alla
avbrott, det vill sdga inte enbart de ver tre minuter som &dr de som sedan
rapporteras till Energimarknadsinspektionen. Hos mindre nitféretag ar det
mer vanligt med en manuell hantering, dar det till exempel ar den enskilde
reparatéren som registrerar uppgifterna.

Lagspanningsnaten, som ar de nat dar flest antal avbrott férekommer,
ligger utanfér natforetagens automatiska registrering och avbrotten kraver
manuell rapportering och registrering av nitféretagen. Det krivs exempelvis
att en kund ringer in och rapporterar om att denne har ett elavbrott, varpa
natbolaget upprattar en felanmailan. Hos stérre natforetag kan det finnas
rutiner for att dokumentera avbrott som ej registreras automatiskt, till
exempel sddana som rings in av enskilda kunder.

Da det krdvs manuella rapporter om avbrotten i lagspanningsnaten ar
osakerheten i statistiken storre dar. De storsta avbrotten, matt som antal
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drabbade kunder, intriffar dock i nit med hogre spanning och ticks in av
den automatiska registreringen pa fordelningsstationsniva hos natforetagen.

Vad giller antalet avbrott finns det saledes osikerhet om registrering
6ver huvud taget sker. Det finns ocksa ett osidkerhetsmoment i samband
med att uppgifter ska féras dver fran ett system till ett annat, exempelvis
fran ett manuellt till ett datoriserat. Aven uppgifter om avbrottstider kan
vara osidkra, da de kan registreras som saval langre som kortare dn vad de
egentligen ar.

Huruvida natféretagen kvalitetssakrar sin statistik skiljer sig enligt Svensk
Energi sannolikt kraftigt 4t mellan olika bolag, bland annat beroende pa
faktorer som storlek, tradition etc. Enligt Svensk Energi dr det snarare olika
rimlighetsbedémningar dn strukturerad kvalitetssakring som gors. Svensk
Energi bedémer att statistiken gradvis har blivit battre, tack vare férbattrade
rutiner och att registreringsfrekvensen har ékat. Ordningen pa avbrotts-
statistiken bedoms ocksa ha blivit battre i och med datorernas intrade.

Energimarknadsinspektionens nuvarande och planerade kontroll av
avbrottsstatistiken

Energimarknadsinspektionen har fram till 2006 inte gjort nagon kontroll av
hur féretagen sammanstiller sina uppgifter om avbrott och dirmed om
kravet i 29 § i STEMFS 2005:2 dr uppfyllt, det vill sédga att avbrottsstatistiken
ar I6pande dokumenterad och systematiskt upprattad. Energimarknadsin-
spektionen har i huvudsak enbart granskat rimligheten i limnade uppgifter
om avbrott.

Inspektionen kontrollerar i férsta hand om nitféretagen 6verhuvudtaget
har rapporterat nagon avbrottsstatistik. | de fall nagot natforetag har redo-
visat noll i kolumnerna fér avbrott stéller Energimarknadsinspektionen
fragor till foretagen for att konstatera om uppgifterna verkligen stimmer.
Natféretagen har dessutom en majlighet att sjalva kommentera och forklara
de uppgifter som lamnas till Energimarknadsinspektionen.

Energimarknadsinspektionen anvinder vidare information fran andra
killor om kinda, stérre elavbrott for att kontrollera rimligheten i nitféreta-
gens uppgifter. For ar 2003 tog Energimarknadsinspektionen exempelvis
fram uppgifter om vilka lokalnitsféretag som lag inom det omrade som
drabbades av det omfattande elavbrottet den 23 september det aret. Utifran
det kunde Energimarknadsinspektionen sedan stimma av om det verkade
dverensstimma med nitféretagens inrapporterade avbrottsstatistik. Denna
typ av kontroll forutsitter dock att det har férekommit omfattande avbrott.

En annan kontroll av rimligheten i natforetagens uppgifter innebar att
Energimarknadsinspektionen jamfér det aktuella foretagets uppgifter med
de uppgifter som geografiskt kringliggande nitféretag har lamnat. Eventuella
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stérre skillnader kan sedan undersékas nirmare. Ett natforetag kan till
exempel ha rapporterat att manga avbrott beror pa fel i 6verliggande nit,
medan nirliggande foretag inte har gjort detsamma. En sadan typ av
rimlighetsbedémning har dock blivit svarare att géra i takt med att vissa
natforetags redovisningsomraden har blivit stérre.

Slutligen kan Energimarknadsinspektionen jimféra de inrapporterade
uppgifterna om avbrott som anvinds fér Nitnyttomodellens berikningar
med de uppgifter som redovisas i natféretagens arsrapporter. Uppgifterna
kan i vissa fall skilja sig at, till exempel om olika personer pa natféretagen ar
ansvariga for respektive sammanstillning och darmed hanterar statistiken
pa olika satt. Svensk Energi har gjort stickprovsvisa kontroller av ett antal
natféretags avbrottsstatistik. Kontrollerna har emellertid inte visat pa nagra
skillnader mellan de uppgifter som féretagen limnar som underlag till
Natnyttomodellen respektive till Svensk Energi.

Energimarknadsinspektionen genomfér dock fér narvarande en form av
kontroll av kvaliteten i den avbrottsstatistik som kvalitetsfunktionen i Nét-
nyttomodellen baseras pa. Inspektionen har valt ut cirka 15 av de 55 nit-
foretag som valdes ut for tarifftillsyn for 2004 och kontrollerar deras
avbrottsstatistik. Som stéd fér kontrollerna anvander inspektionen 29 § i
STEMFS 2005:2. Ellagen ger ocksa Energimarknadsinspektionen ratt att
inhamta de uppgifter som behovs for tillsynen. Om kontrollerna visar pa
visentliga fel i avbrottsstatistiken kan inspektionens kontroller utékas till
andra féretag.

Begrdnsningar av Energimarknadsinspektionens majligheter att begdra
mer detaljerad avbrottsstatistik

For att en sarskild tillsyn 6ver dverféringskvaliteten ska kunna ge tydliga
styrsignaler till natforetagen stills det vissa krav pa den statistik om stor-
ningar som anvands som underlag.

Som framgick av avsnitt 4.3 utgérs Energimarknadsinspektionens under-
lag i dagslaget av nyckeltal i form av medeltal fér avbrottsfrekvens respektive
avbrottstid. Ur dessa nyckeltal gar det inte att utlasa om nagon kundkategori
— hushall, industri, samhallsservice etc. — drabbas av avbrott oftare dn andra
eller av langre avbrott 4n andra. Inte heller var inom ett redovisningsomrade
som avbrotten har intraffat kan lasas ut av den statistik Energimarknadsin-
spektionen idag anvidnder i tillsynen. Da statistiken utgérs av medeltal, kan
stora individuella variationer féSrekomma utan att det framgar av redovis-
ningen. Detta kan bli sarskilt tydligt i redovisningsomraden dar det finns
savil glesbygds- som tatortskunder. Glesbygdskunder i ett redovisningsom-
rade kan aterkommande drabbas av omfattande avbrott utan att detta
avspeglas i namnvard utstrickning i statistiken, givet att tatortskunderna
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utgér flertalet i omradet och att de inte drabbas av avbrotten eller enbart
drabbas av kortare avbrott.

Enligt Energimarknadsinspektionen skulle en mer finférdelad statistik
vara 6nskvird, fér att via tydligare styrsignaler i den sarskilda tillsynen kunna
bidra till en forbattrad kvalitet for exempelvis glesbygdskunder.

En viktig faktor som begransar majligheterna fér Energimarknadsinspek-
tionen att fa tillgang till en mer finfordelad avbrottsstatistik dr att det saknas
krav pa nitféretagen att registrera och rapportera om avbrott pa kundniva.
Registrering av avbrott pa kundniva ar sannolikt ndgot som i betydande
utstrackning skulle minska osakerheten i avbrottsstatistiken och darmed
forbattra underlaget for delar av inspektionens tillsyn.

Natféretagen ar fran den 1 juli 2009 skyldiga att méanadsvis ldsa av sina
kunders elférbrukning. Under férberedelserna fér denna reform foreslog
Energimyndigheten att krav pa automatisk avbrottsregistrering pa kundniva
fran natforetagens sida skulle inféras samtidigt som den méanadsvisa avlas-
ningen.

Regeringen bedémde dock att krav pa automatisk registrering av avbrott
inte borde inforas.” Regeringen anférde att automatisk avbrottsregistrering
forvisso skulle underlitta tillsynen av nittariffernas skilighet och att natfore-
tagens statistik 6ver elavbrott skulle férbattras avsevirt. Regeringen bedém-
de dock att den teknik som behdvs for att registreringen skulle fa dessa for-
delar inte var tillganglig och att krav dirmed inte borde stéllas. Enligt rege-
ringen saknades majlighet att avgoéra vem — natforetaget eller kunden — som
orsakat ett avbrott. Bland andra Svensk Energi hade fért fram denna kritik i
sitt remissyttrande om Energimyndighetens rapport. Samtidigt ansag rege-
ringen att det var av storsta vikt att natforetagens avbrottsstatistik forbatt-
rades, genom ett system for tillforlitlig stérningsinformation.”

| sin avrapportering till regeringen efter stormen Gudrun anférde Energi-
marknadsinspektionen anyo att krav borde stallas pa nitféretagen att doku-
mentera avbrott Sver tre minuter pa kundniva fran och med ar 2010. Rege-
ringens proposition och riksdagens beslut ger inget tydligt besked i denna
fraga, men lamnar en 6ppning for att inspektionen via féreskrift ska fa stalla
hégre krav pa avbrottsrapporteringen dn i dagslaget. Enligt propositionen
kan féreskrifterna anpassas efter hur de tekniska férutsattningarna for av-
brottsrapporteringen férandras. Vidare ska branschen fa maojlighet att ge
synpunkter pa hur langtgadende krav som kan stillas. De hogre kraven skulle
bland annat kunna innebéra rapportering uppdelad pa olika kundkategorier
och rapportering av kortare avbrott dn tre minuter. Nar inspektionen
kommer att ges denna féreskriftsratt och vilka eventuella restriktioner denna

' Prop. 2002/03:85.

72 Naringsutskottet limnade inga kommentarer till avbrottsmitning eller -statistik i sitt betdnkande,
bet. 2002/03:NU11.
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ratt kommer att férses med, exempelvis i form av kraven pa samverkan med
branschen, ir oklart.

Samverkan mellan Elsidkerhetsverket och
Energimarknadsinspektionen

Ringa samverkan mellan myndigheterna i dagslcdiget

Enligt vad Riksrevisionen har kunnat finna under granskningen saknas i nu-
laget i stort sett en kontinuerlig samverkan mellan Elsakerhetsverket och
Energimarknadsinspektionen vad giller fragor kring leveranssikerhet.
Elsakerhetsverket ska enligt 1 § i sin instruktion (SFS 1992:1139) samverka
med berérda myndigheter, men detta torde avse samverkan inom ramen for
verkets ansvar fér tekniska sakerhetsfragor pa elomradet.

Vid nagra tillfallen under 2005 har emellertid Energimarknadsinspektion-
en och Elsakerhetsverket haft diskussioner om méjligheterna att utbyta
information med varandra frén tillsynsverksamheten. Sddan information
skulle bland annat kunna utgéra underlag fér myndigheternas verksamhets-
planering.

Fordndrad lagstiftning 6kar behovet av samverkan

Enligt riksdagens beslut om propositionen om leveranssakra elnat ska rege-
ringen eller den myndighet som regeringen bestammer enligt 3 kap. 9 §
ellagen fa meddela féreskrifter om vilka kvalitativa respektive tekniska krav
som ska vara uppfyllda for att éverféringen av el ska vara av god kvalitet.

Foreskriftsratten kommer sannolikt att ges en myndighet, inte delas upp
pa tva olika. Detta medfér ett behov av samverkan mellan Elsiakerhetsverket
och Energimarknadsinspektionen. Elsdkerhetsverket ser annars en risk att
foreskrifterna for leveranssakerhet respektive elsidkerhet kan bli motstridiga.
Vissa krav pa leveranssakerhet kan innebara risker ur ett elsakerhetspers-
pektiv. Exempelvis kan ett tekniskt krav pa hojd toleransniva i en kompo-
nent, i syfte att minska risken fér avbrott vid en given handelse, samtidigt
paverka elsikerheten negativt da elen kopplas ifran forst i ett senare skede.
En senare frankoppling av elen 6kar risken fér skador pa person eller egen-
dom vid olyckor.

Enligt riksdagens beslut om bifall till proposition 2005/06:27 ska nit-
foretagen fran och med ar 2006 arligen ta fram risk- och sarbarhetsanalyser
avseende leveranssikerheten samt en atgardsplan som visar hur leverans-
sdkerheten i det egna nitet ska férbittras. Manga nitbolag gér redan idag
nagon form av sadan analys inom ramen for natplaneringen, dar elsaker-
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heten &r en aspekt. Att stickprovsvis granska dessa analyser ingar redan idag
i den tillsyn som Elsakerhetsverket bedriver. | det fall Energimarknadsinspek-
tionen skulle fa foreskriftsritt for risk- och sarbarhetsanalyserna sa menar
Elsdkerhetsverket att samrad skulle beh6va ske mellan myndigheterna om
det tekniska innehallet. Energimarknadsinspektionen anser dock att den har
den nédvindiga tekniska kompetensen for att hantera detta och att tillfilliga
behov kan I6sas med extern kompetens.

Elsakerhetsverket ser risker med att uppritta sirskilda risk- och sarbar-
hetsanalyser fér enbart leveranssikerheten. Fér det forsta skulle det innebira
ett dubbelarbete i det fall dessa kommer att tas fram parallellt med de ana-
lyser som gérs redan idag. For det andra finns det enligt Elsakerhetsverket
en risk att elsdkerhetsaspekterna i natplaneringen ges minskad uppmark-
samhet om de féreslagna, begransade analyserna ersitter de nuvarande risk-
och sarbarhetsanalyserna. Natbolagen hanterar inte nédviandigtvis leverans-
sakerhet och elsakerhet som olika saker.
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Riksrevisionens bedémningar och
rekommendationer

En eloverforing av god kvalitet ar av vital betydelse i det moderna samhillet.
Brister i detta avseende far foljdverkningar for savil féretag som hushall i
form av exempelvis ekonomiska forluster eller problem med virme- och
vattentillforseln.

Riksdagen har nyligen fattat beslut om tillagg till ellagens krav pa cver-
foringen av el och ddrmed nitféretagen. Aven Energimarknadsinspektionens
forutsattningar for tillsyn 6ver kvaliteten i eléverforingen paverkas av vissa av
de tillagg som beslutats.

Riksrevisionen har granskat tillsynssystemets olika delar och bedémt om
det finns risk fér att nagon del inrymmer hinder fér en effektiv tillsyn. Syftet
med granskningen har saledes varit att granska forutsittningarna for en
effektiv tillsyn 6ver kvaliteten i eloverféringen. | detta kapitel redovisas
Riksrevisionens bedémningar och de rekommendationer som regeringen
respektive Energimarknadsinspektionen bor Gverviga.

Regleringen av kvaliteten i eléverféringen har forstarkts
men ...
Riksrevisionen konstaterar att fragor om eléverféringens kvalitet fram till
ar 2000 i stort sett var frainvarande nir tillsynen éver nitverksamheten
behandlades i olika statliga utredningar och i regeringens propositioner.
Fokus lag pa att astadkomma laga och stabila nittariffer for konsumenterna.
En férandring skedde i och med den statliga Elnatsutredningen ar 2000.
Utredningen féljdes av proposition 2001/02:56, dar fragor om kvaliteten i
eléverféringen lyftes upp genom dels férslag till &ndringar i ellagen i form av
forandrad definition av skiligheten i nittarifferna, dels inférandet av en
bestaimmelse om eloverforing av god kvalitet. Riksdagens beslut om propo-
sitionen innebar att andringar gjordes i ellagen fran den 1 juli 2002. Sedan
dess har god kvalitet formellt utgjort en del av nuvarande Energimarknadsin-
spektionens tillsynsansvar.

Efter stormen Gudrun i januari 2005 fick Energimarknadsinspektionen
i uppdrag fran regeringen att bland annat lamna férslag pa funktionskrav fér
eldistribution for att sikerstalla att den sker med driftsikra nat. En del-
rapportering av regeringsuppdraget, i april 2005, lag sedan till grund for en
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6.2.1

proposition till riksdagen om leveranssikra elnit.” Efter riksdagens bifall till
regeringens forslag inférdes tilliggen i ellagen den 1 januari 2006, men vissa
av bestimmelserna trader ikraft férst den 1 januari 2011.

Enligt riksdagens beslut giller funktionskravet att ett oplanerat avbrott
inte far 6verstiga 24 timmar fran den 1 januari 2011. Natféretagen ska fran
den 1 januari 2006 betala avbrottsersittning till sina kunder fér oplanerade
avbrott som &verstiger 12 timmar. Vidare ska varje natféretag arligen upp-
ratta en risk- och sarbarhetsanalys och en atgédrdsplan avseende leverans-
sikerheten i de egna niten. Syftet med dndringarna &r att skapa drivkrafter
for en leveranssiker eléverféring och darmed undvika att svara viderforhal-
landen medfér allvarliga konsekvenser. Tillsynens férutsattningar berérs
emellertid i mindre utstrackning av tilliggen i ellagen.

Riksrevisionens bedémning

Forutsdttningarna for att skapa ett svenskt elnat med god verforingskvalitet
har successivt 6kat genom en fokusering pa kvalitetsfragor i lagstiftningen
pa omradet. Regleringen av dverforingskvalitet har férstirkts. Riksrevisionen
anser dock att det dven efter dessa férandringar kvarstar hinder for en
effektiv tillsyn 6ver dverforingskvaliteten.

... hinder for en effektiv tillsyn kvarstar

Tillsyn saknas helt 6ver spdnningskvaliteten och dr i 6vrigt begrinsad
Energimarknadsinspektionens tillsyn éver god kvalitet i eloverféringen avser
i dagslaget enbart bristande leveranssikerhet, i meningen elavbrott 6ver

tre minuter. Inspektionen utévar ingen tillsyn 6ver kortare avbrott @n tre
minuter eller dver bristande spanningskvalitet. Detta trots att dessa typer
av kvalitetsbrister ingar i begreppet god kvalitet enligt ellagen. Bristande
spanningskvalitet anses samtidigt vara svart och sannolikt kostsamt att
mita och det kan finnas anledning att 6verviga om fragan bor hanteras
inom ramen for Energimarknadsinspektionens tillsyn eller |6sas mellan
natforetag och kund.

Vad giller den tillsyn som Energimarknadsinspektionen i dagslaget
bedriver 6ver leveranssikerheten, s sker den i samband med tillsynen &ver
natforetagens overforingstariffer. Tarifftillsynen har prioriterats av Energi-
marknadsinspektionen. Som urvalsinstrument fér den fortsatta tillsynen
6ver tarifferna anvinds den sa kallade Nitnyttomodellen, som innehaller en

73 Prop. 2005/06:27, bet. 2005/06:NUS6, rskr. 2005 /06:96.
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kvalitetsfunktion. Kvalitetsfunktionen i modellen 4r dock avsedd att ge ett
begransat genomslag pa den debiteringsgrad som riknas fram och som ar
ett urvalsinstrument vid tarifftillsynen. Leveranssikerheten har ocksa i fler-
talet fall en liten paverkan pa debiteringsgraden, vilket visas av testkérningar
som Energimarknadsinspektionen har genomfort.

Riksrevisionens bedémning

Savitt Riksrevisionen kanner till bedrivs vare sig fran regeringens eller Energi-
marknadsinspektionens sida nagot utvecklingsarbete i syfte att inkludera
fragor om spanningskvalitet i det konkreta tillsynsarbetet. Att matning av
bristande spanningskvalitet i stor skala dr svart och sannolikt kostsamt talar
enligt Riksrevisionens bedémning fér att regeringen bor Gverviga om
spanningskvalitet ska hanteras i samband med inspektionens tillsyn eller

i relationen mellan natféretag och kund.

Vidare konstaterar Riksrevisionen att leveranssakerheten har en begran-
sad betydelse i den tillsyn 6ver natforetagens verféringstariffer som Energi-
marknadsinspektionen bedriver. Riksrevisionen bedémer darfér att sarskilda
tillsynsinsatser avseende leveranssikerheten behévs for att bidra till att
ellagens krav pa god kvalitet i eléverféringen ska kunna uppnas. Sadana
insatser har dnnu inte gjorts, men planeras av Energimarknadsinspektionen.

Rekommendation

Att regeringen utreder om bristande spinningskvalitet ska hanteras inom
ramen for Energimarknadsinspektionens tillsyn eller 16sas i relationen
mellan natforetag och kund och vilka bestimmelser som kravs fér att reglera
detta.

Oklar definition av god kvalitet avseende leveranssikerhet forsvarar
tillsynen
Energimarknadsinspektionen planerar en sarskild tillsyn 6ver leveranssiker-
heten, vid sidan av den kvalitetstillsyn som utgér en del av tarifftillsynen. En
oklarhet &r dock vilken tolkning av begreppet god kvalitet som inspektionen
kan luta sig mot nar den bedémer om ett nitféretag har en eloverforing av
god kvalitet, i termer av leveranssakerhet. Energimarknadsinspektionen
planerar att anvinda kvalitetsfunktionen i Natnyttomodellen, som baseras
pa avbrott 6ver tre minuter, som en egen tolkning av vilken kvalitet som
atminstone bér uppnas for att 6verféringen ska kunna klassas som av god
kvalitet.

Enligt ellagen har regeringen sedan 1 juli 2002 haft ratt att utfirda
narmare féreskrifter om innebérden av god kvalitet i eléverféringen. Nagra
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narmare foreskrifter eller nagot bemyndigande har regeringen dock inte
beslutat om, trots att detta forutsattes av riksdagen nar den ar 2002
beslutade om att inféra krav pa att eléverforingen ska vara av god kvalitet.

Enligt Energimarknadsinspektionen har franvaron av preciserade krav pa
leveranssikerheten férsvarat inspektionens majligheter att vidta skarpa till-
synsatgarder avseende bristande leveranssikerhet. Begreppet god kvalitet
har dock fatt en tydligare definition i och med inférandet av funktionskravet
i ellagen om hogst 24 timmars avbrott, som géller fran ar 2011. F6r avbrott
som varar lingre dn 24 timmar kommer det saledes att finnas forutsatt-
ningar for en aktiv tillsyn fran Energimarknadsinspektionens sida.

Riksrevisionens bedémning

Riksrevisionen konstaterar att regeringen dnnu fyra ar efter riksdagens beslut
inte har utfirdat narmare féreskrifter om god kvalitet i eléverféringen, utéver
funktionskravet pa hogst 24 timmars avbrott. Det &r i kategorin avbrott
understigande 24 timmar som majoriteten av elavbrotten férekommer.
Avbrott som &verstiger 24 timmar utgjorde 1—2 procent av det totala antalet
oplanerade avbrott i lokalniten aren 2003 och 2004. Funktionskravet under-
|attar ddrmed inte tillsynen avseende den absoluta majoriteten av alla
avbrott.

Riksrevisionen bedémer att avsaknaden av ett tydligt stéd for inspektion-
ens tolkning av vad som utdver funktionskravet utgér god kvalitet avseende
leveranssakerhet innebir ett hinder fér en effektiv tillsyn. Dessutom skulle
eventuella juridiska processer efter inspektionens féreligganden kunna
underlittas om det fanns en tydligare definition. Se vidare avsnitt 6.2.3.

Rekommendation

Att regeringen eller den myndighet regeringen utser skyndsamt narmare
definierar begreppet god kvalitet i eléverforingen, avseende leveranssiker-
het, som stod for tillsynen 6ver ellagens krav pa detta.

Risk for langa juridiska processer
Energimarknadsinspektionens tillsynsbeslut, som giller forst efter att de har
vunnit laga kraft, far 6verklagas till allmén férvaltningsdomstol med lins-
ratten som férsta instans. Overklagan kan direfter, om prévningstillstand
meddelas, prévas av kammarritten och slutligen av Regeringsritten.
Energimarknadsinspektionens beslut blir inte prioriterade mal i forvalt-
ningsdomstolarna. Enligt inspektionen kan det dirmed dréja flera ar innan
ett férelaggande vinner laga kraft, vilket visas av de foreligganden som tariff-
tillsynen avseende ar 2003 resulterade i. Dessa férelagganden har dnnu inte
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avgjorts i forsta instans efter att samtliga berérda nitféretag 6verklagat
besluten.

En risk med langa juridiska processer ar att féretagens benigenhet att
investera kan paverkas negativt sa lange processerna pagar, beroende pa en
osakerhet om de framtida spelreglerna. En annan risk &r att langa processer
kan ge natforetagen incitament att éverklaga dven i fall dar de har en
begrinsad tro pa framgéng, eftersom de under processens gang kan fort-
satta sin verksamhet som vanligt. P4 omradet elektronisk kommunikation,
dar PTS &r ansvarig myndighet, pagér fér narvarande en statlig utredning
som ska limna forslag till atgarder for att effektivisera beslutsprocessen
och korta tiden fram till att beslut vinner laga kraft.

Riksrevisionens bedémning

Riksrevisionen bedémer att langa juridiska processer i de allminna for-
valtningsdomstolarna for Energimarknadsinspektionens férelagganden
riskerar att utgora ett hinder for en effektiv tillsyn éver kvaliteten i eléver-
foringen. Atgirder mot brister i eléverféringen som drabbar savil hushalls-
som foretagskunder kan komma att vasentligt fordrojas.

Riksrevisionen bedémer vidare att ett forhallande som sarskilt kan for-
langa de juridiska processerna fér Energimyndighetens planerade sarskilda
tillsyn 6ver leveranssakerheten &r att begreppet god kvalitet inte ar definierat
avseende avbrott som ar kortare dn 24 timmar. Visserligen bildas normalt sa
smaningom praxis i domstolarna, vilket innebar snabbare processer darefter.
Det ar dock oklart hur pass entydig praxis som kan skapas vad géller tillsyn
over kvaliteten i eléverféringen.

Rekommendation

Att regeringen ser 6ver behovet av att vidta atgarder for att férebygga langt
utdragna rattsprocesser i samband med Energimarknadsinspektionens
foreligganden enligt ellagen.

Det statistiska underlaget for tillsynen ricker inte till

Energimarknadsinspektionens tillsyn 6ver kvaliteten i eléverféringen ar
beroende av att det statistiska underlaget, avbrottsstatistiken, dels ar till-
forlitlig, dels redovisas pa tillrackligt detaljerad nivd. Om avbrottsstatistiken
brister i dessa avseenden finns risk for att tillsynen riktas mot fel natforetag.
| samband med nitforetagens registrering och rapportering av avbrott
finns risker for olika typer av fel. Energimarknadsinspektionen har hittills inte
genomfért annat an Gversiktliga kontroller av kvaliteten i natféretagens upp-
gifter. Ingen kontroll har hittills heller skett av hur nitféretagen samman-
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stiller sina uppgifter om avbrott. Sddana kontroller har dock nyligen
pabérjats.

Vidare &r statistiken begrinsad till att avse medelvirden fér avbrott per
koncessionsomrade eller samredovisade koncessionsomraden. Det blir dar-
med svart att jamfora leveranssakerheten i eléverféringen for olika kundkate-
gorier, exempelvis tatorts- respektive glesbygdskunder. Vissa omraden eller
kunder kan dessutom drabbas av dterkommande avbrott utan att detta av-
speglas namnvart i den statistik som utgor ett underlag for beslut om tillsyn.

Riksrevisionens bedémning

Mingden elavbrott har i flertalet fall en liten paverkan pa Natnyttomodellens
resultat, vilket innebar att den tillsyn 6ver kvaliteten i eléverféringen som
sker genom modellen ar relativt okanslig for felaktiga uppgifter om avbrott.
Den planerade sarskilda tillsynen Sver kvaliteten i eléverforingen ar enligt
Riksrevisionens bedomning mer kinslig for felaktiga underlagsuppgifter.

Den sirskilda tillsynen 4r vidare beroende av en mer finférdelad statistik
an den som i nuliget finns tillgidnglig. Avsaknaden av en finférdelad statistik
ar enligt Riksrevisionens bedomning ett hinder for en effektiv tillsyn 6ver
kvaliteten i eléverféringen.

For att tillsynen ska kunna riktas mot de nitféretag som har de stérsta
problemen med kvaliteten i eléverféringen kravs en mer detaljerad redo-
visning och rapportering av elavbrott fér olika kundkategorier och omraden.
Det dr dnnu oklart vilka eventuella restriktioner som kommer att ldggas pa
Energimarknadsinspektionens méjligheter att i foreskrift stélla hogre krav
pa avbrottsrapporteringen. Sadana restriktioner kan enligt Riksrevisionen
komma att utgéra hinder for en effektiv tillsyn.

Rekommendation

Att Energimarknadsinspektionen med stéd av ellagen tillsammans med
natbolagen vidareutvecklar avbrottsrapporteringen i syfte att underlitta
tillsynen 6ver leveranssakerheten.

Bristande samverkan mellan tillsynsmyndigheterna pa elndtsomradet

Det finns i flera avseenden ett samband mellan leveranssikerhet och el-
sakerhet och darmed mellan Elsdkerhetsverkets och Energimarknadsin-
spektionens respektive tillsynsomraden. Redan idag granskar till exempel
Elsakerhetsverket de risk- och sarbarhetsanalyser som manga natbolag
upprattar inom ramen fér nitplaneringen. Samtidigt har det i ellagen fran
den 1 januari 2006 inforts krav pa samtliga natforetag att uppratta sadana
analyser avseende leveranssikerheten.
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Vidare samlar Elsdkerhetsverket pa sig kunskaper om leveranssakerhet
vid sin tillsyn 6ver elsdkerheten. Nagot instruktionsenligt ansvar for att
bevaka dven leveranssikerhet, eller férutsattningar for detta, har emellertid
inte Elsdkerhetsverket.

Riksrevisionens bedémning

lakttagelser och kunskaper om leveranssikerhet, eller férutsattningar for
detta, fran Elsikerhetsverkets inspektioner hos nitféretag dokumenteras inte
och overfors heller inte till Energimarknadsinspektionen. Enligt Riksrevisionens
bedémning skulle sddana kunskaper kunna vara ett kompletterande under-
lag for Energimarknadsinspektionens tillsyn, da inspektionen inte sjalv gér
tillsynsbesok.

Den bristande samverkan mellan Energimarknadsinspektionen och
Elsakerhetsverket kan enligt Riksrevisionen utgéra ett hinder for en effektiv
tillsyn av kvaliteten i eloverforingen.

Rekommendation

Att regeringen ser 6ver behovet av atgirder for att forbittra samverkan
mellan Energimarknadsinspektionen och Elsakerhetsverket avseende till-
synen over kvaliteten i eléverforingen, exempelvis genom att inféra krav pa
samverkan i dessa drenden i myndigheternas instruktioner.
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Bilaga 1. Natmyndighetens historia

Forslag om att inritta en nitmyndighet lades fram i Ellagstiftningsutred-
ningens delbetinkande, SOU 1993:68, och direfter i proposition
1993/94:162. | EImyndighetsutredningens betinkande, SOU 1993:105,
behandlades fragor om hur och var nitmyndigheten skulle inrittas
organisatoriskt. De tre alternativ som huvudsakligen var aktuella var att
myndigheten skulle inga i antingen Nutek eller Elsakerhetsverket, eller att
en helt ny myndighet skulle inrattas.

Bland skalen for en organisationslésning tillsammans med Elsékerhets-
verket angav utredningen bland annat féljande (s. 94): "Det ar i praktiken
svart att skilja mellan elsikerhetsfragor och leveranssikerhetsfragor. Den
inspektion av elanlaggningar som genomfors av Elsakerhetsverkets inspek-
torer dr saledes av stor betydelse dven for leveranssikerheten.” Utred-
ningens foérslag var dock att inritta natmyndigheten som en fristaende
myndighet, men samlokaliserad med Nutek. Regeringen féreslog i
proposition 1993/94:162 att Nutek skulle vara natmyndighet, vilket ocksa
beslutades av riksdagen.

Natmyndigheten fanns inom Nutek fram till &r 1998, men 6vergick da till
den nybildade Statens energimyndighet. En avdelning inom Energimyndig-
heten gavs ansvaret for de fragor som ankommer pa nitmyndigheten.

Statskontoret gjorde under perioden 2002—-2003 pa regeringens uppdrag
en 6versyn av verksamheten inom Energimyndighetens ansvarsomrade, med
sarskilt fokus pa tillsynen 6ver energimarknaderna.” Leveranssikerheten
behandlades dock endast &versiktligt i rapporten. Statskontoret ansag att
tillsynen, bland annat bedémningen av nattariffernas skalighet, borde kunna
bli effektivare och dess stillning stirkas. Statskontoret féreslog att Energi-
myndigheten borde delas i tva separata myndigheter, dar en myndighet
skulle fa tillsynsansvar 6ver energimarknaderna. Enligt férslaget skulle
myndigheten med tillsynsansvar baseras pa den avdelning som da
ansvarade fér nitmyndighetens uppgifter.

| budgetpropositionen fér 2005 gjorde regeringen bedémningen att
Energimyndighetens resurser for tillsyns- och analysverksamhet behévde
forstarkas genom ett okat anslag om 25 miljoner kronor per r fran ar 2005.7
Det 6kade resursbehovet sags mot bakgrund av dels Statskontorets rapport,
dels tillkommande uppgifter som genomférandet av EG-lagstiftning och
inférandet av tillsyn éver fjarrvarmeverksamhet.

7 Statskontoret (2003).
7> Prop. 2004/05:1, utgiftsomrade 21.
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Regeringen beslutade direfter, i slutet av 2004, om en ny instruktion
for Energimyndigheten, som galler sedan den 1 januari 2005. Enligt instruk-
tionen &r det den nyinrattade Energimarknadsinspektionen vid Energimyn-
digheten som ansvarar fér de uppgifter som aligger natmyndigheten. Energi-
marknadsinspektionen baseras i huvudsak pa den avdelning inom Energi-
myndigheten som tidigare hade ansvar for nitmyndighetens uppgifter. |
Energimyndighetens regleringsbrev fér 2005 delades Energimyndighetens
ramanslag for férvaltningskostnader upp mellan Energimyndigheten och
Energimarknadsinspektionen. Regeringen f6ljde saledes inte Statskontorets
forslag att dela upp Energimyndigheten i tva myndigheter. Inrattandet av
Energimarknadsinspektionen och uppdelningen av ramanslaget innebar
emellertid att tillsynen har fatt en mer sjilvstandig stillning.
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Bilaga 2. Beskrivning av Natnyttomodellen

Principer for modellen

| Natnyttomodellen gors en jamférelse mellan natforetagens intikter fran
nattariffer och nitféretagens prestation gentemot sina kunder. Intdkterna
definieras som de samlade intikterna av nittarifferna, vilket férutom sjilva
nattariffen inkluderar engangsavgifter av typen anslutningsavgifter etc.
Prestationen bedéms med hjilp av savil objektiva férutsattningar for nat-
verksamheten som natforetagets sitt att bedriva nitverksamheten. De
objektiva forutsittningarna ar sadana som natforetaget i huvudsak inte
kan paverka sjalvt,”* medan sittet att bedriva nitverksamheten syftar pa
kvaliteten i Gverféringen av el.

Modellens uppbyggnad och funktion

| modellens forsta steg berdknas ett modellnat, kallat anslutningsnat, for
den aktuella redovisningsenheten. En redovisningsenhet motsvarar ett av
de cirka 175 lokala elndt som finns i Sverige. Anslutningsnétet beriknas med
hjélp av vissa av de objektiva férutsittningarna for nitverksamheten. Det nat
som byggs &r radiellt, det vill saga att ingen hansyn tas till de behov av
reservmatningar och dubblering av transformatorer som en hég leverans-
sakerhet i ett verkligt nat kraver. Denna hansyn tas i stillet genom en separat
kvalitetsfunktion i modellen, som beskrivs ndrmare nedan.

| modellens andra steg beriknas investeringsutgiften fér anslutnings-
natet, det vill sdga vad natet skulle kosta att bygga idag. Standardkostnader
for att driva detta nit berdknas ocksa. Dessa kostnader delas in i fyra kate-
gorier: kapitalkostnader, kostnader for drift och underhall, kundspecifika
kostnader samt kostnader for nitférluster. Till grund fér berdkningen av de
tva forsta kategorierna ligger berdkningen av investeringsutgiften for natet.

| modellens tredje steg beriknas en kvalitetsparameter fér omradet.” De
avbrott som skulle finnas givet det radiella natet utgér ett golv for kvalitets-
funktionen. Det finns ocksa ett tak som konstrueras genom att natet byggs
ut med transformatorstationer och extra ledning s langt som kunderna har
betalningsvilja fér 6kad leveranssikerhet. Anslutningsnitet och kvalitets-
funktionen kallas tillsammans fér referensnit. Taket motsvarar de avbrott
som kan forvintas i ett verkligt nat. Kundernas betalningsvilja skattas med
varderingar av avbrottskostnader.

Modellen jamfér sedan natféretagets rapporterade avbrott med de fér-
vintade, det vill siga med taket. Om de rapporterade avbrotten &r fler eller

76 Objektiva férutsattningar &r t.ex. antalet kunder och férdelning pa kundkategorier, kundernas
geografiska lage, 6verférd energi och effekt, klimat och geografiskt lage for nitverksamheten samt
kostnader fér 6verliggande nit.

77 Kvalitetsparametrarna maste enligt Energimarknadsinspektionen gé att mita, kontrollera och félja

upp. Idag svarar enbart elavbrott mot dessa krav. Uppgifter om spénningskvalitet anses vara
férknippade med for stora redovisningsmissiga brister.

Kvalitén i eléverforingen 69 RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

langre an de férvintade sa gors ett kvalitetsavdrag i modellen. Den praktiska
innebérden av detta 4r att nitnyttan minskar och natféretaget 4r dirmed inte
berattigat att ta ut en lika hog tariff som det annars skulle vara. Kvalitetsav-
draget kan dock inte na ldngre én till golvet i modellen, det vill sédga de av-
brott som skulle finnas i ett radiellt nit. Kvalitetsfunktionen illustreras i figur
A. Det skuggade omradet motsvarar det radiella nitet, medan ytan mellan
det och taket motsvarar kvalitetsfunktionen.

Figur A. Kvalitetsfunktionen i Nitnyttomodellen

NATNYTTA

A nTakn

nGolvn

[
L

Forvintade Rapporterade

avbrott avbrott AVBROTT

| modellens fjarde steg laggs de faktiska kostnader till som natféretaget
betalat till dverliggande nat och till angrinsande omraden. Aven eventuella
avgifter till elkraftverk inom omradet ingar.

| modellens femte och sista steg jamférs de samlade intdkterna fran
nattarifferna med foretagets prestation gentemot sina kunder. Prestationen
—leveransen av el och kvaliteten pa denna — ges ett ekonomiskt varde
bendmnt nitnytta. Jimférelsen mellan tariffer och nitnytta resulterar i en
debiteringsgrad, som bér uppga till 1,0 om natforetaget tar ut tariffer som
motsvarar den nitnytta som deras kunder erhaller. En tariff 6ver 1,0 indiker-
ar enligt Energimarknadsinspektionen att den har varit fér hég och att den
kan behova granskas av inspektionen.

Enligt Energimyndigheten ska de standardkostnader som Natnyttomo-
dellen berdknar motsvara kostnaderna for att idag bygga ett nytt nat i det
aktuella omradet. Mot bakgrund av detta anser Energimyndigheten angaen-
de debiteringsgraden "att kunderna aldrig ska beh6va acceptera att betala en
hogre natavgift an vad som skulle vara mojligt att dstadkomma om en ny
entreprendr kommer in och bygger och driver ett helt nytt nat”.”

78 Energimyndigheten (2004).
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Bilaga 3. Ellagens krav pa 6verforingskvaliteten

Krav pa kvaliteten i eloverforingen aterfinns huvudsakligen i tva centrala
paragrafer i ellagen (1997:857). Ellagens 3 kap. 9 § behandlar nitféretagens
skyldighet att 6verféra el och lyder:

"Den som har natkoncession &r skyldig att pa skaliga villkor 6verfora el
for annans rakning.

Overféringen av el skall vara av god kvalitet.

En natkoncessionshavare ar skyldig att avhjalpa brister hos 6verféringen
i den utstrickning kostnaderna fér att avhjélpa bristerna ar rimliga i for-
hallande till de olagenheter fér elanvidndarna som ar férknippade med
bristerna.

Regeringen eller den myndighet som regeringens bestimmer far meddela
foreskrifter om vilka krav som skall vara uppfyllda for att 6verféringen av
el skall vara av god kvalitet

9af

Om inte strangare krav foljer av 9 § andra och tredje styckena eller av
foreskrifter som meddelats med stéd av g § fjarde stycket, skall en
natkoncessionshavare se till att avbrott i 6verforingen av el till en
elanvandare aldrig 6verstiger tjugofyra timmar.

Forsta stycket giller inte om koncessionshavaren visar att avbrottet beror
pa ett hinder utanfér koncessionshavarens kontroll som koncessionsha-
varen inte skaligen kunde forvantas ha riknat med och vars féljder
koncessionshavaren inte heller skdligen kunde ha undvikit eller
évervunnit.”

Ellagens 4 kap. 1 § behandlar nittariffernas utformning och lyder:

"Nattariffer skall vara utformade s4, att natkoncessionshavarens samlade
intakter fran nitverksamheten &r skiliga i férhallande till dels de objektiva
forutsattningarna att bedriva natverksamheten, dels nitkoncessionsha-
varens satt att bedriva natverksamheten.

Vid utformandet av nattariffer fér 6verféring av el skall sarskilt beaktas
antalet anslutningspunkter, anslutningspunkternas geografiska lige,
mangden verférd energi och abonnerad effekt och kostnaderna for
dverliggande nit samt kvaliteten pa éverforingen av el.

[...]
Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, natmyndigheten far
meddela nirmare féreskrifter om utformningen av nattariffer.”
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