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Intern styrning och kontroll vid framtagning av
KPI

Riksrevisionen har som ett led i den arliga revisionen av Statistiska
centralbyran (SCB) foljt upp tidigare avrapporterade iakttagelser avseende
granskning av processen for framtagande av konsumentprisindex.

Uppfdéljningen har resulterat i iakttagelser Riksrevisionen vill fasta Statistiska
centralbyrans uppmarksamhet pa i denna revisionsrapport.

Riksrevisionen onskar information senast 2008-01-19 med anledning av vara
iakttagelser i denna rapport.

Interna styrdokument, kontrollatgarder och uppfdljning

Enligt Myndighetsférordning (2007:515) 4 § p 4 skall myndighetens ledning
" sdkerstilla att det vid myndigheten finns en intern styrning och kontroll
som fungerar pd ett betryggande sitt”.

Grundlaggande krav pa god intern styrning och kontroll &r att vasentliga
processer har definierats, utformats och faststallts av organisationen.
Faststallda skriftliga interna styrdokument som reglerar ansvar och
befogenheter for genomférandet samt uppfoljning och kontroll ska finnas.
Interna styrdokument utgor ett vardefullt stod i arbetet, i synnerhet i
arbetsuppgifter som inte ar frekvent férekommande. | det fall styrdokument
saknas eller inte implementerats finns risk for att nédvandiga moment och
kontroller inte utfors.

Under 2007 granskade Riksrevisionen processen for framtagande av KPI.
lakttagelser bl.a. rérande brister i rutinbeskrivningar avrapporterades i
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promemoria (Dnr 32- 2007-0626). Den nu utférda granskningen &r en
uppféljning av tidigare avrapportering.

Dnr 32-2008-0574

Under 2008 uppdagade SCB ett fel i berdkningen av konsumentprisindex.
SCB:s egen utredning visar att en icke beslutad forandring i
programmeringskoden utférdes i skoindex i februari ménad. Andringen
resulterade i en felaktig decimal i programmeringskoden. Konsekvensen av
detta blev att baspriset kom att underskattas vid varubyten och att
prisokningar dverskattades. Tre utredningar utfordes internt inom SCB men
orsaken till de ovantade férandringarna kunde inte identifieras utan
forutsattes vara en normal variation. Forst i slutet av augusti upptacktes felet i
programmeringskoden.

Riksrevisionens uppféljning visar att SCB saknar skriftliga beslutade interna
styrdokument for hur programférandringar ska beslutas, hanteras och
dokumenteras. Avsaknaden av adekvata styrdokument har bidragit till att en
icke beslutad forandring har genomforts i ett centralt berdkningsprogram utan
foregaende testning. Dérutver har ingen dokumentation av
programforandringen gjorts vilket forsvarat de interna utredningarnas
mojlighet att identifiera den verkliga orsaken bakom féréndringarna i KPI .

Riksrevisionen ser med tillfredsstallelse pa det myndighetsovergripande
arbete med riskanalys som inletts for forbattrade sékerhetsrutiner vid
Statistiska centralbyran. SCB har i skrivelse till regeringen (SCB:s Dnr
2008/1743 bilaga 1) redogjort for fyra kortsiktiga atgarder som vidtagits pa
enheten for prisindex. Bland de atgarder som angivits finns tydligare
instruktioner vid programforandringar och indexkalkyler med krav pa
testning alternativt kontroll av kollega, och i vissa fall krav pa godkannande
av planerad férandring av produktansvarig. Vid granskningstillfallet i
december 2008 kunde Riksrevisionen konstatera att inga instruktioner fanns
tillgangliga i skriftlig form. Vidare har SCB redogjort att en atgard &r
inférande av loggar. Riksrevisionen konstaterade att dven skriftlig rutin
saknades for hur namnda logginformation ska foljas upp och utvarderas.

Riksrevisionens bedémning dr att avsaknaden av adekvata skriftliga interna
styrdokument har bidragit till allvarliga felkalkyleringar i en f6r samhéllet
central statistikprodukt.

Riksrevisionen rekommenderar SCB att utarbeta och implementera interna
styrdokument for programférandringar i syfte att sakerstélla en god intern
styrning och kontroll av myndighetens statistikproduktion. Vidare
rekommenderar Riksrevisionen att SCB utéver kommande riskanalys gor en
oversyn av behov och utveckling av vésentliga interna styrdokument,
kontroller och uppféljningar. Arbetet bor utmynna i ett stallningstagande fran
ledningen vilken internkontroll som bedéms nédvandig for att tillforsékra en
hog kvalitet och sdkerhet i statistikproduktionen.
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Ansvarig revisor Eva Maria Simma har beslutat i detta arende.
Uppdragsledare Ertan Fiskin har varit foéredragande.

Eva Maria Simma Ertan Fiskin

Kopia for kdnnedom:
Regeringen
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