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Anstillningsstod

Riksrevisionen har granskat det arbetsmarknadspolitiska programmet
anstallningsstéd. Granskningen har inriktats pa arbetsférmedlingens
hantering av anstallningsstéden, och férutsattningarna for denna, samt
stodens effekter. Resultatet redovisas i denna rapport.

Foretradare fér Regeringskansliet vid Naringsdepartementet samt
foretradare for Arbetsmarknadsstyrelsen har fatt tillfalle att faktagranska
och i 6vrigt lamna synpunkter pa utkast till slutrapport.

Rapporten 6verlamnas till regeringen i enlighet med g § lagen (2002:1022)
om revision av statlig verksamhet m.m. Rapporten éverlamnas samtidigt till
Riksrevisionens styrelse.

Riksrevisor Eva Lindstrém har beslutat i detta drende. Revisionsdirektor
Jan Vikstrom och revisor Christofer Lundin har varit foredragande. Bitridande
granskningsomradeschef Hans Folkesson och revisionsdirektér Staffan Ivarsson
har medverkat i den slutliga handlaggningen.
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Sammanfattning

Ar 1997 beslutade riksdagen att infora det arbetsmarknadspolitiska
programmet anstillningsstéd. Anstallningsstodet &r en statlig 1one-
subvention (finansiellt stéd) till arbetsgivare for att stimulera anstéll-
ningar av personer som har svart att fa reguljart (osubventionerat)
arbete. Beslut om att bevilja anstallningsstod fattas av arbetsférmed-
lingen. Det finns fér narvarande fem olika former av anstéllningsstod.
Riksrevisionen har granskat tre av dessa: allmant anstéllningsstéd,
forstarkt anstallningsstéd och sarskilt anstallningsstéd. De olika
anstillningsstéden riktar sig till olika malgrupper av arbetssékande,
har olika subventionsgrad och har olika langd pa subventionsperioden.
Under 2005 var igenomsnitt drygt 25 0oo personer per manad syssel-
satta i anstéllningsstéd till en kostnad av drygt 3 miljarder kronor under
aret.

Utgangspunkter
Maélet fér arbetsmarknadspolitiken har under senare ar varit att bidra
till en vél fungerande arbetsmarknad och till att malen fér den ekono-
miska politiken uppnas. Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska
utformas sa att den stirker den enskildes majligheter att fa eller behalla
ett reguljart arbete. Vidare ska den inte snedvrida konkurrensforutsatt-
ningarna pa arbetsmarknaden och minimera risken fér att reguljira
arbetstillfallen trangs undan.

Arbetsmarknadsutskottet har sarskilt framhallit att anstéllnings-
stod tillhér de arbetsmarknadspolitiska program som fungerar bast
for grupper med svag anknytning till arbetsmarknaden. Enligt Riksrevi-
sionen dr det av sarskilt intresse att studera i vilken utstrackning
anstillningsstéden bidrar till reguljara anstillningar eftersom stéden
tillhér de program som narmast liknar sadana anstallningar. Vid
inforandet av anstallningsstod angav regeringen att stéden bor
anvidndas for att stimulera arbetsgivare att tidigarelagga rekryteringar.

Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) ska se till att Iimnade anstallnings-
stdd anvinds pa foreskrivet sitt.

Anstillningsstod
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Granskningens syfte och inriktning

Syftet med granskningen har varit att identifiera eventuella effektivitets-
problem i anstéllningsstéden och i arbetsférmedlingens hantering av
stoden. Sarskilt fokus har riktats mot de arbetsgivare som mottagit
anstillningsstéd.

Foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:

1. Har anstillningsstdden positiva sysselsattningseffekter?

2. Har arbetsférmedlingen en vl fungerande kontroll av arbetsgivarna
infor beslut om anstallningsstsd?

3. Har AMV vil fungerande rutiner vid beslut om anstillningsstéd
for att motverka dverutnyttjande och konkurrenssnedvridning?

4. Har AMS sikerstillt en god intern kontroll for att motverka
korruption vid handlaggning och beslut om anstallningsstod?

Begrinsade nettoeffekter pa sysselsittningen

Riksrevisionens granskning indikerar att anstéllningsstéden har
begriansade nettoeffekter pa sysselsattningen. Med detta menas att fa
reguljara anstillningar uppstar till f6ljd av stoden utan att de samtidigt
medfér att andra reguljara anstéllningar trangs undan. Riksrevisionens
skattningar tyder pa att hogst 28 % av anstillningarna med allmént och
forstarkt anstallningsstod kvarstar som ett tillskott till den reguljara
sysselsiattningen efter avslutad stédanstillning. Berdkningen av netto-
effekten &r inte fullstindig da endast en del av undantrangningen har
beaktats. Inte heller har hansyn tagits till att en del stédanstéllda
sannolikt hade fatt reguljar anstillning dven utan stéd. Detta innebar
att nettotillskottet pa sysselsattningen i realiteten &r lagre dn den
skattade uppgiften.

Om det sarskilda anstallningsstédet, som i mycket lag utstrackning
foljs av reguljira anstallningar, medriknas reduceras anstallningsstéd-
ens sammantagna nettoeffekt pa sysselsattningen ytterligare. Enligt
Riksrevisionens bedomning ar den sammantagna nettoeffekten fér de
tre stédformerna hogst 24 %. Av 100 stédanstillningar leder saledes
hogst 24 till 6kad reguljar sysselsittning.

Det bor papekas att den sammantagna nettoeffekten paverkas av
fordelningen mellan de tre stédformerna. Vid Riksrevisionens gransk-
ning utgjorde det sdrskilda anstéllningsstodet en knapp femtedel av
stéden sammantaget. Darefter har denna andel 6kat, och det ar darfor
sannolikt att den genomsnittliga nettoeffekten av stéden sedan dess
har sjunkit.

Anstillningsstod



Granskningen visar att anstéllningsstéden kan tidigarelagga anstall-
ningar. Utifran en enkitundersékning till arbetsgivare som anstillde
med allmiant och/eller férstarkt anstéllningsstéd under 2005 kan
skattas att halften av dessa tidigarelade anstillningar med hjilp av
stoden. Den samhillsekonomiska nyttan &r givetvis beroende av
tidigarelaggningens langd. Detta har dock inte studerats i denna
granskning.

Sa kallade dodviktseffekter — det vill séga att arbetsgivaren skulle
ha anstillt samma individ dven utan stédet — kan méjligtvis accepteras
om stdden tidigareldgger anstillningarna, eftersom tidigarelaggning ar
ett av malen for anstallningsstéd. Granskningen visar dock att minst
var tionde anstillning med allmént och férstérkt anstéllningsstod
under 2005 var sa kallade dédviktsanstallningar som inte ledde till
nagon tidigarelaggning. | dessa fall var stéden en ren statsfinansiell
forlust, vilken enligt en grov uppskattning motsvarade cirka 160
miljoner kronor under 2005. Det sarskilda anstallningsstodet har inte
medraknats i denna kalkyl.

Tillskottet till den reguljara sysselsattningen ar i stort sett detsam-
ma for stod hos privata respektive offentliga anordnare. Visserligen ar
andelen reguljara anstéllningar hogre efter stédperioder hos privata
anordnare. Detta uppvigs emellertid av betydligt hégre undantring-
ningseffekter fér dessa stéd an for stod hos offentliga arbetsgivare.

Bristfillig kontroll av arbetsgivare infor stédbeslut

Problem har konstaterats kring arbetsférmedlingens tillimpning

av savil férordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd som AMS
allmidnna rad om férordningens tillimpning vad giller kontroll av
arbetsgivare infér beslut om stod.

Granskningen visar att oklarhet rader kring férordningens krav pa
samrad med facklig part hos arbetsgivaren infér stédbeslut, nir lokal
facklig part saknas. | dessa fall tar arbetsférmedlingen ibland kontakt
med central facklig organisation, men inte alltid. Det har dven fram-
kommit att samradsskyldigheten i vissa fall inte har fullgjorts trots att
lokal arbetstagarpart funnits.

Enligt forordningen ska arbetsgivare som mottar anstallningsstod
ha férsdkringsskydd som motsvarar skyddet i kollektivavtal inom
branschen. Men granskningen visar att arbetsférmedlingen tycker att
det dr problematiskt att bedéma arbetsgivares forsakringsskydd nar
kollektivavtal saknas. Detta innebir risk fér olikartade bedémningar
och att de stédanstillda omfattas av bristande férsakringsskydd.

Anstillningsstod
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| de allminna raden framhalls att arbetsférmedlingen bér forsakra
sig om att bidrag endast utgar till arbetsgivare vars verksamhet kan
bedémas som seriés. Men granskningen visar att de allmdnna raden
saknar tydliga riktlinjer for kontrollen och att den faktiska tillimpningen
varierar pa arbetsférmedlingen. Riksrevisionen kan konstatera att en
hégre andel av de stédmottagande arbetsgivarna in arbetsgivare i
ovrigt har anmarkningar i Kronofogdemyndighetens register. Dessutom
har arbetsférmedlingen i flera fall beslutat om stdd efter det att anord-
narens F-skattsedel aterkallats pa grund av misskétsamhet och till
arbetsgivare som inte var registrerade som arbetsgivare. Detta tyder
pa brister i arbetsférmedlingens kontroll av seriés verksamhet. Konse-
kvenserna visar sig dven i farre reguljara anstillningar efter det att st6d-
anstéllningarna har avslutats.

En bestammelse i férordningen som syftar till att motverka kost-
nadsoverviltring frain kommuner till staten ar sa otydlig att regelefter-
levnaden blir bristfillig. Kostnadséverviltring kan ske genom att indi-
vider som uppbar kommunalt férsérjningsstéd anstills av kommunen
under minst sex manader med allmént eller férstarkt anstallningsstéd,
eftersom dessa individer efter stédavslut kan beviljas statligt finansier-
ad arbetsloshetsersattning. For att motverka sadan 6vervaltring fore-
skriver reglerna stérre krav pa reguljar anstéllning hos kommunen efter
tidsbegransade anstéllningar dn hos icke-kommunala anordnare. Trots
detta foljs sddana stédanstallningar tvdartom i betydligt lagre utstrack-
ning av reguljara anstillningar hos de kommunala anordnarna. Den
faktiska kostnadséverviltringen tycks dock, enligt Riksrevisionens
berdkningar, vara begransad.

Bristfilliga rutiner fér att motverka 6verutnyttjande
och konkurrenssnedvridning

For att motverka konkurrenssnedvridning anger de allménna raden
att ett foretag bér ha hogst en anstilld med anstillningsstéd per fem
ordinarie anstéllda. Granskningen visar att det ar svart for arbetsfor-
medlingen att kontrollera detta eftersom det finns stor osédkerhet i
uppgifterna om antalet anstillda hos arbetsgivare som mottar anstill-
ningsstdd. Riksrevisionens skattning tyder pa att minst var tjugonde
privat anordnare med upp till 20 anstallda mottar stod fér fler personer
an de allmidnna raden tillater.

Det finns vidare tydliga indikationer pa att anstillningsstéden har
dverutnyttjats av vissa arbetsgivare. Riksrevisionen har observerat
foretag som mottagit anmarkningsvirt manga stéd under en knapp
femarsperiod och som anstillt de stodanstillda reguljart i mycket lag

Anstillningsstod



utstrackning efter att stéden har avslutats. Ar 2005 avslutades dess-
utom hilften av alla anstallningar med det forstarkta anstillningsstodet
inom sex ménader, det vill sdga innan bidragsnivan kraftigt reduceras.
Det saknas saval riktlinjer som lampligt datastéd vid arbetsférmed-
lingen for att effektivt kunna motverka 6verutnyttjande av stéden.

Bristfillig intern kontroll for att motverka korruption

Vid hantering av bidrag som riktar sig till externa mottagare finns en
generell risk for korruption. Detta giller sarskilt vid ensamhandligg-
ning, vilket 4r normalfallet nar det giller anstillningsstéd. Ett gott
skydd mot korruption kraver att tillrackliga atgarder har vidtagits inom
vart och ett av féljande omraden: kontrollmiljo, riskbedomningar, 6ver-
gripande kontrollfunktioner, kontrollatgarder, information och kommu-
nikation samt uppféljning.

Riksrevisionen kan konstatera att AMS brister i den interna kon-
trollen mot korruption, sarskilt nar det géller att kommunicera riskerna
med personalen. Granskningen visar dven att organiseringen av hand-
laggnings- och beslutsprocesserna for anstallningsstéd inte ger ett
tillrackligt skydd mot korruption. Riksrevisionen har dock inte genom-
fort nagon analys av faktisk férekomst av korruption i denna
granskning.

Riksrevisionens rekommendationer

Den regering som tilltradde i september 2006 har aviserat att det
allmianna och forstarkta anstillningsstodet ska laggas ned. Det
sdrskilda anstillningsstodet ska dock finnas kvar, och ett nytt
arbetsmarknadspolitisk program — nystartsjobb — ska inrattas.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att 6vervaga hur de
problem och brister som har framkommit i denna granskning ska
beaktas i den aviserade regeléversynen av det sirskilda anstélinings-
stédet samt i den fortsatta utformningen av nystartsjobben. Over-
viagandena boér dven innefatta regleringen av 6vriga Ionesubventioner
och sarskilt beakta hur

e OSverutnyttjande, konkurrenssnedvridning och subventionering
av oseri6s verksamhet ska kunna motverkas

e mojligheterna till reguljara anstallningar efter avslutade stéd
ska kunna férbattras

o dodviktseffekter och o6nskade undantrangningseffekter ska kunna
minimeras

Anstillningsstod 11
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Regeringen rekommenderas i detta sammanhang att fértydliga
vilka krav, utéver de som anges i férordningen (1997:1275) om anstll-
ningsstdd, som kan stillas pa en arbetsgivare fér att denna ska vara
kvalificerad som mottagare av anstillningsstod. Regeringen bor ta
initiativ till att AMS ges det ytterligare férfattningsstod som kan
behévas for att vidareutveckla dessa krav.

Riksrevisionen rekommenderar AMS att se till att kontrollen av
arbetsgivare infor beviljande av stod blir mer effektiv och enhetlig.
Detta kan ske genom att AMS fértydligar hur samradsskyldigheten med
facklig part ska tillimpas i de fall da sadan lokal part saknas. AMS bor
ocksa utveckla ett effektivt beslutsstod for att bedéma forsakringsskyd-
det hos arbetsgivare som saknar kollektivavtal. AMS bér dven siker-
stilla hogre kvalitet i uppgifterna om antal anstillda hos arbetsgivare.
Detta skulle kunna motverka att enskilda féretag mottar fler stéd an
vad de allménna raden tillater samt majliggéra en mer réttvisande
utvardering av de arbetsmarknadspolitiska programmen.

Forutsatt att AMS ges erforderligt férfattningsstéd rekommenderar
Riksrevisionen dessutom AMS att utforma riktlinjer fér att motverka
dverutnyttjande av stéden fran arbetsgivarnas sida. Riktlinjerna bér
framfor allt férhindra att arbetsgivare mottar upprepade stéd utan att
anstilla stéddeltagarna reguljart efter stédens avslut. Vidare rekom-
menderas AMS att, i samradd med Skatteverket/Kronofogdemyndig-
heten, utforma tydliga riktlinjer med syfte att motverka subventionering
av oserids verksamhet.

Riksrevisionen rekommenderar AMS att dven genomféra en
riskanalys avseende korruption i samband med AMV:s hantering av
I6nesubventioner. Resultatet av denna analys bér ligga till grund for
organisatoriska férandringar i handlaggnings- och beslutsprocesser
som minimerar risken fér korruption i verksamheten.

Anstillningsstod



1.1

Inledning

Bakgrund

Malet fér arbetsmarknadspolitiken har under senare ar varit att bidra till
en vl fungerande arbetsmarknad och till att malen fér den ekonomiska
politiken uppnas.’ Enligt férordningen (2000:628) om den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten ska denna utformas s4 att den stirker den
enskildes mojligheter att fa eller behalla ett reguljart (osubventionerat)
arbete.? Vid riksdagens behandling av budgetpropositionen f6r 2006
framholl arbetsmarknadsutskottet sérskilt att anstdllningsstod tillhér de
arbetsmarknadspolitiska program som fungerar bast for grupper med
svag anknytning till arbetsmarknaden.?

Anstallningsstod dr en |6nesubvention till arbetsgivare. Férordningen
(1997:1275) om anstillningsstéd anger att stédet syftar till att arbetssékande
med langre perioder utan reguljir anstillning ska fa arbete.* Stéden bor
dessutom anvandas for att stimulera arbetsgivare att tidigareldgga rekry-
teringar. Programmet ar tidsbegrinsat och ska kompensera arbetsgivaren
for de extra kostnader, i form av introduktion och utbildning, som kan upp-
komma vid anstallning av individer utan nyligen férvdrvad arbetslivser-
farenhet.’

Anstillningsstéd — som foéregatts av program av liknande karaktar —
inférdes 1998 och antalet anstillda med stéd har sedan dess expanderat.
Under 2005 fanns i genomsnitt drygt 25 ooo personer per manad i anstall-
ningsstdd.c Under september 2006 var nistan 40 ooo individer sysselsatta
genom anstéllningsstod, vilket motsvarade knappt 30 % av deltagarna i
Arbetsmarknadsverkets (AMV) konjunkturberoende program.’

Den finansiella ramen fér anstillningsstéd hojdes fran 2,7 miljarder
kronor 2004 till 3,7 miljarder 2005, varav 3,1 miljarder utnyttjades. Fér 2006

! Se till exempel prop. 2005/06:1, utg.omr. 13, s. 22. Bet. 2005/06:AU1.

2 4§ forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
3 Prop. 2005/06:1, utg.omr. 13. Bet 2005/06:AU1, s. 47.

* 2§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.

> Prop. 1997/98:1 utg.omr. 14, s. 41. Bet. 1997/98:AU1.

¢ Ure 2006:1 Arbetsmarknadspolitiska program — Arsrapport 2005, s. 31.

7

AMS maénadsstatistik for augusti 2006. De konjunkturberoende programmen syftar till att ddmpa
konjunktureffekter p4 sysselsittningen.

Anstillningsstéd 13

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

1.2

1.3

14

sattes ramen till 7,7 miljarder kronor, varav 5,1 miljarder berdknas utnyttjas
enligt budgetpropositionen fér 2007.2

Motiv for granskning

Tidigare forskning har visat pa savil positiva som negativa effekter av |6ne-
subventioner generellt och anstillningsstéden specifikt. Till positiva effekter
raknas om den arbetssckande far reguljar anstillning efter stédperioden
och/eller om arbetsgivare tidigareldgger planerade rekryteringar. Enligt
Riksrevisionen ar det av sarskilt intresse att studera i vilken utstrickning
anstillningsstéden bidrar till reguljara anstéllningar eftersom de tillhor de
program som narmast liknar sddana anstallningar.

Om anstillningsstédet daremot 6verkompenserar arbetsgivaren for
individens férvantade lagre produktivitet kan konkurrenssnedvridning upp-
sta gentemot andra arbetsgivare. De som anstillts med [6nesubvention blir
da relativt mer I6nsamma @n annan arbetskraft. Det finns vidare risk for att
stdd utgar for individer som skulle ha anstillts hos samma arbetsgivare dven
utan stodet, sa kallad dédviktseffekt. Stodanstillningen kan ocksa tranga
undan en anstéllning av en annan individ med lika svag eller svagare stall-
ning pa arbetsmarknaden, sa kallad o6nskad undantriangning.

Det finns séledes ett antal problem férknippade med anstillningsstsd.
Det finns dven risk for att stéden kan Sverutnyttjas av arbetsgivare och ges
till arbetsgivare som inte uppfyller villkoren for stéd. Vid handlaggning av
drenden dir ekonomiska intressen finns for de inblandade kan dessutom
viss risk for korruption finnas.

Riksrevisionen har i en férstudie funnit indikationer pa brister i arbets-
férmedlingens kontroll av stédmottagande arbetsgivare.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att identifiera eventuella effektivitets-
problem i anstallningsstéden. Granskningen har inriktats pa arbetsférmed-
lingens hantering av anstallningsstéden, och férutsattningarna fér denna,
samt stodens effekter.

Med effektiv hantering avses att stéd beviljas till arbetsgivare som enligt
reglerna ar berittigade till detta och dar stéden leder till reguljir anstillning.
Stddens effekter pa den reguljdra sysselsattningen beror bland annat av i

¢ Uppgifterna 4r hamtade fran budgetpropositioner for aren 2004-2007, Arsredovisning
for staten 2005 och Regleringsbrev fér budgetaret 2006 avseende Arbetsmarknadsverket.
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1.4

1.5

vilken utstrickning som dédviktseffekter och oonskad undantringning
foreligger. For en effektiv hantering kravs dven att Arbetsmarknadsstyrelsen
(AMS) har sikerstillt en god intern kontroll f6r att motverka korruption i
arbetsférmedlingens stédhantering.

Revisionsfrdgor
1. Har anstillningsstéden positiva sysselsattningseffekter? (Kap. 3)

2. Har arbetsférmedlingen en vil fungerande kontroll av arbetsgivarna
infor beslut om anstallningsstdd? (Kap. 4)

3. Har AMV vil fungerande rutiner vid beslut om anstallningsstéd for att
motverka Sverutnyttjande och konkurrenssnedvridning? (Kap. 5)

4. Har AMS sikerstillt en god intern kontroll for att motverka korruption
vid handliggning och beslut om anstillningsstéd? (Kap. 6)

Avgransning
Det finns flera olika typer av anstallningsstod. Riksrevisionens granskning
har begransats till allmdnt anstdllningsstod (AAS), forstirkt anstdllningsstod
(FAS) och sdrskilt anstdllningsstod (SAS). Granskningen har sarskilt inriktats
mot kontrollen av de stédmottagande arbetsgivarna och i vilken grad stéden
hos olika kategorier av arbetsgivare féljs av reguljar anstéllning.
Anstillningsstod for ldangtidssjukskrivna omfattas inte av granskningen
pa grund av stédets marginella omfattning. Plusjobben, en ny typ av anstill-
ningsstéd som inférdes 2006, har inte heller ingatt i granskningen eftersom
detta program enbart har hunnit inledas under granskningens genom-
férandeperiod. Darmed har nagon effektanalys inte kunnat genomfoéras.
Granskningen har inte omfattat ndgon analys av de arbetssékande som
far del av stéden och i vilken grad stéden har individstarkande effekter.
Risken for att stéden skulle utga till ej berattigade individer bedéms ha
minskat sedan villkoren for respektive stod fortydligats genom begrins-
ningar av undantagsreglerna fran och med den 1 juli 2005. Vidare har
malgruppsperspektivet studerats i flera tidigare undersckningar av
anstillningsstdden, till skillnad fran arbetsgivarperspektivet.

Bedémningsgrunder

Utgangspunkterna i granskningen har i huvudsak varit:
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e Budgetpropositionen for 1998, enligt vilken anstéllningsstéden bor
anviandas for stimulera arbetsgivare att tidigareldgga rekryteringar.?

e Budgetpropositionen for 2006, enligt vilken malet for arbetsmarknadspoli-
tiken ar att bidra till en val fungerande arbetsmarknad och till att malen
for den ekonomiska politiken uppnas.®

o 4 [ férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten,
enligt vilken verksamheten ska utformas sa att den starker den enskildes
mojligheter att fa eller behalla ett reguljart arbete som sa nara som méjligt
ansluter till hans eller hennes forutsattningar och 6nskemal. Vidare ska
den inte snedvrida konkurrensférutsattningarna fér annan verksamhet
och minimera risken for att reguljara arbetstillfillen trangs undan.

e Forordningen (1997:1275) om anstdllningsstod, vilken anger forutsattningar
for AMV:s hantering av anstillningsstéden. Férordningen anger vidare att
AMS ska se till att lamnade anstéllningsstéd anviands pa féreskrivet satt"
och att AMS far meddela de ytterligare féreskrifter som behévs for
verkstilligheten av férordningen'.

o AMS allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen om
anstillningsstod, vilka bland annat féreskriver att bidrag endast bér utga
till seriés verksamhet®.

Bedémningsgrunderna preciseras i kapitlen 2—6.

1.6 Metod och genomférande

Granskningen bygger pa saval kvalitativa som kvantitativa data och metoder.
Data avser i huvudsak perioden 2004—2006.

Den férsta revisionsfragan analyseras utifran registerbaserad statistik
fran AMS och en enkitundersékning bland arbetsgivare som Riksrevisionen
genomfort.

Den andra och den tredje revisionsfragan analyseras utifran register-
baserad statistik fran Skatteverket (revisionsfraga 2) och AMS samt intervjuer
med foretridare fér Naringsdepartementet, AMS, Skatteverket, fackférbund
samt kontorschefer och handliggare vid elva arbetsférmedlingskontor i olika
delar av landet. Intervjuerna genomférdes under perioden augusti 2005 till
september 2006.

° Prop. 1997/98:1 utg.omr. 14, s. 41. Bet. 1997/98:AU1.
% Prop. 2005/06:1, utg.omr. 13, s. 22. Bet. 2005/06:AUT.
21§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.
12 23 { férordningen (1997:1275) om anstéllningsstsd.

310 § AMS allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om
anstillningsstéd.
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1.7

1.8

Den fjirde revisionsfragan analyseras utifran intervjuer med foéretridare
for AMS, lansarbetsnamnder och arbetsférmedlingar.

Synpunkter pa rapportens tredje kapitel har inhamtats fran nationaleko-
nomerna docent Anders Forslund och professor Dominique Anxo, verksam-
ma vid Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU) respektive
Vixjo universitet. Statisticon AB har anlitats f6r urvalsdragning och metod-
stéd i samband med enkatundersékningen. De delar av rapportens fjirde
kapitel som berér Skatteverket har diskuterats med foretradare fér myndig-
heten.

| granskningen har dven revisionsdirektér Jan Johannesson, revisor
Fredrik Friberg och pol. mag. Samuel Sandberg Bremell medverkat.

Begrepp i rapporten

| rapporten anvands begreppen stédanordnare, anordnare, (stod)anordnande
arbetsgivare och stédmottagande arbetsgivare synonymt med arbetsgivare som
har anstillt arbetstagare med hjélp av anstéllningsstod. Begreppen stoddel-
tagare, deltagare och stodanstillda anvands synonymt med de arbetstagare
som har anstillts med hjalp av stéden.

De anstéllningar som har kommit till stand med hjalp av anstallnings-
stod benamns stodanstdllningar eller subventionerade anstdllningar. Med
reguljira anstdillningar, osubventionerade anstdllningar och ordindra anstdll-
ningar avses anstéllningar pa den ordinarie arbetsmarknaden, det vill séga
anstéllningar utan I6nesubvention.

Ovriga begrepp presenteras i de sammanhang de behandlas.

Rapportens disposition
| kapitel 2 redogdrs for det regelverk som styr anstéllningsstédens hante-
ring pa arbetsférmedlingen samt férmedlingens handliaggningsrutiner. De
tre stodformer som ar féremal for granskning presenteras avseende respek-
tive malgrupp av arbetssékande, subventionsgrad och stédperiodens langd.
Vidare anges de villkor som ska vara uppfyllda av arbetsgivaren infér arbets-
férmedlingens beslut om att bevilja anstillningsstod.

| kapitlen 3 till 6 behandlas i tur och ordning de fyra revisionsfragor
som presenterats i avsnitt 1.3.

Riksrevisionens slutsatser och rekommendationer redovisas i kapitlen
7 och 8.
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2.1

Anstéllningsstéden — styrning, regler,
organisering och omfattning

Detta kapitel behandlar 6versiktligt de utgangspunkter som granskningens
iakttagelser kommer att bedémas mot. | avsnitt 2.1 beskrivs riksdagens
stillningstagande vid anstillningsstédens inférande samt regeringens
externa och AMS interna styrning av stéden inom AMV. | avsnitt 2.2 redo-
gors for det regelverk som berér anstallningsstéden. Detta inkluderar de
villkor som galler for arbetsgivare for att fa anstalla med stod. | avsnitt 2.3
beskrivs arbetsférmedlingens handlaggningsrutiner och i avsnitt 2.4 redo-
visas stddens omfattning och kostnader. Ytterligare precisering av bedém-
ningsgrunderna anges i kapitlen 3 till 6, dar respektive revisionsfraga
behandlas.

Styrning av anstillningsstéden

Riksdagens stdllningstagande

| budgetpropositionen fér 1998 féreslog regeringen inférandet av ett nytt
anstillningsstdéd — individuellt anstillningsstdéd — i syfte att stimulera anstall-
ningar av personer som har svarigheter att fa ett reguljart arbete. Enligt
propositionen borde stédet dessutom anvindas fér att stimulera arbets-
givarna att tidigareldgga sina anstallningar. Arbetsmarknadsutskottet ansag
att férslaget borde godkdnnas™. Riksdagen bifoll utskottets hemstallan i
december 1997."

Regeringens styrning

Regeringen styr i huvudsak AMV:s verksamhet genom férordningar och
regleringsbrev. Regleringsbreven anger budgetramar fér anstéllningsstéden
och reglerar dirmed programmets deltagarvolymer. Férordningen (2000:628)
om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten féreskriver bland annat att
verksamheten ska utformas sa att den stirker den enskildes méjligheter att
fa eller behalla ett reguljart arbete. Den ska inte snedvrida konkurrensférut-

' Bet. 1997/98:AU1, s. 70. Utskottet angav dock till skillnad frén propositionen att stédet
borde konstrueras med en fast subventionsgrad for att std i Sverensstimmelse med EU:s
statsstédsregler.

> Prop. 1997/98:1, utg.omr. 14. Bet. 1997/98:AU1. Rskr. 1997/98:125.
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sattningarna for annan verksamhet och minimera risken fér att reguljira
arbetstillfallen trangs undan.s

Anstallningsstdd ar ett konjunkturberoende arbetsmarknadspolitiskt
program och regleras i férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
Denna anger férutsattningar for AMV:s hantering av anstéllningsstéden,
vilka arbetssékande som kan kvalificera sig for st6d'” och vilka krav som
stills pa arbetsgivare som mottar stéd™. Enligt férordningen ska AMS se
till att lamnade anstéllningsstod anvdnds pa foreskrivet sitt.”

AMS styrning

Som stdd for arbetsférmedlingens arbete har AMS utfirdat allmédnna rad
(AMSFS 2001:4) om tillimpningen av anstéllningsstodsférordningen. Raden
anger bland annat att stéden bor ga till serics verksamhet® samt innehaller
en rekommendation for att motverka konkurrenssnedvridning?. Vidare finns
AMS foreskrifter (AMSFS 1997:17) om anstillningsstéd och AMS administra-
tiva féreskrifter (AMSFS 2001:5) om handldggningen av anstéllningsstéd.

| syfte att 6ka kvaliteten och forbattra utfallet av anstéllningsstéden har
AMS fran och med 2006 upprittat ett mal om att minst 65 % av dem som
avslutar allmént anstéliningsstdd ska befinna sig i arbete efter go dagar
(LEDA-mal 2). Malet féljs upp och redovisas |6pande pa savil lans- som
arbetsférmedlingsniva.

Anstillningsstodsforordningen anger att stédet lamnas av lansarbets-
namnden (Lan).Z | praktiken har Lan delegerat tillarbetsférmedlingskontoren
att fatta beslut om anstéllningsstéd. Pa kontoren finns dessutom majlighet
att faststilla lokala operativa mal, till exempel att ett visst antal personer ur
aktivitetsgarantin® varje manad ska anstillas med det sarskilda anstéllnings-
stodet.

16 4 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

7 4.7 §§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.

'8 8-11 §§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.

1% 21 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.

210 § AMS allmanna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om
anstillningsstéd.

21 1 § AMS allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om
anstallningsstéd.

22 3 § forordningen (1997:1275) om anstillningsstad.

2 Aktivitetsgarantin &r ett arbetsmarknadspolitiskt paraplyprogram med fokus pé personligt anpassat stod

och service. Programmet riktar sig till personer med svag férankring pa arbetsmarknaden.
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2.2

Regler for anstillningsstoden

| 2 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstdd anges att de ldmnas till
arbetsgivare i syfte att stimulera anstillningar av personer som har svart att
fa ett reguljart arbete.

Bakgrunden till férordningen var att ett enda stéd, individuellt anstall-
ningsstod, skulle ersatta rekryteringsstod, beredskapsarbete och vikariats-
stod, i syfte att undvika onédig administration och bidra till ett férenklat
regelverk.” Sedan férordningen bérjade gélla 1998 har emellertid flera former
av anstéllningsstod tillkommit och upphért. Fran och med januari 2006
finns fem olika anstéllningsstéd:

e Allmént anstéllningsstod (AAS)

o Forstirkt anstillningsstod (FAS)

o Sirskilt anstallningsstéd (SAS)

¢ Anstillningsstod for langtidssjukskrivna
e Plusjobb

Riksrevisionens granskning har avgransats till AAS, FAS och SAS, av
motiv som framgar i avsnitt 1.4. Dessa stodformer presenteras versiktligt
nedan.

Allmdnt anstdllningsstod

AAS infordes 1999. Anstillning med AAS far anvisas personer som ar
minst 20 ar, 4r arbetsl6sa eller tar del av arbetsmarknadspolitiska program
och som fére anvisningen varit anmilda som arbetssékande vid arbets-
férmedlingen under minst tolv manader.”

AAS limnas normalt under sex manader, men kan, om synnerliga skal
foreligger, lamnas under tolv méanader i sddan verksamhet som innefattar
offentliga investeringar eller investeringar av samhaillsnyttig karaktar. Stodet
lamnas med 50 % av l6nekostnaden, dock hégst 350 kronor per dag.”

Forstdrkt anstdllningsstod

Aven FAS inférdes 1999. En person som dr minst 20 ar far anvisas en
anstillning med FAS om han eller hon sedan 24 manader antingen har
varit arbetsls eller har tagit del av ett arbetsmarknadspolitiskt program och

2 Prop. 1997/98:1, utg.omr. 14. Bet. 1997/98:AU1, s. 68ff. Rskr. 1997/98:125.
2 4§ forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
%17,18 §§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
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omedelbart fére anvisningen varit anmild som arbetssékande vid arbets-
férmedlingen.”

FAS far lamnas under 18 ménader. De sex forsta manaderna utgér stédet
75 % av l6nekostnaden, dock hégst 525 kronor per dag. Under de féljande
tolv manaderna utgor det 25 % av [6nekostnaden, dock hégst 175 kronor
per dag.®

Sdrskilt anstdllningsstod

SAS inférdes ar 2000 och riktar sig till personer i aktivitetsgarantin. En per-
son som dr minst 57 ar och har tagit del av aktivitetsgarantin under minst
tre manader far anvisas en anstillning med SAS om han eller hon sedan

24 manader antingen har varit arbets|6s eller har tagit del av ett arbetsmark-
nadspolitiskt program och under samma tid varit anmald som arbetssckan-
de vid férmedlingen. Aven personer under 57 &r som har tagit del av aktivi-
tetsgarantin under minst 18 manader far ta del av stédet férutsatt att de upp-
fyller de 6vriga kraven pa arbetsloshet eller programdeltagande och inskriv-
ningstid vid arbetsférmedlingen.”

En ny anvisning med SAS far goras for den som efter anstillningens upp-
hérande deltagit i organiserade jobbsékaraktiviteter hos arbetsférmedlingen.
En anvisning till en anstéllning hos en arbetsgivare hos vilken den enskilde
tidigare varit anstilld med SAS far dock goras tidigast sex manader efter
att den tidigare anstéllningen upphért. En ny anvisning far daremot géras
direkt for den som ar minst 61 ar och inte bedéms kunna fa ett reguljart
arbete eller en anstillning med anstéllningsstéd hos en annan arbetsgivare.®

SAS limnas i 24 manader for personer som fyllt 61 ar och i 18 manader
for dem som &r yngre. Stodet utgér 85 % av l6nekostnaden under hela stod-
perioden, dock hégst 750 kronor per dag. Arbetsgivare kan darutéver motta
ekonomiskt stéd for (motiverade) merkostnader i samband med anstallning
med SAS.* Anstillda med SAS ar undantagna fran lagen (1982:80) om
anstillningsskydd (LAS).»

75 § forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd. Undantag fran dessa krav giller
arbetshandikappade som limnar anstillning inom Sambhall eller OSA samt fér sjukdom.

217,18 §§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd. Ett utékat férstirkt anstéllningsstéd
(FAU) inférdes i augusti 2000 och kunde anvisas t.o.m. januari 2004. Detta stéd riktades till
personer med minst 48 manaders inskrivningstid vid féSrmedlingen och innebar bl.a. en hégre
subventionsgrad dn for FAS.

25 a § forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.

305 b § forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.

3117,18, 20 c {§ forordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd.
3217 § lagen (1982:80) om anstéllningsskydd.
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Villkor fér arbetsgivare som mottar anstdllningsstod

Férordningen (1997:1275) om anstillningsstdd anger ett antal villkor for

arbetsgivare som mottar anstallningsstod:

o Anstillningsstdd far lamnas endast under férutsattning att det i anstill-
ningen lamnas 16n och andra anstéllningsférmaner enligt kollektivavtal
eller anstallningsférmaner som ar likvardiga med férmaner enligt
kollektivavtal i branschen.»

o Anstillningsst6d far inte lamnas till arbetsgivare som sagt upp anstillda
pa grund av arbetsbrist pa den driftsenhet dir den anstillde med anstill-
ningsstdd avses att bli placerad, savida det inte férflutit minst nio
manader sedan den aktuella uppsagningen.>

e En forutsittning for att anstéllningsstod ska lamnas &r att den som har
anstillning med anstillningsstéd inte permitteras av nagon annan anled-
ning &n att arbetet inte kan bedrivas pa grund av viderleksférhallanden
eller andra liknande orsaker.>

¢ Anstillningsstod far inte lamnas till arbetsgivare som fér samma insats
(samma individ) far bidrag med stéd av andra bestimmelser, om inte
annat sarskilt féreskrivs.

e For offentliga arbetsgivare ar huvudregeln att AAS och FAS endast
far lamnas om det 4r sannolikt att stédanstallningen kommer att féljas
av en reguljar anstillning. Undantag géller for vissa branscher.”

e For sdsongsarbete far anstillningsstéd endast ldmnas vid tillsvidare-
anstillning eller till anstillining som omfattar en langre tidsperiod dn den
normala sdsongen.*

AMS har darutover utfirdat allmanna rad med ytterligare riktlinjer for
att bevilja arbetsgivare stéd. AMS saknar dock ritt att meddela bindande
bestammelser med andra krav pa arbetsgivare dn de som regleras i férord-
ningen®. Allmianna rad ar séledes inte bindande, men férvintas féljas av
arbetsférmedlingen.

33 8 § forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.

34 9§ férordningen (1997:1275) om anstillningsstad.

3510 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.
36 11 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.
712 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
38 13 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.

% Enligt 23 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd far AMS diremot meddela
verkstillighetsféreskrifter med anledning av férordningen, dvs. foreskrifter av rent administrativ
karaktar.
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Stodens ldngd och storlek

Vid tidsbegriansade anstallningar, dar varaktigheten av arbetsuppgifterna

ar kortare dn de tider som anges for respektive anstillningsstdd, giller att
stodet limnas under den tid som arbetsuppgifterna varar.® Den |6nekostnad
som ska ldggas till grund for anstallningsstéd ar kontant bruttolén inklusive
sjuklén och semesterlén samt avgifter som ska betalas enligt socialavgifts-
lagen (2000:980).*

2.3 Arbetsféormedlingens kontroll av villkoren for
anstallningsstéd

Detta avsnitt beskriver huvuddragen i arbetsférmedlingens kontroll av
arbetsgivare infér beslut om att bevilja anstallningsstéd.

Beslut om att bevilja anstillningsstéd fattas i normalfallet av den
enskilde arbetsférmedlaren. Férmedlaren ska kontrollera att saval den
blivande arbetstagaren som arbetsgivaren uppfyller de villkor som anges i
férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd. Som stéd vid tillimpningen
har arbetsférmedlaren AMS allminna rad, féreskrifter och évriga direktiv.
Ytterligare riktlinjer kan ges av ldnsarbetsnimnden eller det enskilda for-
medlingskontoret. Vid handlaggning av drenden rérande anstéllningsstod
ska datasystemet AIS anvandas.” Stéd for beslut kan dven erhallas genom
AMS intranéat (VIS).

For att kontrollera att en arbetssokande kvalificerar sig for anstillnings-
stéd gbrs en bedémning utifran dokumenterad s6kandehistorik i AMV:s
register.

Arbetsgivares ritt till stod bedéms bland annat utifran det nationella
arbetsgivarregister som upprittats inom AMV. Detta elektroniskt baserade
system kan anvandas for att bedéma arbetsgivares limplighet som stod-
mottagare. Arbetsgivarregistret ska uppdateras av arbetsférmedlarna och
innehaller dokumentation om de arbetsgivare som tidigare varit i kontakt
med formedlingen. | registret finns information om arbetsgivarnas even-
tuella pagdende och avslutade stéd samt andra insatser fran arbetsférmed-
lingen. Det innehaller dven uppgifter om antalet anstillda hos arbetsgivaren
och/eller pa arbetsstallet. Sistnimnda uppgift behévs fér att bedéma upp-
fyllelsen av 1 § AMS allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av
férordningen (1997:1275) om anstéllningsstod, vilket anger att en arbets-

017 § forordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd.
119 § férordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd.

2 Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa féreskrifter (AMSFS 2001:5) om handlaggningen
av anstillningsstod.
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givare bor ha hégst en anstilld med anstéllningsstod per fem ordinarie
anstallda.

De allminna raden anger vidare att arbetsformedlingen bor forsakra
sig om att beslut om anstillningsstéd endast utgar till serics verksamhet.
| raden star bland annat att férmedlingen i sin bedémning av arbetsgivaren
kan konsultera Skatteverket och Kronofogdemyndigheten. Arbetsférmed|a-
ren kan via dessa myndigheter exempelvis kontrollera att arbetsgivaren ar
registrerad som arbetsgivare och att skatteskulder saknas hos Kronofogde-
myndigheten.® Av AMS allménna rad framgar ocksa att ett enskilt féretag
eller féretag som till stérre delen dgs av en familj inte bor erhalla anstill-
ningsstod fér den som ar barn, make/maka eller syskon till dgaren.*

Férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd stadgar att arbetsférmed-
lingen fore beslut ska samrada med den sammanslutning av arbetstaga-
re som ar part i lokal férhandling med arbetsgivaren.® Den fackliga organisa-
tionen har majlighet att yttra sig om férekomsten av kollektivavtal, |6ne-
nivaer, befintliga férmaner, uppsagningshistorik hos arbetsgivaren samt
lamna 6vriga synpunkter. Férordningen anger att anstillningsstod far
lamnas endast under férutsittning att det i anstéliningen lamnas 16n och
andra anstillningsférmaner enligt kollektivavtal eller anstéllningsférmaner
som dr likvardiga med férmaner enligt kollektivavtal i branschen.* AMS
allmianna rad anger att i de fall arbetsgivaren inte har tecknat kollektivavtal
ska forsakringar finnas som ar minst likvdrdiga med de avtalsbundna
forsakringarna. | administrativa foreskrifter anges att arbetsgivaren ska
informeras om att snabbare service kan fas genom att denne sjilv later
en facklig representant underteckna blanketten "Beslutsunderlag" innan
den atersands till arbetsférmedlingen. Om beslutsunderlaget aterkommer
till arbetsférmedlingen utan underskrift av en facklig foretradare ska formed-
lingen tillse att den fackliga organisationen far information om anstillningen
och far tillfille att yttra sig.”

Nar arbetsférmedlingen mottagit det ifyllda beslutsunderlaget fran arbets-
givaren och beslut har fattats om att bevilja anstéllningsstod, faststiller
féormedlingen bidragets storlek for hela stddperioden till ett krontal per dag.
| forordningen preciseras hur stédets storlek ska beraknas. Beslutsunder-
laget ska, férutom av arbetsgivaren, undertecknas av den sékande och

#10 § AMS allminna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om
anstillningsstod.

#1 § AMS allmanna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om
anstillningsstéd.

415 § férordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd.

“6 8 § férordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd.

7 8 § AMS administrativa féreskrifter (AMSFS 2001:5) om handlaggningen av anstillningsstsd.
818-20 §§ forordningen (1997:1275) om anstillningsstsd.

Anstillningsstéd 25

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN

2.4

26

beslutande arbetsférmedlare. Ett beslutsmeddelande (med underlag
for utbetalning) skickas till Programekonomi (AMS ekonomifunktion).
Arbetsgivaren lamnar rekvisitioner (till Programekonomi) med underlag
for berakning av det stodbelopp som ska krediteras skattekontot. Underlaget
ska lamnas inom sextio dagar efter den arbetsmanad som st6det avser,
annars forlorar arbetsgivaren ritt till stédbeloppet. Lan far dock medge undan-
tag om det finns sarskilda skal. En forutsittning for rekvisition &r att arbets-
givaren har bekriftat att den s6kande har pabérjat sin anstillning och att
férmedlingen i sin tur har registrerat detta i AIS. Programekonomi granskar
rekvisitionerna och darefter sinds en sammanstilld datafil till Skatteverket
med samtliga rekvisitioner fran Programekonomikontoren. Arbetsgivaren
tillgodoférs stédbeloppet manadsvis i efterskott genom kreditering pa
skattekontot.*

Anstillningsstédens omfattning

Sedan anstillningsstdd infordes 1998 har antalet deltagare expanderat.
Under 2005 deltog i genomsnitt drygt 25 0oo personer per manad i
programmet. SAS hade da hogst antal deltagare, 42 % av stédens totala
deltagarvolym, medan FAS stod fér 41 % och AAS fér 17 %. Jamfort med
2004 svarade SAS fér den stérsta 6kningen i deltagarvolym: 62 %.%

Under september 2006 deltog ungefir 144 ooo personer i AMV:s
konjunkturberoende program. Av dessa var ndstan 40 ooo individer
sysselsatta genom anstéllningsstéd (varav en dryg tredjedel i plusjobb).*

Ramen for skattekreditering for anstillningsstdd hojdes fran 2,7 miljarder
kronor 2004 till 3,7 miljarder 2005, varav endast 3,1 miljarder utnyttjades.
For 2006 sattes ramen till 7,7 miljarder kronor, varav 5,1 miljarder beraknas
utnyttjas enligt budgetpropositionen fér 2007.%

# 20 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd samt Rutinhandbok Programekonomi.
50 Arbetsmarknadspolitiska program — Arsrapport 2005.
1 AMS maénadsstatistik fér augusti 2006.

52 Uppgifterna 4r hamtade fran budgetpropositioner for aren 2004 — 2007, Arsredovisning for staten
2005 och Regleringsbrev fér budgetaret 2006 avseende Arbetsmarknadsverket.
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3.1

Anstdllningsstédens
sysselsattningseffekter

| detta kapitel behandlas revisionsfraga 1: Har anstdllningsstoden positiva

sysselsdttningseffekter? Granskningen har i denna del utgatt ifran féljande

bedémningsgrunder:

e Malet for arbetsmarknadspolitiken &r att bidra till en vil fungerande
arbetsmarknad och till att mélen fér den ekonomiska politiken uppnas.®
Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska utformas sa att den
stirker den enskildes maojligheter att fa eller behalla ett reguljart arbete
som sa nira som mojligt ansluter till hans eller hennes férutsattningar
och 6nskemal.>

o Anstillningsstéd bér anvindas for att stimulera arbetsgivare att tidigare-
lagga rekryteringar.>

e Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten, inklusive anstéllningsstéd,
ska utformas sa att den inte snedvrider konkurrensen mellan féretag
samt att den minimerar risken for att reguljira arbetstillfillen undan-
trangs.’

Andelen reguljira anstillningar efter avslutade anstillningsstéd belyses
i avsnitt 3.1. Stodens tidigarelaggningseffekter behandlas i avsnitt 3.2 och
dess undantriangningseffekter i avsnitt 3.3. | avsnitt 3.4 gors en grov skatt-
ning av stédens nettoeffekter pa den reguljira sysselsattningen utifran
resultaten i avsnitt 3.1 och 3.3.

Reguljirt arbete efter stodanstillning

Malet for arbetsmarknadspolitiken &r att bidra till en vil fungerande arbets-
marknad och till att malen for den ekonomiska politiken uppnas.” Enligt 4 §
férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
ska denna utformas sa att den stirker den enskildes méjligheter att fa eller
behalla ett reguljart arbete.’® Eftersom stdden tillhr de arbetsmarknads-

53 Prop. 2005/06:1, utg.omr. 13. Bet 2005/06:AU1.
>* 4 § forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
55 Prop. 1997/98:1, utg.omr. 14. Bet. 1997/98:AU1.
%6 4 § forordning (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
57 Prop. 2005/06:1, utg.omr. 13. Bet 2005/06:AU1.

58 Detta har dven uppgetts vid intervju med foretradare for Naringsdepartementet. Pa
Niringsdepartementet framhélls dock att férvintningarna pa att SAS ska leda till reguljar anstillning i
praktiken ar begransade pga. deltagarnas sarskilt svaga stillning pa arbetsmarknaden.
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politiska program som narmast liknar reguljara anstéllningar ar det av
sarskilt intresse att studera i vilken utstrackning de kan antas bidra till
sadana anstallningar. | detta avsnitt studeras i vad man deltagarna har
reguljart arbete efter avslutade stod, oberoende av om detta ar en féljd av
stodet eller ej.

Om anordnaren anstiller en tidigare stddanstilld efter stodets avslut kan
det innebdra att stédet har varit effektivt. Men detta ar inte fallet om anord-
naren hade anstillt deltagaren dven utan subventionen. Det ir heller inte
fallet om anordnaren utan subventionen hade anstillt en annan individ an
deltagaren, med lika svag eller svagare stéllning pa arbetsmarknaden. Dessa
aspekter, som inom nationalekonomin bendmns dédviktseffekt respektive
odnskad undantrangning, reducerar de positiva nettoeffekterna av stéden
och behandlas i avsnitt 3.3. Det finns dven en mojlighet att deltagaren hade
anstillts reguljart hos en annan arbetsgivare dn anordnaren om stédanstill-
ningen inte hade agt rum.

Om en annan arbetsgivare an anordnaren anstéller den tidigare del-
tagaren reguljart dr det ocksa osékert huruvida den reguljara anstéllningen
ar en effekt av stodet.

For de deltagare som far reguljart jobb efter stédanstillning kan sa-
ledes inte uteslutas mojligheten att de dven utan stéd hade fatt anstéllning.
For att med sakerhet kunna uttala sig om sadana effekter kravs jamférelser
med en matchad kontrollgrupp.® En sadan jamférelsegrupp saknas dock i
denna granskning.

De uppgifter om reguljara anstallningar som presenteras i avsnitt 3.1
bygger pa statistiska bearbetningar av registerdata som Riksrevisionen har
bestallt frain AMS. Urvalet omfattar samtliga beslut om AAS, FAS och SAS
som avslutades under perioden oktober 2004 till mars 2005. Att urvalet
ror beslut i stillet for stod sammanhénger med utformningen av AMS
statistiska system. Riksrevisionen har i samrad med AMS gjort antaganden
om sambandet mellan begreppen stéd och beslut som medfér att de
uppgifter om andelen reguljara anstillningar efter avslutade stéd som
presenteras i rapporten sannolikt 4r nagot i underkant.®

%° Forslund, Johansson, Lindqvist (IFAU 2004:17). Med matchad kontroll avses i detta sammanhang att
jamféra andelen reguljira anstillningar fér stéddeltagare med motsvarande andel fér individer som liknar
deltagarna avseende stillning pa arbetsmarknaden inkl. inskrivningstid men som inte har stédanstillts.
Detta kan vara av vikt eftersom tidigare forskning har visat att programdeltagare i genomsnitt har starkare
stillning 4n samtliga som &r berittigade att delta i programmet. Se dven Anxo, Dahlin (1996), s. 134.

8 For ytterligare information om datamaterialet och dess bearbetning, se bilaga 1.
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Fyra av tio deltagare har reguljdr anstdllning ett halvdr efter avslutad
stodperiod

En reguljar anstéllning hos den tidigare anordnaren sker rimligtvis i nara
anslutning till stédperiodens slut. Anstillning hos annan arbetsgivare dn
anordnaren kan diaremot dréja, eftersom savil deltagarens sokprocess som
den blivande arbetsgivarens rekryteringsprocess kan vara tidskriavande. | nedan-
staende tabell redovisas darfor andelen reguljara anstillningar bland tidigare
stéddeltagare 30, 9o och 180 dagar efter stédens avslut.

Tabell 3.1: Andel stoddeltagare som har reguljar anstéllning (hos anordnande eller annan
arbetsgivare sammantaget) 30, 9o respektive 180 dagar efter avslutade anstillningsstod

Typ av stéd 30 dagar 90 dagar 180 dagar
AAS 55 % 57 % 61 %
FAS 29 % 31 % 36 %
SAS 4% 5% 6 %
Totalt 33% 35% 39%

Som framgar i tabell 3.1 har endast en tredjedel av stéddeltagarna regul-
jart arbete 30 dagar efter stédens avslut. Andelen kar till 35 % efter 9o
dagar och 39 % efter 180 dagar. Ett halvar efter att stédanstallningarna har
upphért saknar saledes fortfarande sex av tio deltagare reguljir anstillning.

Det bér papekas att uppgifterna om andelen reguljara anstallningar pa
totalniva paverkas av férdelningen mellan AAS, FAS och SAS. SAS utgjorde
en knapp femtedel av stéden sammantaget i tabell 3.1 (se bilaga 1). Eftersom
SAS ar den stodform som expanderat mest efter Riksrevisionens matningar
ar det troligt att andelen reguljara anstéllningar pa totalniva efter avslutade
stod sedan dess har sjunkit.

Pataglig rundgdng for deltagarna i scrskilt anstdllningsstod

Tabell 3.1 visar att stéden foljs av farre reguljara anstéllningar ju svagare
stillning de arbetssékande har pa arbetsmarknaden och darmed ju hégre
subventionsgrad som avses. Vidare dr rundgéngen inom anstillningsstéden
storst bland SAS-deltagarna. Av dessa deltagare ar nastan halften, 47 %,
anstillda med ett nytt anstallningsstod 180 dagar efter det att den forra
perioden avslutats, det vill sdga betydligt fler an de som har reguljir anstall-
ning. For AAS dr motsvarande andel 3 % och fér FAS 11 %. Den totala rund-
gangen for de tre stédtyperna dr omkring 15 %. Vanligast fér samtliga st6d-
typer ar att det nya stodet 4r av samma typ som det féregdende.

Har bor papekas att rundgangen sannolikt dr nagot i 6verkant, dock
troligtvis i mindre utstriackning fér SAS an for AAS och FAS av anledning
som framgar i bilaga 1.
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Stoddeltagare tycks anstdllas reguljirt i samma omfattning hos andra
arbetsgivare som hos stodanordnare

Vid arbetsférmedlingens registrering kan inte definieras fér vissa anstall-
ningar huruvida de har skett hos den anordnande arbetsgivaren eller annan
arbetsgivare. | nedanstiende tabell redovisas dérfér tre kolumner rérande hos
vilka arbetsgivare de reguljira anstillningarna har dgt rum. Den férsta utgérs av
anstéllningar som har skett hos anordnare, medan den andra utgérs av anstill-
ningar som har skett hos andra arbetsgivare. Aven den tredje kolumnen utgérs
av reguljira anstillningar, men i dessa fall finns ingen information om de har
agt rum hos anordnare eller andra arbetsgivare.®

Tabell 3.2: Andel reguljira anstillningar hos anordnande arbetsgivare (Samma AG), andra
arbetsgivare dn anordnare (Annan AG) respektive anordnare e/lerannan arbetsgivare
(Okdand AG) 30 dagar efter avslutade stéd

Typ av stéd Samma AG Annan AG Okand AG Totalt
AAS 22% 21 % 12% 55%
FAS 10 % 9% 9% 29 %
SAS 1% 1% 2% 4%
Totalt 12% 12% 9 % 33%

Andelen stoddeltagare som har reguljir anstillning hos anordnare
efter 30 dagar ar (minst) 12 % och sjunker marginellt efter denna tidpunkt.
Ungefar lika stor andel, (minst) 12 %, har anstillts av andra arbetsgivare.
De anstillningar som i okand utstrackning sker hos anordnare respektive
andra arbetsgivare utgor 9 % av stéden, vilket motsvarar en dryg fjardedel
av de reguljara anstéllningarna. De sistndimnda anstéllningarna (Okind AG)
ar deltids- och timanstallningar, tillfilliga arbeten eller anstéllningar dar den
s6kande star kvar som ombytessckande® pa arbetsférmedlingen.

For att kunna avgéra huruvida anstillningsstéden har individstirkande
effekter skulle kravas jamférelser med en grupp likvédrdiga individer som inte
har stodanstillts. Nagon sadan analys har dock, som tidigare nimnts, inte
gjorts i denna granskning. Tidigare forskning om det individuella anstall-
ningsstddets effekter har visat att stodet forbattrade langtidsarbetslosas
mojligheter att fa arbete.®

81 For ytterligare information, se bilaga 1.
62 Sskande som vill byta arbete.

8 Calmfors, Forslund, Hemstrém (IFAU 2002:8) och Forslund, Johansson, Lindqvist (IFAU 2004:17). Det
individuella anstillningsstodet ar en féregangare till dagens anstillningsstéd.
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Féirre reguljdra anstdllningar efter stéd i 6verrepresenterade branscher
Vid intervjuer pa arbetsférmedlingen har det framkommit att kunskapen om
stédens spridning pa olika branscher och privata respektive offentliga arbets-
givare kraftigt varierar mellan olika kontor och ibland ar mycket lag. Detsam-
ma giller kinnedomen om i vilken utstrickning stéden foljs av reguljira
anstéllningar.

| foljande branschanalys — som visar andelen reguljira anstéllningar hos
anordnare efter avslutat stéd — har de anstillningar exkluderats dar det ar
okédnt om anstéllning har skett hos anordnande eller annan arbetsgivare
(Okéand AG i tabell 3.2). Detta innebér sannolikt att denna andel genom-
gaende ar for lag, men det torde inte paverka de branschvisa jimférelserna.
Inom parentes anges dven den totala andelen reguljara anstéllningar obero-
ende av om anstallningen har skett hos anordnaren eller annan arbetsgivare
(inklusive Okand AG).

Nedanstaende punktlista visar séledes, i fallande ordning, andelen
stoddeltagare som var reguljirt anstillda hos anordnaren 30 dagar efter
stédens slut inom olika branscher® dir minst 100 stéd avslutades under
perioden oktober 2004 till mars 2005:

e Tillverkning, 22 % (46 %)

e Transport, magasinering och kommunikation, 19 % (40 %)

e Fastighets- och uthyrningsverksamhet, foretagstjinster, 16 % (42 %)

e Byggverksamhet, 16 % (37 %)

o Partihandel och detaljhandel; reparation av motorfordon, hushdllsartiklar och
personliga artiklar, 15 % (39 %)

e Hidilso- och sjukvdrd, sociala tjcnster; veterindrverksamhet, 12 % (42 %)

o Utbildning, 12 % (31 %)

o Hotell- och restaurangverksamhet, 10 % (29 %)

o Andra samhiilleliga och personliga tjinster, 6 % (22 %)

e Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsdkring, 4 % (18 %)

Jordbruk, jakt och skogsbruk, 4 % (17 %)

Det kan konstateras att andelen reguljara anstillningar efter avslutade
stod varierar patagligt mellan olika branscher. Branschvariationen &r likartad
om AAS och FAS betraktas var for sig, med frimsta undantaget att FAS f6ljs

8 Tidigare forskning har visat att stéddeltagare i expanderande branscher far reguljira jobb i hégre grad 4n i
andra branscher. Méjligen dr ocksé undantringningseffekterna stérre inom dessa branscher. Anxo,
Dahlin (1996), s. 146. Riksrevisionens analys av undantringningseffekter (avsnitt 3.3) beaktar dock inte
branschperspektivet.

% 1nom branschen Tillverkning (som har branschbeteckning D i SNI 2002) finns den hégsta andelen
reguljdra anstillningar hos anordnare i underbranschen DK (29 %).
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av relativt lag andel reguljara anstallningar i branschen Byggverksamhet. SAS
har i hogre grad avvikande ménsterse.

| samtliga branscher dir stdddeltagandet ar relativt dverrepresenterat i
forhallande till det totala antalet sysselsatta i respektive bransch — de fyra
nedersta i punktlistan — anstills deltagarna i lagre grad reguljart 4n genom-
shittet (12 % hos anordnaren respektive 33 % totalt). Dessa branscher har
lagst andel reguljara anstéllningar dven om AAS och FAS betraktas var for
sig. De lagre andelarna reguljara anstallningar i dessa branscher kan saledes
inte férklaras av en hégre andel SAS, det vill siga det stéd som i minst ut-
strackning foljs av reguljdra anstallningar, &n inom &vriga branscher.

Féirre reguljcra anstdllningar efter stéd hos offentliga anordnare

Huvuddelen av anstillningsstéden gér till privata arbetsgivare och en dryg
tredjedel tillfaller offentliga arbetsgivare.” Stoddeltagarna har ocksa i stérre
utstrackning anstillts reguljart av privata anordnare efter 30 dagar, 17 %, dn
av offentliga, 6 %.© Om &ven anstillningar hos andra arbetsgivare dn anord-
narna (inklusive Okand AG) raknas in sa ar skillnaden 40 % respektive 22 %.
Till viss del beror skillnaden pa att privata arbetsgivare har en klart hogre
andel AAS och en klart lagre andel SAS jamfért med offentliga arbetsgivare,
men det forklarar langt ifran hela skillnaden.®

Den hogre andelen reguljara anstéllningar efter stéd hos privata arbets-
givare aterspeglar delvis de skillnader som ovan presenterats avseende olika
branscher, genom att branscher med hog andel reguljara anstallningar ocksa
har en relativt h6g andel privata arbetsgivare. Dock finns en bransch —
Hotell- och restaurangverksamhet — med hoég andel privata stédanordnare och
relativt

ag andel reguljdra anstillningar savil hos anordnare som totalt.”

€ Antalet reguljira anstillningar efter avslutade SAS inom olika branscher &r genomgaende s f4 att en
branschjamférelse fér detta stéd riskerar att bli missvisande.

87 Enligt AMS statistik pagick 57 % av stéden i urvalet hos privata arbetsgivare och 36 % hos offentliga
(varav drygt hilften &r kommunala). Aterstédende 7 % pagick hos kategorin "Annan arbetsgivare”, vilken
dock till stérsta delen tycks utgéras av privata arbetsgivare. Dessa har dock inte inkluderats i
Riksrevisionens presentation av reguljira anstillningar efter stédperioder hos vare sig privata eller
offentliga arbetsgivare, medan de ingar i analysen pa aggregerad niva.

68 En marginellt hogre andel av dessa anstallningar hos privata anordnare var fortfarande gillande 180
dagar efter stédens avslut (95,9 %) jamfért med anstillningar hos offentliga anordnare (95,3 %).

% For bade AAS och FAS ar andelen reguljira anstillningar hogre efter stédperiod hos privata anordnare in
offentliga.

7 En mer detaljerad analys visar att den "renodlade” restaurangverksamheten (branschbeteckning 55300 i
SNI2002) star fér ca 75 % av stéden inom branschen och samtidigt har en klart lagre andel reguljara
anstillningar dn genomsnittet fér de 6vriga undergrupperna inom samma bransch, savil hos anordnare
som totalt.
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Féirre reguljcra anstdllningar efter stéd hos smdféretag

Generellt géller att ju firre anstillda en privat anordnare har desto lagre ar
andelen reguljira anstillningar efter stédanstillning.” Detta giller for anstall-
ningar saval hos anordnaren som hos andra arbetsgivare, vilket framgar av
nedanstaende tabell.”

Tabell 3.3: Andel reguljira anstillningar 30 dagar efter avslutade stéd hos privata
arbetsgivare av olika storlek (Antal anstillda)”

Antal anstillda Samma AG Annan AG Okiand AG Totalt
0-1 10 % 10 % 9 % 29 %
2-19 16 % 15 % 9% 40 %
20-199 23 % 19 % 8 % 50 %
Minst 200 26 % 24 % 9 % 59 %
Totalt 17% 15 % 9% 41 %

Sambandet kvarstar utan undantag fér samtliga branscher (huvud-
grupper) dar det finns tillrackligt manga stod for att kunna géra en rittvisan-
de analys.”* En tinkbar férklaring till sambandet nir det giller reguljira
anstillningar hos anordnaren kan vara att stérre féretag ofta har mer
differentierade arbetsuppgifter, vilket innebér storre majligheter for den
stédanstallde att fa lampligt arbete.

Tidigarelaggning av anstéllningar

Lénesubventioner i form av anstéllningsstéd bér anvindas for att stimulera
foretagen att tidigarelagga anstéllningar.” En motsatt effekt kan uppkomma
om arbetsgivare férvantar sig att fa arbetskraften subventionerad och darfor
avvaktar med att anstilla tills en I6nesubvention erbjuds.”

7

Sambandet kan inte férklaras av den négot ojimna férdelningen av olika stédtyper pa féretag med
olika storlek. Fér bade AAS och FAS idr andelen reguljira anstillningar generellt hogre ju fler
anstillda féretaget har.

Det bér papekas att uppgiften om antal anstillda innehaller manga osakerhetsfaktorer, sérskilt vad géller
kommunala arbetsgivare for vilka uppgiften ibland omfattar hela kommunen och ibland ett enskilt
arbetsstille. Av detta skil underséks inte variationer hos offentliga arbetsgivare av olika storlek.
Uppgifterna i tabell 3.3 baseras pa nagot firre privata anordnare in tidigare i avsnitt 3.1.
Skillnaden beror pa att det for vissa arbetsgivare saknas uppgift om antal anstillda. Eftersom
uppgifterna om andelen reguljira anstillningar dr nistan exakt desamma pa totalniva fér dessa
bada delpopulationer torde inte bortfallet snedvrida resultatet.

Atta branscher har minst 50 stéd inom minst tva av intervallen for antal anstallda i tabell 3.3. P4
branschniva kvarstar sambandet utan undantag vid analys av andelen reguljira anstillningar
totalt. Nagra fa undantag férekommer vid analys av reguljira anstillningar hos enbart anordnare.
Prop. 1997/98:1, utg.omr. 14, s. 41, bet. 1997/98:AU1, rskr. 1997/98:125 samt intervju med
foretradare for Naringsdepartementet.

Anxo & Dahlin (1996), s. 146, har i en utvirdering av tidigare typer av anstillningsstéd funnit
indikationer pa detta fenomen.
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Avsnitten 3.2 och 3.3 baseras pa Riksrevisionens enkitundersékning
bland arbetsgivare som under ar 2005 anstallt minst en person med AAS
eller FAS. Enkiten tilldelades ett stratifierat slumpméssigt urval om 1 ooo
sadana arbetsgivare, saval privata som offentliga. Stratifieringen syftade till
att dven ticka in arbetsgivare med ett stort antal anstillda och ddrmed
potentiellt flera stéd. Dessa hade vid ett helt slumpmissigt urval sannolikt
blivit kraftigt underrepresenterade varpa resultaten sannolikt hade blivit
missvisande. 550 arbetsgivare besvarade enkéaten. Utifran en statistiskt
vedertagen metod fér hantering av oként bortfall skattades svarsfrekvensen
till 59 %. F6r mer information om enkatundersékningen, sasom enkatfragor,
bortfallsanalys och skattningsmetodik, se bilaga 2. SAS ingick inte i enkat-
undersdkningen av skil som framgar i avsnitt 3.3.

Hdilften av arbetsgivarna uppger att de har tidigarelagt anstdllningar

Utifran Riksrevisionens enkatundersékning bland stédanordnare kan skattas
att hilften” av de arbetsgivare som inledde anstéllningar med AAS och/eller
FAS under 2005 tidigarelade anstallningar med hjalp av stéden. F6r néstan
lika manga anordnare (49 %)’ har anstallningsstéden inte inverkat pa tid-
punkten for nyrekryteringar, medan ytterst fa (1 %) har senarelagt planera-
de anstéllningar.® Den samhallsekonomiska nyttan av en tidigarelagd
anstillning beror pa hur lang tidigareldggning det handlar om. Detta har
dock inte studerats av Riksrevisionen.”

Tidigareldggning vanligare bland privata och sma arbetsgivare
Enkatundersokningen indikerar vidare att tidigareldggning ar dubbelt sa
vanligt bland privata anordnare (55 %)% som offentliga (27 %)®. Tidigare-
laggning tycks frimst forekomma hos sma arbetsgivare men tycks dven
vara ganska vanligt bland medelstora arbetsgivare.

77 Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 45,5 — 54,3 %.
78 Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 44,3 — 53,2 %.

7% Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 0,3 — 2,3 %.

8 Andelen som uppger att man tidigarelagt rekrytering ar nagot hogre @n i rapporten

Undantringningseffekter av arbetsmarknadspolitiska atgéarder (1998). Enligt denna undersékning angav
36 % av de tillfragade arbetsgivarna att de tidigarelagt rekryteringar med hjilp av det davarande
rekryteringsstédet. Enligt Anxo & Dahlin (1996) hade en femtedel av féretagen (enbart privata) som
mottog GAS eller RAS tidigarelagt anstillningarna med hjilp av stoden.

8

Anxo & Dahlin (1996), s. 83, har i en studie visat pa att anstillningar tidigarelades med i genomsnitt fem
manader fér de tidigare stédformerna GAS och RAS. Detta resultat dr dock inte automatiskt éverférbart
till anstillningsstéden da stéden har férindrats till sin konstruktion.

Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 49,8 — 60,1 %.
Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 17,6 — 36,8 %.

8
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Tabell 3.4: Andel AAS- och/eller FAS-anordnare av olika storlek (Antal anstillda) som
tidigarelagt anstallningar med hjélp av stéden under 2005

Antal anstillda Andel Konfidensintervall*
0-19 54 % 49,0-59,3 %
20-199 41 % 30,7-50,5 %
200-499 26 % 15,8-36,3 %
Minst 500 14 % 5,2-22,2 %

*Pa 95 % sikerhetsniva.

En tankbar forklaring till resultatet kan vara att offentliga och stora
arbetsgivare generellt ar mindre kansliga for férandringar i efterfragan
och dkade utgifter, och dirmed kan planera rekryteringar mer langsiktigt.

Generellt kan inte uteslutas att respondenter i enkdtundersokningar
tenderar att svara som de foérvintas eller som de tror kommer att gynna
dem sjdlva i framtiden. | detta sammanhang skulle det kunna innebara
att fler anordnare har angivit att de tidigarelagt anstéllningar med hjilp
av stéden 4n vad som egentligen varit fallet.

Dédvikts- och substitutionseffekter

Enligt 4 § férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten ska denna utformas sa att risken fér undantriangning av reguljara
arbetstillfallen minimeras. Tidigare forskning om det individuella anstall-
ningsstddets effekter har visat att stodet forbattrade langtidsarbetslésas
mojligheter att fa arbete, men att det samtidigt medférde undantringning
och saledes hade begriansad effekt pa den totala sysselsattningen.® Fér att
bedéma anstillningsstédens effektivitet ur sysselsattningssynpunkt ar det
nddvandigt att berakna eventuella undantriangnings- respektive dédvikts-
effekter, vilket sker i detta avsnitt. Dessa maste darefter sittas i relation till
andelen reguljara anstillningar efter avslutade stéd, vilket sker i avsnitt 3.4.

Undantrangning uppstar nidr en osubventionerad anstallning uteblir
eller skjuts upp pa grund av en subventionerad anstillning. Inom national-
ekonomisk forskning skiljer man mellan direkt och indirekt undantriangning.
Till den f6rra kategorin hér substitutionseffekt och konkurrenssnedvridning,
medan olika typer av |6nebildningseffekter utgér exempel pa indirekt undan-
trdngning.

Undantrangning i form av konkurrenssnedvridning uppkommer nir ett
foretag som tar emot en I6nesubvention far en konkurrensférdel gentemot
de féretag som inte far arbetskraften subventionerad, varpa de sistnamnda

8 Calmfors, Forslund, Hemstrém (IFAU 2002:8)och Forslund, Johansson, Lindqvist (IFAU 2004:17). Det
individuella anstillningsstodet ar en féregangare till dagens anstillningsstéd.
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inte har rad att anstilla.®* Denna form av undantringning har inte under-
s6kts av Riksrevisionen, men arbetsférmedlingens rutiner for att motverka
konkurrenssnedvridning behandlas i avsnitt 5.2. Inte heller anstéllningsstod-
ens indirekta undantringningseffekter har analyserats i denna studie.
Enkatundersokningen begransades i stallet till att forsoka skatta foljande
effekter:

o Substitutionseffekt, vilket innebdr att arbetsgivaren anstiller en individ
med stéd i stéllet for att anstélla en annan person utan stéd.

o Dédviktseffekt, vilken uppstar nir arbetsgivaren far stéd for att anstilla
samma person som denne annars skulle ha rekryterat utan |6nesubven-
tion (eller om anstéllning skulle dgt rum till en ldgre subventionsgrad —
partiell dédvikt — vilket dock inte har skattats i denna undersékning). En
dédviktseffekt ar med andra ord liktydig med en statsfinansiell forlust.

Berdkningarna i detta avsnitt baseras pa Riksrevisionens enkitundersék-
ning bland arbetsgivare som under ar 2005 anstallt minst en person med
AAS eller FAS.®

Riksrevisionens skattning av substitutions- och dédviktseffekter har
gjorts for AAS och FAS sammantaget beroende pa férvantade svarigheter
fér anordnarna att halla isdr de olika typerna av stéd. Stédformen SAS ingar
inte i berdkningarna eftersom det skulle férsvara tolkningen av resultatet.
Denna stodtyp skiljer sig markant fran AAS och FAS nir det giller malgrupp,
regler och andel reguljira anstallningar efter stédanstallningarnas slut. Att
inkludera SAS skulle dven forsvara jaimforelser med tidigare studier. Sanno-
likt ar substitutions- och dddviktseffekten lagre fér SAS an for de Svriga
stédtyperna eftersom SAS i hogre grad bestar av anstéllningar som utan
stod inte skulle ha kommit till stand, till exempel Gréna jobb¥, och ddrmed
i mindre grad liknar reguljara jobb @n AAS och FAS.

Storst dodvikts- och substitutionseffekter bland privata arbetsgivare

| Riksrevisionens enkidtundersokning tillfragades arbetsgivare som anstillt
med AAS och/eller FAS under 2005 om hur stédet paverkat deras planerade
rekryteringar. Svaren visar att fyra av tio® anordnare helt eller delvis (vid flera
stédanstillningar) skulle ha genomfort rekrytering av personal dven utan I6ne-
subventionen.

8 Lundin (IFAU 2001:9), s. 52.

3 For redovisning av enkétfragor, urval, svarsfrekvens, bortfallsanalys och skattningsmetodik etcetera, se
bilaga 2.

8 Samarbete mellan AMS, Skogsstyrelsen och Svenska ESF-radet om genomférande av regionala projekt
med "grén” inriktning. Verksamheten avses fungera som en dvergangsarbetsmarknad till anstiliningar pa
den reguljira arbetsmarknaden.

8 Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 35,0 — 43,6 %.

36 Anstillningsstéd



Arbetsgivarna fick ocksa besvara fragan om aktuella anstillningar skulle
ha gjorts med samma person som rekryterades med anstillningsstod, alter-
nativt om de hade anstillt nagon annan, om mgjligheten till subventionen
inte hade funnits. Utifran enkitsvaren har Riksrevisionen beriknat undan-
trangning i form av substitutionseffekt till 10 %% och doédviktseffekten till
19 %% av stéden. Med andra ord tridnger var tionde anstallning med
AAS/FAS undan reguljara anstallningar av andra individer. Ytterligare
tva av tio stéd "subventionerar” anstallningar som dnda hade agt rum.

Savil substitutions- som dédviktseffekten ar betydligt hégre bland
privata stodanordnare dn offentliga. Bland privata anordnare ar substitutions-
effekten 13 %, jamfort med 4 %% bland offentliga anordnare. D6dvikts-
effekten dr 26 %> bland privata anordnare respektive 6 % bland offentliga.

D3 ett syfte med anstéllningsstoden &r att stirka individers stéllning
pa arbetsmarknaden kan substitutionseffekter, till skillnad fran dédvikt,
vara berittigade under forutsattning att individer med en svag férankring
pa arbetsmarknaden far anstillning i stillet fér personer med en starkare
stillning. Detta giller diremot inte om I6nesubventionen tranger undan
grupper med lika svag eller dnnu svagare arbetsmarknadsférankring.
Riksrevisionen har inte analyserat vilka individer som trings undan, och
fragan kvarstar att besvara empiriskt dven i forskningen.

Uppskattningen av dédviktseffekten ar sannolikt i underkant da berék-
ningen endast har utgatt fran de anstillningar som skulle ha kommit till
stand helt utan subventionen med exakt samma individer. Utéver dessa
skulle troligtvis ett okant antal anstallningar ha kunnat intréffa till en ldgre
subventionsgrad.” Vidare finns en generell risk for att respondenter i enkét-
undersokningar svarar pa ett sitt som de tror kommer att gynna dem i fram-
tiden. | detta fall kan det tinkas att vissa arbetsgivare, i syfte att fa fortsatt
tillgang till subventionerad arbetskraft, har angett en lagre dédvikt och
substitution dn vad som egentligen varit fallet. Med andra ord ar troligtvis
skattningarna av substitutionseffekten och — framfér allt — dédviktseffekten i
underkant.*

8 Konfidensintervall pa 95 % sikerhetsniva: 7,5 — 13,4 %.
%0 Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 14,4 — 23,3 %.
% Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 9,9 — 17,0 %.
%2 Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 1,2 — 6,7 %.

% Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 21,5 — 30,4 %.
% Konfidensintervall pa 95 % sakerhetsniva: 2,2 — 10,5 %.

Riksrevisionen har valt att inte férséka skatta denna ”partiella” dédvikt eftersom arbetsgivarenkéten
dirmed hade blivit alltfér komplicerad, vilket sannolikt hade paverkat svarsfrekvensen negativt.
Skattningar av partiell dédvikt har inte heller gjorts i tidigare forskning.

Riksrevisionens resultat visar pa nagot ligre dédvikt dn vad som framkommit i tidigare studier, jfr Anxo
(1995), Anxo, Dahlin (1996) och rapporten Undantriangningseffekter av arbetsmarknadspolitiska atgarder
(1998). Skillnaderna kan bland annat bero pa att anstillningsstéden har fordndrats till sin konstruktion
och pa olikheter i matmetodik.
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3.4

Den negativa effekten av dédvikt kan i ndgon man "mildras” om stédet
innebdr en tidigareldggning av anstéllningen. | Riksrevisionens studie kan
emellertid konstateras att ungefir tva tredjedelar av "dédviktsstéden” inte
innebadr nagon tidigareldggning av anstallningarna. Detta motsvarar 12 %
av samtliga AAS- och FAS-anstillningar.

lakttagelser

Utgangspunkten fér redovisningen i kapitel 3 har varit att anstallningsstéden
ska stirka stoddeltagarens mojligheter att fa ett reguljart arbete som sé nira
som mojligt ansluter till hans eller hennes férutsattningar och 6nskemal.
Stéden bor vidare anvindas for att stimulera tidigarelaggning av rekrytering-
ar. De ska dven utformas sa att risken for att reguljira arbetstillfillen trangs
undan minimeras och att de inte snedvrider konkurrensen.

Riksrevisionens granskning visar att i 12—21 %% av samtliga anstall-
ningsstéd (AAS, FAS och SAS sammantaget) som avslutades under perioden
oktober 2004 till mars 2005 hade deltagarna fatt reguljar anstallning hos
stédanordnaren i ndra anslutning till stédens avslut. Om &ven anstéllningar
hos andra arbetsgivare dn anordnare medraknas ar den totala andelen regul-
Jjdra anstdllningar 33 %. De reguljara anstéllningarna utgérs till en dryg fjarde-
del av tim- och deltidsanstillningar, tillfilliga arbeten och anstillningar dar
den sdkande av olika skal vill byta jobb. Ett halvar efter stédens slut saknar
fortfarande sex av tio deltagare reguljar anstéllning.

Andelen reguljira anstillningar efter avslutade stéd varierar mellan
olika branscher. Den ar lagst i de branscher som ar relativt Gverrepresen-
terade avseende antal stéddeltagare per sysselsatta. Vidare ar andelen
reguljara anstillningar lagre efter stédperioder hos offentliga anordnare
an hos privata.

Riksrevisionen har, utifran sin enkatundersékning, skattat effekter i
form av tidigarelaggning, substitution och doédvikt for AAS och FAS. Skatt-
ningarna visar att hilften av de arbetsgivare som anstillde med AAS och/
eller FAS under 2005 tidigarelade anstéllningar med hjalp av stéden.
Tidigareldggning tycks vara vanligare hos mindre privata foretag, samtidigt
som andelen reguljira anstillningar efter stédavslut ar lagre hos dessa dn
hos storre privata arbetsgivare.

Ungefar var tionde anstallning med AAS/FAS som inleddes 2005 skulle
ha genomférts med en annan individ dn stéddeltagaren om stédet inte hade
funnits (substitution). Detta gallde i hogre utstrackning fér privata anord-
nare dn fér offentliga. Om den undantrangda anstillningen avser en individ

%7 Vad osakerheten beror pa forklaras i avsnitt 3.1.
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med starkare arbetsmarknadsstatus dn den stodanstillde 4r det acceptabelt
utifran syftet med stéden. Detta giller diremot inte om stédet tranger
undan en individ med lika svag eller svagare férankring pa arbetsmarknaden.

Nistan var femte anstallning med AAS/FAS som inleddes 2005 skulle ha
kommit till stind med exakt samma individer dven utan stéden (doédvikt).
Dédviktseffekten var betydligt hogre for privata anordnare an for offentliga.
Drygt var tionde stéd (12 %) utgjordes av dédvikt utan att ha medfort
tidigarelaggning. Dessa stod utgor ren vinst for den subventionerade arbets-
givaren (eventuellt delat med den stédanstillde) och en statsfinansiell for-
lust, det vill sdga de har inte nagon sysselsittningseffekt vare sig pa sam-
hiallsniva eller fér individen. Denna renodlade statsfinansiella forlust mot-
svarade enligt en grov uppskattning cirka 160 miljoner kronor i I6nekostnad
fér de AAS och FAS som inleddes under 2005.% Motsvarande lénekostnad
under 2005 var dock troligtvis nagot lagre dn 160 miljoner kronor.”

Ovanstéende dédviktsandelar ar troligtvis betydande underskattningar av de
faktiska dodviktseffekterna (se avsnitt 3.3).

Anstdllningsstodens nettoeffekter pa den reguljdira sysselsdittningen

Riksrevisionens skattningar av substitutions- och dédviktseffekter for
AAS/FAS mojliggor en grov uppskattning av nettoeffekten pa sysselsitt-
ningen for dessa stéd. Givetvis har stéden en positiv effekt pa syssel-
sittningen under den period som stéden pagar eftersom de stédanstillda
raknas som sysselsatta enligt den officiella statistiken.’ Féljande berak-
ningar handlar dock om stédens reguljara sysselsattningseffekter.

Av de individer som avslutar en anstéllning med AAS eller FAS har 40 %
reguljar anstillning efter 30 dagar, hos stédanordnaren eller annan arbets-
givare.” Denna andel kan ses som potentiell "bruttoeffekt” av stéden. For att

% Berikningen baseras pa en schablonlénekostnad per stédperiod pa 37 630 kr fér AAS
(genomsnittlig stodperiod pa 5,3 manader och méanadskostnad pa 7 100 kr)respektive 71 710 kr
for FAS (10,1 méanader och 7 100 kr)som hamtats fran Arbetsmarknadspolitiska program,
Arsrapport 2005 och pa uppgifter fran AMS om antalet beslut om anstiliningsstéd som inleddes
under 2005 (11 193 AAS och 12 298 FAS). Den skattade dédvikten som inte innebar
tidigareldggning, 12 %, motsvarar 1 343 AAS och 1 476 FAS utifran ett antagande om att andelen
ar densamma fér saval AAS som FAS.

% Detta eftersom motsvarande l6nekostnad fér pabérjade stédperioder 2004 med AAS, FAS och FAU
som utgjorde dédvikt utan att medféra tidigareldggning beriknas till ca 152 miljoner kronor enligt
samma metodik som i noten ovan.

190 Statistiska centralbyrdns (SCB) arbetskraftsundersékningar (AKU). Det bér papekas att inte
samtliga stéd medfér sddana nettoeffekter, ens under stédperioden, eftersom dédvikt och
substitution foreligger. | dessa fall begrinsas nettoeffekten till den period som motsvarar
eventuell tidigarelaggning av anstillningen. Darutéver kan reguljira anstillningar ha uteblivit fr
deltagarna under stédperioden, anstillningar som hade kommit till stind om deltagarna inte varit
stédanstallda. Vidare kan anstéllningar av andra individer ha uteblivit pga. stédens
konkurrenssnedvridande effekter.

19" Berdknat utifran samtliga AAS och FAS som avslutades under perioden oktober 2004 till mars
2005.
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uppskatta nettoeffekterna pa sysselsittningen maste denna bruttoeffekt i ett
forsta steg reduceras med de reguljara arbeten som triangs undan till fljd av
stédanstillningarna.

De skattade substitutions- och dédviktseffekterna utgér sammantaget
29 % (10 % + 19 %) av AAS och FAS. Vid de resterande 71 % av stéden var
saledes osubventionerad anstillning, enligt resultatet av enkatsvaren, inte
aktuell infor stédanstéllningen. Med andra ord ir det troligt att en hogre
andel av d6dvikts- och substitutionsstéden an 6vriga stédanstéllningar
Svergar till reguljar anstéllning. | nedanstidende skattning av stédens
nettoeffekter pa sysselsattningen antas emellertid att dédvikts- och subst-
itutionsstdden i samma utstriackning som 6vriga stédanstillningar f6ljs av
reguljira anstillningar. Enligt resonemanget ovan innebér detta sannolikt
att andelen reguljira anstillningar som foregatts av dodvikts- och substi-
tutionsstéd underskattas och ddrmed att nettoeffekten pa sysselsattningen
overskattas.

Eftersom dédvikts- och substitutionseffekterna fér AAS och FAS igenom-
snitt har skattats till 29 % av stéden skulle, enligt antagandet ovan, 71 % av
de stéd som foljs av reguljir anstillning inte ha utgjort dédvikt eller substi-
tution. Kvarstaende positiva effekt blir dirmed sannolikt hégst 28 % av
stéden (0,71 x 40 %).1®

Eftersom andelen reguljira anstillningar efter avslutade SAS &r betydligt
lagre (4 %) an den skattade nettoeffekten fér AAS/FAS kan konstateras
att om SAS medriknas reduceras anstillningsstodens sammantagna netto-
effekt pa sysselsattningen ytterligare. Utifran ett mycket forsiktigt antagande
om att SAS inte tranger undan nagon reguljar anstillning blir nettoeffekten
for de tre stodformerna sammantaget hégst 24 %. Av 100 stédanstillningar
leder sdledes sannolikt hogst 24 till osubventionerad anstdllning.

De skattade nettoeffekterna ar sannolikt i 6verkant till féljd av antagan-
det om att d6dvikts- och substitutionsstéden endast i samma utstrackning
som 6vriga stédanstallningar féljs av reguljara anstéllningar. En motsatt
effekt féljer dock av att andelen reguljira anstillningar sannolikt r nagot i
underkant (avsnitt 3.1).

Berdkningen av nettoeffekten dr emellertid ofullstandig da den inte
beaktar

192 A ena sidan kan séavil dédvikts- som substitutionsstod ha ersatt kortvariga reguljéra anstallningar,
varpa de som anstillts med dessa stod inte anstalldes reguljart efter avslut. A andra sidan finns
inga skal att anta att dessa stdd i hogre utstriackning dn andra stédanstillningar skulle réra
kortvariga anstillningar. Dirmed justeras inte berdkningen utifran ndgot antagande om detta
forhallande.

1% Vid berdkningen av stédens nettosysselsattningseffekter kan viss snedvridning férekomma
i den mén fordelningen mellan AAS och FAS skiljer sig at i enkidtundersdkningen (som skattar
dédvikts- och substitutionseffekter) och registerdata (som anger andelen reguljara anstaliningar
efter stédavslut) om substitutions- och dédviktseffekterna skiljer sig at mellan stéden.
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e att ett antal stoddeltagare sannolikt skulle ha fatt reguljar anstallning
aven utan stod

e att dodviktseffekterna troligtvis ar underskattade (se avsnitt 3.3)

e undantringning som en effekt av konkurrenssnedvridning, det vill
sdga att produktionen och sysselsattningen i konkurrerande,
men osubventionerade, féretag minskar pa grund av férlorade
marknadsandelar

¢ undantringning till foljd av I6nebildningseffekter

Dessa aspekter har inte beaktats i berakningen men innebdr samman-
taget att den verkliga nettoeffekten pa sysselsittningen sannolikt reduceras
ytterligare.

Det bér dessutom papekas att den beriknade nettoeffekten dar SAS
inkluderats paverkas av fordelningen mellan de tre stédformerna. Vid
Riksrevisionens berdkningar utgjorde SAS en knapp femtedel av stéden
sammantaget. Eftersom denna stédform darefter har expanderat mest ar
det troligt att den sammantagna nettoeffekten av stéden (hogst 24 %)
sedan dess har sjunkit.

Som tidigare namnts dr andelen reguljira anstallningar hégre efter
stodperioder hos privata anordnare 4n hos offentliga. A andra sidan ar aven
substitutions- och dédviktseffekterna betydligt hégre for privata anordnare
an for offentliga. Om nettoeffekten pa den reguljara sysselsittningen for AAS
och FAS sammantaget berdknas fér privata respektive offentliga anordnare,
enligt samma metod som ovan, kan konstateras att nettoeffekten dr nastan
exakt densamma for respektive kategori.’ Om dven SAS medriknas blir
nettoeffekten nagot hogre for privata anordnare'®, vilket dock enbart beror
pa att privata anordnare har en lagre andel SAS &n offentliga anordnare. Om
andelen SAS hade varit lika stor fér privata anordnare som fér offentliga
(33 %) skulle skillnaden i nettoeffekt vara marginell aven om SAS inkluderas.
| den man stéden tranger undan reguljara anstéllningar till féljd av konkur-
renssnedvridning torde dock detta framst reducera nettoeffekten bland
privata anordnare.

Riksrevisionen konstaterar saledes att den sammantagna nettoeffekten
av AAS, FAS och SAS pa den reguljira sysselsittningen sannolikt dr hogst
24 % av stéden. Men i realiteten ar den sannolikt betydligt lagre. Saledes har
stoéden svaga nettoeffekter pa den reguljira sysselsittningen, oberoende av
om stédanordnarna ir privata eller offentliga.

1% Den skattade nettoeffekten exklusive SAS &r t.o.m. nagot lagre, 27 %, fér privata anordnare
in for offentliga anordnare, 28 %.

1% Den skattade nettoeffekten inklusive SAS 4r 25 % fér privata anordnare och 20 % for
offentliga anordnare.

1% Den skattade nettoeffekten inklusive SAS blir da 19 % fér privata anordnare att jimféra med
20 % for offentliga anordnare.
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4.1

Kontrollen av arbetsgivare infor beslut
om stod

| detta kapitel behandlas revisionsfraga 2: Har arbetsformedlingen en vil
fungerande kontroll av arbetsgivarna infor beslut om anstillningsstod?
Granskningen har i denna del utgatt fran féljande bedémningsgrunder:

o AMS har utfardat allminna rad om att arbetsférmedlingen infor ett
stodbeslut bor férsikra sig om att bidrag endast utgar till seriés
verksamhet.'”’

o Arbetsférmedlingen ska samrada med facklig organisation infér stéd-
beslut. Anstéllningsstod far endast lamnas under férutsittning att det
i anstdllningen ldmnas I6n och andra anstéllningsférmaner enligt
kollektivavtal eller anstallningsférmaner som ar likvardiga med férmaner
enligt kollektivavtal i branschen.es

e | regelverket finns en bestimmelse som syftar till att motverka Gvervilt-
ring av kostnader fran kommunerna till staten, eftersom AAS och FAS kan
kvalificera for arbetsloshetsersattning.’®

Riksrevisionens iakttagelser avseende arbetsférmedlingens kontroll av
serios verksamhet behandlas i avsnitt 4.1, och samrad med facklig part
behandlas i avsnitt 4.2. Indikationer pa kostnadséverviltring behandlas i
avsnhitt 4.3.

Kontroll av "serids verksamhet”

Svag styrning fran AMS leder till olikartad bedémning

I AMS Allmianna rad om tillampningen av anstéllningsstédsforordningen
framhalls att arbetsférmedlingen bér férsikra sig om att bidrag endast utgar
till seriés verksamhet. Detta exemplifieras med: ”Ett samarbete med Skatte-
verket for kontroll av hur féretaget skéter sin momsredovisning och sina
skatteinbetalningar kan vara av stort virde som en signal om féretaget 4r
seriost eller inte. | vissa fall kan dven kontakt med kronofogdemyndigheten

19710 § Arbetsmarknadsstyrelsens allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen
(1997:1275) om anstillningsstéd. Radet bygger pa 21§ om att AMS ska se till att limnade stod
anvinds pa féreskrivet sitt.

108 8,15 §§ forordning (1997:1275) om anstéllningsstéd, 4 § Arbetsmarknadsstyrelsens allminna rad
(AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd samt 8 §
Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa féreskrifter (AMSFS 2001:5) om anstillningsstéd.

10912 § férordning (1997:1275) om anstéllningsstéd.
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vara befogad.”" Enligt intervjuer med foretridare for Skatteverket och AMS
ar det tveksamt om radet har féregatts av samrad mellan myndigheterna.
Nagra ytterligare preciseringar av radet har inte meddelats av AMS.

Vid intervjuer pa arbetsférmedlingen har det framkommit att kontrollen
av serios verksamhet varierar saval mellan kontoren som bland férmedlare
inom samma kontor. Variationerna giller savil vilka uppgifter som kontrol-
leras som hur ofta kontrollen sker och vilka arbetsgivare som omfattas.

I allmédnhet saknas formaliserade rutiner fér kontrollen.™ Kontrollen
sker dels genom information i AMV:s arbetsgivarregister (se avsnitt 2.3),
dels, i forekommande fall, genom kontakter med Skatteverket eller Krono-
fogdemyndigheten. De sistndmnda kan ge besked om skatteskulder (sa
kallad kreditkontroll) men dven om arbetsgivaren &r registrerad med mera.
Kontrollen ombesérjs i normalfallet av den enskilde arbetsférmedlaren som
ska dokumentera relevanta uppgifter i arbetsgivarregistret. Vid ett av de
kontor dar intervjuer genomférts har kreditkontrollen avdelats till en sarskild
funktion (person). Arbetsférmedlare kan fritt registrera uppgifter i arbets-
givarregistret om enskilda arbetsgivare, uppgifter som till exempel kan ha
(framtida) betydelse for om dessa ska beviljas stéd. Emellertid har vid
intervjuer framkommit att det finns brister i uppdateringen av registret och
att enskilda férmedlare pa egen hand kan radera saval egna som andras
uppgifter.

Vid intervjuerna har dven framkommit flera fall dir chef och handlaggare
har olika uppfattningar om hur kontrollen ska utféras och hur den utférs
inom samma kontor. Vissa férmedlare kontaktar Skatteverket infor varje
beslut, ofta Skatteupplysningen. Andra férmedlare tar inte sadana kontakter
6ver huvud taget eller endast da det finns skl att misstanka att verksamhet-
en inte bedrivs seridst utifran exempelvis den egna lokalkdnnedomen eller
utifran information i arbetsgivarregistret. Vissa kontor har en sarskild kon-
taktperson pa Skatteverket/Kronofogdemyndigheten.

Det ar inte ovanligt att bade chefer och handliggare pa férmedlingskon-
toren utgar ifran att Skatteverket "automatiskt” utfér viss kontroll av arbets-
givaren eftersom stddet krediteras ett skattekonto. Enligt uppgift fran Skatte-
verket dr dock detta en missuppfattning, da skattekontot enbart dr ett
system for utbetalning. Skattekontot ar ett avrakningskonto som tar emot
transaktioner fran olika debiteringssystem inom Skatteverket men ocksa fran
andra myndigheter. | skattekontot finns inga inbyggda kontroller av inkom-
mande eller avgdende poster. All kontroll av uppgifternas riktighet ska géras
av den beslutande myndigheten, i detta fall AMV. D& arbetsgivaren saknar

11910 § Arbetsmarknadsstyrelsens allminna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen
(1997:1275) om anstillningsstod.

" Liknande iakttagelser har gjorts i revisionspromemorian Lopande granskning avseende anstillningsstod
(2005).
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skattekonto nar anstallningsstdd ska krediteras 6ppnas ett sadant konto
automatiskt, under férutsattning att personen eller féretaget finns i skatte-
registret hos Skatteverket. Det bér papekas att enbart det faktum att en
person eller ett foretag finns i skatteregistret inte automatiskt innebir att
vederbérande &r arbetsgivare.

Det finns en osikerhet pa arbetsférmedlingen om vilka uppgifter som
bor kontrolleras samt hur de bér bedémas. Vissa arbetsférmedlare och
chefer anser att om arbetsgivare inte dr registrerade som arbetsgivare,
saknar F-skattsedel eller har skatteskuld hos Kronofogdemyndigheten utan
att ha en realistisk avbetalningsplan utgér dessa kriterier var for sig tillrack-
liga skal for att avstyrka en ans6kan om anstillningsstod. Andra menar att
arbetsférmedlingen inte kan avstyrka en ansékan sa lange arbetsgivaren inte
har naringsforbud. P4 liknande vis laggs olika vikt vid fackets roll som kon-
trollant av verksamheten (se avsnitt 4.2).

Uppfattningarna pa arbetsférmedlingen om hur seriés verksamhet ska
bedémas gar saledes starkt isdr. Manga intervjuade vid arbetsférmedlingen
menar att avsaknaden av tydliga riktlinjer fér hur kontrollen ska utféras for-
svarar en enhetlig hantering av beslut om anstéllningsstod. Vid intervjuerna
framkom dven att en konsekvens av varierande bedémningsgrunder och
skillnader i kontrollniva dr att det har férekommit att arbetsgivare som fatt
avslag vid ett férmedlingskontor har vant sig till ett annat och dar beviljats
stod.

Vanligare med skatteskulder hos stodanordnare dn hos arbetsgivare

i ovrigt

Riksrevisionen har latit Skatteverket géra sékningar i sina och Kronofogde-
myndighetens (KFM) register i januari, maj och september 2006. S6kningar-
na omfattade de arbetsgivare som nagon gang under den tiomanaders-
period ndrmast fére respektive tidpunkt fatt skattekreditering avseende
anstillningsstdd. Antalet stddanordnare uppgick vid dessa tre tillfallen till
mellan 22 0oo och 25 ooo.

Sékningarna identifierade de stédmottagande féretag som hade minst
en av féljande "anmairkningar”: Restférd skuld hos KFM, konkurs, likvidation
och dterkallad F-skattsedel pga. misskétsamhet™>. Genom att matcha Skatte-
verkets uppgifter om stédanordnare med anmairkning mot AMS register har
uppgifter om bland annat branschtillhérighet, foretagsstorlek (antal anstill-

12 Skal till aterkallad F-skattsedel pga. misskdtsamhet kan vara att inkomstdeklaration ej har limnats,
bristande redovisning/betalning, naringsférbud, missbruk av F-skatt, forsummelse av famansbolag och
forsummelse av féretagsledare.
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da) och i vilken utstrickning stéden foljts av reguljira anstillningar kunnat
tillfogas dessa arbetsgivare.’

Resultatet visar att 879 arbetsgivare som krediterats anstillningsstéd
inom ovan angiven period hade restford skuld i september 2006. Detta
motsvarar 3,6 % av anordnarna. Motsvarande andel fér samtliga arbets-
givare var vid samma tidpunkt 2,6 %. Saledes ar restférd skuld vanligare
bland stédanordnare &n bland samtliga arbetsgivare. | realiteten &r skill-
naderna dnnu storre, eftersom andelen offentliga arbetsgivare dr hogre
bland stédanordnarna samtidigt som andelen arbetsgivare med restférd
skuld — liksom 6vriga anmarkningar — dr betydligt lagre bland offentliga
arbetsgivare dn privata. Enligt Skatteverkets regionindelning hade
Stockholmsregionen den hégsta andelen anordnare med restférd skuld
(4,4 %) medan Norra regionen hade ldgst andel (3,0 %).

I januari hade 25 stédanordnare restférda skulder 6verstigande 1 miljon
kronor vardera. Toppnotering var 5,3 miljoner kronor. | maj fanns 26, varav
10 kvarstod sedan januari. Toppnotering var 6,5 miljoner kronor. Motsvaran-
de uppgifter saknas fér september.

Resultaten av Skatteverkets sokningar ska ses som en indikation pa att
arbetsgivarna i fraga inte hade uppfyllt kravet pa "seriés verksamhet” och
dirmed inte var berittigade till anstillningsstdd. Fér anordnare med rest-
ford skuld framgar ndmligen inte om skulden dven fanns vid tidpunkten fér
arbetsférmedlingens beslut. Daremot kan det fastslas att arbetsférmedling-
en i 79 fall utifran januarisékningen beslutat om stod efter det att anord-
narens F-skattsedel aterkallats pa grund av misskétsamhet. Vidare har
51 arbetsgivare enligt samma sckning beviljats stod trots att de inte var
registrerade som arbetsgivare. | ett fall har stod beviljats ett foretag som
gatt i konkurs.

Det bor papekas att den standardiserade kontroll som kan ske genom
s6kningar i Skatteverkets och Kronofogdemyndighetens register inte kan
anvindas for att upptécka betydligt allvarligare former av oserids verksam-
het. Det kan till exempel handla om att en och samma &gare kan ha flera
olika foretag, varav nagot bedrivs "seriést” och dirmed kan vara berittigat
anstillningsstéd.

Restaurangbranschen har den hogsta andelen anordnare med
anmdrkning

En jamférelse mellan olika branscher visar att Hotell och Restaurang har den
hogsta andelen anordnare med minst en anmarkning inom branschen, varav
den absoluta merparten tillhér restaurangverksamheten. Aven branscherna

'3 Denna matchning har endast gjorts for januarisskningen.
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Jordbruk, jakt och skogsbruk samt Byggverksamhet ligger klart Gver genom-
snittet.™ Privata arbetsgivare utgor cirka 95 % av anordnarna med anmark-
ning (januarisckningen).” Ingen av de anmarkta anordnarna hade, enligt
AMS register, fler &n 75 anstillda (fér 18 anordnare saknas dock uppgift)."
23 % av anordnarna med anmarkning hade o—1 anstillda, vilket innebar att
smaféretagen ar 6verrepresenterade eftersom arbetsgivare med hégst en
anstalld utgoér 16 % av stédanordnarna totalt."”

Féirre reguljcra anstdllningar efter stéd hos anordnare med
anmdrkning

Andelen reguljdra anstéallningar hos anordnare och andra arbetsgivare
sammantaget 30 dagar efter avslutade stéd hos anordnare med anmarkning
ar 35 % totalt. Eftersom dessa anordnare nistan uteslutande ar privata
foretag kan denna andel jamféras med motsvarande andel efter stod hos
privata stddanordnare totalt, nimligen 40 %." Skillnaden i form av nagot
lagre andel reguljara anstillningar efter stéd hos anordnare med anmark-
ning an for privata anordnare totalt ar stérst for stédformen FAS och nagot
lagre for AAS." Skillnaderna torde i realiteten vara stérre da stéden hos de
foretag som aterfanns i Skatteverkets register i huvudsak avslutades vid en
senare tidpunkt med forbattrat konjunkturlage.

" En grov jamférelse som baseras pa kvoten av antalet anordnare med anmirkning i januarifilen
(2006) med totala antalet arbetsgivare som anstallde med anstillningsstod under 2005 i resp.
bransch.

5 Enligt AMS statistik var andelen enskilda féretag (privata arbetsgivare) 87 %. Emellertid visade
det sig vid narmare undersokning att dven samtliga arbetsgivare som registrerats som kommun,
landsting och affirsdrivande verk, samt en majoritet av de som registrerats som "annan
arbetsgivare”, i realiteten 4r privata arbetsgivare. En korrigering utifrdn detta ger att ca 95 % av
anordnarna med anmirkning dr privata. Resterande del utgérs frimst av allménnyttiga
organisationer.

1616 % av stédanordnarna totalt har fler &n 75 anstéllda, baserat p& samtliga beslut om
anstillningsstéd som avslutades under perioden oktober 2004 till mars 2005.

" Jamfsrelseuppgiften dr hamtad frén samtliga beslut om anstillningsstéd som avslutades under
perioden oktober 2004 till mars 2005.

"8 Skillnaden pa 5 procentenheter kan vara marginellt dverskattad eftersom inte samtliga anordnare
med anmérkning &r privata.

"9 For fa SAS-anordnare med anmirkning oméjliggér en meningsfull jamférelse med denna
stédform. Jamforelseuppgifterna dr hamtade utifrin samtliga beslut om anstillningsstéd som
avslutades under perioden oktober 2004 till mars 2005.
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4.2

Samradsskyldighet med facklig part

Otydliga regler

Enligt forordningen (1997:1275) om anstéllningsstod ska arbetsférmedlingen
infor stédbeslut "samrada med den sammanslutning av arbetstagare som ar
part i lokal férhandling med arbetsgivaren”.”? Vad samradet ska omfatta har
inte ndrmare preciserats. Facket forvantas, enligt arbetsférmedlingen, kidnna
till vad som ska kontrolleras och yrka pa avslag om skl till detta foreligger.

| férordningen anges dock tva bestimmelser som enligt féretridare for
Naringsdepartementet sarskilt bér bli foremal for fackligt samrad. Den ena
foreskriver att anstallningsstéd far lamnas endast under férutsattning att det
i anstillningen lamnas 16n och andra anstillningsférmaner enligt kollektiv-
avtal eller ddr dessa &r likvardiga med kollektivavtal i branschen.’”” Den andra
anger att anstillningsstod inte far Iamnas till arbetsgivare som sagt upp
anstillda pa grund av arbetsbrist pa den driftsenhet dir den anstéllde med
anstillningsstdd avses att bli placerad senare dn nio manader fére den aktu-
ella anstallningen.'?

Riksrevisionens arliga revision har konstaterat att kontakten med den
fackliga organisationen i de flesta fall &r den enda kontroll som arbetsfor-
medlingen gor for att sakerstalla att kraven enligt dessa bestimmelser &r
uppfyllda. Handlaggaren forlitar sig pa de uppgifter som lamnas av den
facklige representanten. Det ar darfér viktigt att denna kontakt alltid
dokumenteras med underskrift av den facklige representanten eller att vid
telefonkontakt namn och befattning anges pa den som lamnat uppgiften.’»

Det rader oklarhet kring vad som giller nér det saknas lokal facklig part
hos den presumtive anordnaren. Vissa férmedlingskontor och férmedlare
tolkar bestimmelsen i férordningen som att samrad dé inte krivs, medan
andra fullgér samradet med hégre facklig niva. Enligt foretridare fér AMS
giller samradsskyldighet dven nir lokal part saknas. | dessa fall ska, enligt
AMS, arbetsférmedlingen vinda sig centralt till den sammanslutning av
arbetstagare som normalt sluter avtal inom omradet. Vid intervju med
foretradare for Naringsdepartementet framkom en osékerhet kring
tolkningen av bestimmelsen.

12015 § férordning (1997:1275) om anstéliningsstéd.

1218 § férordning (1997:1275) om anstillningsstéd.

1229 § fsrordning (1997:1275) om anstillningsstéd.

123 | spande granskning avseende anstillningsstéd (2005).
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Avsteg frdan samrddsskyldigheten

Infor ett stédbeslut dversiander arbetsférmedlingen i normalfallet en blankett
(bendmnd Beslutsunderlag) till arbetsgivaren som ska komplettera denna
med uppgifter om antal anstdllda, om F-skattsedel finns, om den anstillde
omfattas av kollektivavtal, om |6n, anstéllningsform med mera. | besluts-
underlaget kan arbetstagarorganisationens representant avge sitt yttrande. |
7, 8 §§ Arbetsmarknadsstyrelsens administrativa féreskrifter (AMSFS 2001:5)
om handlaggningen av anstéllningsstéd anges att arbetsférmedlingen ska
informera arbetsgivaren om att denne kan fa snabbare service genom att lata
en facklig representant underteckna beslutsunderlaget innan det atersands
till formedlingen. Om underlaget aterkommer till arbetsférmedlingen utan
sadan underskrift ska formedlingen se till att den fackliga organisationen far
information om den tilltankta stédanstallningen och ges tillfille att yttra sig.
Om det &r praktiskt [ampligt kan den fackliga representanten avge yttrande
per telefon till arbetsférmedlaren, som da ska géra en tjansteanteckning pa
blanketten.

Vid Riksrevisionens intervjuer med savil arbetsférmedlare som fére-
tradare for fackférbund har framkommit att stéd ibland beviljas arbetsgivare
utan att facklig part har fatt tillfille att yttra sig.’ Vid granskning av det
beslutsunderlag (i blankettform) som kommuniceras med arbetsgivaren har
Riksrevisionen funnit flera fall dar dokumentation saknades om att samrad
med arbetstagarorganisation dgt rum infér stédbeviljande. > Trots detta
visar registreringsuppgifter frin AMV:s elektroniska beslutsstéd AIS att sam-
rad fullgjorts i samtliga 25 9os beslut under de tre forsta kvartalen 2006.
Detta innebiar antingen att det felaktigt registrerats i AlS att skyldigheten
fullgjorts eller att samrad har dgt rum men inte dokumenterats i besluts-
underlaget.

Det &r vidare inte ovanligt att arbetsférmedlingen underlater att samrada
med facklig organisation da lokal sadan saknas pa arbetsplatsen. Som ovan
namnts sammanhénger detta framfér allt med en annan tolkning av anstill-
ningsstodsférordningen dn den som AMS har. Det kan ocksa bero pa svarig-
heter for arbetsférmedlingen att etablera kontakt med, och fa svar fran,
central facklig part. Enligt intervjuer pa arbetsférmedlingen dr det ganska
vanligt att den centrala arbetstagarorganisationen avstar fran yttrande, vilket
i sin tur kan bero pa simre kunskap om den lokala arbetsplatsen.

124 Sadana avsteg fran samradsskyldigheten har till exempel uppgetts férekomma om arbetsgivaren
atersinder beslutsunderlaget utan underskrift av facklig féretradare, men muntligen férsikrat
férmedlaren om att denne tillfragats och godkint. Pressen fran arbetsgivaren att snabbt fatta
beslut om anstillning har da lett till att samradsskyldigheten asidosatts.

125 | spande granskning avseende anstillningsstéd (2005).
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Svarbedomt forsikringsskydd

4 § AMS allménna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av férordningen
(1997:1275) om anstéllningsstod anger att i de fall arbetsgivaren inte har
tecknat kollektivavtal aligger det denne att pa annat sitt, till exempel genom
forsakringsdokument, styrka sin lamplighet som stédmottagare. Detta kan
ske genom att arbetsgivaren uppvisar kopia pa tecknade forsakringar. Sadan
kopia ska bifogas arbetsférmedlingens beslutsunderlag, vilket inte alltid sker
enligt Riksrevisionens arliga revision.’

Det ar arbetsférmedlingens uppgift att bedéma om forsakringen ar lik-
vardig med kollektivavtal. En vanlig uppfattning pa arbetsférmedlingen ar
att denna bedémning ofta ar svar och tidsédande eftersom férmedlingen
varken har tillracklig kunskap eller tillrackligt st6d.”” Det finns férmedlare
som kraver att arbetsgivaren har tecknat kollektivavtal for att st6d ska
beviljas, vilket dock saknar stéd i forordningen. For att férsakringen ska vara
giltig maste dessutom foérsakringspremien vara erlagd. Detta kontrolleras
dock séllan. Férsakringen kan dessutom sigas upp nar som helst utan den
stédanstilldes, fackets och férmedlarens vetskap.

Registeruppgifter som Riksrevisionen har bestillt frain AMS visar att
28 % av de stédmottagande arbetsgivarna saknade kollektivavtal saval 2005
som 2006 (bada matningarna avser stéd som inleddes under de tre forsta
kvartalen respektive ar). Enligt intervjuer med foretradare for fackférbund blir
det allt vanligare att nya foretag inte tecknar kollektivavtal, vilket innebar risk
for att allt fler beslut maste foregas av bedémningar av forsikringsskyddet.

4.3 Indikationer pa kostnadséverviltring fran kommuner till
staten

Otydliga regler
I 12 § forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd finns restriktioner for att
bevilja stdd for tidsbegriansade anstéllningar hos arbetsgivare med offentlig
stdllning. Dessa lyder i korthet att allmint och férstarkt anstallningsstod
endast kan beviljas om férmedlingen "[...] finner skil att anta att arbetsgiva-
ren kommer att bereda den arbetssékande fortsatt anstillning nar den tids-
begridnsade anstallningen upphor eller i nara anslutning dartill”.
Bestimmelsen har tillkommit fér att motverka éverviltring av kostnader
fran kommuner till staten, eftersom anstéllning med AAS och FAS kan kvali-

126 | spande granskning avseende anstallningsstod (2005).
127 |nom lansarbetsnamnden i Stockholm bedrivs ett arbete for att utveckla sadant stéd.
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ficera for arbetsloshetsersattning.” Detta syfte med paragrafen ar otydligt

i forordningen, och det finns inga férarbeten som kan ge vigledning. Vid
intervjuer pa arbetsférmedlingen har varken chefer eller handlaggare kunnat
ange syftet med bestimmelsen.

Fa reguljdra anstdllningar hos kommunen trots forordningens krav

Utifran statistiska bearbetningar av datamaterial som har bestillts fran
AMS™ kan konstateras att tillimpningen av 12 § anstillningsstodsférord-
ningen brister pa férmedlingen. Kommunerna mottar AAS och FAS fér
tidsbegransade anstéllningar i relativt stor utstrackning jamfért med andra
arbetsgivarkategorier. 94 % av kommunernas anstéllningar med AAS och
FAS ar tidsbegransade, jamfért med ett genomsnitt pa 77 % f6r 6vriga
arbetsgivarkategorier. Trots att reglerna féreskriver hégre krav pa reguljar
anstillning hos kommunen efter dessa stéd foljs de tvartom i betydligt lagre
utstrickning av sadan anstillning &n hos icke-kommunala anordnare. 30
dagar efter avslutat stéd har endast 7 % av AAS- och FAS-deltagarna med
tidsbegransad stédanstillning anstillts hos kommunala anordnare, jamfort
med 14 % i genomsnitt hos 6vriga anordnare.” Om andelen reguljara
anstillningar hos samtliga arbetsgivare (anordnare och andra) studeras &r
andelen fortfarande ligre for deltagare hos kommunala anordnare (31 %) 4n
hos 6vriga anordnare (38 %).

Viss overviiltring

Av de inskrivna pa arbetsférmedlingen dr det (i princip) endast de arbets/dsa
som kan uppbara kommunalt forsérjningsstod, eftersom programdeltagare
uppbir aktivitetsstod. Enligt uppgift fran AMS ar cirka 65 % av de férstndm-
nda berattigade till arbetsloshetsersattning.” Detta innebar att maximalt

35 % av de inskrivna arbetslosa &r potentiellt berattigade till, eller faktiskt
uppbir, kommunalt férsérjningsstéd. Vid ett antagande om att 35 % av stéd-
deltagarna infor stédperiod hos kommunala anordnare uppbar kommunalt
forsorjningsstéd och att samtliga dessa darefter erholl arbetsloshetsersitt-
ning, motsvarade den faktiska kostnadséverviltringen uppskattningsvis 72

128 |ntervju med foretradare for Naringsdepartementet.

129 Urvalet omfattar samtliga beslut om AAS, FAS och SAS som avslutades under perioden oktober 2004
t.o.m. mars 2005.

130 Andelarna ir troligtvis i underkant men kan inte anges exakt utifran AMS statistik. Se avsnitt 3.1 for
vidare information.

31 Det har inte varit mgjligt att fa uppgifter fran AMS om huruvida specifika inskrivna uppbar
arbetsléshetsersittning eller ej.
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individer under perioden oktober 2004 till mars 2005."%2 Detta motsvarar i
sin tur 4 % av samtliga tidsbegriansade beslut om AAS och FAS hos
kommunala anordnare som avslutades under perioden (1 652 beslut),
respektive 7 % av de beslut som var planerade att paga minst 18o dagar i
sadana anstéllningar (1 104).

Den ovan skattade 6vervaltringen kan i realiteten vara savil lagre som
hogre. Skil som talar fér att den ar lgre ar att bland de arbetslésa som inte
uppbir arbetsloshetsersittning dr vissa pa vag att beviljas sadan, medan
andra bor hos foréldrar eller av andra orsaker inte ar aktuella fér kommunalt
forsérjningsstdd. Skal som talar for att 6verviltringen kan vara stérre &r att
analysen ovan har begrinsats till de arbetsldsa inskrivna. Aven bland
programdeltagare kan det namligen finnas individer som efter programmets
avslut hade dtergdtt till kommunalt forsérjningsstéd om inte stodanstill-
ningen kommit till stand. Vidare kan det inte uteslutas att andelen som upp-
bar kommunalt forsérjningsstdd ar hdgre bland de som stédanstills hos
kommunerna an i gruppen arbetsldsa i dvrigt.

Sammantaget bedémer Riksrevisionen det som sannolikt att kostnads-
overviltring forekommer, fast i begransad utstrackning.

lakttagelser

Det saknas tydliga riktlinjer och samordning fran AMS sida vad galler
arbetsformedlingens kontroll av seriés verksamhet och samrad med facklig
part. Savil vad som kontrolleras som hur uppgifterna bedéms varierar
mellan olika arbetsférmedlingskontor och férmedlare. Vidare finns
kvalitetsbrister i AMV:s arbetsgivarregister.

Andelen arbetsgivare med restférd skuld i Kronofogdemyndighetens
register dr hogre bland stédanordnare jimfért med samtliga arbetsgivare.
Dessutom har arbetsférmedlingen i flera fall beslutat om stod efter det att

anordnarens F-skattsedel aterkallats pa grund av misskétsamhet och till
arbetsgivare som inte var registrerade som arbetsgivare. Detta tyder pa

brister i arbetsférmedlingens kontroll av seriés verksamhet. Konsekvenserna

32 Infor starten av de beslut om tidsbegréansade anstallningar hos kommunala anordnare som avslutades
under perioden oktober 2004 t.o.m. mars 2005 dar stédanstallningarna pagick minst sex manader (det vill
séga dir deltagaren uppfyllde arbetsvillkoret for arbetsléshetsersittning), var 104 AAS-deltagare och 197
FAS-deltagare arbetslésa kort innan stédperioden inleddes. Utifran antagandet om att 35 % av de
arbetslésa uppbir kommunalt férsérjningsstéd motsvarar detta 36 av AAS-deltagarna och 69 FAS-
deltagare. Andelen deltagare som har reguljar anstillning 30 dagar efter avslutad tidsbegransad AAS-
anstillning hos kommunala anordnare dr 45 % och motsvarande andel fér FAS &r 24 %, utifran samtliga
beslut som avslutades under den studerade perioden. Dirmed kan antalet stéd som lett till
kostnadséverviltring skattas till 20 AAS (55 % av 36) och 52 FAS (76 % av 69), det vill siga sammantaget
omfatta 72 individer.
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visar sig dven i farre reguljira anstillningar efter det att stédanstéllningarna
har avslutats.

Det férekommer att arbetsférmedlingen beviljar anstillningsstdd utan
att facklig part har fatt tillfalle att yttra sig. Detta beror delvis pa en osakerhet
om huruvida samradsskyldigheten dven géller nir lokal facklig part saknas.
Vid arbetsférmedlingen uppges det vidare vara svart att avgéra huruvida
arbetsgivarnas férsakringar ar likvardiga med kollektivavtal da det sistnimn-
da saknas. Det finns &dven risk for att arbetsgivare later bli att betala forsak-
ringspremien eller sager upp férsakringen utan att det kommer till f6rmed-
lingens kannedom. Detta kan i forlangningen fa negativa konsekvenser for
stéddeltagarna. Saval 2005 som 2006 saknades kollektivavtal hos drygt var
fjarde stodanordnare. Om nya féretag i allt hogre utstrickning saknar
kollektivavtal riskerar problemen med att bedéma férsikringsskyddet att
forstarkas.

Syftet med 12 § férordningen (1997:1275) om anstiéllningsstéd — att mot-
verka 6verviltring av bidragskostnader fran kommunerna till staten — 4r sa
otydligt att regelefterlevnaden blir bristfillig. For att motverka kostnadséver-
viltring foreskriver reglerna storre krav pa reguljar anstéllning hos kommun-
en efter tidsbegriansade anstéllningar med AAS/FAS &n hos icke-kommunala
anordnare. Trots detta, f6ljs sddana stédanstéllningar tvartom i betydligt
lagre utstrackning av reguljar anstillning hos de kommunala anordnarna.
Den faktiska kostnadséverviltringen tycks dock, enligt Riksrevisionens
berdkningar, vara begransad.

Sammantaget kan konstateras att arbetsformedlingen inte har en val
fungerande kontroll av arbetsgivarna infér beslut om anstéllningsstéd och
att kontrollen inte bedrivs pa ett enhetligt sétt.
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Overutnyttjande och
konkurrenssnedvridning

| detta kapitel behandlas revisionsfraga 3: Har AMV vil fungerande rutiner vid
beslut om anstillningsstod for att motverka éverutnyttjande och
konkurrenssnedvridning? Granskningen har i denna del utgatt fran foljande
bedémningsgrunder:

o Det kan finnas ekonomiska incitament fér arbetsgivare att ta del av
anstillningsstdd utan att anstilla stéddeltagarna reguljart efter stédens
avslut. Om en enskild arbetsgivare mottar upprepade stéd utan att
anstilla reguljdrt kan det tyda pa ett 6verutnyttjande av stéden. En annan
indikation kan vara om arbetsgivare utnyttjar det forstarkta anstallnings-
stodets hogre subventionsgrad under sex manader, men darefter bryter
anstillningen da subventionsgraden kraftigt reduceras.

e | AMS allminna rad anges att ett féretag endast bor ha en anstélld med
anstillningsstdd per fem ordinarie anstéllda at gangen.™ Radet avser
motverka konkurrenssnedvridning till f6ljd av stéden.

Arbetsférmedlingens rutiner for att motverka 6verutnyttjande samt
indikationer pa faktiskt 6verutnyttjande av stéden behandlas i avsnitt s5.1.
Formedlingens tillampning av radet som avser att motverka konkurrens-
snedvridning behandlas i avsnitt 5.2.

Indikationer pa 6verutnyttjande

Som framgatt i avsnitt 3.1 4r det inte ovanligt att arbetsgivare tar del av
anstillningsstéden utan att anstilla deltagarna reguljart efter stédens avslut.
Det kan givetvis finnas legitima skal till detta, atminstone vid begrinsat antal
stod per anordnare. Om en enskild arbetsgivare daremot mottar upprepade
stéd utan att anstilla reguljdrt kan det tyda pa att stédmottagandet har satts
i system, det vill sédga att stéden Gverutnyttjas. En annan indikation pa
Sverutnyttjande kan vara om anstillningar med FAS avslutas inom sex
manader, det vill siga innan subventionsgraden kraftigt reduceras.

1331 § Arbetsmarknadsstyrelsens allmanna rad (AMSFS 2001:4) om tillimpningen av forordningen
(1997:1275) om anstéllningsstod.
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Upprepade stod till samma arbetsgivare trots f reguljdra anstdllningar
For att analysera indikationer pa éverutnyttjande i form av upprepade stod
har Riksrevisionen bearbetat registerdata fran AMS. Urvalet omfattar samt-
liga arbetsgivare med minst tva avslutade anstéllningsstéd under perioden
januari 2001 till juni 2005.™* Fér samtliga beslut har beaktats om de f6ljts av
reguljar anstillning hos anordnaren 30 dagar efter avslut. Omkring halften
av de drygt 14 000 arbetsgivare som haft minst tva avslutade stédanstall-
ningar under denna period anstallde inte nagon av sina stédanstillda regul-
jart efter stédens avslut.

Som indikationer pa 6verutnyttjande kan ndmnas:

o Ett féretag i byggbranschen (med 132 anstillda enligt AMS register) hade
130 stéd (under periodens 4,5 ar), varav endast 3—17 individer anstélldes
reguljart hos foretaget efter stédens avslut.

o Ett féretag i transportbranschen (20 anstillda) hade 59 stéd, varav endast
3—9 individer anstilldes reguljart.

o Ett féretag i fastighetsbranschen (200 anstallda) hade 52 stéd, varav
endast 1012 individer anstilldes reguljart.

o Tva foretag som avslutat minst 25 stdd vardera (7 respektive 12 anstallda,
i tva olika branscher™s) anstillde inte nagon deltagare reguljart efter
avslutat stod. Ytterligare tva, inom byggbranschen, (28 respektive 30
anstillda) anstéllde hégst 2 deltagare.

o Ett litet foretag (1 anstilld) med 29 stod i hotell- och
restaurangbranschen, anstallde endast 1—4 individer reguljart.

Att uppgifterna om antalet reguljara anstillningar ovan anges som inter-
vall beror pa att registreringen av vissa anstillningar vid arbetsférmedlingen
inte definierar huruvida de har skett hos det anordnande féretaget eller
annan arbetsgivare (se avsnitt 3.1). Intervallen anger saledes ligsta respek-
tive hogsta tinkbara antalet individer som fatt reguljdr anstillning hos
stédanordnaren. Det sanna virdet ligger sannolikt nagonstans daremellan.

Overutnyttjande i samband med det férstirkta anstdllningsstddet

Riksrevisionen har studerat samtliga beslut om FAS som inleddes under
2005. Syftet har varit att kartlagga i vilken utstrackning arbetsgivare tar del

3% Urvalsvillkoren for materialet i detta avsnitt medfér att antalet stédanstallningar som redovisas for de
enskilda féretagen kan vara nagot fér fa. Detta giller dock inte uppgifterna om antalet reguljira
anstillningar.

135 Mellan 43 % och 60 %. Vad osikerheten beror pa framgar i avsnitt 3.1.

136 Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialférsikring respektive Andra samhalleliga och
personliga tjdnster.
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av FAS under de sex inledande manadernas héga subventionsgrad, men
avslutar anstéllningen da subventionsgraden reduceras.

Analysen visar att drygt hilften (51 %) av alla FAS som pabérjades 2005
avslutades inom 6,5 manader. En dryg tredjedel av dessa stod var pa férhand
beslutade att avslutas inom denna period. Det innebar att stédperiodens
langd i dessa fall har godkiants av arbetsférmedlingen.

Resterande tva tredjedelar av de stéd som avslutades inom 6,5 manader
avbréts innan den beslutade perioden hade gatt till &nda. Av de beslut som
avbrots efter ganska precis 6 manader'™ dr det registrerade skilet i drygt
halften av fallen uppsagning pa grund av arbetsbrist. Nist vanligast angivna
orsak r att stédperioden avbréts enligt 6verenskommelse mellan deltagaren
och arbetsgivaren. For endast 6 % av de FAS som avbréts efter ganska
precis 6 manader var skalet reguljar anstallning hos anordnaren eller annan
arbetsgivare.

Brister i kontrollen mot éverutnyttjande

Vid intervjuer pa arbetsférmedlingen har framkommit att férmedlarnas
rutiner for att motverka 6verutnyttjande, férutom av bedémning utifran
lokalkdnnedom, det vill séga egen erfarenhet eller kunskap om den enskilde
arbetsgivaren, utgors av att inhdmta information om arbetsgivarna fran
kolleger, facket eller frain AMV:s arbetsgivarregister.

| arbetsgivarregistret ska finnas information om de stéd som arbets-
givaren for tillfillet far fran arbetsférmedlingen, men dven om de stéd som
tidigare har avslutats hos arbetsgivaren. For att kunna studera huruvida de
tidigare stoden har f6ljts av reguljira anstéllningar har emellertid arbets-
givarregistret uppenbara begrinsningar. Enligt intervjuade arbetsférmedlare
ar det tidskravande att skapa sig en 6vergripande bild av detta hos arbetsgiv-
are med manga avslutade stdd, eftersom varje enskilt stdd méaste féljas upp
for sig i annat register.

Risk for konkurrenssnedvridning

I 1§ Arbetsmarknadsstyrelsens allminna rad (AMSFS 2001:4) om tillimp-
ningen av férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd anges att ett
foretag endast bér ha en anstalld med anstillningsstéd per fem ordinarie
anstdllda at gangen. Radet avser motverka konkurrenssnedvridning, det vill
saga reducera de eventuella konkurrensférdelar som tillfaller anordnare
gentemot konkurrenter som inte mottar stod.

37 Intervallet 5,5 till 6,5 manader.
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Problematisk tillimpning vid arbetsférmedlingen

Regeln om hogst ett stod per fem ordinarie anstillda utgér det enda konkur-
rensperspektivet i samband med hanteringen av stéden inom AMV, men
regeln tycks vara val kdnd vid arbetsférmedlingen. Daremot rader stora
brister avseende majligheten att tillimpa regeln da uppgiften om antal
anstillda, mot vilken regeln kontrolleras, ar osaker. Férmedlingen maste
nastan uteslutande forlita sig pa arbetsgivarens uppgift. Det ar heller inte
alltid som denna inhdmtas pa nytt om en ildre uppgift redan finns i arbets-
givarregistret. Men det finns dven andra problem.

Enligt AMS ska antalet anstéllda avse det aktuella arbetsstallet och in-
kludera subventionerade anstillda. Intervjuer pa arbetsférmedlingen har
emellertid visat att detta registreringsférfarande tillimpas i varierande
utstrackning. Uppgiften omfattar langt ifran alltid de subventionerade
anstillningarna. | stillet for att gélla det enskilda arbetsstillet anges ibland
uppgiften for arbetsgivarens hela organisation, nagot som kan vara sarskilt
vanligt for kommuner. Det finns ocksa exempel pa att antalet anstéllda, nar
sadan uppgift saknats, har felaktigt registrerats som noll, eftersom uppgiften
om antal anstallda dr obligatorisk i det datastéd som anviands.

Indikationer pa bristande tillimpning

Riksrevisionen har bestillt datamaterial fran AMS fér att analysera hur radet
om hogst ett stéd per fem ordinarie anstillda efterlevs.” Utifran detta
material kan konstateras att det saknas uppgift om antal anstillda foér drygt
2 % av stédanordnarna. Dessa uppgifter har, enligt AMS, raderats i efter-
hand pa arbetsgivarnas begaran.

Vidare framgar att subventionerade anstéllningar omgjligt kan inga i upp-
giften fér var tjugonde anordnare eftersom antalet pagaende anstallnings-
stéd hos dessa arbetsgivare &r fler an det angivna antalet anstillda. Det dr
dessutom troligt att uppgifterna om antal anstillda i stor utstrackning
exkluderar anstéllda med I6nesubventioner dven bland de anordnare dar
detta inte 4r matematiskt uppenbart.

Eftersom det vore alltfor tidskravande att i efterhand sékerstilla uppgift-
en for respektive anordnare har Riksrevisionen i beridkningarna gjort antag-
andet att uppgiften, tvartemot AMS intentioner, exkluderar stédanstillda.
Detta antagande medfor sannolikt att antalet ordinarie anstéllda 6verskatt-
as™, vilket i sin tur medfor att de brister som nedan presenteras avseende
radets tillampning troligtvis dr en underskattning.

138 Datamaterialet omfattar samtliga beslut om anstillningsstod som pagick 2005-10-15.

139 Antagandet bygger pa att de motstridiga felkallorna avseende uppgiften om antal anstillda sammantaget
leder till att antalet generellt 6verskattas.
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Enligt foretridare fér AMS &r radet framst inriktat mot privata stédanord-
nare med fa anstallda. Tillsammans med den extra osédkerheten kring antalet
anstillda hos kommunala anordnare har Riksrevisionen darfér avgriansat
analysen till privata stédanordnare. Riksrevisionen berikningar visar att
drygt 4 % av de privata anordnarna mottog minst ett anstillningsstod for
mycket vid mattillfillet. Om analysen avgrinsas till att omfatta privata
arbetsgivare med upp till 20 anstillda 6kar andelen till 5 %. Vid ytterligare
avgransning till hégst 5 anstillda (det vill siga ett tillatet stod) framgar att
7 % av dessa anordnare mottagit minst ett stéd fér mycket.

De redovisade andelarna arbetsgivare som mottagit "otillatet” manga
stéd dr, som ovan ndmnts, sannolikt i underkant. Saledes finns brister i hur
radet tillampas vid arbetsférmedlingen. Vidare kan konstateras att felkillor-
na kring uppgiften om antal anstéllda 4r sa omfattande att det omojliggér en
mer rittvisande bedémning av tillimpningen.

lakttagelser

| arbetsférmedlingens beslutsstéd saknas en littillganglig dversikt 6ver an-
delen avslutade stéd hos enskilda arbetsgivare som har féljts av reguljar
anstillning. Detta medfér att risken okar for att arbetsgivare kan Sverutnyttja
stéden. Det finns konkreta exempel pa arbetsgivare som har mottagit
anmarkningsvart manga anstallningsstéd i forhallande till hur fa av stoddel-
tagarna som de sedan har anstillt reguljart. Vidare upphér hilften av alla
anstdllningar med FAS inom sex manader, da den héga subventionsgraden
kraftigt reduceras (fran 75 % av I6nekostnaden till 25 %). Endast i begransad
omfattning har de stéd som upphért féljts av reguljar anstéllning.

Det ar tveksamt om kontrollen mot konkurrenssnedvridning, det vill
sdga ett tillatet stod per fem ordinarie anstillda, ar effektiv, inte minst till
foljd av de stora bristerna i uppgifterna om antal anstillda hos anordnarna.
Enligt Riksrevisionen férsvarar dessa brister dven en analys av tillimpningen
av det allmdnna rad som avser motverka konkurrenssnedvridning. Trots
bristerna har Riksrevisionen gjort en sadan analys. Denna visar att minst var
tjugonde privat anordnare med upp till 20 anstéllda mottar fler stéd dn AMS
allmédnna rad anger. Bristerna i arbetsférmedlingens tillimpning av radet
medfér 6kad risk for att anstéllningsstoden har konkurrenssnedvridande
effekter. Den faktiska konkurrenssnedvridningen har daremot inte analy-
serats i denna granskning.

0 Utifran det allminna radets formulering och i samférstand med AMS har arbetsgivare med
0-5 ordinarie anstillda bedémts vara berittigade ett anstillningsstéd, arbetsgivare med 6-10
anstillda vara berittigade tva stéd o.s.v.
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Sammantaget kan konstateras att arbetsférmedlingens rutiner for att
motverka Gverutnyttjande och konkurrenssnedvridning brister vid beslut om
anstéllningsstdd.
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Internkontroll for att motverka korruption
vid drendehandlaggning

| detta kapitel behandlas revisionsfraga 4: Har AMS sdkerstdllt en god intern
kontroll f6r att motverka korruption vid handléiggning och beslut om
anstdllningsstéd?

Myndighetsledningar har ett ansvar for att intern styrning och kontroll ar
utformade sa att lagar och férordningar f6ljs i myndighetens verksamhet. 7 §
p. 6 verksférordningen (1995:1322) alagger myndighetschefen att tillse att
myndighetens organisation dr utformad sa att redovisningen, medelsférvalt-
ningen och férvaltningen av 6vriga tillgdngar samt myndighetens verksam-
het kontrolleras pa ett betryggande sitt.

Bakgrunden till revisionsfragan ar den risk som finns vid handlaggning
av drenden dir stora ekonomiska intressen finns fér de som ar inblandade i
handlaggnings- och beslutsprocesserna. Nar det galler anstallningsstod har
arbetsgivaren, som ansdker om anstéllningsst6d, stort intresse av att en
ansokan beviljas. Arbetsgivaren kan erhalla upp till 375 ooo kronor under en
24-manadersperiod fér varje stodanstilld. Det kan darfér finnas incitament
for arbetsgivaren att forsoka paverka handliggningen och beslutet, exempel-
vis genom att muta handldggaren.

| bilaga 3 redovisas en utférlig redovisning av denna del av granskningen
medan detta kapitel innehéller en sammanfattning av normer, iakttagelser
och slutsatser. Nagon analys av faktisk férekomst av korruption har inte
gjorts i denna granskning.

Bedomningsgrunder

Ett gott skydd mot korruption kraver att AMS har vidtagit tillrdckliga atgarder

inom vart och ett av féljande omraden: kontrollmiljo, riskbedémningar, 6ver-

gripande kontrollfunktioner, kontrollatgarder, information och kommunika-
tion samt uppféljning.

e En god kontrollmiljé kannetecknas av att ledningen klart har uttalat hur
organisationen ser pa korruption och vilket beteende som férvéntas fran
medarbetarna nar det galler relationer till externa intressenter.

o | riskbedémningar ska ledningen analysera riskutsatta processer och
omraden i verksamheten samt genomféra generella riskbedémningar for
verksamheten dar korruption utgér en specifik del i analysen.

! Beddmningsgrunderna har tagits fram genom en bearbetning av COSO-modellen. | bilaga 3 redovisas
mer utférligt hur Riksrevisionen utarbetat bedomningsgrunderna.
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e Genom &vergripande kontrollfunktioner ska ledningen tillse att ett slags
organisatorisk infrastruktur inrattas som motverkar férekomst av korrup-
tion. Det handlar om att utforma regler, policys, arbetsférdelning,
jobbrotation med mera.

e Med kontrollatgarder avses att ledningen ska tillse att det inom
myndigheten organiseras och genomférs atgarder som &r dgnade att
uppticka och motverka korruption.

e Ledningen ska pa ett effektivt satt utforma information och sedan
kommunicera denna till medarbetarna sa att risken fér korruption
minimeras.

e Ledningen ska lata félja upp andamalsenligheten i ovan tecknade
atgarder och delar.

lakttagelser

AMS ledning har en insikt om riskerna fér férekomst av korruption i verk-
samheten. Ledningen anger att det inte far férekomma nagon typ av
korruption i verksamheten. Ledningen har ocksa tagit fram dokument som
stod for verksamheten samt verkat pa ett satt som visar att den inser att det
foreligger risker. Kontrollmiljén kan trots detta inte anses vara tillrackligt bra
eftersom medarbetarna inte fullt ut har uppfattat riskerna samt vad de kon-
kret ska géra for att motverka och hindra férekomst av korruption. Riksrevi-
sionen bedémer darfor att den kontrollmiljé som AMS ledning har utformat
inte ar tillfredsstéllande utifran perspektivet skydd mot korruption.

AMS har inte gjort nagra generella riskbedémningar som innefattar risk
for korruption i handldggning av och beslutsprocesser rérande anstéllnings-
stéd. Riksrevisionen bedémer att det inte &r tillfredsstéllande att AMS saknar
riskbedémningar som grund fér sitt arbete med att skydda myndigheten mot
korruption.

AMS har ett regelverk som tar upp etiska férhallningssitt och som
beskriver en del av de férhallanden som giller korruption. Férutom sed-
vanliga attestregler vid representation med mera finns dock inga évergripan-
de kontrollfunktioner som tar sikte pa att motverka och férhindra férekomst
av korruption. Organisationen av arbetet dr upplagt pa ett satt som inte i till-
racklig utstrackning skyddar mot férekomst av korruption. Ensamhandlagg-
ning i kombination med avsaknad av ett extra kontrollfilter medfér snarast
6kade risker. Handlaggarna pa arbetsférmedlingen bereder drendena en-
samma och de d4r ensamma om att ha kontakterna med féretagen. Chefer-
nas roll begransas normalt till att signera sjélva stédutbetalningen. Riksre-
visionen bedémer diarmed att saval AMS 6vergripande kontrollfunktioner
som kontrollatgarder inte &r tillfredsstallande.
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Ledningen informerar personalen om framfor allt jav. Nar det giller
mutor och jav har AMS sett till att en av Finansdepartementet framtagen
broschyr benimnd "Mutor och jav” spridits till samtliga medarbetare inom
AMV. | nagra lansarbetsndamnder har ledningen informerat om mutor och
bestickning, medan det i andra ldnsarbetsnamnder har gjorts mindre in-
satser. Kommunikationsinsatserna varierar férhallandevis mycket mellan
de olika regionerna. Riksrevisionen bedémer darfér att AMS och lansarbets-
namndens kommunikation till personalen, som en del av skyddet mot
korruption, inte ar tillfredsstallande.

AMS och lansarbetsndmnden uppdaterar I6pande reglerna for intern
kontroll. I juni 2006 beslutade AMS generaldirektér om en administrativ
foreskrift (AMSFS 2006:10) om den interna kontrollen for AMV med krav pa
aterrapportering av fragor om intern kontroll. Den I6pande uppféljningen vid
myndigheten ar emellertid inte utvecklad f6r att kunna bedéma efterlevna-
den av de interna regler som avser att motverka férekomst av korruption.

Ledningen har inte skapat regler och rutiner for hur organisationen regel-
bundet ska félja upp reglernas utformning, genomférda kontrollatgarder
samt andra fragor eller férhallanden som har med myndighetens skydd mot
korruption att gora. Riksrevisionen bedémer darfér att AMS uppféljnings-
verksamhet, som en del av skyddet mot korruption, inte ar tillfredsstéllande.

Sammanfattningsvis beddmer Riksrevisionen att det finns brister i AMS
interna kontroll fér att motverka korruption, fraimst nar det galler spridandet
av ledningens syn pa dessa fragor samt organisering av de riskutsatta hand-
laggnings- och beslutsprocesser som giller anstallningsstod.
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Riksrevisionens slutsatser

Riksrevisionens granskning av anstillningsstéden har haft féljande utgangs-
punkter.

Malet fér arbetsmarknadspolitiken har under senare ar varit att bidra till
en vil fungerande arbetsmarknad och till att malen fér den ekonomiska
politiken uppnas. Riksdagen har senast slagit fast detta mal i behandlingen
av budgetpropositionen fér 2006.

Enligt férordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten ska verksamheten utformas sa att den stirker den enskildes
mojligheter att fa eller behalla ett reguljart arbete som sa nara som majligt
ansluter till hans eller hennes férutsattningar och 6nskemal. Vidare ska
den inte snedvrida konkurrensférutsittningarna fér annan verksamhet och
minimera risken for att reguljara arbetstillfillen trangs undan.

Vid riksdagens behandling av budgetpropositionen fér 2006 framhéll
arbetsmarknadsutskottet sarskilt att anstallningsstéd tillhér de arbetsmark-
nadspolitiska program som fungerar bast fér grupper med svag anknytning
till arbetsmarknaden. Vid inférandet av anstillningsstéd angavs i budget-
propositionen fér 1998 att stéden bér anvindas fér att stimulera arbets-
givare att tidigarelagga rekryteringar.

| forordningen (1997:1275) om anstillningsstéd anges att stéden ska
lamnas till arbetsgivare i syfte att stimulera anstéllningar av personer som
har svart att fa ett reguljart arbete. Férordningen anger forutsattningar for
AMV:s hantering av anstallningsstéden och vilka krav som stélls pa arbets-
givare som mottar stéd. AMS ska se till att [amnade anstallningsstéd anvands
pa foreskrivet sitt.

Granskningen har inriktats pa anstillningsstédens sysselsattnings-
effekter och arbetsférmedlingens hantering av stéden. Med effektiv
hantering avses att stod beviljas till arbetsgivare som enligt reglerna ar
berattigade till detta och dar stéden leder till reguljara anstéllningar.
Riksrevisionen redovisar hir sina slutsatser under fyra olika rubriker, vilka
motsvarar de revisionsfragor som stillts i avsnitt 1.3. Darefter redovisar
Riksrevisionen sina slutsatser om AMS férfattningsstéd rérande
bestimmelser i AMS allminna rad.

Anstdllningsstoden har endast begrinsade sysselsdittningseffekter
Riksrevisionens granskning av anstallningsstéden indikerar att de har
begransade nettoeffekter pa den totala sysselsattningen. Skattningarna pekar
pa att hogst 28 % av AAS och FAS leder till reguljara anstallningar som inte
hade kommit till stdnd utan stéden. Utifran ett mycket férsiktigt antagande
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om att SAS inte tranger undan nagon reguljar anstillning blir nettoeffekten
for de tre stodformerna sammantaget hégst 24 %. Av 100 stédanstdllningar
leder sdledes hogst 24 till osubventionerad anstillning.

| denna kalkyl har inte hansyn tagits till att vissa stéddeltagare troligtvis
skulle ha fatt reguljar anstallning dven utan stéd. Inte heller har beaktats
undantriangningseffekter till f6ljd av konkurrenssnedvridning och lénebild-
ning. Vidare dr den skattade dédviktseffekten troligtvis lagre dn den verkliga.
Dessutom har berdkningen utgatt ifran ett antagande om att dédvikts- och
substitutionsstéden endast i samma utstrackning som &vriga stédanstall-
ningar foljs av reguljira anstallningar. Sannolikt ar saledes den verkliga
nettoeffekten pa sysselsattningen betydligt lagre dn 24 % av stéden.

Det bor papekas att de beraknade nettoeffekterna paverkas av férdel-
ningen mellan de tre stédformerna. Vid Riksrevisionens berikningar ut-
gjorde det sarskilda anstallningsstodet en knapp femtedel av stéden
sammantaget. Eftersom denna stédform darefter har expanderat mest ar det
troligt att den genomsnittliga nettoeffekten av stéden sedan dess har sjunkit.

Andelen reguljara anstéllningar efter avslutade stod ar lagst i de fyra
branscher som dr mest 6verrepresenterade avseende antal stéddeltagare per
sysselsatta. Detta giller branscherna Jordbruk, jakt och skogsbruk, Offentlig
forvaltning och férsvar; obligatorisk socialférsiikring, Andra sambhdilleliga och
personliga tjdnster samt Hotell- och restaurangverksamhet.

Andelen reguljira anstillningar ar hogre efter stédperioder hos privata
anordnare n hos offentliga. A andra sidan har dven substitutions- och déd-
viktseffekterna uppgetts vara betydligt hdgre bland privata anordnare. Riks-
revisionens berdkningar visar att dessa faktorer i stort sett tar ut varandra.
Detta innebir att nettoeffekterna pa den reguljira sysselsattningen for
privata respektive offentliga anordnare ar ungefar desamma.

Minst var tionde anstéllning med AAS och FAS under 2005 var anstall-
ningar som anda skulle ha dgt rum med samma individer och som inte
ledde till nagon tidigareldggning. | dessa fall var stéden en ren statsfinansiell
forlust, vilken enligt en grov uppskattning motsvarade ca 160 miljoner
kronor fér AAS och FAS under 2005,

Granskningen visar samtidigt en positiv effekt av stéden, nimligen att
anstéllningar har kunnat tidigarelaggas, sarskilt bland privata arbetsgivare.
Narmare hilften av anordnarna tidigarelade anstallningar under 200s till
foljd av AAS och/eller FAS. Den samhillsekonomiska nyttan av en tidigare-
lagd anstillning beror pa tidigarelaggningens langd. Detta har dock inte
studerats av Riksrevisionen.
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Bristfiillig kontroll av arbetsgivare infor stodbeslut

Granskningen visar att det finns effektivitetsproblem i arbetsférmedlingens
hantering av anstéllningsstéden. Det saknas tydliga riktlinjer och samord-
ning fran AMS sida, dels vad giller kontrollen av om stédmottagande
arbetsgivare bedriver en serics verksamhet, dels vad giller samrad med
facklig part. | dessa avseenden finns stora variationer i kontrollen mellan
olika arbetsférmedlingskontor och férmedlare. Riksrevisionens matchningar
av AMV:s och Skatteverkets register visar att det ar vanligare med
skatteskulder hos stodanordnare @n hos arbetsgivare i 6vrigt. Dessutom har
arbetsférmedlingen i flera fall beslutat om st6d efter det att anordnarens F-
skattsedel aterkallats pa grund av misskétsamhet och till arbetsgivare som
inte var registrerade som arbetsgivare.

Det forekommer dven att arbetsférmedlingen inte fullgér samradsskyl-
digheten med facklig part infor beslut om stéd. Detta beror delvis pa en
osakerhet om huruvida samradsskyldigheten dven giller nar lokal facklig
part saknas. Vid arbetsférmedlingen har det dessutom uppgetts proble-
matiskt att bedéma om arbetsgivarens férsikringar ar likvardiga med
kollektivavtal da sddant saknas. Detta innebér risk fér olikartade bedém-
ningar och att de stédanstillda omfattas av bristande forsakringsskydd.

Foérordningen (1997:1275) om anstillningsstdd innehaller en (till sitt
syfte otydlig) bestimmelse som &r amnad att motverka kostnadséverviltring
fran kommuner till staten. Kostnadséverviltring kan ske genom att individer
som uppbir kommunalt férsérjningsstéd anstills av kommunen under
minst sex manader med allmént eller férstirkt anstallningsstéd, eftersom
dessa individer efter avslutade stéd kan beviljas statligt finansierad
arbetsloshetsersattning. For att motverka sadan 6vervaltring féreskriver
reglerna storre krav pa reguljir anstéllning hos kommunen efter
tidsbegransade anstéllningar dn hos icke-kommunala anordnare. Trots detta
féljs sddana stodanstillningar tvdartom i betydligt lagre utstrickning av
reguljar anstillning hos de kommunala anordnarna. Den faktiska
kostnadsévervaltringen tycks dock, enligt Riksrevisionens berakningar, vara
begrinsad.

Bristfilliga rutiner for att motverka éverutnyttjande och
konkurrenssnedvridning

Det finns ingen explicit regel som syftar till att motverka éverutnyttjande fran
arbetsgivarens sida. Vidare saknas en lattillginglig 6versikt i arbetsférmed|-
ingens elektroniska beslutsstéd 6ver andelen avslutade stéd hos enskilda
arbetsgivare som har féljts av reguljar anstéllning. Detta innebér att risken
okar for att arbetsgivare kan éverutnyttja stéden. | granskningen har fram-
kommit starka indikationer pa férekomst av 6verutnyttjande. Det finns
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konkreta exempel pa arbetsgivare som har mottagit anmarkningsvart manga
anstillningsstod i férhallande till hur fa av stéddeltagarna som de sedan
anstillt reguljart. Vidare upphér hilften av alla anstillningar med FAS efter
sex manader, da den héga subventionsgraden reduceras. Endast i begrinsad
omfattning har de stéd som upphért féljts av reguljar anstéllning.

Tillampningen av AMS allménna rad som syftar till att motverka konkur-
renssnedvridning — hogst ett stéd per fem ordinarie anstillda — férsvaras av
stor osdkerhet i uppgifterna om antalet anstillda. En forsiktig skattning som
Riksrevisionen gjort visar att minst var tjugonde privat anordnare med upp
till 20 anstéllda mottar fler stod an radet anger.

Arbetsférmedlingens rutiner for att motverka 6verutnyttjande och kon-
kurrenssnedvridning ar saledes bristfilliga.

Bristfdllig intern kontroll fér att motverka korruption

Ett gott skydd mot korruption kraver att tillrackliga atgarder har vidtagits
inom vart och ett av féljande omraden: kontrollmiljo, riskbedémningar, 6ver-
gripande kontrollfunktioner, kontrollatgarder, information och kommunika-
tion samt uppféljning.

Riksrevisionen konstaterar att AMS brister i den interna kontrollen,
sarskilt ndr det géller spridandet av ledningens syn pa dessa fragor samt
organisering av de riskutsatta handlaggnings- och beslutsprocesser som
giller anstillningsstéd. Nagon analys av faktisk férekomst av korruption har
dock inte gjorts i denna granskning.

Svagt forfattningsstod

| forordningen om anstéllningsstod finns bindande bestammelser som
anger vilka krav som kan stillas pa en arbetsgivare infor beslut om att bevilja
stod (se avsnitt 2.2). AMS saknar ratt att meddela bindande bestimmelser
som innehaller andra krav pa arbetsgivare dn de som regleras i forord-
ningen. AMS har emellertid, i allmdnna rad, utfardat bestimmelser med
sadana krav. Dessa bestimmelser 4r inte bindande, men férvintas foljas av
arbetsférmedlingen.

Beslut om att bevilja (eller inte bevilja) anstillningsstdd méste grunda
sig pa bindande bestimmelser, det vill siga férfattningar.> Sddan grund
saknas exempelvis fér beslut grundat pa det allmédnna radet om att bidrag
endast bor utga till seriés verksamhet. Det finns dock, enligt Riksrevisionen,
goda skal for att innehallsméssigt behélla — och fértydliga — en sadan
bestammelse.

1427 kap.1 § regeringsformen (1974:152).
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Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen har konstaterat att anstillningsstédens nettoeffekter pa
sysselsattningen dr begriansade, bland annat till f6ljd av att stéden tranger
undan andra reguljira anstillningar. Detta sammanhinger i hég grad med
stédets konstruktion som tidsbegriansad I6nesubvention och har dven
belysts inom den nationalekonomiska forskningen. Riksrevisionen har dven
konstaterat att arbetsférmedlingens kontroll av arbetsgivarna infér beslut
om anstillningsstdd ar bristfillig och att kontrollen inte bedrivs pa ett
enhetligt sitt.

For att motverka 6verutnyttjande, konkurrenssnedvridning och subven-
tionering av oserids verksamhet maste, enligt Riksrevisionen, arbetsfor-
medlingens kontroll effektiviseras. | detta sammanhang &r det, enligt
Riksrevisionens bedémning, viktigt att tydliga grunder for att inte bevilja
stéd till en viss arbetsgivare uppstills i forfattning, séarskilt som beslut om
anstillningsstdd har konsekvenser bade for arbetstagaren och arbetsgivaren
och inte far 6verklagas'.

Det ar samtidigt viktigt fér arbetsférmedlingen att utveckla goda rela-
tioner med arbetsgivarna, relationer som bygger pa émsesidigt fértroende.
Graden av kontroll av arbetsgivarna infér beslut om stéd maste darfor
balanseras mot en bittre service till och kinnedom om enskilda arbetsgivare
och deras villkor. Sddan kannedom skulle dessutom sannolikt kunna
begransa de substitutions- och dédviktseffekter som ar férknippade med
|6nesubventioner till arbetsgivare.

Den nytilltradda regeringen har i budgetpropositionen fér 2007 med-
delat sin avsikt att avskaffa AAS, FAS och plusjobben. Daremot kommer SAS
att behallas, liksom anstallningsstodet for langtidssjukskrivna. Regeringen
avser att aterkomma under varen 2007 med férslag till férandringar av
reglerna for de kvarvarande stdden. Samtidigt aviseras att ett nytt stod, sa
kallade nystartsjobb, inférs fran den 1 januari 2007 fér att 6ka méjligheterna
for de som star langt utanfér arbetsmarknaden att komma tillbaka till arbete.
Liksom anstéllningsstéden dr nystartsjobben konstruerade som en skatte-
rabatt till arbetsgivarna men begrénsat till det privata naringslivet och
offentliga arbetsgivare nir dessa bedriver affirsverksamhet.

Nystartsjobben innebér att ett belopp motsvarande arbetsgivaravgift-
erna, inklusive alderspensionsavgiften, krediteras arbetsgivarens skattekonto
for de som anstills med detta stéd. Den handliggande myndigheten fore-
slas inledningsvis vara AMV. Regeringen avser att aterkomma i fragan om
den framtida administrationen av nystartsjobb.

14322 § férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
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Rekommendationer till regeringen

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att 6verviga hur de problem och

brister som har framkommit i denna granskning ska beaktas i den aviserade

regeléversynen av SAS samt i den fortsatta utformningen av nystartsjobben.

Overvigandena bér dven innefatta regleringen av évriga l6nesubventioner

och sarskilt beakta hur

e Overutnyttjande, konkurrenssnedvridning och subventionering av oseriés
verksamhet ska kunna motverkas

e mojligheterna till reguljara anstallningar efter avslutade stéd ska kunna
forbattras

o dodviktseffekter och o6nskade undantrangningseffekter ska kunna
minimeras

Regeringen rekommenderas i detta sammanhang att fortydliga vilka
krav, utéver de som anges i férordningen (1997:1275) om anstéllningsstéd,
som kan stillas pa en arbetsgivare fér att denna ska vara kvalificerad som
mottagare av anstéllningsstod. Regeringen bor ta initiativ till att AMS ges
det ytterligare forfattningsstéd som kan behévas for att vidareutveckla dessa
krav.

Rekommendationer till AMS/AMV

For att kontrollen av arbetsgivarna infér beslut om lénesubventioner ska bli

mer effektiv och enhetlig rekommenderar Riksrevisionen AMS att:

e Utforma riktlinjer om hur samradet med facklig part ska ske da sadan
lokal part saknas hos den presumtive arbetsgivaren.

o Utveckla ett, eventuellt databaserat, stod for att bedéma férsikrings-
skyddet hos arbetsgivare som saknar kollektivavtal.

o Sikerstilla hogre kvalitet i uppgifterna om antal anstillda hos arbets-
givare, for att dstadkomma ett bittre underlag fér savil beslut om
|6nesubventioner som utvardering av de arbetsmarknadspolitiska
programmen.

o Gora en riskanalys dar fragan om korruption belyses och utifran resultatet
av denna analys vidta organisatoriska férandringar i handlaggnings- och
beslutsprocesser som syftar till att minimera risken fér korruption i
verksamheten.

o Utifran iakttagelserna rérande exempelvis éverutnyttjande,
subventionering av oseri6s verksamhet och risk fér korruption utveckla
rutinerna for registrering och borttagande av information i arbetsgivar-
registret, i syfte att sdkra en god informationskvalitet infor stédbeslut.
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Forutsatt att AMS ges erforderligt forfattningsstéd rekommenderar

Riksrevisionen AMS att:

e Utforma riktlinjer for att motverka dverutnyttjande. Sddana regler bor
framfor allt syfta till att forebygga att arbetsgivare mottar upprepade stéd
utan att anstilla reguljart efter stodens avslut. | detta sammanhang
maste dven det elektroniska beslutsstédet vid arbetsférmedlingen
forbattras, sa att arbetsférmedlarna snabbt och enkelt kan fa en Gverblick
6ver erfarenheterna fran tidigare stédinsatser hos enskilda arbetsgivare.

e | samrad med Skatteverket/Kronofogdemyndigheten utforma
— tydliga riktlinjer som syftar till att motverka subventionering av

oserids verksamhet,
— standardiserade rutiner som framjar en enhetlig bedémning av
sadan verksambhet.
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2005-02-25)

Anstillningsstéd



Bilaga 1

Beskrivning och bearbetning av
datamaterial

Foljande dr en beskrivning av det datamaterial varpa analysen i avsnitt 3.1
baseras. Av praktiska skél, som sammanhinger med AMS statistiska
system, ror urvalet beslut i stéllet for stéd. Urvalet omfattar samtliga beslut
om allmint (AAS), forstirkt (FAS)'“ och sarskilt anstallningsstéd (SAS) som
avslutades under perioden oktober 2004-mars 2005.

Enligt AMS omfattar en stédperiod i de allra flesta fall ett beslut hos
en anordnare och da 4r beslut och stéd samma sak. En stédperiod kan
emellertid dven motsvaras av flera beslut eftersom ett nytt beslut fattas vid
vissa dndringar rérande en stodanstillning. Det gar inte att utlasa i AMS
statistik om tva pa varandra féljande beslut rérande samma individ avser
anstillning hos samma arbetsgivare (det vill siga mojligtvis en och samma
stédperiod) eller hos tva skilda arbetsgivare (tva stddperioder), utan att
lagga ned ett alltfor tidskrdvande arbete (varje enskilt beslut skulle behova
féljas upp manuellt via andra AMS-register). Riksrevisionen har darmed
hanterat varje beslut, inklusive eventuella @ndringsbeslut, som en enskild
stodperiod, vilket sannolikt genomgaende innebér en viss underskattning
av andelen reguljira anstéllningar efter avslutade stod.

Enligt AMS kan orsakerna till &ndringsbesluten vara korrigerade felbeslut
(felregistrering av l6neniva eller andra anstillningsvillkor) eller att anstll-
ningsvillkoren eller arbetsgivarens organisationsnummer @ndras under
stédperioden. Dessa dndringsbeslut omfattar, enligt AMS, cirka 5 % av
samtliga beslut. Vidare kan provanstallningar med anstllningsstod 6verga
till fortsatt stodanstillning, vilket kraver nytt beslut. Detta torde vara be-
gransat till AAS och FAS eftersom dessa stédformer, till skillnad fran SAS,
omfattas av lagen om anstillningsskydd. Omfattningen av provanstallningar
som Overgar i fortsatt stédanstéllning ar dock okind.

Den ursprungliga datafilen fran AMS omfattade 13 683 beslut (4 650
AAS, 6 480 FAS och 2 553 SAS). Bland dessa fanns ett fatal dir stéddel-
tagarnas status vid respektive mattidpunkt inte var statistikférda. Resultaten
i avsnitt 3.1 baseras pa aterstaende beslut, vilka 30 dagar efter avslutade stéd
var 13 655 (4 646 AAS, 6 468 FAS och 2 541 SAS), efter 9o dagar 13 656

4 Inklusive utokat forstarkt anstallningsstod (FAU). Detta medfor majligtvis en viss dverskattning av
andelen reguljira anstillningar efter avslutade FAS i denna revisionsrapport. Enligt AMS rapport
Arbetsmarknadspolitiska program — Arsrapport 2004 (Ure 2005:1) hade namligen en nagot hégre andel
deltagare reguljar anstillning efter avslutad anstillning med FAU dn med FAS efter 30 dagar, beraknat
utifran de som avslutat anstillningsstéd under perioden oktober 2003 - september 2004. 90 respektive
180 dagar efter avslutade stéd var skillnaden marginell.
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(4 645 AAS, 6 469 FAS och 2 542 SAS) och efter 180 dagar 13 650

(4 647 AAS, 6 467 FAS och 2 536 SAS).

Huruvida anstillningsstédens har f6ljts av reguljira anstéllningar 30, 9o
och 180 dagar efter avslut har undersokts utifran stoddeltagarnas status i
AMV:s register vid respektive tidpunkt. F6r varje deltagare finns en — och
endast en — registrerad s6kandekategori (skat) eller avaktualiseringsorsak
(avors) vid varje tidpunkt. Da det i 6vrigt saknas uppgift om hos vilken
arbetsgivare en eventuell reguljir anstillning har dgt rum maste detta tolkas
utifran angiven skat eller avors. Riksrevisionen har, i samrad med AMS,
tolkat och omkodat statusen for olika former av reguljira anstillningar enligt
féljande:

o Reguljir anstdllning hos (uteslutande) anordnande arbetsgivare (”Samma
AG”) motsvaras av avors 3 ("Fatt fortsatt anstillning hos samma
arbetsgivare”).

o Reguljdr anstdllning hos (uteslutande) andra arbetsgivare dn anordnare
("Annan AG”) motsvaras av avors 1 ("Fatt tillsvidareanstillning”) och
avors 2 ("Fatt tidsbegriansad anstallning”).

o Reguljir anstdllning hos anordnaren eller annan arbetsgivare (”Okdnd AG”)
motsvaras av skat 21 ("Deltidsarbetslésa”), skat 22 ("Timanstéllda”),
skat 23 ("Yrkesfiskare”, en status som i praktiken inte fanns med i
datamaterialet), skat 31 ("Tillfalligt arbete”) och skat 41
("Ombytessckande™).

Avseende tolkningen av avaktualiseringsorsakerna innefattas saval
anstillningsformen tillsvidareanstillning (avors 1) som tidsbegransad
anstillning (avors 2) av avors 3 i den man anstéllningen har skett hos den
stédanordnande arbetsgivaren. Fér sokandekategorierna finns daremot
ingen fingervisning om dessa anstallningar har skett hos anordnare eller
andra arbetsgivare.
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Bilaga 2 Metodbeskrivning rérande enkat-
undersokning bland stédanordnare

Foljande dr en redigerad metodbeskrivningsrapport som Riksrevisionen latit
bestalla fran Statisticon AB, rérande granskningens enkatundersékning
bland arbetsgivare. Statisticon AB har dven genomfért undersékningens
urvalsdragning, bidragit till att skapa en analyserbar datafil utifran enkit-
svaren samt bistatt Riksrevisionen vid den statistiska analysen. Enkat-
fragorna redovisas i slutet av bilagan.

Enkatundersokningens malgrupp ar de arbetsgivare (bade privata och
offentliga) som inledde minst en stédperiod av allmint eller férstarkt anstall-
ningsstdd under 2005. Det sirskilda anstillningsstédet omfattades inte av
undersékningen. En forteckning (urvalsram) 6ver dessa stédanordnare i
malpopulationen upprattades utifran Arbetsmarknadsverkets register.
Antalet arbetsgivare i urvalsramen uppgick ursprungligen till 13 361. Urvals-
ramen stratifierades med avseende péa antal anstillda hos anordnaren. D3
denna uppgift saknades fér 648 av arbetsgivarna reducerades urvalsramen
till 12 713. Detta innebir en viss sa kallad undertickning, vilken behandlas
langre fram i denna bilaga. Uppgiften om antal anstillda 4r dven behiftad
med andra problem, vilka framfér allt berors i avsnitt 5.2 i rapporten. Riks-
revisionen valde dock att stratifiera urvalet efter uppgiften eftersom arbets-
givare med manga anstillda — och dirmed dven potentiellt flera stéd — skulle
riskera att bli kraftigt underrepresenterade vid en fullstandigt slumpmdssig
urvalsdragning. Tabell 1 redovisar antalet respektive andelen arbetsgivare
totalt samt urvalsantalet per stratum.

Tabell 1. Antal arbetsgivare per stratum samt totalt

Stratum  Antal anstillda  Antal arbetsgivare Procent Antal utvalda

1 0-199 12 143 95,5 800
2 200-499 289 2,3 100
3 500 eller fler 281 2,2 100
Summa 12 713 100,0 1 000

Fran respektive stratum drogs ett urval enligt principen obundet slump-
massigt urval (OSU). Antalet utvalda inom respektive stratum framgar i
tabellen. Riksrevisionen genomférde darefter pa egen hand datainsamlingen.
Under datainsamlingen visade det sig att den urvalsram som upprittats
hade vissa brister. Det framkom att vissa organisationer i urvalsramen inte
tillhérde malpopulationen, sa kallad évertickning. Dessutom férekom
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bortfall bland de svarande. | féljande avsnitt redogérs fér hur dessa aspekter
har hanterats i undersékningen.

Beskrivning av svarsbortfall och évertickning

Under datainsamlingen uppdagades det att vissa arbetsgivare inte hade in-
lett ndgon stdédperiod av allmint eller férstarkt anstéllningsstéd under ar
2005. Detta innebdr att dessa arbetsgivare inte ingar i malpopulationen och
foljaktligen kategoriseras som 6vertackning. Vidare férekom bortfall, det vill
sdga att vissa arbetsgivare inte svarade pa undersékningen. Tabell 2 sam-
manfattar antalet svarande, bortfallet, 6vertickningen samt kategorin okand
status.

Tabell 2. Resultatkoder fér undersékningen

Resultatkod Antal
Svarande, N 550
Bortfall, ny 18

Okénd status, n, 395

Overtickning, n; 37

Summa 1000

Urvalets indelning i dessa fyra grupper, sa kallade resultatkoder, bygger
pa rekommendationer fran Statistikersamfundet, vilka finns dokumenterade
i skriften "Standard for bortfallsberakning”.' Kategorin svarande utgérs av
de arbetsgivare som besvarat enkaten (helt eller delvis). Kategorin bortfall
utgdrs av de arbetsgivare som inte har svarat, men som med sakerhet tillhér
malpopulationen. Kategorin okdnd status utgérs av de arbetsgivare som inte
har svarat och dir det ar oklart om de tillhér malpopulationen eller inte.
Kategorin 6vertackning utgérs av de arbetsgivare som med sikerhet inte
tillhér malpopulationen. Baserat pa resultaten i Tabell 2 kan olika svarsan-
delsmatt beriknas. Det principiella uttrycket fér berdkning av svarsandel
(SA) ges av

n
SA= >
ng + N, +Uxn,

145 Skriften finns tillganglig pa http://www.statistikersamfundet.se/survey.

RIKSREVISIONEN 78 Anstillningsstod



Termen u kan varieras beroende pa olika antaganden kring de arbets-
givare som har okdnd status. | ett extremfall kan det antas att samtliga
arbetsgivare i kategorin okand status tillhér malpopulationen. | det fallet
sitts U =1 och det associerade svarsandelsmattet benimns SA, . Det andra
extremfallet dr att ingen arbetsgivare i kategorin okind status skulle tillhéra
malpopulationen. Detta motsvarar att U =0 och svarsandelsmattet
benamns da SA,. Svarsandelsmattet SA, bygger pa forsok att uppskatta
hur stor andel av arbetsgivarna med okind status som faktiskt tillh6r
malpopulationen. Ett satt att géra en sadan uppskattning ar att studera hur
stor andel av arbetsgivarna med kand malpopulationsstatus (svarande,
bortfall och 6vertickning) som tillhér malpopulationen (svarande och
bortfall). Den andelen ges av

ng+n, _  550+18 ~03.88% (1)
ng +n, +n, 550+18+37

0=

En tankbar uppskattning av andelen arbetsgivare i kategorin okénd
status som tillhér malpopulationen ar att den &r lika stor som i kategorin
kdnd status, det vill sdga ca 94 procent. Det kan dock vara s att bland dem
med okind status sa ar det en lagre andel dn 94 procent som tillhér mal-
populationen. Ett argument som talar fér detta 4r att om arbetsgivaren inte
inlett en stédperiod under &r 2005 sa berér fragorna inte arbetsgivaren. Det
kan da ligga nara till hands att slanga enkéaten snarare dn att skicka in ett
svar for att patala detta. Skattningen v = 94 procent kan darfér majligen vara
nagot for hog. Riksrevisionen utgar dock fran detta matt och berdknar svars-
andelsmattet SA, enligt

~ 550
550 +18 + 0.9388 x 395

A, ~58,6%
Om skattningen av u ar fér hog leder det till att svarsandelsmattet SA,

ar nagot for lagt. Har betraktas dock detta svarsandelsmatt som det officiella
mattet fér undersékningen.

Tabell 3 sammanfattar resultaten fér samtliga svarsandelsmatt. Mattet
SA, har beriknats utifran antagandet att u ir 50 procent, det vill siga att

enbart hilften av de arbetsgivare som ingar i kategorin okédnd status tillhor
malpopulationen, for att ge en viss kontrast till mattet SA, .
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Tabell 3. Svarsandelsmatt

Svarsandelsméatt Procent

SA, 57,1
SA, 58,6
SA'Z 71,8
SA, 96,8

Analys av bortfall

For att kompensera for att bortfallet skulle kunna snedvrida resultaten férut-
satts tillgang till s.k. stark hjalpinformation om arbetsgivarna. Hjalpinforma-
tion &r olika typer av bakgrundsvariabler vilka finns tillgidngliga i urvals-
ramen. En naturlig bakgrundsvariabel dr stratumindelningen vilken speglar
arbetsgivarens storlek. Ytterligare en variabel i urvalsramen dr uppdelningen
pa offentlig och privat arbetsgivare (kategorin "annan arbetsgivare” har pga.
sin begransade storlek i detta sammanhang inkluderats i kategorin privata
arbetsgivare). For att en hjalpvariabel ska vara framgangsrik i stravan att
reducera eventuell bortfallsskevhet bér olika kriterier vara uppfyllda. Sirndal
och Lundstrém (2005) anger tre olika kriterier for framgangsrik reduktion av
bortfallsskevheten:

(i) Hjalpvariabeln eller hjilpvariablerna ska samvariera med svarsbenigen-
heten (svarssannolikheten). Detta 4r det viktigaste kriteriet eftersom det
leder till en minskning av bortfallsskevheten for samtliga skattningar.

(ii) Hjalpvariabeln eller hjilpvariablerna ska samvariera med viktiga
malvariabler (fragor i enkdten). Om detta kriterium uppfylls minskar
dels bortfallsskevheten och dels osikerheten (variansen) fér dessa
malvariabler.

(iii) Hjalpvariabeln eller hjilpvariablerna ska identifiera de viktigaste
redovisningsgrupperna. Det leder framfér allt till minskad osékerhet
(varians) i skattningarna for dessa redovisningsgrupper.

Variablerna arbetsgivarstorlek (stratum) och arbetsgivarkategori
(privat/offentlig) studeras ur perspektiven (i) och (iii). | Tabell 4 redovisas
svarsandelen uppdelat per stratum.

146 Vid berikning av svarsandel per stratum har mattet S4 anvants
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Tabell 4. Svarsandel per stratum

Stratum Antal anstillda Svarsandel, %

1 0-199 56,6
2 200-499 58,9
3 500 eller fler 59,4

De storre arbetsgivarna har svarat i nadgot stérre utstrackning an de
mindre arbetsgivarna. | Tabell 5 redovisas svarsandelar uppdelat pa
arbetsgivarkategori.

Tabell 5. Svarsandel uppdelat pa arbetsgivarkategori

Arbetsgivarkategori  Svarsandel, %

Privat 57,3
Offentlig 56,5

Inga stora skillnader férekommer. Dock, nar svarsandelar uppdelat pa
stratum och arbetsgivarkategori studeras, som i Tabell 6, framtrader
skillnader.

Tabell 6. Svarsandel per stratum och arbetsgivarkategori

Stratum  Antal anstillda  Arbetsgivarkategori ~ Svarsandel, %

1 0-199 Privat 56,5
1 0-199 Offentlig 57,3
2 200-499 Privat 75,0
2 200-499 Offentlig 45,1
3 500 eller fler Privat 44,4
3 500 eller fler Offentlig 62,8

| stratum 2 dr svarsandelen for privata arbetsgivare 75 procent medan
svarsandelen fér offentliga arbetsgivare &r 45 procent.”” Aven i stratum 3
skiljer det sig mellan offentliga och privata arbetsgivare: svarsandelen for
privata arbetsgivare dr 44 procent och for offentliga 63 procent. Detta
betyder att det skett en viss snedvridning éver arbetsgivarnas storlek och
kategori. Om bortfallet kompenseras med avseende pa arbetsgivarstorlek
och -kategori uppfylls saledes kriterium (i) ovan. Det dr dessutom sa att
dessa tva variabler anviands som redovisningsgrupper for tabeller, vilket
innebar att bada variablerna dven ar lampliga utifran kriterium (iii). | ndsta

7 Antalet privata arbetsgivare i stratum 2 uppgar till 44 stycken varav 33 har svarat. Antalet offentliga
arbetsgivare i stratum 2 uppgar till 51 stycken varav 23 har svarat.
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avsnitt beskrivs allmant om skattningsmetodiken och speciellt om
bortfallskompensationen.

Skattningsmetodik

De malstorheter som ar av intresse i undersokningen ar medelvarden och
procentandelar. Lat oss formalisera ramverket fér skattningsmetodiken
nagot. Lat U beteckna populationen och N dess storlek. Lat y beteckna en
undersdkningsvariabel och y, dess virde fér individ k =1,2,...,N .

Malstorheten medelvarde ges av

y:¥ (2)

Med beteckningen E avses ZkeU for att forkorta notationen. Notera
att vid intresse av en proportion, snarare in ett medelvirde, kan variabeln
Yy, dikotomiseras sa att 1 ="Tillhér en viss kategori” och o = "Tillhor inte

kategorin” och uttryck (2) kan darefter anvandas. Detta medfor att
medelvdrden och procentandelar inte behéver atskiljas beteckningsmassigt.
Riksrevisionen avser dven att, som delkomponenter, skatta totaler, till
exempel totalt antal anstillningar med anstéllningsstéd. Malstorheten total
ges av téljaren i uttryck (2) ovan, det vill siga

t=>" Y (3)

Malstorheter maste dven skattas for olika redovisningsgrupper. Notationen
utvidgas darfor till att omfatta dven dessa. Populationen delas upp i D
doméner (redovisningsgrupper) betecknade U,,...,U,...,U . Exempelvis

kan U, beteckna privata arbetsgivare i geografiskt omrade 1. Lat N
beteckna storleken pa U, . Féljande beteckning for undersékningsvariabeln y
inférs

Yy, omkeU
Y Z{ Ok oo (4)
i Ovrigt
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Malstorheten total for redovisningsgrupp dkan da skrivas om enligt

ty = Zu Yk (s)
samt medelvirdet
. (6)
- d
Yo =——
Ny

Om vy dren dikotom variabel kodad 1 och o representerar t; (totalt) antal
individer i redovisningsgrupp d med egenskapen 1, N, (totalt) antal individ-
er i redovisningsgruppen och kvoten t, / N, representerar procentuell andel

med egenskap 1.
Populationen stratifieras med avseende pa variabeln arbetsgivarstorlek (se
Tabell 1). Lat N, beteckna storleken pa stratum h, h=12,...,H . | detta fall &r

H = 3. Etturval S, av storlek n, dras fran stratum h enligt principen fér

obundet slumpmissigt urval (OSU). Hela urvalet betecknas s och dess storlek

H
n, det vill sdga n = Z

vy Mh - Pa grund av bortfall erhalls svarandeméngden r,

vars storlek betecknas my, (notera att évertackningen inkluderas i m, ). Summan

av svarandemingderna &ver samtliga stratum 4 betecknas roch dess storlek m,
. . — H

det vill siga m = thlmh .

Om varken bortfall eller 6vertackning hade férekommit ges skattningen av
totalen (5) av

fd = zs dy Yok 7)

dar d, ir den s.k. designvikten vilken ges av 1/urvalssannolikheten. Tabell 7

redovisar urvalssannolikheten samt designvikten per stratum. Designvikten for
till exempel stratum 3 kan tolkas som att en utvald arbetsgivare ska representera
2,8 arbetsgivare nir resultaten riknas upp till populationsniva.

Tabell 7. Urvalssannolikheter och designvikter per stratum

Stratum Antal Antal Antal Urvals-  Design-
anstillda arbetsgivare utvalda sannolik- vikt

N h ny, het dk

1 0-199 12143 800 6,6 % 15,2
2 200499 289 100 34,6 % 2,9
3 500 eller fler 281 100 35,6 % 2,8
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Emellertid har bortfall uppstatt. Fran bortfallsanalysen i Tabell 6, vilken
innehdll sex olika kategorier av arbetsgivarstorlek och arbetsgivarkategori,
framkom att det skett en snedvridning 6ver kategorierna. Lat p=1,2,3,4,5,6
vara det |6pindex som anvinds f6r kategorierna av arbetsgivarstorlek och
arbetsgivarkategori. For att ta hdnsyn till denna snedvridning justeras
designvikterna i (7) och Tabell 7. Justeringsvikten ges av féljande uttryck

Vk -
N,m,

Héarledningen av justeringsvikt kan till exempel erhéllas fran Sarndal och
Lundstrém (2005)."* Multipliceras designvikten med denna justeringsvikt
erhalls den bortfallskompenserade vikten, det vill siga

vilken redovisas i Tabell 8.

Tabell 8. Bortfallskompenserad vikt

_ N (®)

Stratum Antal Arbetsgivar- Designvikt Justeringsvikt  Bortfallskompenserad vikt

anstillda kategori d, Vv, W,
1 0-199 Offentlig 15,2 1,75 26,5
1 0-199 Privat 15,2 1,72 26,0
2 200-499 Offentlig 2,9 1,82 5,3
2 200-499 Privat 2,9 1,50 4,3
3 500 eller fler Offentlig 2.8 1,54 4,3
3 500 eller fler Privat 2,8 2,21 6,2

RIKSREVISIONEN

Detta leder oss till den estimator (berdkningsformel) som anvands fér att

skatta malstorheter i undersékningen. Fér malstorheten total anvinds

féljande estimator

Low = Zer Yak

8 Metoden att justera designvikten kallas att "kalibrera” designvikten. Att kompensera for ett uppkommet

bortfall via den s.k. kalibreringstekniken &r vanligt i manga undersékningar.
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Fér malstorheten medelvirde anviands estimatorn

)3/ — _dw (1)

dir skattningen av antalet arbetsgivare i redovisningsgrupp di populationen, det

vill siga N, ges av

Naw = Zrd Wi (12)

| den datafil som anvénds for analys av enkitsvaren har den bortfallsjustera-
de vikten skapats. Vikten anvinds fér framtagande av samtliga malstorheter,
det vill siga bade medelvarden, totaler och procentandelar.

| bortfallsanalysen ovan visade det sig att svarsbendgenheten skiljer sig
mellan de sex olika grupperna av arbetsgivarstorlek och arbetsgivarkategori.
Om det inte skett nagon snedvridning 6ver nagon eller nagra andra bak-
grundsvariabler har den bortfallskompenserade vikten goda méjligheter att,
om inte eliminera, s& i vart fall reducera potentiell bortfallsskevhet. Huruvida
snedvridningar kan ha skett 6ver andra bakgrundsvariabler har inte kunnat
undersokas da urvalsramen saknade sadan information.

Overtdickning

Kompensering for bortfallet sker pa det satt som beskrivits ovan, men férut-
om bortfall drabbades undersékningen av 6vertickning av en icke negliger-
bar omfattning. Dock ryms hanteringen av évertackningen inom ramen fér
den skattningsmetodik som presenterats ovan. Estimatorn (10) anvinds for
att skatta totalen i redovisningsgrupp d. Overtédckningen hanteras principiellt
pa samma sitt, det vill sdga inom ramen fér doméanskattningar (skattningar
av redovisningsgrupper). Exempel: | stratum 1, det vill sdga sma arbets-
givare, inkom 401 enkéter fran privata arbetsgivare. Av dessa 401 var det 378
arbetsgivare som tillhérde malpopulationen och 23 som inte gjorde det (det
vill sdga de sistndmnda utgér 6vertackning). Redovisningsgruppen sma
privata arbetsgivare kan saledes delas upp i tva ytterligare redovisnings-
grupper: (i) sma privata arbetsgivare som tillhér malpopulationen och (ii)
sma privata arbetsgivare som inte tillhér malpopulationen. Fér skattningar
av malstorheter i redovisningsgrupp (i) anvands uttrycken (10) och (11)
anpassade for ritt redovisningsgrupp. Skattningar for redovisningsgrupp (ii)
dr inte av intresse.

Det kan dock ndmnas att de arbetsgivare som tillhor Gvertackningen
ligger kvar i den datafil som upprittats och som ligger till grund for skatt-
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ningarna. Datafilen bestar alltsa av 550 arbetsgivare som svarat och som
tillhér malpopulationen samt 37 arbetsgivare som meddelat att de inte
tillhér malpopulationen, det vill siga sammanlagt 587 arbetsgivare. Dock har
en ny variabel konstruerats som antar vardet 1 om arbetsgivaren tillhér
malpopulationen och o om den ej tillhér malpopulationen. Detta medfor att
vid framtagande av statistik tar vi endast fram resultat for de arbetsgivare
som tillhér malpopulationen. Podngen med att lata 6vertackningen ligga
kvar i datafilen ar att skattningen av variansen (vilken anviands fér berakning
av konfidensintervall) fér till exempel estimator (10) inte blir korrekt om vi
raderar évertickningen fran datafilen. Med 6vertickningen kvar i datafilen
skattas variansen korrekt. Fér samtliga skattningar har modulen Complex
Samples i programvaran SPSS anvints.

Undertdickning

Den initiala urvalsramen baserades pa Arbetsmarknadsverkets register och
omfattade 13 361 arbetsgivare. Uppgift om antal anstallda saknades for 648
av arbetsgivarna. Eftersom variabeln antal anstéllda anvindes for att
stratifiera populationen innebar detta ett problem. Problemet skulle i och for
sig ha kunnat |6sas genom att lata dessa 648 arbetsgivare utgéra ett separat
stratum och darefter dra ett urval bland dessa. Dock fanns det ytterligare
problem férenade med dessa arbetsgivare. Fér samtliga dessa saknades
aven kontaktuppgifter (kontaktperson och adress till arbetsgivaren). Under
enkatundersokningens planeringsfas bestimdes darfor att bortse fran dessa
arbetsgivare, det vill siga att inte férséka samla in information fran dem. |
och med detta beslut finns en viss undertdckning i urvalsramen, vilken kan
inverka menligt pa generaliserbarheten i resultaten. Motivet till beslutet
bygger i huvudsak pa féljande tva argument:

(i) Det var férenat med ett stort arbete att férsoka spara kontaktuppgifter
till dessa arbetsgivare och tidsramen fér granskningen medgav inte detta.

(ii) De malstorheter som &r av intresse i granskningen ar medelvarden
och procentandelar, snarare an totaler. Om malet &r att skatta en total kan
undertackning innebira ett allvarligt problem pga. risk fér underskattning av
den sanna totalen. Om intresset, diremot, snarare ligger pa medelvarden
och procentandelar bestar skattningen, se (11), av en total i taljaren och en
total (antalet observationer) i namnaren. Om skattningen i taljaren (i
genomsnitt) dr for liten kompenseras detta av att skattningen i ndmnaren
ocksa ar for liten. Skattningen av medelvardet eller procentandelen blir
darfor ofta battre dn skattningen av en total. En viktig férutsattning dr dock
att arbetsgivarna i undertickningen inte systematiskt avviker fran 6vriga
arbetsgivare, vilket Riksrevisionen inte har kunnat kontrollera.
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Malstorheterna dédvikts- och substitutionseffekt

For att skatta dédvikts- och substitutionseffekter kombinerades resultaten
fran tva av enkatfragorna. | den forsta (Fraga 2) ombads arbetsgivarna ange
hur manga anstéllningar med allméant och forstarkt anstallningsstéd som de
genomférde under 2005. Beteckna denna variabel med vy, for arbetsgivare

k. I den andra (Fraga 4) ombads arbetsgivarna ange hur manga av dessa
platser som skulle ha tillsatts med samma respektive andra personer om
mojligheten till dessa anstéllningsstod inte hade funnits. Beteckna variabeln
"samma personer” med X, och variabeln "andra personer” med x,, fér

arbetsgivare k. Malstorheten dédvikt (i redovisningsgrupp d) ges av

_ 2o e (13)
Zu Yk

Estimatorn fér dédvikten ges, pa motsvarande principiella sitt som beskrivits

Dy

ovan, av

5 2 (14)
g 2
Z, Wi Y

Malstorheten substitutionseffekt (i redovisningsgrupp d) ges av

_ 2 e (15
Zu Yk

Estimatorn f6r substitutionseffekten ges av

Sy

3 erkxzdk (16)

B Zr Wi Yak

Via dessa skattningsforfaranden kunde andelsmatt for dédvikts- respektive
substitutionseffekt erhéllas fér samtliga allmanna och forstarkta
anstéllningsstéd som inleddes under 200s.

Sy

Skattningar av vissa malstorheter

Baserat pa estimatorn (12) kan storleken pa populationen uppdelat till
exempel pa arbetsgivarstorlek och -kategori uppskattas. Om urvalsramen
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inte hade bestatt av 6vertdckning hade antalet arbetsgivare i respektive
storleksklass och kategori varit kind. Men i och med 6vertidckningen kan
dessa virden endast uppskattas. Resultaten redovisas i Tabell 9.

Tabell 9. Skattning av populationsstorlek uppdelat pa arbetsgivarstorlek och
arbetsgivarkategori

Arbetsgivarkategori
Antal anstillda Offentlig Privat Summa
0-199 1566 9 845 11 41
200-499 121 143 264
500 eller fler 212 50 262
Summa 1899 10 038 11 937

Noterbart 4r exempelvis att hela populationen uppskattas till att besta av
11 937 arbetsgivare, vilket kan jimféras med urvalsramens 12 713 arbets-
givare. Betriffande skattningar av totaler finns en viss reservation som bor
namnas. Eftersom 6vertickning ingar vid berdkning av justeringsvikten (8)
beror de slutliga vikterna till viss del pa storleken pa 6vertackningen. Om det
bland dem med okiand status &r en stor del (till exempel hilften) som egent-
ligen tillhor 6vertickning kommer storleken pé populationen i Tabell g att
Sverskattas (samt storleken pa olika undergrupper). | tidigare berakningar
har proportionen som tillhr mélpopulationen i urvalsramen uppskattats
uppga till ca 94 procent, se uttryck (1). Om denna uppskattning ar for hog,
det vill siga om de med okind status tillhér malpopulationen i (mycket)
mindre utstrackning, kommer skattningar av totaler att bli fr stora.
Eftersom Riksrevisionen inte har nagon kunskap om de i gruppen med
okand status dr uppskattningen att storleken pa 6vertackningen ar ca 94
procent den basta som kan géras. Notera dock att skattningar av medelvir-
den ar mindre kénsliga fér huruvida skattningen av 6vertickningen ar
korrekt eller inte. Detta beror pa att skattningar av medelvdrden bygger pa
kvoten mellan totalen och skattningen av antalet arbetsgivare, se (11). Om
skattningen av totalen i tiljaren &r fér stor ar troligtvis dven skattningen av
namnaren fér stor. Overskattningen i téljaren och i namnaren tenderar
darfér att i viss utstrickning ta ut varandra.

Ytterligare en reservation rérande resultaten i Tabell g &r att dar inte har
tagits nagon hansyn till undertickningen.
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Referenser

Sirndal, C.E. och Lundstrém, S. (2005). Estimation in Surveys with
Nonresponse. Wiley

Enkatfragorna
Fraga 1. Totalt hur manga personer nyanstilldes vid ert foretag/er
organisation under 2005 (saval med som utan stéd)?

Antal:____

Fraga 2. F6r hur manga av dessa nyanstillningar erhdll ni anstéllningsstéd
(AAS och/eller FAS)?

Antal:_____

Fraga 3. Om mojligheten till anstéllningsstéd (AAS/FAS) inte hade funnits,
skulle ni da dnda ha tillsatt platsen/platserna som uppgetts i fraga 2?
Kryssa for korrekt alternativ.

O Ja, helt eller delvis
[ Nej (Ga vidare till fraga s!)

Fraga 4. Om du svarade "Ja, helt eller delvis” pa fraga 3, hur manga av dessa
platser skulle ha tillsatts...

...med samma person/-er?
Antal:
...med annan person/andra personer?

Antal: _
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Fraga 5. Hade mojligheten till anstiliningsstéd (AAS/FAS) nagon betydelse
for tidpunkten fér de nyanstéllningar som genomférdes under 2005? Ange i
genomsnitt vid flera anstillningsstédsanstillda. Kryssa for ett alternativ.

[ Nej, ingen betydelse.
LI Ja, de tidigarelades.
O] Ja, de senarelades.

Fraga 6. Vilken var den frimsta orsaken till att ni valde att anstalla med
anstéllningsstod (AAS/FAS) under 2005? Flera alternativ kan anges. Kryssa for
det eller de alternativ som passar in pa er situation.

O Orderingangen/arbetsbelastningen 6kade.
[0 Organisationen saknade viss kompetens.
L] Ersatta personal som slutat.

O Underlatta vid tillfallig arbetsanhopning.

[0 Stédet med fér en minskning av arbetskraftskostnaderna
och mojliggjorde darmed nyrekrytering.

0 Konkurrenterna anvinder sig sannolikt av stéden. Med hinsyn till
marknadsandelarna gjordes nyrekrytering.

I Annan orsak, namligen: (-

Fraga 7. Vem tog initiativ till det/de anstéllningsstéd (AAS/FAS) som ledde till
nyrekrytering under 2005? Vid flera anstillningsstéd under 2005 kan flera
svarsalternativ anges.

[0 Den/de arbetssékande som sedan anstilldes informerade ert foretag/er
organisation om mgjligheten till stod.

L1 Ert foretag/er organisation anmalde intresse till arbetsférmedlingen
med konkret forslag pa den/de arbetssékande som sedan anstilldes.

Ll Ert foretag/er organisation anmilde intresse till arbetsférmedlingen,
som féreslog arbetssékande som ni anstillde.

O Arbetsférmedlingen kontaktade ert féretag/er organisation direkt
med erbjudande om stillningsstod.

[l Minns/vet ej.
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Fraga 8. Bedom arbetsformedlingens insatser, pa en skala fran mycket positiv
till mycket negativ, for att rekryteringen/-arna med anstillningsstéd (AAS/FAS)
under 2005 kunde komma till stand.

O Mycket positiv.

O Positiv.

LI Varken positiv eller negativ.
L] Negativ.

O Mycket negativ.

Ev. kommentarer:_______ (..)
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Bilaga 3 Skyddet mot korruption vid
handlaggningen av anstallningsstod
inom AMV

Myndighetsledningar har ett ansvar fér att intern styrning och kontroll ar
utformad s att lagar och férordningar féljs i myndighetens verksamhet.
Verksférordningen' alagger myndighetschefen att tillse att myndighetens
organisation ar utformad s att redovisningen, medelsférvaltningen och
férvaltningen av 6vriga tillgangar samt myndighetens verksamhet
kontrolleras pa ett betryggande sitt. Varje myndighet ska ocksa identifiera
vilka risker for skador eller forluster som finns i myndighetens verksamhet
samt vidta lampliga atgarder for att begransa risker och férebygga skador
eller forluster.”™ Denna regel tar inte enbart sikte pa sadana risker som kan
innebira skada for myndigheten utan fér hela staten.

En internationellt vedertagen modell finns fér att vardera och bista
foretag och andra organisationer att forbattra sina interna kontrollsystem.
Denna modell, som benamns COSO-modellen™ utgér ett regel- eller
ramverk som operationaliserats och omsatts i policy och regler hos tusentals
foretag runtom i virlden. Riksrevisionen har anvint detta regelverk for att
bedéma hur vl AMS har organiserat och utformat sitt skydd mot korruption
vid handldggningen av anstillningsstédet.™ Bakgrunden till den fjarde
revisionsfragan — som alltsa fokuserar pa skyddet mot korruption — ar den
risk som finns vid handlaggning av drenden dar stora ekonomiska intressen
finns f6r de som 4r inblandade i handlaggnings- och beslutsprocesserna.
Nar det giller anstéllningsstod har arbetsgivaren, som ansoker om anstall-
ningsstdd, stort intresse av att en ansdkan beviljas. Arbetsgivaren kan tjana
upp till 375 ooo kronor pa en 24-manadersperiod for varje person i foretaget
som beviljas stéd. Incitamentet for arbetsgivaren att séka paverka handliagg-
ningen och beslutet, exempelvis genom att muta handlaggaren, dr darmed
uppenbart.

Bedomningskriterier

Ett gott skydd mot korruption medfér behov av att tillrackliga atgarder
genomfdrts inom var och en av féljande delar.

149 Verksforordning (1995:1322) 7 § p. 6.
130 Fsrordning (1995:1300) om statliga myndigheters riskhantering.

3! The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission har 2004 givit ut regelverken
Internal Control — Integrated Framework samt Enterprise Risk Management — Integrated Framework.

132 Granskningen giller pa ledningsniva dven 6vriga lsnesubventioner, exempelvis [5nebidrag.
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Riksrevisionens granskning har darfor inriktats mot att bedéma om sadana

atgarder finns genomférda.

Kontrollmiljon

Riskbedémning

Ar ledningens instillning klart markerad?
Ar ledningens agerande i konkreta fragor
tydligt? Finns tydliga virderingar?

Finns rutiner och ansvar for dessa fragor?

Har ledning/styrelse genomfért nagon
riskbedémning? Inkluderas risk for

mutor/oegentligheter i denna riskbedémning?

Overgripande kontrollfunktioner

Kontrollatgarder

Finns etiska regler? Tacker de omradet
mutor/oegentligheter? Finns rutiner fér att
uppticka, utreda och hantera frangaende av

regler?

Information och kommunikation

Tillampas ett systematiskt angreppssitt

fér ansvars- och arbetsférdelning inom relevanta
verksamheter? Finns centrala kontrollfunktioner fér
efterlevnad? Finns relevanta verktyg och praktiseras

idndamalsenliga kontrollatgédrder?

Uppféljning

Ar ledningens kanaler for att kommunicera
regler och virderingar till personalen

andamalsenliga?

Finns internutbildning och "Whistle-blow"?

Gors arlig genomgang av regler/policy? Finns plan
fér uppféljning och kontrollatgérder?
Gors uppféljning av interna och externa tips?

Analyseras avvikelsestatistik?

| verksférordningen (1995:1322) och i riskhanteringsférordningen
(1995:1300) anges vilka 6vergripande och huvudsakliga krav som stalls pa
myndigheten vad giller organisering och kontroll av verksamheten. |
verksforordningens 7 § p. 6 sdgs att chefen ska se till att myndighetens
organisation ar utformad sa att redovisningen, medelsférvaltningen och
férvaltningen av 6vriga tillgangar samt myndighetens verksamhet kontrol-
leras pa ett betryggande sitt. | riskhanteringsférordningen anges att myn-
digheten ska skydda sig mot risker i verksamheten.'s* Lagar, férordningar
och andra regler beskriver inte detaljerat vilka atgarder en statlig myndighet
ar skyldig att vidta i syfte att skapa ett skydd mot mutor och annan otillbérlig
paverkan. Enligt Riksrevisionens uppfattning bér myndighetens atgéarder
Sverensstimma med COSO-modellens krav och utgangspunkter. | avsnittet
dar granskningsresultatet presenteras definieras kriterier fér vad som menas

med ett gott skydd mot korruption.

133 Férordning (1995:1300) om statliga myndigheters riskhantering. | 3 § sags: Varje myndighet skall
identifiera vilka risker fér skador eller férluster som finns i myndighetens verksamhet. Myndigheten skall
virdera riskerna och berikna vilka kostnader som staten har eller kan fa med hénsyn till dessa risker.
Resultatet skall sammanstillas i en riskanalys. Varje myndighet skall vidta limpliga atgirder for att
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begrinsa risker och forebygga skador eller férluster.
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Granskningsresultat

Kontrollmiljé

Kriterier

En god kontrollmilj6 férutsatter att ledningen fér en organisation har en klart
uttalad instdllning och ett konsekvent agerande i fragor som giller korrup-
tion. Ledningens varderingar i dessa avseenden bor entydigt kunna uttolkas
av dokument och beslut i konkreta fragor.

lakttagelser

Ledningen har en tydlig insikt om att det finns risk for korruption nar det
giller handlaggningen av anstillningsstodet. | verksgemensamma doku-
ment framgar vad som giller i kontakter med féretagen. Ledningen markerar
att strikthet giller. Detta betyder att personalen i allt som giller férmaner
och kontakter med leverantérer ska vara aterhallsamma. Ledningen foku-
serar pa vikten av sparsam representation och forsiktighet vad géller gavor.
Kontrollmiljon formas ocksa av de dokument som finns och som fokuserar
pa representation och jav. Vissa ldn har varit mer aktiva i arbetet med att
fortydliga rutiner och instruktioner som giller korruption.

Nagon samlad bild av vad som giller i fraiga om skydd mot korruption
ges inte. | stillet &r det upp till personalen att sé6ka sammanfatta och foga
samman dessa dokument sa att det blir mojligt att skapa en sammanhallen
bild av vad som giller pa omradet. De olika dokumenten &r férhallandevis
vil uppdaterade och tar upp huvuddelen av de fragor och aspekter som ar
relevanta p4 omradet. Dokumenten fokuserar &ven till viss del pa de mer
komplexa mut- och paverkanssituationer som kan uppsta vid handlidggning-
en av enskilda drenden i denna typ av verksamhet. Dokumenten preciserar
emellertid inte sarskilt utforligt de situationer som géller kontanta Sver-
féringar och andra sinnrika arrangemang som en leverantor kan locka den
anstillda att acceptera. Inte heller beskrivs hur den anstillda ska agera for
att motverka att sddana hiandelser intraffar.

Ledningen etablerar enligt egen uppgift en god kontrollmiljé genom att
Sverféra virderingar. Handlaggningen av anstillningsstdd sker ute pa de
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lokala arbetsférmedlingarna. Detta betyder att AMS faststaller Svergripande
riktlinjer och att lansarbetsnamnderna utformar detaljerade riktlinjer.

Generaldirektéren och lansarbetsdirektrerna &r ytterst ansvariga for
utformningen av regler. Verksjuristen initierar forslag till férandringar nar
detta befinns vara pakallat. Ansvaret for att utreda och driva drenden ligger
pa personalansvarsnamnden. Det anges i befintliga regler att uppkomna
drenden gillande jav bor anmalas till ndrmaste chef. Det framgar emellertid
inte av reglerna vad som konkret ska géras vid uppkomna drenden. Intervju-
er med medarbetare och chefer indikerar ocksa att kunskapen om vad som
ska goras vid misstankar om korruption hos vissa medarbetare ar nast intill
obefintlig.

Polisanmalan gors vid konkret misstanke om begénget brott. | intervju-
erna framkommer att det 4r ytterst ovanligt att drenden identifieras och
dirmed polisanmils.

Ledningen har framst pa regionniva vidtagit atgarder som ar avsedda
att motverka korruption. Det géller dokument med regler och anvisningar,
kurser i offentlighet och sekretess samt diskussioner om vardegrund. | ett
lan skickar ledningen ut ett standardiserat brev till féretag som skickar gavor
med information om att myndigheten inte kan ta emot gévor.

Ledningen ser framst jav som en risk fér verksamheten och att det
frimst 4r pad mindre orter dir detta kan utgéra ett problem. Vidare ser
ledningen att patryckningar fran féretagen kan utgéra en risk. En annan risk
utgdrs av att malet for stédet — arbetslinjen — leder till att handlidggarna
pressar fram anstéllningsstod pa ett satt som dventyrar regelefterlevnaden.
En annan risk utgérs av att man pa férmedlingarna hanterar manga olika
stodformer och att handlaggarna inte hinner bli riktigt palasta pa exempelvis
anstillningsstddet. Det finns dven risk for att vanskap eller patryckningar
genom hot paverkar kvaliteten i handlaggningen pa ett negativt satt. Detta
kan leda till att man inte far den dnskade kvaliteten i de beslut som fattas.

Slutsatser

Sammanfattningsvis har ledningen en tydlig insikt om riskerna fér korrup-
tion. Ledningen har tagit fram dokument som stéd for verksamheten samt
dven verkat pa ett satt som visar att man inser att det foreligger risker, men
kontrollmiljon kan @nda inte anses tillrackligt bra. Anledningen &r att medar-
betarna inte fullt ut uppfattat riskerna samt vad de ska gora konkret f6r att
motverka och hindra férekomst av korruption.

Riksrevisionen bedémer att AMS ledning har utformat en kontrollmiljo
som inte dr tillfredsstdllande fran perspektivet skydd mot korruption.
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Riskbedémningar

Kriterier

For att Riksrevisionen ska bedoma om en myndighets skydd mot korruption
ar tillfredsstéllande, krivs ocksa att ledningen har gjort en riskbedémning.
Denna bér inkludera risken for férekomst av korruption som kan hota
myndighetens majligheter att na sina mal. Utgangspunkten for myndighet-
ens arbete pa detta omrade ska vara den s kallade riskhanteringsférord-
ningen'.

lakttagelser

AMS har inte genomfort nagon generell riskanalys som inkluderar korrup-
tion. AMS har emellertid genomfért andra typer av riskanalyser som avser
budget, arbetsmiljé med mera. Ledningen har ocksa varit aktiv nar det géller
att ta fram dokument med regler och rutiner som géller upphandling och
olika krav pa de férhallningssatt som géller vid kontakter med konsulter med
mera. Dessa initiativ har naturligtvis féregatts av nagon typ av riskbedém-
ning. Nagon dokumentation av hur denna bedémning gatt till finns inte.

Slutsatser

AMS har inte gjort nagra generella riskbedémningar som innefattar risk for
korruption i handlaggningen av och beslutsprocesserna som giller anstill-
ningsstodet. Riksrevisionen bedoémer att det inte dr tillfredsstillande att AMS
saknar riskbedémningar som grund for sitt arbete med att skydda
myndigheten mot korruption.

Overgripande kontrollfunktioner

Kriterier

Ett bra skydd mot olika former av korruption férutsatter att det finns vissa
dvergripande kontrollfunktioner, exempelvis genomtiankta och samman-
hangande riktlinjer och regler samt ansvarsférdelning och rutiner for att
upptiacka om reglerna inte foljs.

134 Forordning (1995:1300) om statliga myndigheters riskhantering.
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lakttagelser

AMS har faststillt ett antal olika regler som syftar till att motverka férekomst
av korruption. For det férsta finns en regelsamling som giller jav. | denna
beskrivs vad som menas med jdv och ett antal jdvssituationer tas upp.
Vidare beskrivs vad handlaggaren ska géra om jiv férekommer. Slutligen tas
ansvarsfragan upp liksom de rittsliga paféljder som kan pariaknas om jiv
uppstar. Fér det andra finns en regelsamling med riktlinjer for AMS repre-
sentation. | denna definieras saval intern som extern representation. Rikt-
linjerna anger férutsattningarna for representation samt hur beslut om
sadan gar till. Riktlinjerna giller i dessa delar vad som giller nar AMS
betalar. Riktlinjerna tar avslutningsvis upp vad som géller i fraga om
bestickning och muta vid representation. Riktlinjerna anges gilla alla
anstillda och ar férhallandevis ingdende. | dokumentet definieras vad som
ar bestickning samt vad som dr muta. Exempel pa situationer dar mutor och
bestickning kan férekomma ges. Det saknas mer ingdende exempel pa hur
handlaggningen kan stéras genom att féretagaren besticker personalen,
exempelvis genom erbjudande eller 6verlamnande av pengar. Vidare saknas
en sammanhallen regelsamling som fangar in hela problemet som giller
mutor och annan otillbérlig paverkan vid handlaggning av enskilda
anstillningsstédsarenden.

Controllerfunktionerna och internrevisionen bedriver arbete som har ett
kontrollerande inslag, dock gérs ingenting I16pande som tar sikte pa
korruption.

Slutsatser

AMS har ett regelverk som tar upp etiska forhallningssatt och som beskriver
en del av de férhallanden som giller mutor och annan otillborlig paverkan.
Férutom sedvanliga attestregler vid representation med mera finns i dvrigt
inga 6vergripande kontrollfunktioner som tar sikte pa att motverka och
férhindra férekomst av korruption.

Riksrevisionen bedémer att AMS kontrollfunktioner, som en del av ett
skydd mot korruption, ar mindre tillfredsstdllande.

Kontrollatgérder

Kriterier

Ett gott skydd mot korruption férutsatter att ett systematiskt angreppssatt
tillimpas fér att fa en god ansvars- och arbetsférdelning i riskutsatta
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verksamheter och processer. Dessutom bér det finnas en kontrollorganisa-
tion som Ar fristadende fran linjeverksamheten, och som har ansvar och
relevanta verktyg for att kontrollera om det finns indikationer eller miss-
tankar om otillbérlig paverkan samt for att utreda eventuella indikationer.

lakttagelser

AMS har inte inrattat ett sdrskilt system for att upptacka, utreda eller hantera
eventuella frangadenden av gillande féreskrifter. | stillet anges att det ar upp
till aktuell chef att tillse att reglerna féljs i varje del. Chefsnivan kontrolleras
inte pa sarskilt sitt i detta avseende. Kontrollen utgérs av en allmin dialog
mellan handlaggare och chef. Dialogen bestar i samtal kring vardegrund
med mera. Ensamhandliggning tillampas normalt, vilket betyder att hand-
laggaren bade bereder drendet och fattar beslut. Handlaggaren kontrollerar
ddrmed sin egen handlaggning. Chefen signerar enbart sjilva utbetalningen.
Attestregler finns. Nagon kontrollrutin som tar sikte pa det innehallsmassiga
i beslutet finns inte. Kontrollen giller enbart att utbetalningen sker pa ritt
sitt och att den verkligen gors.

Handliaggaren arbetar med en checklista som innebar vissa kontrollin-
slag. De galler dock inte férekomst av korruption. Kontrollen riktas mer mot
den soékande arbetsgivaren och dennes ekonomiska eller andra férhallanden.

Externa relationer kontrolleras inte pa ett systematiskt satt. Det betyder
att beslut om anstillningsstéd inte kontrolleras i efterhand utifran ett
oegentlighetsperspektiv. Inte heller tillimpar AMS nagot annat system fér
att motverka att alltfor djupa kontakter mellan den egna personalen och
leverant6rerna skapas, exempelvis jobbrotation eller regelméssiga byten av
distrikt.

Slutsatser

Organisationen av arbetet dr upplagd pa ett sitt som inte r tillfredsstallan-
de utifran ett korruptionsperspektiv. Ensamhandliggning i kombination med
avsaknad av ett extra kontrollfilter snarast underlattar férekomst av oegent-
ligheter. Handlaggarna pa formedlingarna bereder drendena ensamma och
de 4r ensamma om att ha kontakterna med féretagen. Chefernas roll
begridnsas normalt till att signera sjalva utbetalningen.

Riksrevisionen bedémer att AMS kontrollfunktioner, som en del av ett
skydd mot korruption, inte dr tillfredsstdllande.
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Information och kommunikation

Kriterier

Ett gott skydd mot korruption férutsitter att ledningens vérderingar och rikt-
linjer effektivt ska ha kommunicerats till personalen i riskutsatta funktioner
genom utbildning och information.

lakttagelser

Ledningen informerar personalen om framfor allt jav. Det sker genom
diskussioner och utbildning. Nar det giller mutor och annan otillbérlig
paverkan har AMS sett till att en av Finansdepartementet framtagen
broschyr benimnd "Mutor och jav” spridits till samtliga medarbetare inom
AMV. | nagra LAN har ledningen informerat om mutor och bestickning,
medan det i andra LAN endast bedrivits mindre insatser. De olika cheferna
svarar for detta pa respektive nivd. Kommunikationsinsatserna varierar
forhallandevis mycket mellan de olika regionerna.

Utbildning ges i offentlighet och sekretess. | denna tas fragan om jav
upp liksom tjanstemannaansvaret.

| de fall Svertradelser skett har man tagit upp dessa internt. Syftet har
varit att organisationen ska lara sig var granserna gar.

Slutsatser

Riksrevisionen bedomer att AMS kommunikation till personalen, som en del
av skyddet mot korruption, inte dr tillfredsstdllande.

Uppfoljning

Kriterier

Ledningen bor sdkerstilla att regelsystemet fungerar som det ar avsett. Ett
gott skydd medfér behov av att regelbundet félja upp reglernas utformning,
genomfdrda kontrollatgarder samt andra fragor eller férhallanden som har
med myndighetens skydd mot mutor och annan otillborlig paverkan att
gora.
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lakttagelser

AMS och LAN uppdaterar |6pande reglerna for intern kontroll. | juni 2006
beslutade AMS generaldirektér om en administrativ foreskrift om den
interna kontrollen fér Arbetsmarknadsverket (AMV) med krav pa aterrap-
portering av fragor om intern kontroll, AMSFS 2006:10. Den |6pande
uppfoljande verksamheten vid myndigheten ar emellertid inte utvecklad for
att fanga upp i vad man de interna reglerna som tar sikte pa att motverka
férekomst av korruption efterlevs. Ledningen har inte skapat regler och
rutiner for hur organisationen regelbundet ska félja upp reglernas utform-
ning, genomférda kontrollatgarder samt andra fragor eller férhallanden som
har med myndighetens skydd mot korruption att géra.

Slutsatser

Ledningen har inte sdkerstillt att det regelsystem som syftar till att motverka
férekomst av korruption fungerar som det ar avsett. Ledningen har darmed
inte skapat regler och rutiner fér hur organisationen regelbundet ska félja
upp reglernas utformning, genomférda kontrollatgarder samt andra fragor
eller férhallanden som har med myndighetens skydd mot korruption att
gora.

Riksrevisionen bedémer att AMS uppféljningsverksamhet, som en del
av skyddet mot korruption, inte dr tillfredsstdllande.

Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar AMS att géra en riskbedémning avseende
handlaggningen av anstallningsstod till arbetsgivare. Utifran en sadan kan
myndigheten sedan vidareutveckla regler som tydligt anger hur personalen
ska agera for att minimera riskerna fér att korruption ska kunna férekomma.
Vidare bér en ny arbetsorganisation gillande handliggning och beslut
inféras. Slutligen bér myndigheten organisera ett kontrollsystem sa att
risken foér upptackt av korruption 6kar.
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