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RIKSREVISIONEN GRANSKAR: STATEN PA MARKNADEN

Bilaga 7 Regeringens styrning av
Svenska Spel

Utover lagar och férordningar med mera uttrycker sig den statliga dgarstyrningen av
Svenska Spel i bolagsordningen, dgarens uppdrag till bolaget, regeringens beslut om
tillstdnd for spel och genom regeringens propositionstexter och andra killor. Darutover
sker kontakter av formell och informell karaktir mellan dgarforvaltningen och Svenska
Spel. Regeringens uttalanden och artiklar kan fi styrande inverkan.

Foretradare for enheten for statligt dgande pa finansdepartementet hinvisar till
bolagsordningen och dgarmappen som styrande underlag utifrin vilka bolaget ska
tolka verksamhetsféremal och 6vriga angivna ramar. Bolagets styrelse ska sedan med
stod av dessa dokument, och underliggande propositionsuttalanden, tolka och utveckla
bolagets uppdrag. Dirutover ska bolaget — liksom 6vriga statligt dgda bolag — forhalla
sig till statens dgarpolicy med tillhérande riktlinjer for extern rapportering respektive
anstillningsvillkor f6r ledande befattningshavare.!

Regeringen har sjilv betonat vikten av tydlig dgarstyrning

Agarstyrningen behandlas i Verksamhetsberittelsen for foretag med statligt dgande.
Verksamhetsberittelsen idr regeringens skrivelse till riksdagen dir det redogors

for foretag med statligt 4gande. Denna redogorelse limnas arligen, i enlighet med
riksdagens beslut.?

I regeringens skrivelses for ar 2010 konstateras bland annat att staten har ett
"ansvar for att vara en aktiv och professionell dgare”

och att nir staten dger foretag ska den
”vara en professionell, tydlig och ansvarsfull dgare”.

Vidare star i verksamhetsberittelsen att
”statens bolagsstyrning ska fortlépande anpassas till de 6kade och férindrade krav
som stills”.

Statens dgarpolicy och riktlinjer for foretag med statligt dgande, Finansdepartementet 2011.
Prop. 1980/81:22, bet. 1980/81:NU29, rskr. 1980/81:147.

3 I skrivelsen anger regeringen hur regeringen ska styra bolag med statligt dgande, inklusive bolag med
sdrskilda samhallsintressen.
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Apropa olika former av uppdrag for olika statliga bolag stir i skrivelsen att ett
overgripande mal med forvaltningen av foretagen &r att skapa virde och att i
forekommande fall se till att uttryckta samhaillsintressen infrias.# Nir det giller Svenska
Spels uppdrag anvinder verksamhetsberittelsen nedanstiende formuleringar:

... Regeringens ambition &r att bedriva en ansvarsfull spelpolitik i syfte att sikerstilla
en sund och siker spelmarknad. Sociala skyddshinsyn ska sta i férgrunden for
svensk spelpolitik. De statligt kontrollerade bolagen ska i sin marknadsf6ring av
verksamheten ha en socialt ansvarstagande inriktning i syfte att inte uppfattas

som alltfor patringande. Svenska Spel ska beakta konsumenternas intresse av ett
trovardigt alternativ till illegal spelverksamhet. En vil utbyggd service i svil storstad
som glesbygd ska efterstrivas. I uppdraget ligger ocksa att sociala skyddshinsyn

ska prioriteras nir spelformer utvecklas och i 6vrig verksamhet. Bolaget ska anta en
forsiktighetsprincip nir det giller nya spel och nya marknader. Risken f6r bedrigerier
och olagligt spel ska ocksa beaktas. Maximal sikerhet i spelhanteringen ska
efterstrivas. Utifrin bolagets uppdrag ska verksamheten bedrivas kostnadseffektivt.
Spelarna ska erbjudas ett attraktivt spelutbud, men samtidigt ges goda méjligheter
att kontrollera sitt spelande genom information, utbildning och exempelvis
spelbudgetar och spelkoll. Styrelsen faststiller dirutéver interna ekonomiska mal for
verksamheten grundade pa en avvigning mellan ansvarstagande och resultatniva.s

Avsikten med bolagets bildande ger en bild av hur det 4r tankt bolaget ska agera

De bakomliggande motiven till bolagets bildande fungerar som en delmingd

i regeringens styrning av Svenska Spel. Riksrevisionen kan konstatera att i
informationen till styrelsen infor drsstimman (dven kallad dgarmappen) redogors
dven f6r bakgrund och motiv till bildandet av Svenska Spel. Hir hianvisas till
sammanslagningen 1996 av Svenska Penninglotteriet AB med AB Tipstjinst.°

Vidare hinvisas till divarande regeringens motiv till ssmmanslagningen. Det handlade
om sociala skyddshinsyn, bedrigeririsker och konsumentintressen. Avsikten var dven
att kunna behalla det nationella sjdlvbestimmandet pa spelmarknaden. Avseende hela
spelmarknaden skulle statens ambition vara att verka for att den langsiktigt utvecklas
positivt, bland annat for att ge staten och féreningslivet hoga inkomster. Detta skulle
dock ske inom ramen for ett socialt ansvarstagande, en vil utbyggd service och utan
risk for eftersatt sikerhet.

4 Skr. 2010/11:140, s. 124.

5 Skr.2010/11:140, s. 90.

5 Se exempelvis Information till Styrelsen fr AB Svenska Spel vid arsstimman 2010, 2011 och 2012.
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I informationen tas dven upp regeringens proposition Regional tillvixt — f6r arbete
och vilfird’. I denna framfors bland annat att vissa former av service dr nédvindiga
for att ha en skilig levnadsniva i gles- och landsbygden, i form av bland annat varor ur
Systembolagets sortiment och online tjinster fran Svenska Spel.

Formella dokument till grund for statens styrning av bolaget

Agarens uppdrag till Svenska Spel tas upp i dgarmappen, och éverlimnas till
styrelsen vid bolagets arsstimma. I "Information till styrelsen for AB Svenska Spel vid
arsstimman den 19 april 2011” ingick siledes dgarens uppdrag till bolaget, bolagets
gillande tillstind, dndamalsparagraf i bolagsordning, krav pa verksamheten?® det vill
siga ekonomiska krav och andra krav, bakgrund och motiv till bolagets bildande,
riksdagens uttalande om regional tillvixt, olika regeringsbeslut om speltillstind

och dirmed forenliga villkor, statens dgarpolicy och riktlinjer for foretag med

statligt d4gande, rapportering till kammarkollegiet och instruktion f6r inbetalning av
utdelningar.

Riksrevisionen kan konstatera att dgarmappen inte har behandlats och sedan beslutats
om pi bolagsstimman utan endast 6verlimnats till styrelsen vilket gér att den inte

ir bindande enligt aktiebolagslagen. Det innebir att det inte finns nigon formell
skyldighet for styrelsen att f6lja dgaranvisningarnas.

Arets arsstimma idgde rum 24 april 2012. Den redogérelse som foljer nedan bygger
darfor delvis dven pa denna.

Krav pa verksamheten

Nir det giller krav pa verksamheten si 4r dessa i 20u ars dgarmapp indelade i tva
rubriker "ekonomiska krav” och "andra krav”. Ekonomiska krav handlar om hur
bolagets vinstmedel ska hanteras. Under rubriken "andra krav” behandlas riksdagens
beslut 1996 om sammanslagningen av Svenska Penninglotteriet AB och AB Tipstjinst.

Sammantaget framgar med andra ord att nir det giller "krav pd verksamheten” si ingar
inga styrande formuleringar om hur bolaget ska bedriva eller prioritera sin verksambhet.

7 Prop.1997/98:62, bet. 1997/98:AU1, rskr. 1997/98:204.
8 Information till styrelsen fér AB Svenska Spel vid drsstimman den 19 april 2011.

9 Jmf. Regeringens férvaltning och styrning av sex statliga bolag, RIR 2004:8. | denna konstaterades att det finns
en risk att bolagen sjilvstindigt prévar i vad man och nir de ska félja riktlinjerna.
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Bolagsordningen

Enligt bolagsordning for Svenska Spel giller enligt § 3 att:

... Foremalet for bolagets verksambhet skall vara att efter tillstind av regeringen
anordna lotterier om penningar och vadhallning (tippning) i samband med tivlingar
samt bedriva dirmed f6renlig verksambhet.

[ 6vrigt ingar inte i bolagsordningen néigra styrande formuleringar om hur
verksamheten ska bedrivas. Bolagsordningen innehaller till exempel inte nagot med
anknytning till bolagets sociala uppdrag.

Motsvarande formulering i bolagsordningen f6r Systembolaget lyder som fcljer:

... Féremalet for bolagets verksamhet ska vara att bedriva detaljhandel med
spritdrycker, vin och starkél, andra jasta alkoholdrycker och alkoholfria drycker,
bedriva sadan partihandel som avses i 5 kap. 1 § tredje stycket alkohollagen
(2010:1622), informera om de risker som &r férenade med konsumtion av
alkoholdrycker samt att bedriva dirmed forenlig verksambhet.

Om man jamfor de bigge bolagens bolagsordningar framgar att i Systembolagets till
skillnad frén den f6r Svenska Spel ingar att informera om riskerna. Men inte heller

i Systembolagets bolagsordning ingar nagra uttalade krav pa bolaget kopplat till ett
samhillsintresse, 4ven om Systembolagets bolagsordning ar lite tydligare.

Diremot har Systembolaget omvandlat sin uppgift att informera om risker

med alkohol i sin dgarroll till IQ initiativet AB, som &r ett heldgt dotterbolag till
Systembolaget. I dotterbolagets uppdrag ingir en tydlig formulering om att ta tillvara
ett samhallsintresse:

"Foremalet for bolagets verksamhet ir att verka for en mattfull alkoholkonsumtion i
Sverige och for avhallsamhet fran alkoholkonsumtion i trafiken, pa arbetet samt for
ungdomar och gravida och med ovan nimnda verksamhet férenlig verksamhet. Syftet
med bolagets verksamhet ir ej att bereda vinst it aktiefigarna utan att frimja ovan
angivet dndamal och aktierna medfor inte ritt till utdelning.”

Sammantaget gor detta att i dgarens styrning av Systembolaget ingédr ett uppdrag om att
ta tillvara ett samhillsintresse, dven om huvuddelen av detta samhillsansvar verkstills
av [Q-initiativet.*

'° Vidare kan konstateras att Systembolaget 4r distributér och har ansvar for tillsyn ver egna ombud, jamfért
med Svenska Spel som dven &r producent av de tjdnster som sedan ska levereras. Det betyder att Svenska
Spel bade ska leverera och producera pa ett sitt som dr i linje med sitt uppdrag, medan Systembolaget ska
distribuera. | den bemirkelsen kan man siga att Svenska Spel har ett delvis svéarare uppdrag. Det innebira
att Svenska Spels uppdrag utgar fran en komplex situation som regeringen i sin styrning maste hantera.
1Q verksamheten startade 2005 p4 initiativ av Systembolaget och har som huvudmalgrupp unga vuxna i
aldern 18-25 4r. Systembolaget har gett 1Q i uppgift att skapa fokus i alkoholfrdgan och bidra till att minska
alkoholkonsumtionen. Detta sker genom exempelvis kampanjer, undersékningar samt att 1Q deltar i
samhillsdialogen om alkoholfragan. (svar frdn Systembolaget i samband med faktagranskning, 17 april
2012).
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Agarens uppdrag i 4garmappen

Vidare ingér det ett uppdrag som finns formulerat i bolagets dgarmapp — "Agarens

uppdrag till bolaget”. I 20u 4rs dgarmapp lyder det som foljer:

AB Svenska Spel ska efter tillstind av regeringen anordna spel och lotterier. AB
Svenska Spel ska beakta konsumenternas intresse av ett trovirdigt alternativ till
illegal spelverksamhet. En vil utbyggd service savil i storstad som i glesbyggd ska
efterstrivas. Sociala skyddshidnsyn ska prioriteras nir spelformer utvecklas och

i 6vrig verksamhet. Risken for bedrigerier och olagligt spel ska ocksé beaktas.
Maximal sdkerhet i spelhanteringen ska efterstrivas. En effektiv och oberoende
kontroll ska méjliggoras for tillsynsmyndigheten. AB Svenska Spel ska anta en
forsiktighetsprincip nir det giller nya spel och nya marknader. Bolaget ska i sin
marknadsforing av verksamheten ha en ansvarsfull inriktning som ocksa innebir ett
socialt atagande, i syfte att inte uppfattas som alltfor patringande. Utifran bolagets
uppdrag ska verksamheten bedrivas kostnadseffektivt."

Detta uppdrag hinvisas till som bolagets "tio punkter”. I nista avsnitt foljer mer om
hur Svenska Spel har uppfattat och tolkat detta.

I samband med drsstimman 2012 beslutades om bolagets nya uppdrag. Dir beslutades
att Svenska Spel ska:

a) tillgodose konsumenternas efterfragan pa attraktiv spelverksamhet;

b) inom ramen for ett socialt ansvarstagande kunna tillhandahalla sidana spelformer
som kan bedémas medfora risker av social karaktir, nir det bedoms kunna stivja
illegalt spel i kontrollerade former;

) vara ett trovirdigt men samtidigt attraktivt alternativ till i férsta hand
okontrollerad spelverksamhet;

d) beakta sociala skyddshinsyn, bedrigeririsker och konsumentintressen nir
spelformer utvecklas och i verksamheten i 6vrigt;

e) efterstriva en vil utbyggd service savil i storstad som i glesbygd;

f) 1isin marknadsféring ha en inriktning som ir socialt ansvarstagande sa att den
inte uppfattas som alltfor patringande.”

Vidare har ett ekonomiskt effektivitetsmal beslutats vid drsstimman 2012.3 Detta mal ir

att rorelsemarginalen 6ver en konjunkturcykel bor uppga till minst 22 procent.

Information till styrelsen fér AB Svenska Spel vid drsstimman den 20 april 2010.
Agaranvisning fér AB Svenska Spel, beslutad vid &rsstimman den 24 april 2012.

Styrelsens férslag pa nya ekonomiska mal 2012-04-04, ingar i regeringens information till styrelsen fér AB
Svenska Spel vid &rsstimman den 24 april 2012.
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