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Tullverkets arsredovisning 2010

Riksrevisionen har granskat Tullverkets arsredovisning, daterad 2011-
02-22. Syftet har varit att beddma om arsredovisningen ar rattvisande.

Riksrevisionen vill efter granskningen av arsredovisningen och
avldmnandet av revisionsberattelse fasta generaldirektdrens
uppmarksamhet pa nedanstaende.

Riksrevisionen dnskar information om vilka atgarder Tullverket avser
att vidta med anledning av iakttagelserna i denna rapport.

1. Brister i redovisning enligt 3 kap. 1 § FAB

1.1 Ofullstandig redovisning av uppgifter om volym och
kostnader

Enligt andra stycket i 3 kap. 1 § Férordning (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag (FAB) ska resultatredovisningen
framst avse hur verksamhetens prestationer har utvecklats med
avseende pa volym och kostnader.

Volymuppgifter for timmar saknas for delar av prestationstyperna
Klarering och Brottsutredning. Eftersom Tullverket valt att redovisa
timmar for Gvriga prestationstyper far detta anses vara vasentlig
information.

Kostnadsuppgifter finns pa totalniva for prestationstypen Fysiska
kontroller och prestationen Tulldeklarationer. I dvrigt saknas
kostnadsuppgifter for samtliga resterande prestationer i
arsredovisningen. Den ofullstandiga redovisningen av uppgifter om
volym och kostnader far till foljd att lasaren av arsredovisningen inte
har mojlighet att skapa sig en fullstandig bild av
prestationsutvecklingen hos Tullverket.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Tullverket att redovisa volym och
kostnader fér samtliga valda prestationer enligt 3 kap. 1§ FAB.
Kostnadsuppgifterna kan antingen redovisas som en totalkostnad eller
styckkostnad for prestationen. Tullverket rekommenderas att for varje
vald prestation gora en beddmning om vilken typ av

Riksrevisionen « 114 9o Stockholm « [Nybrogatan s55]
Tel 08-5171 40 00 « Fax 08-5171 41 00 « www.riksrevisionen.se

1[3]



oA

kostnadsredovisning (totalkostnad/styckkostnad) som ger den mest
rattvisande bilden.
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1.2 Bristande jAmférbarhet 6ver tid

Enligt ESV:s foreskrifter till 3 kap. 1 § FAB ska informationen om
resultatet avse det senaste aret och jamforas med motsvarande
information fran minst de tva foregaende aren. | de fall det inte ar
mojligt att ta fram jamforbara data for minst tre ar i foljd ska
myndigheten kommentera detta.

Jamforelsetal for de tva foregaende aren saknas i ett antal fall for
statistik som forekommer i den l6pande texten. Ett exempel pa detta ar
statistikuppgifter avseende kontroller foér 2008 som redovisas i
anslutning till mal 7 Kontroller av in- och utforselrestriktioner.

Vidare saknas jamforelsetal for vissa av de indikatorer och kriterier
som anvands i bedémningen av maluppfyllelse for
regleringsbrevsmalen. Avsaknaden av jamforelsetal i namnda fall
forsvarar for lasaren att gora en bedémning av myndighetens
resultatutveckling.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Tullverket att redovisa jamforelsetal
for de tva foregdende aren aven for resultatuppgifter i den lopande
texten. Tullverket rekommenderas vidare redovisa jamforelsetal for
indikatorer och kriterier i maluppfyllelsebedomningarna.
Redovisningen av jamforelsetal kan lampligen ske i tabellform.

1.3 Otillracklig redovisning av indikatorer och kriterier
Enligt ESV:s foreskrifter till 3 kap. 1 § FAB ska informationen om
resultatet vara baserad pa dokumenterade data och matmetoder.
Eventuella osékerheter i data och matmetoder ska kommenteras.

Tullverket har valt att redovisa maluppfyllelse for de sju mal som
framgar av regleringsbrevet samt for malet om enhetlighet, kvalitet,
effektivitet och produktivitet. Maluppfyllelsebedémningarna gors
genom anvandning av vérderande begrepp som uppfyllt/delvis
uppfyllt/tillfredsstallande/god/snabb. Varken FAB eller
regleringsbrevet har bedémningar av maluppfyllelse som uttalat krav.
Istéllet betonar bade FAB och regleringsbrev resultatutvecklingen, dvs.
prestationernas utveckling over tiden.

De maluppfyllelsebedémningar som gors i arsredovisningen ar i ett
antal fall gjorda utan att Tullverket tillrackligt redovisat vilka kriterier
(malnivaer) som har uppfyllts och féranleder bedémningen. Tullverket
redovisar exempelvis inte kriterier for maluppfyllelsebedémningen i
mal 2 Narkotika och mal 7 Kontroller av in- och utforselrestriktioner
(sammantagna malnivan). Vidare redovisas inte kriterier for alla mal
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avseende mal 4 Ekonomisk brottslighet. Kriterier saknas ocksa for ett
flertal av indikatorerna i beddmningen av kvalitet.

Dnr 32-2010-0581

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Tullverket att bestamma relevanta och
objektiva kriterier (malnivaer) i de fall maluppfyllelsebedémningar
gors. Vidare rekommenderas Tullverket att tydligt i arsredovisningen
redovisa de valda indikatorerna och kriterierna som ligger till grund for
bedémningarna.

2. Otillracklig analys avseende uppbdrd

Analysen av uppbordsutfallet framgar i arsredovisningen av not 28
Redovisning mot inkomsttitlar. Den analys av uppbdérdsutfallet som
sker i denna not beddms inte ge l&saren en tillracklig bild av
uppbordsinkomsternas utveckling och de bakomliggande faktorernas
paverkan. Jamforelsetal finns bara for ett ar och endast den
procentuella férandringen redovisas.

Rekommendation

Tullverket rekommenderas utveckla redovisningen av analysen av
uppbardsutfallet sa att redovisningen ger lasaren en tillracklig bild av
uppboérdsinkomsternas utveckling och de bakomliggande faktorernas
paverkan.

Ansvarig revisor Lars Nordstrand har beslutat i detta arende.
Uppdragsledare Ertan Fiskin har varit foredragande.

Lars Nordstrand Ertan Fiskin

Kopia for kinnedom:

Regeringen
Finansdepartementet
Finansdepartementet, budgetavdelningen
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