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Bilaga 1 RIKSREVISIONEN

Dnr 31-2011-1450

Enkat till inspektérer vid Statens skolinspektion inom
ramen fér granskningen av statens tillsyn dver skolan

| denna bilaga redovisas resultatet av den enkat som skickades till samtliga personer som i
november 2012 arbetade som inspektorer pa nagot av Skolinspektionens kontor i Stockholm,
Goteborg, Linkoping, Umea eller Lund. Enkaéten utgor ett underlag till granskningen Statens
tillsyn éver skolan — bidrar den till forbattrade kunskapsresultat? RiR 2013:16. | bilagan
redovisas endast de enkatresultat som anvéands i rapporten.

Denna bilaga finns att ladda ned fran Riksrevisionens webbplats (www.riksrevisionen.se).
Dokumentationen kan ocksa begaras fran granskningens akt (dnr 31-2011-1450), genom
kontakt med Riksrevisionens registrator.

Syftet med enkatundersdkningen har varit att undersoka inspektérernas uppfattning om
olika aspekter av Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskning. Under utformningen
av enkaten genomfordes ett antal intervjuer med inspektorer pa Skolinspektionen samt med
rektorer och huvudman for att utformningen av fragorna i enkéten skulle bli sa korrekt som
mojligt.

Enkaéten skickades till totalt 162 inspektdrer. Svarsfrekvensen dr 83 procent. Enkéaten
behandlar bade fragor om tillsyn och kvalitetsgranskning. Respondenterna har endast fatt
mojlighet att besvara frdgor om den verksamhet de har erfarenhet av att arbeta med. |
samband med varje fraga redovisas antal svarande (n) samt antal som avslutat enkaten,
besvarat minst en fraga samt haft mojlighet att besvara fragan (N). Det senare avgors till
exempel av om respondenten har arbetat med tillsyn eller kvalitetsgranskning. Vissa fragor
ar foljdfragor som &r beroende av tidigare angivna svar. Samtliga fragor i enkaten har
saledes inte stallts till samtliga inspektorer. Partiellt bortfall redovisas i samband med
respektive fraga.

| vissa fragor anvands begreppen formalia respektive processer. | det enkatformular som
stélldes till respondenterna angavs en generell beskrivning av dessa begrepp; Formalia
(sasom obligatoriska dokument, formell organisation) och processer (hur verksamheten
bedrivs). I granskningsrapporten inordnas de svar som avser formalia i begreppet indirekta
forutsattningar.


http://www.riksrevisionen.se/

Fraga 3. Hur ser du pa fordelningen mellan breddad tillsyn respektive bastillsyn pa de skolor du
granskat?

Det ar praktiskt mojligt att
uppgradera en skola fran
bastillsyn till breddad tillsyn

nar behov finns. N=131,n = = Instar?mer helt
131 och hallet

o

H Instammer

Skolor som far bastillsyn skulle huvudsakligen

vara i behov av en breddad
tillsyn. N =131, n=131

W Instammer i
nagon man

M Instammer inte
alls

Skolor med relativt |3g risk for
brister far bastillsyn. N = 131,
n=130

M Vet ej/Ingen

0,
% uppfattning

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fraga 4. | vilken utstrackning anser du att den breddade tillsynen inriktas pa foljande punkter?
Ange om omréadet bedéms gallande formalia (sasom obligatoriska dokument, formell organisation)
och/eller processer (hur verksamheten bedrivs).

Skolans information till
vardnadshavare angaende
elevens utveckling. N = 131,

%

M Bade formalia

n=130 och processer
Rektors pedagogiska 4 ®1huvudsak
ledarskap. N =131, n=131 .
formalia
Skolans arbete for trygghet | huvudsak
och studiero. N=131,n= 6 processer
131
M Varken

processer eller
°  formalia

Skolans arbete med sarskilt
stod. N=131,n=131

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Fraga 5. | vilken utstrackning anser du att bastillsynen inriktas pa foljande punkter? Ange om
omradet bedoms géllande formalia (sésom obligatoriska dokument, formell organisation) och/eller
processer (hur verksamheten bedrivs). N = 131, n = 130

Skolans information till

vardnadshavare angaende % ® Bade

4 processer
H | huvudsak
| huvudsak

Skolans arbete for trygghet

. 9  processer
och studiero ?

H Varken
Skolans arbete med sarskilt 1% processer
stod o eller .
formalia

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Fraga 6. Anser du att foljande fragor bedoms i den breddade tillsynen?
N=131,n=131

..om timplanen efterlevs i
praktiken, d.v.s. att lektioner
inte utgar etc.

M Instammer helt
och hallet

M Instammer

o . . huvudsakligen
..om utbildningen vilar pa
vetenskaplig grund och

beprévad erfarenhet W Instdammer i

nagon man

M Instdmmer inte

...de férutsdttningar som alls
huvudmannen ger rektor, t ex
hur huvudmannens principer
for resursférdelning paverkar
skolan och vilket stdd rektor

far for att skota de
administrativa uppgifterna

..lararnas formaga att
genomfdra undervisningen

...hur undervisningen ar
planerad, t ex om
undervisningen ar

systematiskt inriktad mot
malen i ldroplanen etc.

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Frdaa 7. Anser du att foliande fraaor beddms i bastillsynen?

..om timplanen efterlevs i
praktiken, d.v.s. att lektioner inte
utgaretc..N=131,n=127

B Instammer
helt och hallet

..om utbildningen vilar pa
vetenskaplig grund och beprovad

erfarenhet. N =131, n=129 .
W Instammer

huvudsakligen

...de forutsattningar som
huvudmannen ger rektor, t ex hur
huvudmannens principer fér
resursfordelning paverkar skolan
och vilket stéd rektor far for att
skota de administrativa
uppgifterna. N =131, n =129

® Instdammer i
nagon man

W Instammer
inte alls

...lararnas férmaga att genomfora
undervisningen. N =131, n =128

...hur undervisningen ar planerad, t
ex om undervisningen ar
systematiskt inriktad mot malen i
laroplanen etc. N =131, n=129

0% 20% 40% 60% 80%  100%



Fraga 8. Hur ser du pa tillsynens traffsakerhet? N = 131, n = 131

M Instammer
helt och hallet

Vara bedémningar fangar de brister
som ar av storst betydelse for
vardegrunden M Instdmmer

huvudsakligen

W Instammer i
nagon man

Vara bedémningar fangar de brister
som ar av storst betydelse for

M Instammer
elevernas kunskapsresultat

inte alls

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Fraga 9. Vilka kallor anvander ni som grund for bedémningarna i besluten? Det var majligt for
respondenterna att ange flera olika alternativ.

N=131,n=131

Utover nedan angivna anvénder alla inspektdrer: intervju med rektor, dokument om skolan samt
verksamhetsredogorelse ifylld av rektor.

Andra granskningar som Skolinspektionen gjort
av skolan (anmaélningar, kvalitetsgranskningar, 92%
tidigare tillsyn)
Intervju med 6vrig skolledning _ 41%
Intervjuer med larare utvalda av rektor _ 80%
Intervjuer med larare utvalda av
Skolinspektionen
Intervjuer med elever utvalda av rektor eller i
larare
Intervjuer med elever utvalda av _ 50%
Skolinspektionen °
Skolinspektionens enkat till foraldrar, elever _
och larare (Skolenkaten)

(o)

3%

Besok i klasser utvalda av rektor l 5%

Besok i allmédnna utrymmen (skolmatsal,
cafeteria etc.)

Besok i klasser utvalda av Skolinspektionen _ 91P6

899

Annat F 32%

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Fraga 14 a. Pa vilket satt foljer ni oftast upp tillsynsbeslutet?
N=131,n=131

Genom skriftlig kommunikation (férenklad
e 47%
uppfoljning)

Genom skriftlig kommunikation och ett

mote med huvudmannen (reguljar _ 32%

uppfaljning)

Bada typerna av uppfdljning forekommer
- 18%
ungefar lika ofta

Annat alternativ 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fraga 14 b. P4 vilket satt foljer ni oftast upp tillsynsbeslutet?
(Uppdelat pa Skolinspektionens olika enheter)

Umea - Enhet S6der. N =9, n
=9
Umea - Enhet Norr. N =10, n

=10 B Genom skriftlig

kommunikation

. (forenklad uppfdljning)
Stockholm - Enhet Oster. N =

12,n=12
Stockholm - Enhet Séder. N =
11,n=11 B Genom skriftlig
Stockholm - Enhet Norr. N = kommunikation och ett
12,n=12 mote med

huvudmannen (reguljar
uppféljning)
Lund - Enhet Sydost. N =10, n

=10 m Bida typerna av
Lund - Enhet Nordvast. N = uppfoljning
16,n=16 forekommer ungefar
lika ofta

Linkoping - Enhet Soder. N =
10,n=10
Linkoping - Enhet Norr. N =9,
n=9

B Annat alternativ

Goteborg - Enhet Oster. N =
11,n=11
Goteborg - Enhet Soder. N =
10,n=10
Goteborg - Enhet Norr. N =
11,n=11

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Fraga 16. | vilken utstrackning sakerstaller uppféljningen att kritikpunkterna i tillsynsbeslutet
atgardas? Det var mojligt for respondenterna att ange flera olika alternativ. N = 131, n = 129

Uppfoljningen sakerstaller i regel att alla
kritikpunkter atgéardas

Uppféljningen sakerstaller i regel att ett

arbete pabdrjas for att atgarda alla _ 90%

kritikpunkter
Uppféljningen sakerstiller i regel att _ 499
kritikpunkter géllande formalia atgardas °

Uppfoljningen sdkerstaller inte nagot av
ovanstaende

0% 15% 30% 45% 60% 75% 90% 105%

Fraga 17. Anser du att Skolverkets normering (genom exempelvis allménna rad) ar tillrackligt
tydlig och omfattande for att kunna utga ifran i den regelbundna tillsynen? N = 131, n = 130

Skolverkets normering ar tydlig och tacker
in alla nédvandiga omraden av lag och 12%

forordning

Skolverkets normering ar tydlig, men

tacker inte in alla nddvandiga omraden av _ 47%

lag och férordning

Skolverkets normering ar inte tillrackligt
tydlig

Ingen uppfattning F 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%




Fraga 18. Anser du att Skolinspektionens operationalisering av lag och forordning (prejudikat,
bedémnings-pm etc.) tillsammans med Skolverkets normering &r tillracklig for att kunna utga ifran
i den regelbundna tillsynen?

N =106, n = 106

Skolinspektionens operationalisering ar

tillrdckligt tydlig och tacker in alla
U R 5

nodvandiga omraden av lag och
forordning

Skolinspektionens operationalisering ar
tillrdckligt tydlig, men saknas pa vissa _ 58%
nédvandiga omraden
Skolinspektionens operationalisering ar 6%
oftast inte tillrackligt tydlig 1"

Ingen uppfattning I 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fraga 19. Utdver beslutsmallar i HART, vilken form av stod anvander du dig i regel av vid
tillsynen av en skola/huvudman? Det var majligt for respondenterna att ange flera olika alternativ.
N=131,n=129

Bedomningsunderlag 98%
Processbeskrivning
Beddmnings-pm
Diskussioner med kollegor 100%
4%

Kvalitetssakring fran jurist

Kvalitetssdkring fran enhetschef

Lardomar fran intern
kompetensutveckling

Kvalitetssakringsforum

Avstamning med rattssekretariatet

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%



Fraga 20. Hur uppfattar du Skolinspektionens stod till er inspektorer vid bedémningen av en
huvudman/skola?

Vi far stod som ar
andamalsenligt for att
gora korrekta
beddmningar. N =131, n
=128

B Instammer
helt och hallet

B Instdmmer
huvudsakligen

M Instdmmer i
nagon man
Vi far stod i tillrdcklig

omfattning for att géra

korrekta bedémningar. N

=131,n=129

W Instammer
inte alls

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fraga 24. Utifran vilket perspektiv gors enligt dig Skolinspektionens interna kvalitetssakring? N =
131,n=131

Kvalitetssakringen sker i forsta hand

0,
utifran ett juridiskt perspektiv 7%

Kvalitetssdkringen sker i forsta hand

0,
utifran ett skolverksamhetsperspektiv 0%

Det juridiska perspektivet och

skolverksamhetsperspektivet ar ungefar - 21%

jamstallt
Annat I 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%




Fraga 27. Hur ser du pa de bedomningar ni gjorde i den kvalitetsgranskning du senast deltog i? N =
128, n =127

Vara bedémningar
identifierade de
utvecklingsomraden som ar
av storst betydelse for
vardegrunden

B Instammer helt
och hallet

M Instammer
Vara bedémningar huvudsakligen
identifierade de
utvecklingsomraden som &r
av storst betydelse for
elevernas kunskapsresultat

inom det aktuella omradet

M Instdmmer i
nagon man

M Instammer inte

alls
Vi hade belédgg for de
bedémningar vi gjorde i 7%
kvalitetsgranskningen Vet ej/e]
tillampbart

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fraga 28. Hur uppfattar du Skolinspektionens stod till er inspektorer vid bedémningen av en
huvudman/skola inom kvalitetsgranskningen?

N=128,n=124

Vi far stod som ar
andamalsenligt for att
gora korrekta
beddémningar

M Instdmmer helt och
v hallet

M Instammer
huvudsakligen

M Instammer i ndgon
man
Vi far stod i tillracklig

omfattning for att gora
korrekta bedémningar

M Instdmmer inte alls

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Fraga 29. Hur ser du pa klassrumsbesokens funktion under tillsynen? Ange i vilken utstrackning du
instammer i foljande pastaenden.
N=131,n=131

Klassrumsbesoken ger oss
mojlighet att bedoma
undervisningen pa skolan

M Instdmmer helt och
o hallet

W Instdmmer
huvudsakligen

M Instdmmer i ndgon man

M Instdmmer inte alls

m Vet ej/Ingen

Klassrumsbesoken ger ett uppfattning

underlag till intervjuer

0% 20% 40% 60% 80% 100%



