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Hirmed overldmnas enligt 9 [lagen (2002:1022) om revision av statlig verksamhet m.m.
foljande granskningsrapport Gver effektivitetsrevision:

Statens kunskapsspridning till skolan

Riksrevisionen har granskat om statens spridning av kunskap ar effektiv och
frimjar att utbildningen i skolan i storre utstrickning kan bygga pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet. Resultatet av granskningen redovisas i denna
granskningsrapport.

Foretradare for Utbildningsdepartementet och Statens skolverk har fatt tillfille
att faktagranska och i 6vrigt limna synpunkter pa utkast till slutrapport.

Rapporten innehiller slutsatser och rekommendationer som avser regeringen
och Statens skolverk.

Riksrevisor Jan Landahl har beslutat i detta drende. Revisionsledare Rickard
Broddvall har varit foredragande. Programansvarig Jesper Antelius och revisor
Christian Armandt har medverkat vid den slutliga handliggningen.

Jan Landahl Rickard Broddvall

For kannedom:
Regeringen, Utbildningsdepartementet

Statens skolverk
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Sammanfattning

Granskningens bakgrund och revisionsfraga

Enligt 1 kap. skollagen (2010:800) ska utbildningen i skolan vara likvirdig 6ver hela
landet samt vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Huvudminnen
har det huvudsakliga ansvaret f6r detta, men staten kan och bér spela en roll for att
frimja en sddan utveckling. Flera tidigare utredningar har pekat pa problem och
forbattringsmajligheter nir det giller statens roll och insatser.

Riksrevisionen har, som en del av den pigiende granskningsstrategin for skolomrédet,
granskat om statens spridning av kunskap ir effektiv och frimjar att utbildningen i
skolan i stérre utstrickning kan bygga pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.
Granskningen avser huvudsakligen insatser for kunskapsspridning inom ramen foér
Skolverkets utvecklingsuppdrag, men iven insatser inom myndighetens normerande
uppdrag, samt regeringens styrning av detta. Utvecklingsuppdraget innebir att
Skolverket ska stédja kommuner och andra huvudmin i deras utbildningsverksamhet
och andra pedagogiska verksamheter. Skolverket ska ocksa bidra till att forbittra deras
forutsittningar att arbeta med utveckling av verksamheten f6r 6kad méluppfyllelse.

Kunskapsspridning ir ett av manga begrepp som anvinds inom olika omraden. Det
Riksrevisionen menar ir insatser for att frimja systematisk och kontinuerlig utveckling
genom att vetenskapligt grundad kunskap eller beprovad erfarenhet implementeras och
anvinds i skolan.

Revisionsfrdga
Foljande revisionsfraga har formulerats i granskningen:

— Ar statens spridning av kunskap effektiv for att frimja en utbildning som bygger pd
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet?

Granskningens resultat

Granskningen har genomforts med hjilp av intervjuer, dokumentstudier samt enkiter
till rektorer och lirare.

RIKSREVISIONEN
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Riksrevisionens granskning visar att Skolverket bedriver sitt arbete med
kunskapsspridning pa ett sitt som medfor att den kunskap som sprids till stor del
nar ut och moter behoven hos rektorer och lirare. I den meningen &r spridningen av
kunskap effektiv. Samtidigt visar granskningen att det finns en forbittringspotential,
bade nir det giller regeringens styrning och hur Skolverket arbetar.

Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag behover féridndras och bli
mindre detaljerad. Regeringens uppf6ljning av Skolverkets utvecklingsuppdrag behover
ocksa utvecklas s att regeringen kan fi en samlad nationell bild av hur vil Skolverkets
kunskapsspridning fungerar och vilken nytta den skapar. Riksrevisionens uppfattning
ir att regeringen skulle kunna uppna detta genom att i storre utstrickning efterfraga
terrapportering av resultat.

Utbildningen ska enligt skollagen vila pa bade vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet. Skolverket har idag i uppdrag att sammanstilla och sprida kunskap om
resultat av forskning, men regeringen har inte gett Skolverket i uppdrag att gora
motsvarande nir det giller beprovad erfarenhet. Det &r av stor vikt att Skolverket tar
tillvara beprévad erfarenhet fran professionen pa ett strukturerat sitt.

Skolverket behover 6ka tillgingligheten till och anvindbarheten i insatser och material.
Skolverket behéver nd ut till ldrare i hogre utstrickning samt fortsitta arbetet med

att forbittra sin hemsida. Skolverkets interna uppféljning behéver utvecklas och
systematiseras. Det kan ske genom att Skolverket samlat forséker formulera kvalitativa
och kvantitativa mal utifran dem fo6r att sedan kontinuerligt kunna f6lja upp resultat

av kunskapsspridningen. Skolverkets spridning av kunskap kan dirmed bli effektivare
nir det giller att frimja en utbildning som vilar pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet.

Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att

e styra Skolverkets nationella utvecklingsuppdrag mindre detaljerat och mer
strategiskt for att dra mer nytta av Skolverkets roll som expertmyndighet.

e ge Skolverket ett uppdrag i sin instruktion att sammanstilla och sprida kunskap
om resultat av beprovad erfarenhet.

o efterfraga vilket genomslag som Skolverkets insatser och stodmaterial far och
vilken nytta de skapar i skolan.

RIKSREVISIONEN
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Inledning

Skolan dr en nationell angelidgenhet som ligger grunden for sévil individens som
sambhillets framtid. Enligt skollagen ska utbildningen i skolan vila pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet.! Dessutom ska alla elever, oberoende av geografisk
hemvist och sociala och ekonomiska férhillanden, ha lika tillgdng till utbildning

i skolvidsendet om inte annat foljer av sirskilda bestimmelser i skollagen. Utbild-
ningen inom skolvisendet ska ocksi vara likvirdig inom varje skolform och inom
fritidshemmet oavsett var i landet den anordnas.>

Huvudminnen har det huvudsakliga ansvaret for att skolverksamheten lever
upp till lagens krav, diribland kravet att utbildningen ska vila pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet. Men staten, i form av riksdag, regering

och statliga myndigheter, kan och bor spela en central roll {6r att skapa
forutsittningar och incitament for en sddan utveckling. Ett statligt medel for
detta dr en effektiv kunskapsspridning.

Motiv till granskning

Ett antal utredningar och enkitunders6kningar har pekat pa problem och forbitt-
ringsmojligheter betriffande statens roll och insatser nir det giller att sprida
kunskap och frimja lokal skolutveckling. Det har, langt innan bestimmelsen om
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet skrevs in i skollagen, efterlysts fler och
andra statliga insatser for att frimja ett vetenskapligt forhallningssitt i skolan och
att tillgingliggora och sprida kunskap till professionen pi ett bittre sitt.

Tidigare utredningar och undersckningar

Sveriges Kommuner och Landsting, Friskolornas Riksférbund, Lirarforbundet,
Lirarnas Riksférbund, Sveriges Skolledarférbund och Svenskt Niringsliv anser
att skolan i storre utstrickning dn idag behover priglas av ett systematiskt,
vetenskapligt forhallningssitt baserat pa forskning om de kunskaper, firdig-
heter och kompetenser som behovs for att nd en 6kad maluppfyllelse i skolan.
Andra utredningar har lyft fram att staten borde hjilpa skolorna att sitta

upp en ram for utvecklingsarbete inom skolan och stilla krav pa skolornas

1

1 kap. 5 § skollagen (2010:800).

2

1 kap. 8 och 9 {§ skollagen (2010:800).
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kvalitetsarbete samt att det inte finns forutsittningar for att f6lja upp om
skolorna arbetar utifrdn evidensbaserade metoder eller inte.’

I en enkitundersokning# bland ldrare och skolledare uppgav omkring 8o procent
av ldrarna och 9o procent av skolledarna att de upplever ett behov av kunskap
fran ny forskning for att kunna utveckla undervisningen och skolverksamheten.
Vidare uppgav flera att det i dag kan vara svért att hitta relevant information.

Statens skolverk (hdadanefter Skolverket) konstaterar att skolor behover
langsiktighet och stabila ramar for att klara av att méta de utmaningar som
svensk skola star infor. Skolverket ser ett omfattande behov av fortsatt statligt
reformstod och f6ljer utvecklingen for att identifiera problem och justera
stodet. Staten bor, menar Skolverket, vara aktiv inte bara i friga om stod vid
genomforandet utan ocksa i uppféljning och utvirdering av reformerna.s

Forslag i budgetpropositionerna for 2013 och 2014

Regeringen har tidigare aviserat en satsning om 20 miljoner kronor arligen
fran och med 2013 for sammanstillning och spridning av forskningsresultat.
Det ir enligt regeringen viktigt att forskningsresultat med relevans f6r skolan
och férskolans verksamhet systematiskt vigs samman och sprids till dem som
ir verksamma i skolan och forskolan, s att kunskaperna omsitts i praktiken

i undervisningen och i utformningen av stodet till eleverna, men ocksé i det
pagaende skolutvecklingsarbetet. Det 6vergripande syftet med satsningen

ir att frimja ett vetenskapligt, evidensbaserat férhallningssitt hos dem som
arbetar i skolan och férskolan for en 6kad maluppfyllelse och generellt hogre
kunskapsresultat. Riksdagen har tillstyrkt regeringens forslag.°

I budgetpropositionen for 2014 skriver regeringen att avsikten ir att inritta
ett skolforskningsinstitut. Regeringen kommer dirfor att tillsitta en sirskild

3 SOU 2009:94, Att na ut och dnda fram, Forskning ger bittre resultat i skolan, gemensam
programférklaring av Sveriges Kommuner och Landsting, Friskolornas Riksférbund, Lirarférbundet,
Lararnas Riksférbund, Sveriges Skolledarférbund och Svenskt Naringsliv, promemoria (2012-02-17),
Johannes Aman (2011), Att ldra av de bista — en ESO-rapport om svensk skola i ett internationellt
forskningsperspektiv (rapport 2011:8), Camilo von Greiff, Anna Sjégren och Ing-Marie Wieselgren,
En god start — En ESO-rapport om tidigt stéd i skolan (rapport 2012:2), s. 11, 108 f.

4 2012/13:RFR10, Hur kan ny kunskap komma till bittre anvindning i skolan, s. 80—95. Utvirderings-
och forskningssekretariatet vid Riksdagens utskottsavdelning har genomfért en enkatundersskning
med hjilp av Statistiska centralbyrén. Syftet med undersdkningen var att fa kad kunskap om
hur lirare och skolledare i grundskolan férhaller sig till en skola som regelbundet fangar upp och
anvinder forskningsresultat. | populationen ingick samtliga larare och skolledare med tjanstgoring i
grundskolan lasaret 2011/2012. Urvalet bestod av 3 0oo l4rare och skolledare. Av dessa besvarade 1
852 stycken enkiten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 62 procent.

5 Skolverkets ligesbedémning 2013, s. 12.

Prop. 2012/13:1, Férslag till statens budget fér 2013, UO 16 Utbildning och universitetsforskning,
s. 61, bet. 2012/13:FiU10, rskr. 2012/13:139, prop. 2012/13:30, Forskning och innovation, s. 100 f,
beslut i bet. 2012/13:UbUs3, rskr. 2012/13:151 och 152.

14
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13
1.3.1

utredare for att forbereda och genomféra bildandet av en sidan myndighet.
Den nya myndigheten ska kunna inleda sin verksamhet den 1 september 2014.7

Syfte och revisionsfraga

Syftet med granskningen har varit att underséka om staten genom en effektiv
spridning av kunskap bidrar till att utbildningen i storre utstrickning kan bygga
pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. Staten syftar hir pa regeringen
och Skolverket. Utifran syftet har foljande revisionsfraga formulerats:

—  Ar statens spridning av kunskap effektiv for att frimja en utbildning som bygger
pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet?

Bedé6mningsgrunder

Skollagen

Enligt 1 kap. skollagen (2010:800) ska utbildningen i skolan vila pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet.® Dessutom ska alla, oberoende av geografisk
hemvist och sociala och ekonomiska forhallanden, ha lika tillgang till
utbildning i skolvisendet om inte annat foljer av sirskilda bestimmelser i
skollagen. Utbildningen inom skolvisendet ska ocksa vara likvirdig inom varje
skolform och inom fritidshemmet oavsett var i landet den anordnas.®

[ forarbetena till skollagen anges att de nationella styrdokumenten ger liraren
utrymme att vilja innehall och metoder for att nd malen. Detta, menar
regeringen, ska priglas av ett vetenskapligt férhallningssitt och kunskaper som
grundar sig pa relevant forskning och beprévad erfarenhet.®

Skolverket 4r den myndighet som genom sitt nationella utvecklingsuppdrag
ska stodja kommuner och andra huvudmin i deras utbildningsverksamhet och
andra pedagogiska verksambheter. En del av detta uppdrag ar att sammanstilla
och sprida kunskap om resultat av forskning."

7 Prop. 2013/2014:1, Férslag till statens budget for 2014, UO 16 Utbildning och universitets-
forskning, s. 59.

1 kap. 5 § skollagen (2010:800).
9 1 kap. 8 och g {f skollagen (2010:800).

Prop. 2009/10:165, Den nya skollagen — fér kunskap, valfrihet och trygghet, s. 223 f., bet.
2009/10:UbU21, rskr. 2009/10:370 och 371.

4 § férordningen (2011:555) med instruktion fér Statens skolverk. Enligt Skolverkets
arsredovisning 2012 omfattar denna uppgift fragor kring evidens, vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet.
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1.3.2

1.3.3

1.4
1.4.1

Effektiv kunskapsspridning

Centralt for denna granskning ir begreppet kunskapsspridning (se avsnitt

1.4). For att spridningen av kunskap ska kunna anses som effektiv krivs, enligt
Riksrevisionens bedémning, att den 4r vil anpassad till de behov som finns hos
huvudmin, rektorer och lirare. Milgrupperna inrymmer manga aktérer som
sinsemellan har olika behov. Det ir dven viktigt att Skolverket anvinder kanaler
for att effektivt sprida kunskap till malgrupperna och att Skolverket paketerar
kunskapen pi ett tillgingligt sitt sd att malgrupperna har majlighet att enkelt
ta till sig denna kunskap. For att regeringen och Skolverket ska kunna bedéma
om dessa villkor uppfylls krivs uppféljning.

Férvaltningspolitik och styrning av myndigheter

Regeringen framhiller i den senaste forvaltningspolitiska propositionen,
som riksdagen bif6ll, att styrningen bor vara tydlig och resultatinriktad.
Tydlig innebir, enligt regeringen, bland annat att myndighetens uppdrag
preciseras genom att uppgifter, regler och i férekommande fall mal och
prioriteringar anges. Mal och uppgifter till myndigheterna ska formuleras
sd att respektive myndighet sjdlv rader 6ver eller har rimliga mojligheter att
genom olika atgirder kunna genomféra uppdraget pd ett tillfredsstillande
sdtt. Ambitionen &r, skriver regeringen, att skapa forutsittningar fér en
styrning som ir langsiktig och i hogre grad anpassad till myndigheternas
verksambheter och regeringens styrbehov. Enligt riksdagen bér styrningen
av den statliga verksamheten vara tydlig, inriktad mot verksamheternas
resultat, verksamhetsanpassad och ha ett medborgarperspektiv. Styrningen
bor inriktas pa att bli mer strategisk. Instruktionen bér vara det grundliggande
instrumentet i regeringens styrning av myndigheterna.s

Kunskapsspridning och andra begrepp

Manga begrepp for samma sak

Foremalet for denna granskning dr kunskapsspridning. Férutom
kunskapsspridning finns det manga liknande begrepp och uttryck som anvinds
inom skolan och andra omraden; kunskapsstyrning, forskningsspridning,
sammanstillning och spridning av kunskap om resultat av forskning etc.
Riksrevisionens tolkning ir att oavsett begrepp sd avses insatser for att

fraimja systematisk och kontinuerlig utveckling genom att vetenskapligt

Prop. 2009/10:175, Offentlig férvaltning for demokrati, delaktighet och tillvixt, s. 24, 98, bet.
2009/10:FiU38, rskr. 2009/10:315.

3 Finansutskottets betinkande (bet. 2009/10:FiU38), Offentlig férvaltning fér demokerati,
delaktighet och tillvixt, s. 11 f.

16
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1.4.2

1.4.3

grundad kunskap eller beprévad erfarenhet implementeras och anvinds i en
verksamhet, i det hir fallet skolan. Det kan bland annat handla om att 6ka
kvaliteten eller effektiviteten eller att stirka likvirdigheten.

Kunskap — vetenskap och beprévad erfarenhet

Skollagen anger, som tidigare nimnts, att utbildningen ska vila pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet. Riksrevisionen konstaterar att det inte dr

givet var grinsen gir mellan vetenskapligt grundad kunskap och beprévad
erfarenhet, men att bida formerna av kunskap ska anvindas for att utveckla
skolan och undervisningen.

Vetenskaplig kunskap 4r sidan kunskap som hirstammar frin forskning. Ett
vetenskapligt forhallningssitt innebdr att kritiskt granska, prova och att sitta
enskilda faktakunskaper i ett sammanhang. Beprévad erfarenhet dr kunskap
som idr dokumenterad och spridd, delas av professionen, ir kritiskt granskad
och fungerar som norm f6r hur man ska handla som praktiker.’

Skolverkets kunskapsspridning

En del av Skolverkets nationella utvecklingsuppdrag avser sammanstillning

och spridning av kunskap om resultat av forskning, vilket Skolverket

bendmner forskningsspridning. Det som Riksrevisionen hirleder till
forskningsspridningsuppdraget avser i huvudsak spridning av forskningsrén via
Skolverkets webbplats och via kunskapsoversikter. Utover detta anser Skolverket att
myndigheten sprider kunskap i form av bade forskning och beprévad erfarenhet
via bland annat utbildningar, informationsmaterial och konferenser men ocksa
genom styrande dokument som till exempel allminna rad (se kapitel 4).

Riksrevisionen konstaterar att nir Skolverket arbetar med uppdraget att
sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning si inkluderar
myndigheten bade vetenskapligt grundad kunskap (forskning) och beprévad
erfarenhet. Det dr dock bara forskningsgrundad kunskap som explicit nimns i
Skolverkets instruktion.®

Riksrevisionen utgir i denna granskning frin begreppet kunskapsspridning.
Kunskapsspridning syftar pd sammanstillning, tillgingliggérande och

4 Jfr Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting (2009), Mot en effektivare kunskaps-
styrning, s. 14, SOU 2007:10, Hallbar samhillsorganisation med utvecklingskraft, s. 98, 128 ff,
sekretariatsrapport Hilso- och sjukvérden, s. 126, Institute of Medicine (2001), Crossing the Quiality
Chasm: A New Health System for the 21* Century, Donald M. Berwick, A User's Manual For The
IOM’s 'Quality Chasm’ Report, artikel om IOM:s rapport i Health Affairs, 21, no.3 (2002), s. 80—90.

> Skolverkets lagesbedémning 2011, del 2, s. 72, Skolverket (2012-11-19), Promemoria om
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet, s. 1. Se dven Hégskoleverket (2008:8 R),
Uppféljande utvirdering av lararutbildningen, Socialstyrelsen (2011), P4 vdg mot en
evidensbaserad praktik inom socialtjansten, s. 27 f.

Intervju med tjansteman vid Skolverket, férordningen (2011:555) med instruktion fér Statens skolverk.
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1.6

spridning av vetenskaplig och beprévad kunskap som kan anvindas av
huvudman, rektorer och lirare i deras arbete med att utveckla utbildningen sa
att den vilar pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. Riksrevisionens
tolkning medfor att granskningen har omfattat hur Skolverket sprider kunskap
genom insatser inom exempelvis

e kunskaps- och forskningséversikter (forskningsspridning, del av
utvecklingsuppdraget),

e utbildningar och konferenser (andra delar av utvecklingsuppdraget) samt

e allminna rad (del av normeringsuppdraget).

Genomférande

Under granskningen har intervjuer gjorts med anstillda vid
Utbildningsdepartementet, Skolverket, Statens skolinspektion (hidanefter
Skolinspektionen), Vetenskapsradet, Specialpedagogiska skolmyndigheten,
Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting, Lirarnas Riksfoérbund,
Lirarférbundet, Sveriges skolledarférbund, Skolporten AB, utvirderings- och
forskningssekretariatet vid Riksdagsforvaltningens utskottsavdelning samt ett
fatal ldrare och rektorer. Intervjuerna har under forstudien haft karaktiren av
samtal i syfte att identifiera problem, medan intervjuerna som gjorts under
huvudstudien mer har varit inriktade pa att fa fram kunskap.

Dirutover har dokumentstudier av propositioner, betinkanden fran statliga
utredningar och andra utredningar genomforts. Riksrevisionen har ocksa
genomfort tva egna enkitundersokningar bland rektorer och ett urval av
larare vid savil fristiende som kommunala grund- och gymnasieskolor.
Syftet med enkitundersokningarna har varit att fa del av lirares och rektorers
uppfattningar om Skolverkets insatser och stédmaterial, bland annat

med avseende pi skollagens bestimmelse om att utbildningen ska vila pa
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Mer information om enkiterna
finns i bilaga 1 och 2. Riksrevisionen redovisar de resultat frin enkiterna som
bedoms vara av virde for granskningens slutsatser.

Avgrénsningar

Denna granskning ingir i Riksrevisionens strategi om statens insatser pa
skolomradet. Granskningen ir avgrinsad till grund- och gymnasieskolan.
Statens insatser inom forskolan, grundsirskolan, gymnasiesirskolan,
specialskolan, kommunal vuxenutbildning (Komvux) eller sfi (utbildning i
svenska for invandrare) granskas dirmed inte. Granskningen fokuserar pa hur
Skolverket generellt sprider kunskap i form av insatser och stédmaterial som
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myndigheten anser bidrar till att frimja en utbildning som vilar pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet. Insatserna och materialet i sig granskas dock
inte. Inte heller granskas Skolverkets system for att samla in kunskap i form av
forskning eller beprévad erfarenhet.

Begreppet utbildning ir enligt 1 kap. 3 § skollagen (2010:800) definierat

som den verksamhet inom vilken undervisning sker utifran bestimda mal.
Granskningen fokuserar pa hur Skolverket frimjar att undervisningen vilar

pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Staten har flera kanaler for att
genom spridning av kunskap frimja en utbildning som vilar pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet, exempelvis nationella och regionala
utvecklingscentrum samt forskarskolor och karriirtjanster for lirare. Dessa och
andra liknande kanaler granskas dock inte.

Utbildningen till lirare ir viktig eftersom staten genom lirarutbildningen

har méjlighet att etablera ett vetenskapligt forhallningssitt hos larare.
Lirarutbildningen granskas dock inte eftersom den forsta drskullen i den

nya utbildningen pabdrjade sina studier hosten 2011, Riksrevisionen anser

sig inte ha kompetens att granska utbildningens innehall. Vidare bedémer
Riksrevisionen att lirarutbildningen &r for nyinrittad for att motivera en
granskning i dagsliget. Fordelningen av forskningsmedel till relevant forskning
f6r skolan omfattas inte heller av granskningen.

Specialpedagogiska skolmyndigheten har ett utvecklingsuppdrag inom
sitt omrdde motsvarande det som Skolverket har.” Vetenskapsradet har ett
uppdrag att ansvara for samordning av kommunikation om forskning och
forskningsresultat.® Riksrevisionen fokuserar pa Skolverket, vars uppdrag
vander sig direkt till skolan.

7 3§ férordningen (2011:130) med instruktion fér Specialpedagogiska skolmyndigheten.

18 4§ forordningen (2009:975) med instruktion fér Vetenskapsradet.
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2.1

Bakgrund

Ansvarsfordelning inom skolan

Hosten 2012 fanns i de 290 kommunerna 4 9og grundskolor, varav 790
fristdende, samt 1 253 gymnasieskolor, varav 485 fristdende. I dessa skolor gick
drygt 899 ooo elever i grundskolan och drygt 351 0coo i gymnasieskolan. Det
fanns knappt 86 400 heltidstjinster som lirare i grundskolan och drygt 35 coo
heltidstjanster i gymnasieskolan.

Riksdag och regering faststiller nationella mal och riktlinjer f6r arbetet

i skolan. Dessa mal och riktlinjer, som uttrycks i bland annat skollagen,
liroplaner, kursplaner och examensmal, ska gilla for alla skolor och ska
garantera att utbildningen i landet blir likvirdig. Huvudminnen ansvarar for
att verksamheten genomf6rs inom dessa ramar och pd ett sddant sitt att malen
kan nis. Statsmakterna, det vill siga riksdag och regering, ska vara tydliga
med vad skolan ska uppni, men endast i begrinsad omfattning ange hur detta
ska ske.?* Riksdagen anger i skollagen bestimmelser om skolverksamhet till
huvudminnen och ger rektorer, lirare och viss annan personal befogenhet att
fatta beslut inom sitt professionella ansvar.>

Huvudminnen har stor frihet att, utifran lokala forutsittningar, fordela resurser
och besluta om hur verksamheten ska organiseras for att de nationella mélen ska
uppnis. Kommunerna och de enskilda huvudminnen ir arbetsgivare it lirarna
och rektorerna i grund- och gymnasieskolan och har siledes det 6vergripande
ansvaret for att lopande fortbilda och kompetensutveckla sin personal. Rektorer
och ldrare ansvarar, i samarbete med elever, for att ge skolarbetet struktur och
innehall samt att arbeta f6r att uppfylla skolans uppdrag.

Statens ansvar for spridning av kunskap inom skolan utgar fran skollagens
bestimmelser om likvirdig utbildning 6ver landet som vilar pd vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet.?? Avvecklingen av Myndigheten {6r

9 http://www.skolverket.se/statistik-och-analys/statistik/snabbfakta-1.120821, 2013-06-12.

20 Riksdagens beslut om ansvaret fér skolan: prop. 1990/91:18, bet. 1990/91:UbU¢4, rskr.
1990/91:76.
2! 2 kap. skollagen (2010:800).
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2.2

2.2.1

skolutveckling 2008 innebar att ansvaret f6r skolutveckling och spridning av
kunskap i huvudsak 6verfordes till Skolverket, men med en delvis annan roll
(se kapitel 4).%

Forskning om kunskapsimplementering

Utvirderings- och forskningssekretariatet vid Riksdagsforvaltningens
utskottsavdelning har pd uppdrag av Utbildningsutskottet undersokt hur ny
kunskap kommer till anvindning i klassrummet.>4 I utredningen gors ocksa
en litteraturgenomgang av vad forskningen siger om forutsittningar och
framgangsfaktorer f6r en lyckad implementering av kunskap i verksamheter,
bade generellt och inom skolan.

Implementeringens olika faser

I en implementeringsprocess finns, enligt forskningsgenomgingen, ett par
faser som staten bor ta hinsyn till i sitt arbete med att hjilpa skolorna i deras
utvecklingsarbete:

1. Identifiera behov och mdjliga nya arbetssitt: — For att identifiera ett behov
om férindring krivs insikt om att nagot kan forbittras, vilket forutsitter
regelbundna analyser av de behov som finns.

2. Folj upp, utvirdera och anpassa: — For att kunna analysera vad genomforda
forindringar resulterat i krdvs uppf6ljning, vilket forutsitter tydliga och
mitbara mal att utvirdera mot.

Inom implementeringsforskning anvinds begreppen process, output och
outcome, dir det sistnimnda avser uppfyllandet av det yttersta malet. Att f6lja
upp processen innebir att man miter olika aspekter pa hur ett férindringsarbete
fortloper, men oftast utan att studera nigra resultat. Exempelvis gar det att mita
hur manga som har utbildats i att anvinda en metod. Output avser konkreta
resultat av de igngsatta processerna, till exempel hur manga som anvinder sig
av en metod vid en viss tidpunkt. Nir det giller implementering av ny kunskap i
skolan ir malet att forbittra elevernas majligheter att inhiamta och utveckla
kunskaper (outcome), vilket kan uppnis genom en 6kad professionalisering av
skolan (process och output). Outcome kan dock vara mycket svart att mita.

23 Prop. 2007/08:50, Nya myndigheter pa skolomradet, s. 33 f, bet. 2007/08:UbU13, rskr.
2007/08:161.

24 Texten i kapitlet ar hamtad fran 2012/13:RFR10, Hur kan ny kunskap komma till bittre anvandning
i skolan.
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2.2.2  Olika sdtt att tillgdngliggéra kunskap

Det finns tre huvudsakliga sitt att férmedla kunskap som ska komma till

anvindning i praktiken:

1.

Passiv spridning (diffusion). Kunskap gors tillgidnglig och kommuniceras
passivt via olika kanaler inom en social gemenskap. Det kan till exempel
innebdra att information om en ny metod publiceras pa en webbplats som
vinder sig till skolpersonal.

. Aktiv spridning (dissemination). Kunskap kommuniceras till en definierad

grupp av mottagare genom sirskilda insatser. Information om en ny
metod inom matematik kan exempelvis skickas ut till matematiklirare i
ett visst arskursintervall med ett erbjudande om att f4 metoden muntligen
presenterad vid en konferens.

Implementering (implementation). En kombination av aktiv spridning och
specifika aktiviteter for att stodja att kunskap tillimpas och integreras i
ordinarie verksamhet. Det kan till exempel innebira att erbjuda en serie
professionella stodinsatser i arbetet med en metod i lirarens naturliga
milj6 och skapa forutsittningar for lokal bearbetning.

Passiv spridning av information om nya metoder ger enligt forskningen

ett mycket begrinsat genomslag medan direkt stod i klassrummet tycks

vara en kritisk faktor for att lyckas med implementeringen av nya metoder i

skolundervisningen.

RIKSREVISIONEN
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3.1

Regeringens styrning

I det hir kapitlet beskrivs regeringens styrning av Skolverkets nationella
utvecklingsuppdrag, med fokus pa den del av uppdraget som avser
sammanstillning och spridning av kunskap om resultat av forskning.

Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet

Den bestimmelse som infordes i skollagen 2011 om att utbildningen ska

vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet giller enligt regeringen
utbildningen i vid mening och utgér en del av grunden f6r verksamheternas
styrdokument. Utbildningen, och de liroplaner och kursplaner som styr den,
vilar enligt regeringen sjalvklart pa forskningsbaserad grund och beprévad
erfarenhet. Arbetet i skolan med att vilja innehdll och metod och att virdera
resultatet ska dirfor priglas av ett vetenskapligt forhallningssitt och kunskaper
som grundar sig pa relevant forskning och beprévad erfarenhet.>

Riksrevisionen har vid intervjuer stillt frigor om hur en utbildning som vilar

pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet konkret ser ut. Det har dock

varit svart att fi entydiga svar pa detta. De svar som framkommit nimner att
utbildningen ska bedrivas pé vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet och inte
pa nigra andra grunder. Intervjuade tjinstemin vid Utbildningsdepartementet
konstaterar ocksa att riksdagen i sitt beslut om ny skollag, i enlighet med
regeringens forslag i propositionen om ny skollag, inte gjort nagot uttalande om
relationen mellan de tvi begreppen vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.26

25 Prop. 2009/10:165, Den nya skollagen — fér kunskap, valfrihet och trygghet, s. 223 f, bet.
2009/10:UbU21, rskr. 2009/10:370 och 371.

26 |ntervju med tjanstemin vid Utbildningsdepartementet.
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3.2

3.2.1

Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag

Skolverkets nationella utvecklingsuppdrag

Skolverket har enligt sin instruktion ett nationellt utvecklingsuppdrag inom
skolomradet. Uppdraget innebir att Skolverket ska stédja kommuner och
andra huvudmain i deras utbildningsverksamhet och andra pedagogiska
verksamheter. Skolverket ska ocksa bidra till att forbittra deras forutsittningar
att arbeta med utveckling av verksamheten f6r 6kad maluppfyllelse. Skolverket
ska gora detta genom att

1. stodja och svara for nationellt prioriterad fortbildning och annan
kompetensutveckling for personal,

2. sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning, samt
svara for andra nationella utvecklingsinsatser inom prioriterade
omraden.?

Skolverkets utvecklingsuppdrag formulerades pa detta sitt 2008 efter
myndighetsreformen, som bland annat innebar att Myndigheten for
skolutveckling lades ned. Nir Skolverket Gvertog ansvaret f6r uppgiften

fick uppdraget en annan inriktning 4n tidigare. Regeringen markerar i
propositionen att de nationella utvecklingsinsatser som Skolverket genomfér
ska kunna motiveras utifrdn ett statligt ansvar for likvirdighet 6ver landet
och att det finns ett tydligt mervirde i nationella insatser. Staten ska folja
hur skolhuvudminnen uppfyller de nationella malen, men att utveckla
verksambheten dr en uppgift huvudsakligen f6r huvudmainnen, skolorna och
verksamheterna. Det kriver, menar regeringen, en tydlig atskillnad mellan att
4 ena sidan pa nationell niva stédja och stimulera utveckling och att 4 andra
sidan p4 lokal niva bedriva skolutveckling. Statens utvecklingsinsatser ska
darfor begriansas och fortydligas till bade inriktning och arbetssitt.?

For att sitta in Skolverkets arbete inom det nationella utvecklingsuppdraget

i ett sammanhang ir det viktigt att kort beskriva hur regeringen styr
myndigheten i det avseendet. Sedan 2009 har Skolverkets regleringsbrev
blivit mer omfattande och antalet sirskilda regeringsuppdrag samt
aterrapporteringskrav har generellt 6kat under denna period. Manga av
regeringsuppdragen kan hinforas till férsta och tredje delen av Skolverkets
nationella utvecklingsuppdrag. Regleringsbrevet dndras ofta under budgetiren.

27 4§ forordningen (2011:555) med instruktion fér Statens skolverk. Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM) har motsvarande utvecklingsuppdrag och ska anordna och medverka
i kompetensutveckling, bedriva och medverka i specialpedagogisk utvecklingsverksamhet,
och sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning som ir relevant fér det
specialpedagogiska omradet. SPSM vinder sig sérskilt till professionen (specialpedagogerna)
som &r en kanal fér myndigheten att na ut med resultat av forskning i skolorna.

28 Prop. 2007/08:50, Nya myndigheter pa skolomradet, s. 33 f, bet. 2007/08:UbU13, rskr.

2007/08:161.
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3.2.2

3.2.3

Forsta och tredje punkten i Skolverkets utvecklingsuppdrag, om nationellt
prioriterad fortbildning och annan kompetensutveckling f6r personal samt
nationella utvecklingsinsatser inom prioriterade omraden, utgors enligt
intervjuade tjinstemin vid Utbildningsdepartementet i praktiken av de
insatser som anges i regleringsbrevet, sirskilt under anslaget 1:5 Utveckling av
skolvisendet och annan pedagogisk verksamhet.?

Forskningsspridning

Den del av utvecklingsuppdraget som avser forskningsspridning saknar villkor
iregleringsbrevet och omfattas inte av nagra sirskilda regeringsuppdrag.

Det innebir att Skolverket har stor frihet att utforma innehéllet i denna del

av uppdraget.>® Intervjuade tjinstemin vid Utbildningsdepartementet menar
att de inte har nigra sitt att mita hur det som gors inom ramen for detta
deluppdrag nar ut och att departementet inte heller ska detaljstyra Skolverket.
Det har, uppger tjinsteminnen, dirfor inte hittills funnits nagon tanke fran
departementets sida om att styra denna del av utvecklingsuppdraget mer
specifikt eller att formulera mal for vad spridningen ska leda till.»

Skollagen stadgar att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet. Regeringen har enbart gett Skolverket i uppdrag att sammanstilla
och sprida kunskap om resultat av forskning. Regeringen har dock inte gett
Skolverket i uppdrag att géra motsvarande nir det giller beprovad erfarenhet.

Finansiering

Anslaget 1:5 Utveckling av skolvisendet och annan pedagogisk verksamhet, fran
vilket en stor del av Skolverkets verksamhet kopplad till kunskapsspridning
finansieras, omfattade 2013 knappt 1,6 miljarder kronor. Anslaget styrs med
detaljerade anslagsvillkor och medlen ir bland annat avsedda for olika bidrag,
genomforande av sirskilda regeringsuppdrag, befattningsutbildning samt

for vissa andra fortbildningar. Ett exempel pa hur anslaget detaljstyrs dr att

den storsta anslagsposten 3 som omfattar knappt 1,2 miljarder kronor 2013,
innehiller anslagsvillkor for 13 sirskilda regeringsuppdrag, sju uppdrag givna
iregleringsbrevet, bestimmelser i sju forordningar samt fem &vriga villkor.
Motsvarande detaljerade villkor dterfinns under 6vriga poster pa anslaget.

Uppgiften att sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning,
saknar sirskild finansiering och dr dirmed tinkt att finansieras via Skolverkets
férvaltningsanslag. De medel som Skolverket avsitter f6r uppgiften

29 Intervju med tjinstemin vid Utbildningsdepartementet.
3% Intervju med tjinstemin vid Skolverket.
3" Intervjuer med tjdnstemin vid Utbildningsdepartementet.

32 Regleringsbrev fér Statens skolverk budgetaret 2013, dndringsbeslut 2013-04-25.
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3.2.4

forskningsspridning har varierat, frin 6,3 miljoner kronor 2009 till 11,3 miljoner
2010 och 8,7 miljoner under 2012.3 For 2013 har regeringen gett Skolverket
mojlighet att disponera ytterligare hogst 2,5 miljoner kronor for att intensifiera sin
instruktionsenliga verksamhet att sammanstélla och sprida forskningsresultat som
kan bidra till 6kad kunskap om effektiva metoder och arbetssitt i skolvisendet.>

Regeringens uppfoljining av utvecklingsuppdraget

Regeringen anger i regleringsbrevet ett 6vergripande aterrapporteringskrav

om att Skolverket ska redovisa de utvecklingsinsatser som har genomforts och
deras omfattning. Darutover finns ett antal aterrapporteringskrav for respektive
uppdrag i regleringsbrevet, i de sirskilda regeringsbesluten och enligt de
férordningar som ir aktuella. Regeringen har inte stillt nagra siarskilda
aterrapporteringskrav pa Skolverket om just uppgiften att ssmmanstilla och
sprida kunskap om resultat av forskning.s

De intervjuade tjansteminnen vid Utbildningsdepartementet anser 6verlag

att Skolverkets dterrapportering av utvecklingsuppdraget ir tillfredsstillande
och att man inte haft anledning att f6lja upp verksamheten utéver det som
Skolverket rapporterat. Tjansteminnen vid Utbildningsdepartementet betonar
att myndigheterna ir sjilvstindiga och att de ddrmed har mandat att organisera
och styra sin verksambhet pa det sitt de sjilva vill.3®

lakttagelser

— Anslaget frin vilket en stor del av Skolverkets verksamhet kopplad till
kunskapsspridning finansieras innehaller manga och detaljerade uppdrag
och anslagsvillkor.

— Uppgiften om sammanstillning och spridning av kunskap om resultat av
forskning omfattas inte av nagra sirskilda uppdrag eller villkor.

— Regeringen tydliggor i Skolverkets utvecklingsuppdrag att myndigheten
ska sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning,
men Skolverket har inget sidrskilt uppdrag i sin instruktion att géra
motsvarande nir det giller beprovad erfarenhet.

— De intervjuade tjinsteminnen vid Utbildningsdepartementet menar
att man inte haft anledning att f6lja upp verksamheten utover det som
Skolverket rapporterat.

33 Skolverkets arsredovisningar 2009, s. 42, 2010, s. 37, 2011, s. 14 och 47, 2012, s. 68, intervju med
tjansteman vid Skolverket.

34 Regleringsbrev fér budgetaret 2013 avseende Statens skolverk, dndringsbeslut 2013-06-27.
35 Regleringsbrev fér budgetaret 2013 avseende Statens skolverk, dndringsbeslut 2013-04-25.

36 Intervjuer med tjanstemin vid Utbildningsdepartementet.
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4.1.1

Skolverkets insatser

I kapitlet beskrivs Skolverkets kunskapsspridning, med fokus pa de insatser
och det stédmaterial som Skolverket anser bidrar till skollagens krav om en
utbildning som vilar pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Det som
granskas dr huvudsakligen insatser inom forskningsspridning och 6vriga delar
av Skolverkets utvecklingsuppdrag samt vissa insatser inom myndighetens
normerande uppdrag.

Skolverkets arbete med kunskapsspridning

Uppgiften att sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning ir
tydligt kopplad till kunskapsspridning, men enligt intervjuade tjanstemin

vid Skolverket samtidigt en grundliggande del av myndighetens nationella
utvecklingsuppdrag. Det dr dirfor, menar tjinsteminnen, varken mojligt eller
meningsfullt att sirskilja den uppgiften fran det 6vriga utvecklingsarbetet.’”
Kunskapsspridning ingar ocksa i Skolverkets normerande uppdrag och kan
bland annat komma till uttryck genom allminna rad.

Skolverkets bild av vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet

Skolverket konkretiserar skollagens bestimmelse om vetenskaplig grund och
beprovad erfarenhet pa foljande sitt: Ett vetenskapligt forhéllningssitt stiller
krav pa bade undervisningens innehall och metoder. For att lirare ska kunna
bedriva en undervisning pa vetenskaplig grund krivs att skolan tar del av

nya vetenskapliga ron. Skolan maste ocksa f6lja diskussionen bland forskare
om metoder och vetenskaplighet. Vidare ska skolan anvinda metoder och
fiardigheter som har st6d i beprovad erfarenhet. Det betyder att lirare stodjer
sig pa erfarenheter som prévats under en lingre tid och ir systematiskt
utviarderade och dokumenterade. Det ricker alltsa inte, enligt Skolverket, med
att ett antal larare eller ett lirarlag tycker att en metod fungerar for att den ska
betraktas som byggd pa beprovad erfarenhet. Vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet ir kunskapskillor som kompletterar varandra.s®

37 http://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/vetenskaplig-grund-beprovad-erfarenhet-och-
evidens-1.189565, 2013-03-25, intervju med tjanstemin vid Skolverket.

38 hitp://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/vetenskaplig-grund-beprovad-erfarenhet-och-
evidens-1.189565, 2013-03-25.
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4.1.2

Intervjuade tjanstemain vid Skolverket menar att myndigheten arbetade med
att frimja ett vetenskapligt forhallningssitt redan innan bestimmelsen om
detta fordes in i skollagen. Det faktum att vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet nu lyfts fram i skollagen ses dock av tjinsteminnen som ett
fortydligande for professionen.»

I Riksrevisionens enkiter uppgav i princip samtliga rektorer och de allra flesta

lirare som besvarade enkiten att de kinner till skollagens bestimmelse om

att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. Totalt
nio av tio rektorer och drygt itta av tio lirare som besvarade enkiten uppgav att
de forsoker arbeta medvetet efter den bestimmelsen i sin roll som pedagogisk

ledare.+°

Rektorer och lirare som besvarade enkiten har olika bild av inneb6rden av

vad som kinnetecknar en utbildning som vilar pa vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet. Rektorerna tinkte frimst pé att lirarnas pedagogik och
undervisningsmetoder ska bygga pa vetenskap och beprévad erfarenhet och
ddrefter pa att utvecklingen av skolan som organisation sker med stod av vetenskap
och beprovad erfarenhet. Lirarna som besvarade enkiten tinkte ocksa i forsta
hand pé pedagogik och undervisningsmetoder men i andra hand p3 att innehallet i
ldrarnas undervisning ska bygga pa vetenskap och beprévad erfarenhet.

Skolverkets syn pa regeringens styrning av utvecklingsuppdraget

Intervjuade tjanstemin vid Skolverket uppfattar det som svart att arbeta med
den stora midngden, ofta detaljerade, uppdrag och att detta stiller stora krav

pa myndigheten vad giller verksamhetens effektivitet och langsiktighet.
Tjansteminnen konstaterar ocksa att i tvd av delarna i utvecklingsuppdraget sa
ir det regeringen som tydligt definierar vilka insatser som ska genomféras och
ofta hur de ska genomf6ras, men i den del av utvecklingsuppdraget som avser
forskningsspridning sker i princip ingen styrning fran regeringens sida.#

En konsekvens av regeringens styrning blir, menar intervjuade tjansteman vid
Skolverket, att myndighetens instruktionsenliga uppgifter i utvecklingsuppdraget
riskerar att 4sidosittas till f6rman f6r de sarskilt angivna uppdragen eftersom
huvuddelen av de tillgingliga resurserna méste anvindas till dessa uppdrag.

39 Intervju med tjansteman vid Skolverket.

49 Riksrevisionens bedémning ir att de laga svarsfrekvenserna pa enkéterna inte méjliggér nagon
generalisering av enkétsvaren till hela populationerna av rektorer och lrare. Det dr dirfér endast
mojligt att har aterge svaren fran de rektorer och ldrare som valt att besvara respektive enkat.

De bakgrundsvariabler som enkitsvaren analyserats utifran dr: huvudman (kommunal/enskild),
skolform (grundskola/gymnasieskola), kommunstorlek (dar respondenterna ar verksamma) och
skolstorlek (antal elever). Svaren fran enkiten till lirare har dven analyserats utifrén vilket Zmne
lararna undervisar i. Variablerna kommenteras sarskilt endast om skillnaden mellan dem &r 10
procentenheter eller storre.

4" Intervju med tjanstemén vid Skolverket.
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4.2

4.2.1

4.2.2

Det finns dirmed en risk for att myndighetens langsiktiga instruktionsuppgifter
blir underfinansierade medan kortsiktiga, aktuella fragor kraver huvuddelen av
resurserna.#* Skolverket har i sitt budgetunderlag ocks efterlyst en genomgripande
diskussion om myndighetens finansiering via férvaltningsanslag och sakanslag i
syfte att skapa forutsdttningar for en langsiktigt mer hallbar finansieringsmodell.#

Skolverkets arbete med att analysera behov

Skolverket samlar in malgruppernas behov pd manga sditt

For att kunna anpassa insatser till skolornas behov behover Skolverket ha en
uppfattning om vilka behov som finns i skolorna. Enligt forskningen (se kapitel
2) dr behovsanalys en viktig fas vid implementering av kunskap. Generellt kan
sdgas att dialog och samarbete med malgrupperna, i form av huvudmin, rektorer
och lirare men &dven larositen, dr viktiga instrument f6r Skolverket nir det giller
att analysera behoven. Dialog sker via ménga olika kanaler. Skolverket samlar
exempelvis in synpunkter och uppfattningar vid konferenser och seminarier
som myndigheten anordnar i sina olika uppdrag.+ Ett exempel dr det si kallade
Lirarlyftet (se avsnitt 4.3.4) dir huvudminnen tillfrigades om vilka kurser som
behévdes utifran sina behérighetsbehov. Denna behovsinventering skedde i
samrad med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Skolinspektionen.#

En annan viktig killa till information om skolornas behov dr Skolverkets
upplysningstjinst, dit rektorer och lirare kan vinda sig per telefon med frimst
juridiska fragor. De omraden som orsakar manga fragor redovisar rittsenheten
for Skolverkets informationsenhet, som i sin tur forsoker se till att hemsidan
uppdateras med information som méter de behov som foranlett att manga har
fragor om just detta. De tvd enheterna har regelbundna méten for att stimma
av vilka fragor som for tillfillet 4r aktuella.+

Referens- och fokusgrupper

Referensgrupper och fokusgrupper anvinds ofta nir Skolverkets
utvecklingsavdelning gor behovsanalyser i projekt om kommande
utvecklingsinsatser. Grupperna kan se olika ut beroende pi vilket behov
Skolverket vill undersoka och anpassas till det specifika projektet. Skolverket

4> Intervju med tjanstemén vid Skolverket.
43 Skolverket (dnr. 2013:00209), Budgetunderlag 2014-2016, s. 4.
44 Intervju med tjinsteman vid Skolverket.
45 Intervju med tjinsteman vid Skolverket.

46 Intervju med tjanstemin vid Skolverket. | september 2013 bytte Informationsenheten namn
till Kommunikationsenheten samtidigt som Upplysningstjinsten fordes fran Rattsenheten till
Kommunikationsenheten.
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anvinder ocksa referensgrupper med foretridare f6r professionen i olika
kommuner for att undersoka vilken forskning som skolorna efterfragar.+

Skolverket och Skolinspektionen har ett nira samarbete bland annat

om utvecklingsfragor. Enligt intervjuade tjanstemin vid Skolverket dr
Skolinspektionens granskningar (tillsyn och sirskilt kvalitetsgranskningar) viktiga
underlag om vilka behov som finns i skolorna och vad malgrupperna efterfragar.

Skolverket arbetar ocksa l6pande med referens- eller fokusgrupper dir
foretridare for malgrupperna samt berérda myndigheter (bland annat
Skolinspektionen) deltar och kan limna synpunkter. De 16pande kontakterna
mellan de bida myndigheterna resulterar i olika insatser, till exempel
kompetensutveckling for professioner inom skolan, konferenser f6r huvudmin,
rektorer och lirare, eller produkter som kunskaps- och forskningséversikter och
allminna rad.#® Ett exempel dir Skolverket valt att anvinda fokusgrupper {6r att
ta reda pd behov ir i arbetet med att utveckla webbtjinst for val av skola samt i
projektet for att forbittra informationen till nyanlinda.4

Den 6vervigande delen av de rektorer och lirare som besvarade
Riksrevisionens enkiter uppgav att Skolverkets insatser och material méoter
deras behov, att det 4r ett stod f6r dem i deras praktiska arbete samt att det 4r
relevant fo6r dem.

De insatser som rektorerna bedémt som mest anvindbara fér dem ir
Skolverkets allmidnna rdd samt Skolverkets hemsida for utvecklings- och
forskningsfragor. Skolverkets hemsida upplevdes av de svarande som mer
anvindbar dn forskning.se. Lirarna som besvarade enkiten gav samma

bild som rektorerna nir det gillde anvindbarheten, men lirarna var inte

lika positiva som rektorerna. Flertalet som besvarade enkiterna tyckte att
Skolverkets insatser och material moétte deras behov och utgav ett stod. Tva
tredjedelar av rektorerna och en tredjedel av ldrarna ansag att Skolverkets
insatser och material kan bli bittre nir det giller anvindbarheten for lirarna.

47 Intervju med tjanstemén vid Skolverket.
48 |ntervju med tjinstemin vid Skolverket.

49 Intervju med tjanstemén vid Skolverket.
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43

4.3.1

4.3.2

Skolverkets kunskapsspridning

Allt starkare efterfragan fran professionen

Enligt en enkitundersckning ir Skolverket den vanligaste killan till kunskap
om ny forskning fér savil rektorer som lirare.° Det finns, enligt intervjuade
tjianstemin vid Skolverket, en allt starkare efterfragan pa stéd och rad fran
malgrupperna (huvudmain, rektorer och ldrare) till f6ljd av bestimmelsen om
vetenskap och beprévad erfarenhet i skollagen. Det som malgrupperna frimst
efterfragar ar stod i grundliaggande fragor, exempelvis vad som menas med
vetenskap respektive beprovad erfarenhet.s

Skolverket arbetar kontinuerligt med hur man ska na ut med den kunskap
myndigheten vill férmedla via sin hemsida och genom 6vriga insatser. Ett
viktigt styrdokument i detta arbete dr Skolverkets kommunikationspolicy som
talar om vilka malgrupper verksamheten har och vilka strategier Skolverket har
for att na dessa malgrupper.s*

Hur Skolverket ndr ut

En strategisk malgrupp ir forstis lirare och dirfor r det sirskilt viktigt att
anpassa satsningar och information till dem och deras behov. Forskningen om
implementering (se kapitel 2) lyfter ocksa fram vikten av att anpassa insatserna
till malgruppernas behov efter en behovsanalys. Ett sitt for Skolverket att gora
det ir att lita lirare vara med och utforma satsningar, vilket dven ir ett bra sitt
att integrera beprévad erfarenhet i satsningarna.s

Det finns skillnader i hur Skolverket lyckas na ut till olika skolor. Intervjuade
tjanstemin vid Skolverket vet att myndigheten inte nir samtliga skolor i samma
utstrackning. Nar skolor som inte deltar i satsningar vl gor det férscker
myndigheten darfor knyta upp just dessa skolor ordentligt. Skolverket gar ocksd

ut och fragar varfor vissa skolor inte dr med och forsdker anpassa sin verksamhet
till dem efter de synpunkter och anledningar som anges. Det dr dock oklart f6r de
intervjuade tjinsteminnen vid Skolverket om detta leder till att fler huvudmin och
skolor deltar i Skolverkets insatser (till exempel konferenser och utbildningar).s

Skolverkets egna utvirderingar visar att rektorer och forvaltningschefer tar del
av Skolverkets information i mycket stor utstrickning, medan lirarna till stérre

5% 2012/13:RFR10, Hur kan ny kunskap komma till bittre anvindning i skolan, s. 65 f.
' Intervju med tjanstemin vid Skolverket.
52 Intervju med tjanstemin vid Skolverket.
53 Intervju med tjanstemin vid Skolverket.

54 Intervju med tjanstemin vid Skolverket.
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del har andra informationskillor.s Det som dessa undersskningar visar kan
vara en forklaring till att lirare i en annan undersokning uppger att de har brist
pa kunskap om forskningsresultat.s®

I Riksrevisionens enkiter uppgav de flesta av rektorerna som besvarade enkiten
att de tagit del av i tur och ordning Skolverkets allmidnna rad, Skolverkets hemsida
t6r utvecklings- och forskningsfragor samt konferenser/seminarier/workshops.
Hemsidan forskning.se har diremot fa rektorer tagit del av. De lirare som
besvarade enkiten uppgav att de tagit del av insatser och material fran Skolverket i
ungefir samma rangordning som rektorerna, men i betydligt mindre omfattning.

Rektorer vid grundskolor uppgav att de tar del av Skolverkets insatser och
material i ndgot storre utstrickning dn rektorer vid gymnasieskolor. Rektorer vid
sma skolor tar del av insatser i nigot mindre utstrickning in rektorer vid strre
skolor. Ett exempel pa det dr Skolverkets kunskaps- och forskningsoversikter
som rektorer vid storre skolor uppgav att de tar del av i stérre utstrickning.

Lirare vid gymnasieskolor som besvarade enkiten uppgav att de tar del av
hemsidan forskning.se i nagot storre utstrickning dn ldrare vid grundskolor.
Lirare vid grundskolor uppgav att de i nagot storre utstrickning tar del

av Skolverkets allminna rdd, men diremot i mindre utstrickning tar del

av Skolverkets kunskaps- och forskningsoversikter jamfort med lirare vid
gymnasieskolor.

Hur Skolverket forsoker nd ut i storre utstrickning

Skolverket f6rsoker utforma sina insatser och sitt material i férhallande till

vad myndigheten bedomer som dndamalsenligt. Ett exempel dr att manga
insatser bygger pa kollegialt lirande. Detta uppfattar tjanstemin vid Skolverket
som effektivt dd det visat sig vara framgangsrikt i arbetet med skolutveckling.
Kollegialt larande blir, menar tjansteméinnen, dven en naturlig vig att samla

in och arbeta utifrdn beprovad erfarenhet. Exempel pd sddana satsningar ir
matematiklyftet samt natur- och tekniksatsningen, dir projekten inkluderar ett
forhallningssitt som innebir att skolan ska arbeta med att upparbeta beprovad
erfarenhet. Satsningarna innebir att ldrare utbildas f6r att i sin tur kunna
utbilda andra lirare vid sin skola eller i sin kommun.s

En annan kanal som Skolverket fokuserat pa for att nd ut till fler mottagare ar
filmer och webbinarier (webbaserade seminarier) som sprids via myndighetens
hemsida. Detta ir, enligt intervjuade tjanstemin vid Skolverket, effektiva sitt att

55 Gullers grupp (2009), Skolverkets information — En kvalitativ och en kvantitativ undersékning

och Skolverkets utvecklingsarbete — Malgruppsundersékning december 2009.
56 Vetenskap & Allmanhet (2013:3), Skolans syn pa vetenskap - en enkitundersskning.

57 Intervju med tjinstemin vid Skolverket.
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4.3.4

nd dem som antingen inte har méjlighet att delta vid konferenser och liknande
eller dem som har littare att ta till sig material i form av en film 4n i skrift. s

De intervjuade tjinsteminnen vid Skolverket anser att en framgéngsfaktor
iarbetet med att na ut till skolor 4r att inkludera flera delar av den

organisation som ska ta till sig den férmedlade kunskapen och att det finns

en mottagarkapacitet i organisationen. Det 4r ocksa faktorer som lyfts fram i
implementeringsforskningen. Enskilda individer kan inte bira utvecklingsarbetet
utan det krévs att organisationen gér det. Skolverket forsoker dirfér anvinda

sig av nyckelpersoner hos mélgrupperna for att ni fler delar av huvudminnens
organisation. Skolverket arbetar nu pé liknande sitt i flera projekt och satsningar.»

I Riksrevisionens enkiter framholl manga respondenter att dven om
Skolverkets insatser och material till stor del méter deras behov sa kan
Skolverket forbittra sitt arbete om anvindbarhet samt hur litta insatserna och
materialet dr att hitta. Har syns dock en viss skillnad mellan rektorer och lirare.
Rektorerna som besvarade enkiten efterlyste 6kad anvindbarhet for lirarna,
medan ldrarna framholl att Skolverkets utvecklingsinsatser och stédmaterial
kan bli battre nir det giller hur de nar ut till dem, i andra hand nir det giller
hur litta insatserna och materialet ar att hitta och forst i tredje hand uppgav

de lirare som besvarade enkiten att Skolverkets insatser och material kan bli
bittre nir det giller anvindbarheten for lirarna.

Exempel pa Skolverkets arbetssdtt och kanaler

Skolverket anvinder flera arbetssitt och kanaler for att sprida kunskap.

Skolverkets webbplats och Forskning.se

Som ett led i att sprida kunskap om vetenskap och beprévad erfarenhet
anvinder Skolverket sin hemsida och webbplatsen forskning.se®® som kanal.
Skolverket har sedan 2010 byggt upp sin hemsida om forskning (www.
skolverket.se/forskning) och utékat den med forskningsbevakning inom ett
antal relevanta omraden. Férutom forskningsrapporter och férdjupningar
limnar Skolverket via hemsidan dven hdnvisningar till informationskillor
f6r forskning f6r den som vill séka ytterligare information.® Forskning.se dr
ocksa Vetenskapsradets frimsta populirvetenskapliga kanal. Eftersom skolan
ir en prioriterad malgrupp har Vetenskapsridet utvecklat ett samarbete med

v
[

Intervju med tjinstemin vid Skolverket.

v
©

Intervju med tjansteman vid Skolverket.

Forskning.se drivs och utvecklas av tolv myndigheter, daribland Skolverket och Vetenskapsradet,
och stiftelser som finansierar forskning samt landets ldrositen.

o

Skolverkets arsredovisning 2012, s. 87, intervju med tjanstemén vid Skolverket.
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Skolverket, vilket har lett till att hemsidan nar fler lirare och skolledningar med
den senaste forskningen inom bland annat utbildningsvetenskap.®

Kunskaps- och forskningséversikter

Skolverket anvinder kunskaps- och forskningséversikter som ett sitt att
paketera och sprida kunskap om forskning. Dessa 6versikter sprids bland
annat via Skolverkets hemsida. Under 2012 gavs exempelvis Att se helheter

i undervisningen — Naturvetenskapligt perspektiv ut inom pocketserien
Forskning f6r skolan. Ytterligare kunskapséversikter sammanstilldes 201
och Skolverket linkar dven till externa forsknings- och kunskapséversikter pa
sin hemsida.® Skolverket samarbetar ocksd med Vetenskapsradet gillande
kunskap kring skolfrdgor och har bland annat tagit fram forskningséversikter
pa uppdrag av och med finansiering fran Skolverket.%4

Allminna rad

Skolverket 4r normerande myndighet och ger ut allménna rdd som ir
rekommendationer om hur lirare, rektorer och huvudmin kan eller bor
handla for att uppfylla kraven i skollagen. De allminna raden &r inte juridiskt
bindande men huvudminnen ir skyldiga att folja dem om de inte kan visa att
de nationella malen uppfylls pa andra sitt. Riden, som bland annat sprids via
Skolverkets hemsida, syftar till att paverka utvecklingen i en viss riktning och
att frimja en enhetlig rittstillimpning.®

Intervjuade tjanstemin vid Skolverket uppger att myndigheten vill frimja ett
vetenskapligt forhallningssitt hos professionen i skolan och att grunden for
detta gar via skolornas systematiska kvalitetsarbete som regleras i skollagen.
Skolverket har dirfor publicerat styrande dokument i form av allménna rdd om
systematiskt kvalitetsarbete som stod till huvudmin, rektorer och lirare. Enligt
intervjuade tjinstemin vid Skolverket utgir det systematiska kvalitetsarbetet
fran bade vetenskapligt grundad kunskap och beprévad erfarenhet.®

Ett exempel pd hur allmdnna rdd kombineras med andra spridningsinsatser
ir Skolverkets allminna rad om pedagogisk omsorg, som implementerades
genom en konferensserie riktad till anordnare efter att det gavs ut 2012.%

e

2 Intervju med tjdnstemin vid Vetenskapsradet, Vetenskapsradets arsredovisning 2011, s. 34.

63 Skolverkets arsredovisning 2012, s. 67 ff.

64 Intervju med tjanstemin vid Vetenskapsradet.

8 http://www.skolverket.se/forskola-och-skola/grundskoleutbildning/stodmaterial /allmanna-rad,

2013-05-25.

66 Intervju med tjinstemin vid Skolverket, Skolverket (2012), Allmédnna rdd med kommentarer om

systematiskt kvalitetsarbete fér skolvisendet.

67 Skolverkets arsredovisning 2012, s. 67 ff.
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I det fall Skolverket ger ut allminna rad eller foreskrifter féregas arbetet
alltid av en konsekvensutredning, vilket dr ett krav. Utredningen kan dock
komma fram till att exempelvis ett allmint rad inte 4r den bista kanalen for
att sprida kunskapen till mottagarna. I sidana fall kan beslut fattas om att
goéra ndgon annan form av insats som limpar sig bittre for att na syftet. Alla
satsningar foregas av nigon form av utredning dven om de formellt inte 4r
konsekvensutredningar i det fall det inte avser allminna rad eller foreskrifter.
Det finns dock alltid en analys i botten av varje satsning.®®

Konferenser och seminarier

En kanal for Skolverket att sprida kunskap till skolorna 4r att anordna konferenser
och seminarier genom vilka myndigheten sprider information till malgrupperna i
skolorna.® Exempel pi ett sddant initiativ som Skolverket har tagit for att forsoka
mota mélgruppernas efterfragan pa stod vad giller just forskning 4r Forskning
lyfter. Det dr en utvecklingsinsats om begreppen "vetenskaplig grund”, "beprévad
erfarenhet” och "evidens” som innehaller savil filmer som konferenser och
inkluderar bade rektorer och lirare frin de skolor som deltar.”

Utbildningar

Skolverket upphandlar ett stort antal utbildningar och enskilda kurser fran
bland annat lirosdten. Utbildning, som dr ytterligare en kanal for att sprida
kunskap till professionen inom skolan, sker pa flera nivier och inom en rad
dmnen. Ett par viktiga satsningar dr Lirarlyftet samt utbildningen av rektorer
(befattningsutbildningen). Utéver de manga och omfattande satsningarna pa
kompetensutveckling erbjuder Skolverket, i samarbete med universitet och
hogskolor, enstaka kurser.” Betriffande Lirarlyftet har Skolverket regeringens
uppdrag att svara for satsningen, nu senast det sa kallade Lararlyftet 2.
Uppdraget syftar till att lirare ska bli behoriga i de skolformer, mnen och
arskurser dir de undervisar eller motsvarande och dirmed ges mojlighet att
meddelas legitimation som ldrare. Inom ramen f6r uppdraget képer Skolverket
kurser av lirositen som de erbjuder skolorna som utbildningsalternativ.”>

En kanal for kunskapsspridning ar inriktad pa rektorer och andra chefer inom
skolvisendet. Befattningsutbildningen for rektorer och annan personal med
motsvarande ledningsfunktion i skola, férskola och fritidshem samt fortbildning
for rektorer sker idag vid sex lirositen, pd uppdrag av Skolverket. Utbildningen
%8 Intervju med tjinsteman vid Skolverket.
69 Skolverkets arsredovisning 2012, s. 67 ff.

79 http:/ /www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/forskning-lyfter-skolvardagen-1.189571, 2013-
02-22.

7' http://www.skolverket.se/kompetens-och-fortbildning, 2013-09-09.

72 Skolverkets arsredovisning 2012, s. 67 ff.
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ska ge rektorer och annan personal med motsvarande ledningsfunktion
kunskaper om de krav som anges i foéreskrifter som giller inom skolan,
forskolan och fritidshemmet, samt att utveckla deras roll som ledare sd att
verksamhetens kvalitet kan sikerstillas.”? Sedan mars 2010 ir utbildningen
obligatorisk for nyanstillda rektorer. Skolverket har regeringens uppdrag att
svara for Rektorslyftet, som &r en fortbildningsinsats med fokus pa pedagogiskt
ledarskap for rektorer som gatt befattningsutbildningen och arbetat minst ett &r
som ansvarig for liroplansstyrd verksamhet. Satsningen startade hosten 2011.74

Skolverkets uppfoljning och utvirdering av
kunskapsspridning

Skolverket gor olika uppfoljningar av hur myndighetens kunskapsspridning
natt ut till malgrupperna. For att fa en uppfattning om hur méinga
myndigheten nar via sin hemsida och vilka som bestker den gér Skolverkets
informationsenhet dagliga uppf6ljningar av besék pa webbplatsen. P4 detta sitt
mits bland annat vilka anvindare som gatt in pd webbplatsen och vad de sokt
efter, vilket sedan kan sittas i relation till de malgrupper som pekats ut som
strategiska i myndighetens kommunikationspolicy.”s

Skolverket har gjort en undersékning bland besékare pd hemsidan som visar
att besokarna overlag dr ndjda med informationen pa hemsidan men mindre
nojda med struktur och anvindarvinlighet. Drygt 40 procent av besékarna
sokte efter ldroplaner, iamnesplaner och kursplaner medan sju procent sokte
efter forskning. Besokarna sag behov av att forbittra méjligheterna att hitta
det de sokte efter genom bittre struktur och sékfunktioner. Skolverket har
gjort ytterligare en undersokning for att fa mer kunskap om vad mélgrupper
soker efter och vad de tycker om innehéllet, for att sedan na ut pa bittre

satt. Undersokningen var inte klar vid granskningstillfillet men enligt de
preliminira resultaten hade besokare svart att hitta pd hemsidan samtidigt som
de var nojda nir de vil hittat vad de sokte.”®

Efter den ovan nimnda undersékningen har Skolverket fortsatt utveckla sin
hemsida. Sedan juni 2013 har hemsidan en ny struktur och en ny scktjinst som

737§ férordningen (2011:555) med instruktion fér Statens skolverk, 2 kap. 3 § och 3 kap. 2 §
férordningen (2011:183) om befattningsutbildning fér rektorer och annan personal med
motsvarande ledningsfunktion i skola, férskola och fritidshem samt fortbildning for rektorer.

74 www.skolverket.se/fortbildning-och-bidrag/rektorsprogrammet, 2012-09-19, Skolverkets
arsredovisning 2011, s. 55 ff och arsredovisning 2012, s. 8o.

75 Intervju med tjinstemin vid Skolverket.

7 Intervju med tjansteman vid Skolverket, Utvardering av www.skolverket.se (2012-11-09), E-space

Communication AB.
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4.4.1

enligt Skolverket ger besokare bittre mojligheter att s6ka och filtrera resultat.””
Riksrevisionen har inte granskat den nya hemsidan.

Emellanat gor Skolverket mer djuplodande undersékningar och intervjuar
personer som deltagit i vissa insatser. Detta ger Skolverket information om

vad deltagare tycker 4r bra och vad som kan forbittras.”® Skolverket gor ocksa
undersckningar bland deltagare i rektorsprogrammet. D3 f6ljs bland annat upp
hur nojda deltagarna ir, vilka forutsittningar deras arbetsgivare gett dem att delta
i utbildningen samt hur vil anpassad utbildningen ir for rollen som rektor.”

Skolverket anvinder sig av ett antal sitt att f6lja upp och utvirdera sin
verksamhet kopplad till kunskapsspridning. En sak som Skolverket diremot
inte gor dr att folja upp vilka resultat som kunskapsspridningen ger i skolorna
(det vill siga det som forskningen benimner output). Intervjuade tjinstemin
vid Skolverket siger sig inte ha méjlighet att f6lja upp om den kunskap som
sprids verkligen anvands i skolan, om den sprids vidare inom skolan och om
den skapat nigon nytta i skolorna. Enligt tjdinsteminnen saknar Skolverket
sddana resurser. Exempel pa sddant som Skolverket inte har utvirderat, men
som tjinstemidnnen girna skulle vilja utvirdera, dr hur exempelvis de allmédnna
raden och det stddmaterial Skolverket ger ut inom olika omriden anvinds och
vilken nytta de skapar i skolan.®

Skolverkets ledning har beslutat om en ny strategisk plan f6r myndigheten
under aren 2013—2016. I planen anges ledningens fem prioriterade mal och
strategier for Skolverkets fortsatta utveckling. Ett mal avser 6kad kvalitet i
undervisningen och att Skolverkets insatser tar sin utgangspunkt i vetenskap
och beprovad erfarenhet. Andra mal ar att tillhandahalla den bista kunskapen
och att mo6ta malgruppernas behov. En del av att méta behoven handlar om att
Skolverkets kommunikation av malgrupperna uppfattas som tillginglig och
lattbegriplig. Skolverket framhaller att en forutsittning for att nad framging ir
att omsitta mal och strategier i konkret handling. Detta, skriver Skolverket,
kraver dialog och samarbete inom organisationen om resultaten ska f6ljas upp
och kommuniceras.®

Skolverkets dterrapportering av utvecklingsuppdraget till regeringen

Skolverket dterrapporterar utvecklingsuppdraget till regeringen i huvudsak
via arsredovisningen. Dir delas aterrapporteringen in i fyra avsnitt: Nationellt

77 Kommentar fran Skolverket vid faktagranskning av rapportutkast.

~
oo

Intervju med tjanstemén vid Skolverket.

79 Intervju med tjinstemin vid Skolverket.

8 Intervju med tjanstemin vid Skolverket.

8 Skolverkets strategiska plan 2013-2016.
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prioriterad fortbildning, Rektorsutbildning, Forskningsspridning och Nationellt
prioriterade utvecklingsinsatser.

Aterrapporteringen av utvecklingsuppdraget innehaller uppgifter om

exempelvis antal genomforda utbildningar, fortbildningar eller kurser, antal
deltagare och varifran de kommer, antal genomférda konferenser, antal besck

pa hemsidan www.skolverket.se/forskning, uppgifter om vilka rapporter och
kunskapsoversikter som publicerats och hur manga ganger de laddats ner

samt vilka konferenser som genomforts. Skolverket har dven redovisat matt pa
genomstromning vid héillna kurser och utvirderingar av utbildningar. Skolverket
redovisar dock inte i vilken utstrickning den kunskap som myndigheten sprider
faktiskt anvinds i skolorna och vilken nytta som kunskapen i sa fall skapar.2

lakttagelser

— Skolverket har, dven om regeringen inte gett myndigheten ett sirskilt
uppdrag att sammanstilla och sprida kunskap om resultat av beprévad
erfarenhet, tagit sig an den uppgiften.

— Intervjuade tjinstemin vid Skolverket uppfattar det som svart att arbeta
med den stora mingden, ofta detaljerade, uppdrag och att detta stiller
stora krav p4 myndigheten vad giller verksamhetens effektivitet och
langsiktighet.

— Skolverket arbetar pa flera sitt med att undersoka vilka behov de
malgrupper myndigheten riktar insatser mot har, for att kunna anpassa
sina insatser efter behoven.

— Skolverket anvinder flera olika kanaler for att sprida kunskap till
malgrupperna i sd stor utstrickning som mojligt.

— Skolverket arbetar med att utveckla sin hemsida genom tydligare struktur
och sokfunktioner.

— Skolverket foljer upp sin kunskapsspridning men fokus ligger pa det som
forskningen benidmner processmatt och i betydligt mindre utstrickning
pa resultat (output).

82 Skolverkets arsredovisning 2012, s. 68-104.
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5.1

Slutsatser och rekommendationer

Inledning

Skolan dr en mycket stor och heterogen verksamhet som innefattar manga
huvudmain, skolor, rektorer, lirare och elever. Skolan dr ocksd av nationellt intresse
och staten anger genom skollagen att utbildningen &verallt i alla sammanhang ska
vara likvirdig 6ver landet och vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.
Det dr huvudmin och rektorer som har det direkta ansvaret for att utveckla
utbildningen vid sina skolor s att den uppfyller skollagens krav. Staten har en
begrinsad roll i skolsystemet men staten kan dnda paverka utvecklingen inom
skolan beroende pd hur staten agerar i den rollen och vilka styrmedel som anvinds.

Riksrevisionen har, som en del av den pigiende granskningsstrategin for
skolomradet, granskat om statens spridning av kunskap ir effektiv och frimjar
att utbildningen i skolan i storre utstrickning kan bygga pa vetenskaplig grund
och beprovad erfarenhet. Granskningen avser huvudsakligen insatser f6r
kunskapsspridning inom ramen fér Skolverkets utvecklingsuppdrag, men idven
insatser inom myndighetens normerande uppdrag, samt regeringens styrning
av detta.

Overgripande slutsatser

Riksrevisionens granskning visar att Skolverket bedriver sitt arbete med
kunskapsspridning pa ett sitt som medfor att den kunskap som sprids till
stor del nar ut och méter behoven hos rektorer och lirare. I den meningen ir
spridningen av kunskap effektiv. Samtidigt visar granskningen att det finns
en forbittringspotential, bidde nir det giller regeringens styrning och hur
Skolverket arbetar.

Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag behover forindras
och bli mindre detaljerad. Skolverket behéver 6ka tillgdngligheten till och
anvindbarheten i insatser och material. Savil regeringen som Skolverket
behover forbittra uppfoljningen av insatser som gors inom ramen for
utvecklingsuppdraget. Skolverkets spridning av kunskap kan dirmed bli
effektivare nir det galler att frimja en utbildning som vilar pa vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet.
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5.3.1

5.3.2

Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag

Regeringens styrning behdver bli mindre detaljerad och mer strategisk

Riksrevisionen noterar att regeringens forvaltningspolitiska ambitioner om
en langsiktig, strategisk och verksamhetsanpassad styrning som i huvudsak
utgar fran en myndighets instruktion ligger langt ifrdn hur regeringen styr

Skolverkets nationella utvecklingsuppdrag.

Granskningen visar att regeringens styrning av merparten av Skolverkets
utvecklingsuppdrag idag dr detaljerad och omfangsrik. Skolverket har ett
mycket omfattande regleringsbrev som ocksi vixt i omfattning de senaste
aren. Skolverket far dirtill allt fler regeringsuppdrag, i sirskild ordning och i
regleringsbrevet. Manga av regeringsuppdragen kan hinf6ras till Skolverkets
nationella utvecklingsuppdrag.

Riksrevisionen ser en risk att regeringens nuvarande styrning motverkar att
Skolverket kan utfora sitt utvecklingsuppdrag pa ett mer effektivt sitt. Till foljd
av regeringens styrning far Skolverket begrinsade mojligheter att sjilv balansera
mellan langsiktiga instruktionsenliga uppgifter och kortsiktiga bestillningar
iform av regeringsuppdrag. Skolverket har ocksa svart att avsitta resurser for
nagot annat 4n de anslagsvillkor och de regeringsuppdrag som myndigheten
alaggs i regleringsbrev och via sirskilda regeringsbeslut. Eftersom resurser
inte heller kan omférdelas mellan olika satsningar som rér delvis samma
malgrupper finns det en risk for att Skolverket inte kan vara tillrickligt f6ljsam
gentemot malgruppernas behov och utforma sitt arbete efter vad myndigheten
bedémer vara lampligast och bast for skolan och professionen.

Regeringen har valt att styra delarna i Skolverkets utvecklingsuppdrag pa olika
sdtt. De delar som handlar om fortbildning och nationellt prioriterade insatser
ir detaljstyrda, genom en mingd villkor till de anslag som myndigheten

har tilldelats, sirskilt utvecklingsanslaget 1:5, samt genom ett stort antal
uppdrag i sirskilda regeringsbeslut. Den del av uppdraget som handlar om
forskningsspridning dr diremot i princip ostyrd fran regeringens sida, men
paverkas dnd4 indirekt av Skolverkets begransade moijligheter att prioritera
anvindningen av sina resurser.

Mot bakgrund av det som sagts ovan menar Riksrevisionen att regeringens
styrning behéver férindras och bli mindre detaljerad. Initiativet till en dialog
om forindrad styrning kan komma fran savil regeringen som Skolverket.

Skolverket har inget sdrskilt uppdrag om beprévad erfarenhet

Skollagen stadgar att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och
beprovad erfarenhet. Regeringen har i Skolverkets instruktion angett att
myndigheten ska sammanstilla och sprida kunskap om resultat av forskning,
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men Skolverket har inget sdrskilt uppdrag att géra motsvarande nir det giller
beprovad erfarenhet. Skolverket har dock tagit ansvaret och formulerat hur
myndigheten ser pi bade vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet samt
tydliggjort att bada begreppen omfattar kunskap som dr nédvindig for att
skolan ska na de nationella malen.

Enligt Riksrevisionen skulle ett uppdrag frin regeringens sida tydliggora
vikten av att Skolverket tar tillvara beprévad erfarenhet fran professionen pa
ett strukturerat sitt. Mot denna bakgrund ir det rimligt att Skolverket far ett
uppdrag i sin instruktion att sammanstilla och sprida kunskap om resultat av
beprovad erfarenhet, inte bara resultat av forskning.

Regeringens uppféljining av Skolverkets utvecklingsuppdrag behover
utvecklas

Det som Skolverket aterrapporterar om utvecklingsuppdraget i sin
arsredovisning och i sina sirskilda regeringsuppdrag ir vanligen det som inom
forskningen kallas process, det vill siga aterrapportering av olika aspekter pa
hur ett férandringsarbete fortloper men oftast utan att behandla nigra resultat.
Det handlar i Skolverkets fall om att aterrapportera exempelvis hur minga som
genomgatt en utbildning, antal ganger ett dokument laddats ned eller vilka
konferenser som genomforts.

Riksrevisionen menar att uppfdljningen av Skolverkets utvecklingsuppdrag
behover utvecklas si att regeringen kan fi en samlad nationell bild av hur
vil Skolverkets spridning av kunskap, exempelvis allminna rad, kurser och
kunskaps- och forskningséversikter, méter behoven hos huvudmain, rektorer
och lirare, vilket genomslag spridningen far och vilken nytta den skapar.
Regeringen bor dirfor i storre utstrickning efterfriaga aterrapportering av
resultat av det som Skolverket gér inom ramen for sitt utvecklingsuppdrag.

Om regeringen skulle efterfriga bedomningar av resultat (det vill siga det
som forskningen kallar output av gjorda satsningar) sa skulle Skolverket i sin
tur behova efterfraga detta av skolsektorn. Det kan i sin tur skapa starkare
incitament hos huvudman, rektorer och lirare att driva utveckling av skolan.

Skolverkets utvecklingsuppdrag

Skolverkets arbete med att analysera behov fungerar relativt vl

Granskningen visar att Skolverket anvinder manga olika kanaler for att bade samla
in behov frin mélgrupperna och for att sprida kunskap av olika slag till dem. Med
koppling till vad forskningen siger 4r behovsanalys viktigt for implementering

av kunskap. Riksrevisionens granskning visar att Skolverket, givet myndighetens
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roll att ge 6vergripande std, bedriver sitt arbete med kunskapsspridning pa

ett sitt som till stor del moter behoven hos malgrupperna. Skolverket har en

god kinnedom om hur dess insatser bor utformas for att de pa ett bra sitt ska
hjilpa skolorna i deras utvecklingsarbete. Skolverkets arbete med behovsanalyser
bland malgrupperna far dirmed sigas fungera relativt vil. Det finns dock en
forbattringspotential, bland annat nir det géller anvindbarheten for lirare.

Skolverket behover na ut mer och forbdttra tillgdngligheten

Granskningen visar att Skolverkets spridning av kunskap inte nar ut till lirare i
samma utstrickning som till rektorer. Mot bakgrund av att forskningen (se kapitel
2) tydligt visar pd lirarens betydelse for elevernas lirande dr detta problematiskt.

Granskningen visar ocksa att framfor allt ldrare som svarat pa Riksrevisionens
enkit ser behov av att Skolverket kommunicerar ut insatser och material pa
ett bittre sitt och gor dem littare att hitta pd hemsidan. Behovet av en mer
anvindarvinlig hemsida med bittre struktur och sékfunktioner lyfts ocksa
fram i undersckningar som Skolverket gjort. Detta handlar om anpassning till
mottagaren som pekas ut som en viktig faktor i implementeringsforskningen.

Skolverket har nyligen lanserat en ny hemsida med nya soktjinster. Riksrevisionen
har inte granskat den nya hemsidan och kan inte bedéma om de forandringar
som Skolverket gjort 16ser de problem som beskrivits ovan. Skolverket bor darfor
utvirdera om de genomfé6rda férandringarna har lett till att hemsidan motsvarar
besokarnas behov i stérre utstrickning.

Skolverket behéver arbeta mer systematiskt med sin uppféljning och
utvdrdering av kunskapsspridningen

I granskningen har det framkommit att Skolverket inte systematiskt och samlat
f6ljer upp om den kunskap som sprids nar ut samt vilka resultat den far. Den
uppfoljning som Skolverket gor idag sker i huvudsak inom respektive projekt.

Enligt Riksrevisionen skulle Skolverket ha nytta av en tydligare och fér
myndigheten samlad bild av hur vil myndigheten nar ut och vilka mélgrupper
som nds respektive inte nas. For att 4stadkomma en sidan bild behéver
Skolverket utveckla tydligare interna processer som stéder en mer systematisk
uppfdljning. I detta ingar att Skolverket internt arbetar mer strategiskt for att
uppnd de mél som formulerats.

Eftersom det saknas en intern systematik som samlar upp det som
framkommer i projekten skulle Skolverket sannolikt kunna dra mer nytta
av sin interna uppfdljning. For att kunna fa den ovan nimnda bilden av
vad kunskapsspridningen leder till dr det ocksa viktigt att Skolverket nir
myndigheten samlar in mélgruppernas behov férsoker formulera bade
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kvalitativa och kvantitativa mal utifran dem for att sedan kontinuerligt kunna
folja upp resultat av kunskapsspridningen.

Det som Skolverket f6ljer upp har i huvudsak karaktiren av det som i forskningen
kallas processmitt, det vill sdga beskrivning av insatser, antal kurser, antal
nedladdningar och si vidare. Det kan vara sa att processmatt foljs upp eftersom
de ir littare att mita och eftersom det 4r den typen av mil som regeringen oftast
anger i sina uppdrag. Resultatorienterade mal kan dock ge Skolverket en mer
kvalitativ bild av hur genomftrda kunskapsspridningsinsatser fungerat. Det
skulle i sin tur kunna ge Skolverket bittre majligheter att styra sina insatser i ritt
riktning. Ett sidant arbetssatt skulle ligga mer i linje med vad forskningen lyfter
fram som viktiga faktorer for implementering av kunskap.

Skolverkets strategiska plan skulle kunna skapa férutsittningar for att
formulera en tydligare malbild for bland annat Skolverkets utvecklingsuppdrag.
Riksrevisionen noterar ocksa att Skolverkets ambitioner att anpassa sig mer till
malgruppernas behov till stor del sammanfaller med vad flera utredningar och
dven regeringen efterlyst, samt med vad implementeringsforskningen visar.

Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att

e styra Skolverkets nationella utvecklingsuppdrag mindre detaljerat och mer
strategiskt for att dra mer nytta av Skolverkets roll som expertmyndighet.

e ge Skolverket ett uppdrag i sin instruktion att ssmmanstilla och sprida
kunskap om resultat av beprévad erfarenhet.

o efterfraga vilket genomslag som Skolverkets insatser och stédmaterial far
och vilken nytta de skapar i skolan.

Riksrevisionen rekommenderar Skolverket att

e mer aktivt gentemot regeringen foresla en férenklad och anpassad
styrning som underlittar f6r Skolverket att effektivisera sina insatser
inom ramen for utvecklingsuppdraget.

e mita och utvirdera nyttan av sitt arbete med kunskapsspridning inom
utvecklingsuppdraget samt gora en samlad bedémning av i vilken
utstrickning som myndigheten nir sina malgrupper, i synnerhet lirare.

e utvirdera om de genomforda forindringarna av hemsidan har lett till att
den motsvarar bes6karnas behov i storre utstrickning.
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Utbildningen i skolan ska vara likvirdig 6ver hela landet samt vila pa vetenskaplig grund
och beprévad erfarenhet. Riksrevisionen har granskat Skolverkets arbete med
kunskapsspridning samt regeringens styrning av detta. Syftet har varit att underséka om
spridningen ar effektiv och framjar att utbildningen i skolan i stérre utstrickning kan
bygga pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.

Granskningen visar att Skolverket bedriver sitt arbete med kunskapsspridning pa ett sitt
som medfor att den kunskap som sprids till stor del nir ut och méter behoven hos
rektorer och lirare. I den meningen dr spridningen av kunskap effektiv.

Samtidigt visar granskningen att det finns en forbattringspotential, bade nir det giller
regeringens styrning och hur Skolverket arbetar.

Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag behéver forindras och bli
mindre detaljerad. Skolverket behéver oka tillgingligheten till och anvindbarheten

iinsatser och material.

ISSN 1652-6597

ISBN 978 9170 86 319 6

Bestillning:

www.riksrevisionen.se
publikationsservice@riksrevisionen.se
Riksrevisionens publikationsservice
114 90 Stockholm

RIKSREVISIONEN

NYBROGATAN 55, 114 9O STOCKHOLM
08-5171 40 00
WWW.RIKSREVISIONEN.SE



	RiR 2013:11 Statens kunskapsspridning till skolan
	Om Riksrevisionen
	Titelsida
	Missiv
	Innehåll
	Sammanfattning
	1	Inledning
	1.1	Motiv till granskning
	1.2	Syfte och revisionsfråga
	1.3	Bedömningsgrunder
	1.4	Kunskapsspridning och andra begrepp
	1.5	Genomförande 
	1.6	Avgränsningar

	2	Bakgrund
	2.1	Ansvarsfördelning inom skolan
	2.2	Forskning om kunskapsimplementering

	3	Regeringens styrning
	3.1	�Utbildningen ska vila på vetenskaplig grund och beprövad erfarenhet
	3.2	Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag
	3.3	Iakttagelser

	4	Skolverkets insatser
	4.1	Skolverkets arbete med kunskapsspridning
	4.2	Skolverkets arbete med att analysera behov
	4.3	Skolverkets kunskapsspridning
	4.4	�Skolverkets uppföljning och utvärdering av kunskapsspridning
	4.5	Iakttagelser

	5	Slutsatser och rekommendationer
	5.1	Inledning
	5.2	Övergripande slutsatser
	5.3	Regeringens styrning av Skolverkets utvecklingsuppdrag
	5.4	Skolverkets utvecklingsuppdrag
	5.5	Rekommendationer

	Referensförteckning



