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Intern kontroll i ekonomi- och
personaladministration samt Redovisning av

utlandsinsatser

Riksrevisionen har under hdsten genomfort ett antal granskningar och besok
hos enheter vid Forsvarsmakten. Granskningen har resulterat i iakttagelser
som Riksrevisionen vill fasta Forsvarsmaktens uppmarksamhet pa i denna
revisionsrapport.

Riksrevisionen énskar information senast 2009-12-23 med anledning av vara
iakttagelser i denna rapport.

1. Sammanfattning

Denna rapport sammanfattar delar av de iakttagelser och rekommendationer
som Riksrevisionen noterat vid besok pa forband och enheter under hosten
2009. Berorda enheter avseende de fragor som tas upp i denna rapport har
frémst varit olika enheter inom FMLOG, HR-Centrum, administrativ
personal vid Utlandsstyrkan samt handlaggare vid tva forband.

| rapporten noterar Riksrevisionen att:

- Forsvarsmakten bor analysera och ta stéllning till hur en tillfredsstallande
kontrollniva dver fakturering och redovisning kan uppnas pa ett
kostnadseffektivt sétt vid dvergang till nytt ekonomisystem

- Forsvarsmakten bor ta stallning till hur ansvaret for kontroll av en korrekt
I6nehantering fortséattningsvis skall fordelas, och hur forutsattningar ska
skapas for enskilda befattningshavare att uppfylla detta ansvar

- Forsvarsmakten bor 6vervaga att infor arsredovisningen 2009 ytterligare
utveckla beskrivningen av vilka redovisningsprinciper som tillampas vid
redovisning av kostnader och utgifter for de internationella insatserna samt
avrakningen av anslaget 1.2 Fredsframjande truppinsatser

2. Intern kontroll i redovisningen

Forsvarsmakten har under 2009 pabérjat inférandet av nytt ekonomisystem,
SAP, som en del av program PRIO. Flera olika interna och externa
intressenter har foljt detta projekt, och rapporteringar har gjorts fran bl.a.
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Statskontoret och Férsvarsmaktens internrevision. Riksrevisionen har i
revisionsrapport daterad 2009-09-23 (dnr 32-2009-0559-1), pétalat vissa
brister som uppstatt avseende kundfaktureringen hos den organisationsenhet,
FMLOG, som hittills gatt in i det nya systemet. Under varen 2010 kommer
resterande organisationsenheter inom Forsvarsmakten att inféra det nya
ekonomisystemet och ytterligare moduler kommer att inféras under de
narmaste aren.

Dnr 32-2009-0559-2

Den granskning som Riksrevisionen gjort under hosten visar pa flera risker
rérande den interna kontrollen i redovisningen i samband med 6vergangen till
nytt system. Inledningsvis kan Riksrevisionen konstatera att
kundfaktureringen mot savél externa som interna kunder anyo fatt stoppas
efter halvarsskiftet och fortfarande inte hade aterupptagits fullt ut vid
granskningstillféllet i slutet av oktober. Enligt det svar Forsvarsmakten
lamnat pa ovan namnd revisionsrapport ar ambitionen att kundfaktureringen
skall kunna aterupptas under november manad. De nu konstaterade bristerna
rorande faktureringen medfor saval okad likviditetspafrestning for
Forsvarsmakten, som en okad osakerhet for de kunder som inte erhaller
I6pande fakturering. Forsvarsmaktens externa kundfakturering uppgar arligen
till ca 1 miljard kr, varav merparten avser statliga motparter.

Uppgifter som erhallits vid granskningen visar ocksa att omfattningen av for
sent betalade leverantorsfakturor okat kraftigt i samband med bytet av
ekonomisystem, vilket fatt till foljd att kostnader for dréjsmalsrantor enligt
uppgift fordubblats jamfort med foregaende ar. En bidragande orsak till
forsenade betalningar ar savitt Riksrevisionen forstar att den information som
i systemet finns om attestratter och behorigheter inte fullt ut motsvarar
faktiska forhallanden i verksamheten, varfor det tar lang tid innan fakturorna
nar den tjansteman som ska attestera kostnaden. Vidare har det ocksa i vissa
fall funnits betydande efterslapningar i inregistrering av uppgifter om vilken
tjansteman som ska ha vilka attestbehdrigheter mm.

For att uppna en tillfredsstallande niva av intern kontroll kravs en lamplig
uppséttning av férebyggande, upptackande samt efterkontroller i en process.
Den information som Riksrevisionen erhallit vid granskningen indikerar att
de resurser som tidigare funnits till férfogande for upptickande- och
efterkontroller ytterligare minskar till f6ljd av organisations- och
ansvarsforandringar vid inforandet av det nya systemet.

Riksrevisionen har vid flera tillfallen pekat pa otydligheten i hur
kontrollansvaret ar fordelat i organisationen. Den bild Riksrevisionen fatt i
samband med hdstens granskning &r att den fordelning av ansvar och roller
som fortsattningsvis kommer att gélla stéller 6kade krav pa dels att den forsta
lanken i kedjan (exv. den anstéllde som skriver en inkdpsorder) hanterar
denna pa ratt satt avseende huvudbokskontering mm, dels att den attesterande
chefen i nasta led faktiskt upptacker eventuella fel som gjorts i féregaende
steg. Darefter finns endast i begréansad omfattning ytterligare kontroller for
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att sakerstalla att redovisningen blir korrekt. Exempel pa brister som kan
uppsta ar att anskaffningar som borde lanefinansieras hos Riksgalden istéllet
anslagsfinansieras, eller att transaktioner hanteras fel ur skattesynpunkt;
bedomningar som i vissa fall kan kréava en relativt langtgdende kunskap om
géllande redovisningsregelverk. For att kontrolimiljon ska fungera anser
Riksrevisionen det vara av vasentlig vikt, dels att berdrda personer
informeras och utbildas om roller, ansvar, redovisningsprinciper och
systemfunktionalitet, dels att Forsvarsmakten sékerstaller att det ges
tillrackligt med tid och resurser for att kunna hantera uppgiften pa ett adekvat
sétt. | ssmmanhanget kan bl.a. noteras de iakttagelser som Forsvarsmaktens
internrevision framfort i nagra revisionsrapporter under aret (HKV 2009-06-
03 23 800.59184 samt HKV 2009-10-23 23 800.64400), angaende fordelning
av attestbehdrigheter respektive kvalitet i redovisningsunderlag.

Dnr 32-2009-0559-2

Rekommendation

Riksrevisionen anser att Forsvarsmakten bor analysera och ta stallning till hur
en tillfredsstallande kontrollniva 6ver fakturering och redovisning kan uppnas
pa ett kostnadseffektivt satt, och da beakta vilka kontrollmoment som bor
foretas i olika delar av redovisningskedjan. | detta arbete &r det sérskilt
viktigt att sakerstalla kompetens och tid for de personer/enheter som aléaggs
detta ansvar for att sakerstalla att uppgiften kan losas pa 6nskat satt.

3. Intern kontroll i I6nehantering

Riksrevisionen har i tidigare rapporter framfort synpunkter pa oklarheter
aven i ansvaret for att 16ner och ersattningar utbetalas i enlighet med géllande
regelverk. Férsvarsmakten har ocksa sjalva i arsredovisningen for 2008
noterat detta som ett omrade dar det finns risk for vasentliga brister i den
interna kontrollen.

Riksrevisionens bedémning &r det finns risk att denna typ av problem
ytterligare &r pa vag att 6ka. Riksrevisionen har vid intervjuer pa férband och
enheter inom Foérsvarsmakten erhallit information om ett antal fall under aret
dar personal inte erhallit berattigad 16n, dar 16n utbetalats till personer som
inte borde uppbéra ersattning, dar dubbla erséttningar utbetalats for samma
prestation. | flertalet fall anges problemen relatera dels till kvaliteten i den
grundinformation som utgor s.k. ”masterdata” for stora delar av
informationsflodet saval i SAP, som mellan SAP och I6nesystemet Palasso,
dels till flodet av information mellan det nyskapade HR-centrum, FMLOG:s
I6neenhet samt de berdrda organisationsenheterna. Exempel pa problem som
noterats ar att personal trots paborjad anstéllning inte registreras in som
anstéallda i den ovan ndmnda centrala databasen, att personal vid byte av
tjanstgoringsenhet i stallet registreras som anstalld vid bada enheterna och da
i vissa fall kan uppbara dubbel 16n, samt att personal kvarstar i systemet som
I6nemottagare trots att anstaliningen avslutats.
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| Forsvarsmaktens ekonomihandbok for 2009 ligger ett uttalat ansvar pa
I6neenheten att utfora ett antal olika kontrollmoment. Det forefaller dock
vara tveksamt om enheten har praktisk mdéjlighet att utféra de kontroller som
efterfragas, och den bild Riksrevisionen fatt under hésten ar att de kontroller
som utfors snarare skots hos de enskilda forbanden. Nagon samlad styrning
av forbanden i detta avseende har dock inte kunnat identifieras, forutom att
vissa 6vergripande kontrollfragor tillstéllts forbanden infor arets
inrapportering av riskanalyser till hdgkvarteret. Vissa forband utvecklar
daremot egna kontrollmetoder och uppféljningsrapporter. Detta leder enligt
Riksrevisionens bedomning till att det sammantaget ar svart att bedéma hur
den interna kontrollen i I6nehanteringen faktiskt ar utformad, ett underlag
som Riksrevisionen ocksa bedomer vara nodvandigt infér ledningens
intygande i arsredovisningen om den interna kontrollen vid myndigheten. Det
bor vidare beaktas att brister &ven vid mindre beloppsmassiga konsekvenser,
kan leda till att allméanhetens fortroende for organisationen skadas, om 16n
eller ersattning for exempelvis dubbelt boende utbetalas pa felaktiga grunder.

Dnr 32-2009-0559-2

Rekommendation

I samband med omorganisation och personalreduceringar vid évergangen till
SAP, kommer sannolikt férbandens méjlighet till denna typ av kontroller att
kraftigt begrénsas. Riksrevisionen beddémer det darfor som vasentligt att
Forsvarsmakten tar stallning till hur ansvaret for kontroll av en korrekt
I6nehantering fortsattningsvis skall fordelas, dar &ven den praktiska
mojligheten att utfora begarda kontroller beaktas. De fragestallningar som
maste beaktas ar i allt vasentligt desamma som berérts avseende den
finansiella redovisningen ovan. Dvs hur sékerstalls en lamplig balans mellan
olika kontrollmetoder och hur sékerstélls att alla aktorer har tillracklig
information, utbildning, verksamhetskunskap och behdrighet for att kunna
hantera sina uppgifter pa ett tillfredsstéllande sétt.

4. Redovisning mot anslaget for fredsframjande
truppinsatser

Riksrevisionen framforde i revisionsrapporter avseende Forsvarsmaktens
arsredovisning for saval 2007 som 2008 vissa synpunkter pa redovisningen
av kostnader och utgifter for de internationella insatserna. Under sommaren
och hdsten 2009 har fornyade diskussioner forts med foretradare for
utlandsstyrkan om de redovisningsprinciper som tillampas, framfor allt for
anslaget 1.2 Fredsframjande truppinsatser, med avseende pa den s.k.
sérutgiftsmodellen. Denna modell anger i korthet att endast vissa typer av
merkostnader som uppstar till féljd av de internationella insatserna ska
redovisas mot berdrt anslag, medan 6évriga kostnader ska belasta ordinarie
verksamhetsanslag. Utifran de diskussioner som forts ser Riksrevisionen
inget som indikerar att Forsvarsmakten avviker fran de regler som beslutats
for anvéndningen av anslaget. Dédremot anser Riksrevisionen att det finns
anledning for Forsvarsmakten att i kommande arsredovisning ytterligare
fortydliga redovisningsprinciperna avseende vilka kostnader det ar som
faktiskt belastar berort anslag, respektive vilka typer av kostnader relaterade
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till insatserna som belastar andra anslag. Detta ror exempelvis kostnader for
personal vid hdgkvarteret som arbetar med administration av utlandsstyrkan
och de internationella insatserna, men som inte avraknas mot anslaget for
fredsframjande truppinsatser. Ett annat exempel &r de principer som tillampas
avseende fordelning av anskaffnings- och avskrivningskostnader mellan
anslaget for fredsframjande truppinsatser och évriga anslag.

Dnr 32-2009-0559-2

Rekommendation

Forsvarsmakten bor dvervaga att infor arsredovisningen 2009 ytterligare
utveckla beskrivningen av vilka redovisningsprinciper som tillampas vid
redovisning av kostnader och utgifter for de internationella insatserna samt
avrakningen av anslaget 1.2 Fredsframjande truppinsatser.

Ansvarig revisor Bengt Bengtsson har beslutat i detta d&rende. Uppdragsledare
Frank Lantz har varit féredragande.

Bengt Bengtsson Frank Lantz

Kopia for kdnnedom:
Regeringen
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