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Internkontrollen i Nationalmuseums samlingar

Riksrevisionen har som ett led i den arliga revisionen av Nationalmuseum med Prins Eugens
Waldemarsudde (NMW) granskat den interna kontrollen i samlingarna vid Nationalmuseum
(NM).

Granskningen har resulterat i iakttagelser som Riksrevisionen vill fasta NMW:s uppmarksamhet pa
i denna revisionsrapport.

Riksrevisionen énskar information senast 2013-03-29 med anledning av vara iakttagelser i denna
rapport.

1. Sammanfattning

Enligt 4 § 4 punkten Myndighetsforordningen (2007:515) ska myndighetens ledning sakerstalla att
det finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande satt. Riksrevisionen
bedomer att NMW for narvarande inte till fullo lever upp till detta krav avseende foremalen i
samlingarna. Riksrevisionen bedémer vidare att detta innebar 6kade risker i samband med att
NM:s huvudbyggnad evakueras.

Riksrevisionen har genom tva olika stickprovsmetoder granskat den interna kontrollen i NM:s
samling avseende konsthantverk och design. Olika typer av brister har observerats. Bland annat
har foremal inte aterfunnits vid inventering, platsangivelse i foremalsregistret har saknats eller
angivits felaktigt i foremalsregistret och foremal saknar mérkning. Slutsatserna fran de tva
stickprovsmetoderna maste dras var for sig. Slutsatsen av stickproven fran register till foremal ar
att det, med 95 % sannolikhet, foreligger nédgon typ av fel i registreringen och/eller placeringen av
foremalen i delsamlingen for konsthantverk och design i mellan 17 % och 34 % av fallen. Det
omvénda stickprovet kan inte utvarderas med samma statistiska metod men resultatet indikerar att
brister foreligger i ungefar samma omfattning.

Riksrevisionen bedomer dérfor att det finns brister i den interna styrningen och kontrollen av
NM:s samlingar av konsthantverk och design.

Vidare bedomer Riksrevisionen att det inte kan betraktas som god intern kontroll att mer &n halften
(56 %) av NMW:s foremal inte ar inventarieforda. De flesta av dessa tillhor tecknings- och
grafiksamlingen. FOr nérvarande ar 18 % av myndighetens totala samlingar registrerade i Museum
Plus, som ar det nuvarande digitala foremalsregistret.
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NMW genomfar normalt inte heller vare sig arliga, systemetiska eller stickprovsvisa inventeringar
av foremal, trots att delar av NMW:s samlingar ar stoldbegarliga. Infér den kommande
evakueringen av Nationalmuseibyggnaden har dock sérskilda inventeringsprojekt bedrivits — bl.a.
av delsamlingen konsthantverk och design. Riksrevisionens granskning visar dock att avvikelser
kvarstar aven efter denna inventering.

2. Bakgrund och motiv till granskningen

Staten forvaltar genom museerna stora mangder foremal, men omfattningen varierar mellan olika
myndigheter. Vissa museer har flera miljoner féremal i sina samlingar medan andras samlingar ar
mer begransade. NMW har ca 700 000 stycken foremal. Vidare varierar omfattningen av
nyanskaffningar av foremal mellan de olika myndigheternas samlingar, vilket paverkar
mojligheterna att uppratthalla och forbattra den interna styrningen och kontrollen. Nar det galler
NMW har tillvaxten till samlingarna under de senaste tre &ren varit mellan ca 100 — 700 stycken
foremal per ar. Museernas samlingar bestér av varierande typer av féremal. Samlingarna kan besta
av t.ex. vaxter och vavnader, arkeologiskt material inkl. ben fran djur och manniskor, textilier och
konst.

Alla samlingar har ett kulturhistoriskt varde. | NMW:s fall har bade samlingarna och enstaka
foremal ocksa stora ekonomiska varden. Enligt férordning (2007:1175) med instruktion for NMW
3 § 1 punkten ar en av NMW:s karnuppgifter att varda och forteckna de samlingar som har
anfortrotts myndigheten.
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3. Metod

B Teckning och grafik, 81 %

B Konsthantverk och design, 5 %

Maleri och skulptur, 2 %

B Slottssamlingarna, 5 %

M Gustavsberg, 7 %

Figur 1: Antalet foremals procentuella fordelning i samlingarna och vart urval av delsamling.

Granskning har genomforts som en fortséttning pa och uppféljning av de granskningar som
genomfordes &r 2006 respektive ar 20092 Ar 2006 genomfordes ett mindre stickprov ur Statens
portrattsamling vid Gripsholms slott. Ar 2009 gjordes ett mer omfattande stickprov ur
grafiksamlingen. Arets granskning har inriktats mot samlingen av konsthantverk och design, bland
annat pa grund av att den utgdr en av de storre delsamlingar myndigheten forvaltar. Delsamlingen
bestar av 33 733 stycken foremal.

Granskningen bestér av tvé olika delar. Stickprov av foremal har tagits i syfte att fysiskt
kontrollera féremals placering samt kvaliteten i den information som féremalsregistreringen
innehaller. Dessutom har vi stallt frigor om andra aspekter av foremalsforvaltningen sdsom
foremalsregistrering, skalskydd samt rutiner och arbetsprocesser.

Stickproven har genomférts genom ett revisionsmassigt urval. 116 objekt har granskats i ett
obundet slumpmassigt urval fran registret till de fysiska foremalen i samlingen. Urvalet har gjorts
slumpmassigt med hjélp av ett registeranalysverktyg. Det revisionsmassiga urvalet innebér att vi
har granskat en del av populationen® men att vi and&, med viss sikerhet, kan dra slutsatser om
forhallandet i hela samlingen av konsthantverk och design.

Harutover har 87 objekt granskats genom ett urval som har skett pd mer praktiska grunder. Dessa
87 foremal har valts ut vid besok i samlingen for att sedan féljas upp mot registrerade uppgifter.

! Dnr: 32-2006-0672, Revisionsrapport daterad 2007-05-04
2 Dnr: 32-2009-0705, Revisionspromemoria daterad 2010-05-27
% Med populationen avses delsamlingen konsthantverk och design.
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4. Stickproven pavisar behov av bittre kontroll

Stickprovsresultat
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Figur 2: Stickprovsresultat per stickprovstyp avs. konsthantverk och design.

Stickprov av foremal valda fran registret Museum Plus

Totalt noterades olika typer av fel avseende 29 av de 116 féremal som ingick i urvalet. Fyra
foremal* kunde inte &terfinnas rent fysiskt. Fem féremal saknade platsangivelse i foremalsregistret
och ytterligare fem foremal hade felaktig platsangivelse i foremalsregistret. Ett foremal finns inte
langre kvar hos myndigheten p.g.a. att det har bytts bort mot ett annat foremal utan att &ndringar
med anledning av bytet har registrerats. Tre foremal har deponerats hos Medelhavsmuseet utan att
sedvanliga lanehandlingar har upprattats (se dven kapitel 7 nedan). Ytterligare ett foremal saknade
markning och kunde dérfér inte med sékerhet identifieras vid stickprovsinventeringen. Slutligen
har forvaltningen av tio foremal 6verforts till Ostasiatiska museet utan att foremalen har tagits bort
ur NM:s foremalsregister.

Den slutsats som kan dras &r att man, med 95 % sannolikhet, kan vara saker pa att NM har
avvikelser mellan registret och samlingen konsthantverk och design i mellan 17 % och 34 % av
fallen.

* En broderad tavla, ett stycke sidentaft och tv4 tallrikar.
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Stickprov av foremal valda ur samlingen

Stickprovet genomfdrdes pa plats i samlingarna. Foremal i olika rum har vid paseende valts ut for
kontroll mot registrerade uppgifter. | detta urval har vi funnit fel avseende registrerade uppgifter
for 20 av de 87 foremal som ingick i urvalet. Nio av féremélen var inte registrerade i
foremalsregistret (se nedan separat avsnitt med iakttagelser avseende oregistrerade foremal). Fyra
foremal saknade platsangivelse och ytterligare sju foremal hade felaktig platsangivelse i
foremalsregistret.

5. Registreringen behover fortfarande férbattras

Vid de granskningar av samlingarna som genomférdes ar 2006 respektive ar 2009 fann
Riksrevisionen brister avseende NMW:s registrering av foremal. Riksrevisionen bedomer att
motsvarande brister fortfarande kvarstar.

De formella krav som finns fér myndigheter avseende registrering av foremal galler generellt for
alla typer av materiella anlaggningstillgangar, till vilka kulturtillgdngar sasom museiféremal
raknas. Inga sarskilda regler finns vare sig for registrering av museiforemal generellt eller for
digital registrering av sddana. Detta innebdr att de krav pé registrering av féremal som géller
aterfinns i Ekonomistyrningsverkets (ESV) handledning (2009:32) Materiella
anlaggningstillgangar. Registrerade uppgifter ska gora det mojligt att identifiera foremalet samt
att avlasa anskaffningstidpunkt och eventuellt anskaffningsvérde. | registret ska samtliga
anlaggningstillgangar som innehas av myndigheten redovisas. Om overlatelse sker ska foremalen
avforas ur registret senast i samband med arsbokslut. Stoldbegarliga tillgangar ska registreras dven
om anskaffningsvardet ar lagt (for narvarande galler gransen ett halvt prisbasbelopp).

NMW:s totala samlingar uppgar till ca 700 000 foremal. Majoriteten av dessa (ca 58 %) ar inte
registrerade pa nagot satt i nagot av de olika register som NMW har anvént genom aren. Sedan ar
2009 anvands museidatabasen Museum Plus. For ndrvarande &r ca 127 000 foremal (18 %)
registrerade i detta system. Resterande ca 24 % av samlingarna &r registrerade i &ldre register
sdsom inventariebocker. Majoriteten av dessa tillhdr tecknings- och grafiksamlingen. For
samlingen konsthantverk och designsamlingen géller dessutom att inga foremal anskaffade efter ar
2009 har registrerats i Museum Plus utan har bara registrerats i en databas uppbyggd i programmet
Excel.

For att pa ett effektivt satt kunna tillgangliggora foremal och av sakerhetsskél, &r det ocksa viktigt
att aktuella uppgifter om féremalens placering &r registrerade. Som framgar ovan, har
Riksrevisionen funnit flera brister i de uppgifter som finns i registren om foremalens placering.
Hari ingar att de foremal som har 6verforts for forvaltning av Statens museer for
varldskultur/Ostasiatiska museet inte har avforts fran NMW:s register.
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Sammanfattningsvis beddmer Riksrevisionen att flera aspekter av foremalsregistreringen vid
NMW behéver forbattras for att uppfylla myndighetsférordningens krav pa god intern kontroll.

Riksrevisionen rekommenderar att NMW vidtar atgarder for 6ka andelen foremal som ar
registrerade i Museum Plus. Vidare rekommenderar Riksrevisionen att NMW kvalitetssékrar
befintliga uppgifter i de register som anvénds, t.ex. avseende foremalens placering.

6. Ingen arlig eller systematisk inventering sker

Vid granskning av samlingarna ar 2006 respektive ar 2009 fann Riksrevisionen brister avseende
NMW:s inventering av myndighetens foremal. Aven dessa brister kvarstar.

Inte heller nér det galler inventering av foremal finns sarskilda regler avseende foremal i
samlingarna. Museiféremal klassificeras som anlaggningstillgangar och samma regler som for
inventering av andra typer av materiella anlaggningstillgangar géller darmed. Enligt ESV:s
foreskrifter till 22 § férordning (2000:606) om myndigheters bokféring, ska inventering ske i den
omfattning som beddms erforderligt”. I ESV:s handledning Materiella anlaggningstillgangar har
detta krav fortydligats. Dar anges att inventering bor ske arligen.

NMW uppger att det inte finns resurser inom myndigheten for att prioritera inventering av
foremalen utom i begransad omfattning och i sérskilda avseenden. Exempel pa detta ar att
inventering sker i samband med utstallningar, omhangningar och utlaning. Pa grund av den
forestdende evakueringen av huvudbyggnaden inventerades dven samlingen av konsthantverk och
design i ett sarskilt projekt under aren 2009-2011. Trots att denna inventering har genomforts,
visar den stickprovsgranskning som Riksrevisionen har gjort att det foreligger brister.

Riksrevisionen beddmer att kombinationen av ofullstandig registrering och att inventering av
foremalen gors i begransad omfattning 6kar risken for att oegentligheter kan forekomma utan att
detta upptécks.

Riksrevisionen rekommenderar att NMW vidtar atgarder for att minska risken for oegentligheter
avseende foremal i myndighetens samlingar. Riksrevisionen rekommenderar att NMW exempelvis
infor arlig inventering av sarskilt vardefulla foremal. Kontinuerliga stickprov for att verifiera
samtliga foremals existens, placering m.m. bor tas. Stickproven kan med fordel utforas av eller
tillsammans med personal som normalt inte arbetar med hantering av foremal.

Om NMW bedomer att nuvarande generella regelverk inte ar andamalsenligt fér myndighetens
verksamhet och forutsattningar, rekommenderar Riksrevisionen att NMW tar upp fragan i
kommande budgetunderlag till regeringen. Enligt 9 kap. 2 § i férordning (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag ska myndigheten préva andamalsenligheten i de regler som
styr verksamheten. NMW kan endera lamna forslag till andring av reglerna eller foresla att
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myndigheten undantas fran befintliga regler avseende inventering av anlaggningstillgngar som ar
museiforemal.

7. Overenskommelse med Medelhavsmuseet saknas

NMW har deponerat vissa museiféremal hos andra organisationer. Normalt upprattas i samband
med detta en sakerhetsdeklaration och ett laneavtal for varje arende. Vid vart stickprov i
samlingarna noterades dock att sddana dokument saknades for foremal som har deponerats hos
Statens museer for varldskultur p& Medelhavsmuseet®. For dessa finns inga sedvanliga
depositionshandlingar, dokumentation i form av korrespondens mellan museerna eller dylikt hos
Medelhavsmuseet, men de har bekraftat att foremalen finns dar. NMW uppger att man inte har
bedomt att den sedvanliga dokumentationen har beh6vt anvandas da motparten &r en annan statlig
myndighet.

Riksrevisionen rekommenderar att de rutiner som har beslutats for utlaning och depositioner
anvands oavsett om motparten ar en annan statlig myndighet. Aven om formella avtal inte tecknas
mellan olika myndigheter inom staten, bor myndigheterna sinsemellan fatta 6verenskommelser
med motsvarande innehall i tillampliga avseenden.

Ansvarig revisor Marie Ortengren har beslutat i detta drende. Uppdragsledare Caroline Zakrisson
har varit foéredragande

Marie Ortengren Caroline Zakrisson

Kopia fér kinnedom:

Regeringen
Kulturdepartementet
Finansdepartementet, budgetavdelningen

® Delar av den s.k. Hannibalska glassamlingen, fragment av en fajansvas m.m.

RIKSREVISIONEN

NYBROGATAN 55

114 90 STOCKHOLM ¢<
08-5171 40 00 | WWW.RIKSREVISIONEN.SE NN

RIKSREVISIONEN



	Internkontrollen i Nationalmuseums samlingar
	1. Sammanfattning
	2. Bakgrund och motiv till granskningen
	3. Metod
	4. Stickproven påvisar behov av bättre kontroll
	Stickprov av föremål valda från registret Museum Plus
	Stickprov av föremål valda ur samlingen

	5. Registreringen behöver fortfarande förbättras
	6. Ingen årlig eller systematisk inventering sker
	7. Överenskommelse med Medelhavsmuseet saknas



