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Granskning av Forsvarshogskolan 2010

Riksrevisionen har som ett led i den arliga revisionen av Forsvarshogskolan
2010, granskat hogskolans interna styrning och kontroll avseende
inrapportering i Ladok, betalningar, inventarie- och anlaggningsregister samt
avgiftsfinansierade verksamhet.

Granskningen har resulterat i iakttagelser som Riksrevisionen vill fasta
Forsvarshogskolans uppmarksamhet pa i denna revisionsrapport.

Riksrevisionen énskar information senast 2011-05-20 med anledning av vara
iakttagelser i denna rapport.

Sammanfattning

Riksrevisionen har vid granskningen av Forsvarshdgskolan
sammanfattningsvis gjort foljande iakttagelser:

e Forsvarshogskolan saknar en dokumenterad riskanalys och
sdkerhetsstrategi for studiedokumentationssystemet Ladok.

e Brister har noterats i behérighetsadministrationen till Ladok bl.a.
dokumenteras inte behorigheter, kopior pa bestallning av behorigheter
fran Ladokkonsortiet sparas inte och behdrigheterna ar inte
tidsbegransade.

e Det forekommer rattningsprotokoll fran prov som inte &r underskrivna
och daterade av kursansvariga.

o Ett tillforlitligt inventarie- och anldggningsregister saknas.

e Forsvarshogskolan har inte identifierat nagra risker i processerna for
betalningar, beddmt dessa risker och implementerat kontroller som
atgardar dessa risker samt fljt upp att beslutade atgarder fungerar.

o Beloppsgrans (limit) saknas for betalningars storlek hos avropad
affarshank.

e Nagon forordnad ansvarig for hogskolans samtliga betalningar finns inte.

e Formellt forordnande med namnteckningsprover for de som har rétt att
gora Forsvarshogskolans betalningar saknas.

e Interna anvisningar och riktlinjer for den avgiftsfinansierade
verksamheten saknas

e Forsvarshogskolan redovisar 31 miljoner i 6verskott i den avgiftsfinan-
sierade verksamheten i arsredovisningen. Det stora 6verskottet kan tyda
pa att avgifterna ar for hogt berdknade alternativt att samtliga kostnader,
som ingar i berakningen avgifterna, inte redovisas i den avgifts-
finansierade verksamheten.

Riksrevisionen « 114 9o Stockholm « [Nybrogatan s55]
Tel 08-5171 40 00 « Fax 08-5171 41 00 « www.riksrevisionen.se
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Intern styrning och kontroll i inrapporteringen till LADOK
Samtliga universitet och hdgskolor ska enligt férordning (1993:1153) om
redovisning av studier m.m. vid universitet och hégskolor, fora ett
studieregister med uppgift bland annat om studenternas deltagande i
utbildning och uppnadda studieresultat.

Dnr 32-2010-0703

I &r har en granskningsinsats inriktats mot intern styrning och kontroll i
Forsvarshdgskolans rutiner for inrapportering i studiedokumentations-
systemet Ladok. Syftet med granskningen har varit att fa underlag for en
beddmning av om det finns tillfredsstéllande rutiner som sékerstéller att
uppgifterna i hogskolans Ladok ar riktiga. Granskningen har fokuserat pa
rutiner for att registrera studenter pa kurser och avklarade poing samt hur
dessa registreringar kvalitetssakras och skyddas.

Rikrevisionen konstaterar efter utford granskning att:

o Forsvarshigskolan saknar en dokumenterad riskanalys och
sakerhetsstrategi for Ladok. Denna bor omfatta risker for intrang och
andringar i register samt atgarder for att mota dessa.

¢ Tilldelning av behdrigheter i Ladok dokumenteras inte. Detta innebér att
en aktuell forteckning Over tilldelade behdrigheter i Ladok saknas.

e Kopia pa bestéllning av behdrigheter i Ladok fran Ladokkonsortiet sparas
inte pa Forsvarshogskolan.

e Behorigheterna till Ladok bor tidsbegransas, varefter ny provning bor
goras.

e Det forekommer rattningsprotokoll fran prov som inte &r underskrivna
och daterade av kursansvariga nagot som inte ar i enlighet med
Forsvarshdgskolan interna riktlinjer.

Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar att Forsvarshogskolan forbéattrar den interna
styrningen och kontrollen genom att analysera de risker som finns i
hogskolans rutiner i Ladok och besluta om atgarder for att mota identifierade
risker (riskanalys). Hogskolans riskanalys och strategi bér dokumenteras.

Riksrevisionen rekommenderar dven att Forsvarshdgskolan genomfor en
dversyn av rutinerna for uppféljning av tilldelade behérigheter i Ladok.
Uppfdljningen bor goras med jamna mellanrum, t.ex. var 3:e manad, for att
sékerstélla att de &r Overensstdmmande med aktuella arbetsuppgifter.

Riksrevisionen rekommenderar att Forsvarshiogskolan for att uppna en
tillfredsstallande intern kontroll vid registrering av betyg i Ladok, infor en
rutin som sakerstaller att rattningsprotokollen ar daterade och underskrivna
av kursansvarig eller examinator innan dessa registreras.

Inventarie- och anlaggningsregister

Forsvarshogskolan saknar ett tillforlitligt inventarie- och anldggningsregister.
Detta innebdr att i 22 § forordning (2000:606) om myndigheters bokforing,
stallda krav pa myndigheters hantering av inventarie- och anlaggningsregister
inte &r uppfyllt. Riksrevisionen har noterat att arbetet med att ta fram och
utveckla interna regler och l6pande rutiner for hantering av anldggnings-
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tillgangar och stoldbegérlig egendom ingar i Forsvarshogskolans planering
2011 for utveckling av EA- rutiner. Riksrevisionen kommer under 2011 att
folja Forsvarshogskolans arbete med inventarie- och anlédggningsregister.
Riksrevisionen har dven noterat vid granskningen att ndgon inventering av
tillgangarna inte har gjorts.

Dnr 32-2010-0703

Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar att Forsvarshégskolan i samband med
utvecklingen av ett inventarie- och anlaggningsregister, &ven genomfor en
fullstédndig inventering av samtliga hogskolans inventarier och
anlaggningstillgangar. Tillgangar som &r stoldbegarliga eller for vilka
registrering av andra sk&l ar lamplig, ska dven registreras i inventarie- och
anlaggningsregistret och bli foremal for inventering. Tillgangar som
utrangeras fortecknas i kassationsprotokoll varefter forordnad inventerings-
forrattare formellt tar beslut om att utrangera tillgangen.

Séakerheten i Forsvarshdgskolans betalningar

En granskning har gjorts for att bedéma om Forsvarshogskolan har en
tillfredsstallande intern styrning och kontroll i sina betalningar. |
granskningen har bl.a. ingatt att identifiera Forsvarshogskolans kontroller i
betalningsprocessen och om kontrollerna fungerar pa avsett sétt och
tillforsékrar att endast behériga, godk&nda och verksamhetsanknutna
utbetalningar har genomforts.

Vid granskningen har Riksrevisionen noterat att Forsvarshogskolan inte i
form av en riskanalys, har identifierat nagra risker i processerna (i rutiner och
system) for betalningar, bedémt riskerna och implementerat kontroller som
atgardar dessa risker.

Vidare har noterats att Forsvarshigskolan inte har faststallt nagon belopps-
grans (limit) for betalningars storlek hos avropad affarsbank eller utsett
nagon ansvarig for sakerheten i hogskolans samtliga betalningar. Formellt
forordnande som innehaller namnteckningsprov for de som har rétt att gora
utbetalningar saknas aven vid Forsvarshdgskolan.

Rekommendationer

For att forbattra den interna styrningen och kontrollen i hdgskolans

betalningar rekommenderar Riksrevisionen att Forsvarshdgskolan:

o identifierar och goér en beddmning av risker/ hot inom hégskolans
betalningsprocesser som helhet och beslutar om atgarder for att méta
dessa risker (riskanalys). Resultatet av analysen bdr dokumenteras.

e utser en person med ett tydligt och utpekat mandat och samman-
héngande ansvar for sdkerheten i hdgskolans betalningsprocesser.

e infor beloppsgréns (limit) for betalningars storlek hos avropad
affarshank.

o formellt férordnar med namnteckningsprover fér de som har ratt att gora
utbetalningar vid Forsvarshogskolan.

e ser @ver hantering och forvaring av de pinkoder och betaldosor som
anvands vid betalningar. Férsvarshogskolan bor dven utarbeta interna
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riktlinjer med narmare anvisningar for saker hantering och férvaring av
dessa.

Avgiftsfinansierad verksamhet

Efter Riksrevisionens granskning av Forsvarshogskolan arsredovisning 2009
erholl hogskolan en invandning i revisionsberéttelsen, bl.a. med anledning av
stora brister i redovisningen av den avgiftsfinansierade verksamheten. |
arsredovisningen 2009 uppgick avgifterna till 255 miljoner kronor, vilket var
narmare 50 % av Forsvarshogskolan totala finansiering,

Med anledning av foregaende ars brister och storleken pa Forsvarshogskolans
avgifter, har under 2010 en granskning gjorts av den interna styrningen och
kontrollen i den avgiftsfinansierade verksamheten.

Vid granskningen har framkommit att FOrsvarshogskolan helt saknar interna
anvisningar och riktlinjer for den avgiftsfinansierade verksamheten. Detta
innebdr att det saknas interna styrdokument for t.ex. vilka avgifter som
hogskolan far ta ut, definitioner pa olika typer av avgifter samt skillnaden
mellan avgift och bidrag (klassificering), full kostnadstackning m.m. Vidare
framgar inte av Forsvarshogskolans kontoplan vilka avgifter som ska
bokfdras pa respektive konto i ekonomisystemet.

Forsvarshogskolan redovisar i arsredovisningen for 2010 ett ackumulerat
overskott i den avgiftsfinansierade verksamheten pa 87 miljoner kronor,
varav 31 miljoner kronor avser enbart 2010.

Av Forsvarshogskolan regleringsbrev framgar att det ekonomiska malet for
den avgiftsfinansierade verksamheten &r att avgifterna ska sattas sa att kravet
pa full kostnadstackning® uppnés.

Med tanke pa det mycket stora dverskottet i den avgiftsfinansierade verk-
samheten, kan antas att Forsvarshégskolans avgifter ar for hogt beraknade.
Alternativt att samtliga kostnader som ingar i berakningen av avgifterna, inte
redovisas i den avgiftsfinansierade verksamheten i arsredovisningen.
Avgiftsintakterna i arsredovisningen 2010 6verstiger kostnaderna med
néarmare 15 %.

Rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar att Forsvarshogskolan forbéattrar den interna
styrningen och kontrollen i den avgiftsfinansierade verksamheten genom att
utarbeta interna riktlinjer och anvisningar for verksamheten. Kontoplanen bor
aven goras tydligare sa att det av den framgar vilka avgifter som ska bokféras
pa respektive konto.

! Av ESV:s foreskrifter till 5 § avgiftsforordningen framgar att: ”Fér att uppna full kostnadstéickning i

respektive avgiftsbelagd verksamhet ska myndigheten berikna avgiftsnivan sa att den langsiktiga sjalv-
kostnaden técks. Detta innebar att avgifterna ska sattas sa att intakterna pa ett eller nagra érs sikt tacker
samtliga med verksamheten direkt eller indirekt forenade kostnader.”
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Riksrevisionen rekommenderar att Forsvarshogskolan utreder anledningen till
de stora 6verskotten i den avgiftsfinansierade verksamheten. Hogskolan bor
da bl.a. kontrollera att avgifterna beraknas enligt principen for full
kostnadstéckning och att samtliga kostnader som tillhor verksamheten
redovisas pa ett korrekt satt. Forsvarshogskolan bor darefter vidta atgarder
som sékerstaller en korrekt redovisning av den avgiftsfinansierade
verksamheten.

Ansvarig revisor Claes Backman har beslutat i detta &rende. Uppdragsledare
Christer Carlsson har varit foredragande.

Claes Backman Christer Carlsson

Kopia for kinnedom:

Regeringen
Utbildningsdepartementet

Finansdepartementet (budgetavdelningen)
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