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KLASSIFICERING AV MOTIVERINGAR TILL ATT FRAGAN OM BROTTSOFFERSTODJANDE VERKSAMHET INTE HAR STALLTS

Motiveringar i fritextfalt till varfér malsagande
ej har tillfragats om den 6nskar kontakt med
brottsofferstédjande verksamhet

Nir en anmilan tas upp har den polisanstillda i uppgift att friga om malsigande
onskar kontakt med brottsofferstodjande verksamhet. Polismyndigheten har gjort det
obligatoriskt i utredningssystemet Durtva att stilla frigan, men det finns situationer di
det inte ir limpligt eller mojligt. Nir fragan inte stills 4r det obligatoriskt att fylla

i fritextfiltet "motivering till ej tillfragad”. Hir foljer var klassificering av motiveringarna
i anmilningar dir privatpersoner ir malsigande, r 2020. Urvalet ir gjort utifrdn de
registrerade anmilningssitt! som innebir muntlig kontakt med den som anmiler. Hir
redovisar vi de motiveringar som har forekommit i minst tio fall.2

Tabell 1 Summering

Antal Andel
Motivering som vi menar inte motsvarar filtets syfte 94 058 0,362734
Ingen kontakt med malsdgande 80 709 0,311254
Juridisk person 37819 0,145849
Okategoriserade 21162 0,081611
Malsigandes tillstand férhindrar att fragan stills 5963 0,022996
Elektronisk anmalan 4271 0,016471
Glémt bort att fraga 3080 0,011878
Avgors senare 2583 0,009961
Ovrigt barn och unga 2070 0,007983
Ej brott 1720 0,006633
Sprakférbistring 1643 0,006336
Lokal rutin 1478 0,0057
Malsigande har redan fatt information 1439 0,005549
Malsagande vill ej medverka 1308 0,005044
Totalsumma 259 303 1

1 Kontaktcenter, polisanstilld i tjinst, besék pa polisstation, telefon. Anmilningar registrerade pa féljande
anmilningssitt ingar inte i sammanstillningen: internetanmilan, skrivelse, telefax.

2 Det innebir att de listade motiveringarna i kategorierna inte summerar till det totala antalet, eftersom vi
inte redovisar de motiveringar som férekommit firre 4n tio ganger.
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Tabell 2 Motivering som vi menar inte motsvarar filtets syfte

Antal

Totalt 94 058
35405

E) TILLFRAGAD 27 402
7239

E) tillfragad. 5012
4367

E) AKTUELLT 3761
E) anledning anta 1805
X 1578
FRagan ej stalld 854
764

Inte aktuellt. 620
Ej aktuellt. 470
Inte aktuellt 465
, 444
Ej tillf. 422
Ej anledning att anta 281
EJ tillfalle 276
Inte tillfragad 27
Ej tilfragad 173
MA egj tillfragad 122
109

NEJ 84
E) 79
59

- 55
XX 44
41

Ej tillf 40
E) tilfragad. 39
z 36
Ej tillfille. 32
' 32
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Antal
JMA 31
Fragan ej stilld. 31
Ej tillfagad 29
Ej tillfragade 29
Ej aktuellt vid tillfallet 27
EJ tillfargad. 24
Gavs ¢j tillfille 24
Ej tillfargad 22
Ej tillfragad p.g.a totalbrand 22
Malségande e;j tillfragad. 21
Ej tillfraga 21
A 20
0 20
M 19
Ej tilflragad 19
Malsiagande ej tillfragad 17
Ej tillfragad i skrivande stund 16
Ej tillfragat 15
- 15
LOB 14
Ej tillfragad i samband med férhér 14
Ej aktuell 14
Fanns ej tillfalle 13
Ej tillfragan 13
Ej tillfragad vid férhérstillfillet 13
Ung 12
ev 11
Ejtillfragad 11
Ej tillfragad i nulaget 11
Ej aktuellt i dagslaget 11
Ej tillfragad vid tillfillet 10
Ej aktuellt i nuliget 10
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Tabell 3 Ingen kontakt med malsidgande

Antal
Totalt 80709
EJ ANMALARE 10 494
E) NARVARANDE 7 443
E) PA PLATS 5180
E) talat med 2 546
EJ pratat med MA 2165
E) talat med malsigande 2078
Annan anmilare 2025
E) KONTAKTAD 1637
Malsagare ej anmilare 1623
Ej talat med malsagande. 1541
E) talat med MA 1532
E) HORD 1484
Ej anmalare. 1425
E) pratat med malsigande 1311
E) talat med. 1235
Malsidgande ej anmilare 1224
Ej vidtalad 1087
Malsagande ej anmilare. 938
E) pratat med 920
E) pa plats. 901
E) KONTAKT 895
E) pratat med malsigande. 843
E) anm 823
Ej ndrvarande. 722
HAr inte pratat med malsédganden. 585
Ej tilltalad. 572
EJ VARIT | KONTAKT MED MA 535
EJ TALAT MED MALSAGANDEN 533
Ej inringare 523
E) varit i kontakt 505
Ej talat med malsiganden. 500
Ej talat med Malsigare. 476
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Antal
Inte pratat med malsdganden 441
Ej Kontakt. 401
Ej pratat med Malsagaren. 395
Ej pratat med MA. 381
Ej talat med Malsigare 352
Ej varit i kontakt med Malsagande 346
Ej nédrvarande vid anmilningstillfillet 345
Ej varit i kontakt. 319
E) nirvarande vid anmilningsupptagning 3N
Personen ej ndrvarande 295
Malsaganden ej anmalare 278
Ej talat med malsigaren 277
Ej pratat med malsidganden. 276
Ej tilltalad 275
Malsigare ej anmilare. 273
Ej i kontakt. 256
Ej pratat med Mals&gare 247
E) varit i kontakt med. 244
MA ej anmilare 233
Ej ndrvarande vid anmilningsupptagningen 231
Ej ndrvarande vid anmilan 224
Var ej pa plats 214
Ej herd. 210
M3 ej anmilaren. 204
Ej inringare. 201
Anmilt av annan person. 198
Ingen kontakt 194
E) pratat med malsigaren 191
Inte pratat med malsagande. 185
Har ej talat med malsaganden 185
Anmilare ej malsagare 184
Ej pratat med malsidganden 178
Ej ndrvarande vid anmilningstillfillet. 174
Annan anmilare. 173
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Antal
Malsidgande ej nirvarande 165
MALSAGANDE EJ PA PLATS 159
Ej pratat med. 145
Ej talat med fysisk malsidgande. 143
Ej med vid anmilningstillfillet 136
E) méd som gér anm 134
Malsigare dr ej anmilare 130
E) kontaktad. 129
Person E) nirvarande 128
Ej talat med MA. 126
Ej varit i kontakt med malsagande. 125
Ej malsiagaren som gjorde anmailan. 124
Annan dn anmilare 122
Har ej talat med malsiaganden. 121
Ej nédrvarande vid anmilan. 116
Har ej pratat med MA 114
MA Ej ndrvarande 113
Ej vidtalad. 109
Malsagande gjorde inte anmilan 103
Ej haft kontakt 101
EJ NARVARANDE VID ANMALNINGSUPPTAGNING. 97
Operatéren har ej talat med malsiagande. 93
Ej med vid anmilan 92
Ej varit i kontakt med MA. 89
Anmilt av annan 87
Anmiilare annan. 86
Annan upprittade anmilan 86
Annan Anm &5
E) pa platsen 79
Ej talat med malsagaren. 77
E) varit i kontakt med malsaganden 76
Anm gjord av annan 76
Ej forherd 73
Ej kontaktbar 67
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KLASSIFICERING AV MOTIVERINGAR TILL ATT FRAGAN OM BROTTSOFFERSTODJANDE VERKSAMHET INTE HAR STALLTS

Antal
Ej varit i kontakt med malsidganden. 65
MA ej pa plats 64
Ej vart i kontakt med malsiganden 64
Inte pratat med 62
Ej traffat malsidgande 62
Inte narvarat vid anmalningstillfillet 60
Ej ndrvarande under anmélningsupptagning 56
Anmilan gjord av annan 56
Annan dn anmilaren 54
Ej pa plats vid anmalningsupptagning 53
Ej tillfragad vid anmilningsupptagning 52
Malsiagande var ej anmilare 51
Anmilan gjord av annan. 51
Var ej pa plats. 50
Inte pa plats 50
E) tillfragad vid anmalningsupptagningen 50
Ej narvarande vid anm 50
Ej pratat med MA 49
Ej talats vid 48
Inte ndrvarande 47
OP har ej pratat med MA 46
Ej ndrvarande i samtal 45
Ej narvarande vid anm.tillfillet 45
Ej samtalat med 43
Har ej pratat med malsiagande 42
Ej tillfragad pa plats 42
Inte talat med malsigande 41
Ej pa plats vid anmalningstillfallet 47
Ej tillfragad vid anmilningstillfallet 47
E) KONTAKT MED MA 40
MA ej anmilaren 39
Malsiaganden E) pa plats 39
E) varit i kontakt med 39
Personen ej nirvarande. 38
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Antal
Malsdganden ej nirvarande 38
E) varit i kontakt med malsigaren 38
Ej kontakt med malsigande 38
Talade ej med malsagaren 37
Kanner ej till anmalan 37
Ej tillfragad vid anmilningsupptagandet 37
Var ej pa platsen 35
MA ej ANM 35
Inte ndrvarande vid anmilningsupptagning 35
Ej pa plats vid anmilningsupptagning. 35
Ej fatt kontakt 35
Ska ej kontaktas nu! Polis kontaktar soc 34
Malsigande ej pa plats. 33
Malsiagande ir ej anmalare 33
Ej med vid anmilningstillfillet. 33
Deltog ej vid anmalan 33
Har inte pratat med malsagande 31
Ej kontaktad vid upprittande av anmilan 31
Samtalet har ej skett med malsagaren. 30
Malsigande ej ndrvarande. 30
Malsiagande ej anmilare, minderarig. 30
Inte kontaktad 30
Fanns ej pa plats 30
Ej hord annu 30
Ej talat med honom 29
Ej nédrvarande vid registreringen 29
Ej i kontakt 28
Ej kontaktade 28
OP har ej pratat med MA. 27
Inte med vid anmilningstillfillet 27
Ej delaktig vid anmilningstillfillet 27
Var ej med vid anmilningstillfillet 26
Personen ej hérd 26
Ingen kontakt med malsdganden dnnu 26
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Antal
Ej traffat malsdganden 26
Ej hord dn 26
Ej kvar pa plats 26
Malsagare ej pa plats 25
Malsagaren ej pa plats 24
Malsaganden ej tillanglig vid anmalan. 24
Ej nérvarande vid tillfillet 24
Ej malsigaren som gjorde anmilan 24
Nirvarade ej vid anm upptagning 23
Ej avhord 23
Vet ej om anmilan 22
Malsiagande ej hérd 22
Malsidgande kinner ej till anmélan 22
MA ej anmilare. 21
M3 ej ndrvarande vid anm.tillfillet 21
M3 ej vidtalad 21
Ej narvarande vid anm. upptagning 21
Ej kontakt vid anmailningsupptagning 21
Ansvarig ej pa plats 21
Anmilare ej malsidgande 21
Ej anm. 21
MA Ej pa plats. 20
Ej varit pa plats 20
Ej pa platsen. 20
Ej pratat med malsidgare. 20
Ej anmailaren 20
Vill ej anmila 19
Har ej talat med malsagande 19
Har ej talat med mals&garen. 19
Ej informerad om anmilan 19
Ej kontaktad &n 19
Ej fatt kontakt med malsigande 19
Ej haft kontakt med malsigande 19
Var inte pa plats 18
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Antal
Representant ej nirvarande 18
Inte talat med malsigande. 18
Ej varit i kontakt med malsigare 18
Har ej talat med malsiagande. 18
Ej pa plats vid anmilan 18
Ej talat personligen med malsiagande. 18
Ej nérvarande vid samtal 18
Ej ndrvarande pa plats 18
Ej hord i drendet 18
VAR E) NARVARANDE 17
Inte pratat med malsagare 17
Har ej varit i kontakt med malsigande 17
Ej nédrvarande pa platsen 17
Ej medveten om anmilan 17
Ej kontakt med MA. 17
Inte anmilare 16
Har ej triffat malsaganden 16
Har ej talat med 16
Ej narvarande vid anm.upptagningen. 16
Ej pratat med honom 16
Anmilan gjordes inte av malsiganden. 16
Person ej pa plats 15
M3 ej medveten om anmilan 15
Har ej talat med huvudansvarig. 15
Ej talat med henne 15
Ej pa plats vid anmilningsupptagningen 15
Ej ndrvarande da anmilan upprittas 15
Ej forhord. 15
Annan upprittade anmilan. 15
Deltog ej vid anmilningstillfillet. 15
Malsdganden ej vidtalad. 14
Malsiganden ej hord 14
Malsiaganden ej anmilare. 14
Malsigande ej tillinglig vid anmailan. 14
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Antal
HAr inte pratat med maélsiganden 14
Ej ndrvarande, minderarig 14
Ej nérvarande vid registrering 14
Ej kontakt med malsagande. 14
Ej med vid anmilningsupptagningen 14
Ej med vid anmilningsupptagning 14
M3 ej tillgdnglig vid anmilan 13
Malsigaren ej pa plats. 13
Malsigare ej ndrvarande 13
Malsigaren ej nirvarande 13
Inte pratat med ma 13
Inte majlighet vid anmalansupptagningen 13
Har ej pratat med malsiganden. 13
Ej pratat med personen 13
Ej mojligt pa plats 13
Ej hérd som malsidgande 13
Polis €] i kontakt med MA 12
Person ej nirvarande. 12
Malsaganden ej ndrvarande vid anmilan 12
Malsiaganden ej pa plats. 12
Malsidganden vet inte om anmilan 12
Malséagaren var ej narvarande 12
Inte varit i kontakt. 12
Ingen kontakt med malsdgande 12
E) tillfragad pa plats. 12
Ej prata med MA 12
Ej kontaktad vid anmailningsupptagning 12
Ej hord pa plats. 12
Ej kontakt med malsaganden 12
Anmailan upprittad av annan 12
Anmilan av annan 12
Vet ej om att anmilan skrivs 11
Personen ej pa plats 11
Talade ej med malsdgande 11
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Antal
Malsigande var ej pa plats. 1
MA var ej pa plats 11
Malsigande ej kontaktad 1
Har inte traffat malsagaren. 1
Inte talat med ma 1
Ingen kontakt. n
Ej varit i kontakt med malsigaren. 1
Har ej talat med huvudansvarig 1
Ej traffat malsagaren 1
Ejnirvarande 1
Ej tillganglig vid anmalningsupptagning 1
Ej narvarande vid anmélansupptagning 1
Ej kontaktad vid anmilningstillfillet 1
Ej kontakt med malsiganden dnnu 1
Ej kvar pa platsen 1
Anmilaren annan 1
Var inte med vid anmilningstillfallet 10
Vill ej prata med polis 10
Var ej pa platsen. 10
Malsigaren ej anmilare 10
M3 nirvarade ej vid anm upptagning 10
Inte pa plats. 10
Ingen malsigandekontakt 10
Har inte pratat med dem 10
Ingen kontakt med malsaganden 10
Har ej varit i kontakt med Malsigaren 10
Har ej pratat med ma. 10
Ej tillgénglig vid anmalan 10
Ej tillfragad vid anmilningstillfallet. 10
E) PRATAT MED HENNE 10
Ej narvarande vid anmalningsupptagandet 10
Ej nédrvarande vid anm.uppt. 10
Ej kontakt med malsidgande vid anmilan 10
Ej hérd pga berusning. 10
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Antal
Ej med vid anmilningsupptagningen. 10
Barn, ej pa plats 10
Deltog inte vid anmilningstillfillet. 10
Anmilare annan 10
ej anml 10
Tabell 4 Juridisk person

Antal
Totalt 37819
JURIDISK MALSAGANDE 8 808
JURIDISK PERSON 5711
JURIDISK MALSAGARE 5075
JURIDISK MA 3692
Juridisk malsidgande. 2071
JUR MA 1815
FORETAG 1699
JURIDISK 1495
Juridisk malsagare. 716
Juridisk person. 716
JURIDISK MALSAGANDEN 540
Ej talat med juridisk malsigande. 472
JUridisk MA. 229
Malsigande ej anmiilare, juridisk. 209
MA juridisk person 176
Juridisk malsigande ej fysisk. 169
Malsaganden ir en juridisk person. 167
Juridisk malséagande, ej fysisk. 152
Malsigande &r en juridisk person. 130
Juridisk malsagare. Ej pa plats. 114
JUridisk malsiaganden. 114
Jur MA. 114
Foretag. 110
Ej talat med jur MA 108
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Antal
Malsigande ar juridisk person 103
MAlsigande juridisk 93
Malsigaren &r juridisk person 90
P 81
Jur 79
Juridisk MA ej tillfragad 76
Ej Fysisk person 75
Ej talat med juridisk ma 73
EJ varit i kontakt med jur ma 62
Ej kontakt med juridisk malsagande. 58
Ej tillfragad, juridisk person 57
Malsagande juridisk person 54
Ej anmalare/juridisk person 40
Juridiskt MA 37
Juridiskt malsidgande 35
Malsagande juridisk person. 32
Malsagande ar juridisk 30
Ej fysisk person. 30
Jurdisk malsdgande 29
Malsiagande ir ett féretag 28
Juridisk mélsagnade 26
Malsaganden juridisk 24
Malsiaganden ir en juridisk person 23
E) juridisk person 23
Juridsik malsidgande 22
Juridisk maligande 22
ej pratat med, juridisk ma 22
M4 &r jur. person. 21
MA juridisk 21
Vilt, jur ma 21
Juridiskt malsagande. 20
Juridisk malidsgande 20
MA ir juridisk person 18
Malsigaren ar juridisk. 18
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Antal
Jur MA, viltolycka 17
ej pratat med, juridisk malsidgande 17
Ej varit i kontakt med juridisk ma 17
JURIDISK/E] PA PLATS 16
Malsaganden &r juridisk 16
Jurdisk malsigare 16
Jurdisk MA 16
Jur. MA 16
Juridsk MA 15
MA &r foretag 15
Ar ett foretag 15
Juridisk mélséggande ej tillfragad 15
Juridisk malsidgande, Ej aktuellt 15
Jur MA ej nirv vid anm upptagningen 15
Ej anmailare, Juridisk malsagande 15
Ej talat med juridisk ma. 14
P.g.a foretag 13
Malsaganden ar juridisk. 13
Juridisk maslidgande 13
Juridisk malsigade 13
Vilt. Jur MA 12
pga juridisk ma 11
Malsiaganden juridisk person 11
Juridiskmalsiagande 11
Malsagande ar juridisk. 10
Jurdisk person 10
Ej varit i kontakt med foretaget 10
Ej kontaktat féretaget 10
Jur. person. 10
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Tabell 5 Okategoriserade

Antal
Totalt 21162
E) RELEVANT 379
Deltog ej i samtalet 304
Tidsbrist 280
BUTIK 238
Ej tillganglig 219
inskriven i efterhand 193
Ej behov 171
Tidsbrist. 133
Kommun 120
Ej i telefon 106
Underarig 105
Ej behovligt 101
E) HORBAR 100
EJ PP 95
Ej behévligt. 95
Organisation 87
Anmilan inskriven i efterhand 87
Bank 87
Endast talat med anmailaren 86
DODSBO &3
SE PM 82
Ej nédvindigt 64
Ajourférd under utredning 61
Forsakringsbolag 60
Ej motiverat 58
Ej samtal med MA 58
Skall tillfragas under forhor 54
Missat 54
Ej utfort 54
Ej delgiven utredningen i skrivande stun 54
PGA ANMALARE 52
Ej i telefonen 52
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Antal
Tillfragas under utredning 51
Ej genomfort 51
E) traffat 50
EJ ANTRAFFAD 50
Talat med anmalare 47
Malsagaren &r ett Bolag 47
MYNDIGHET 47
For ung 47
E) i behov 47
Pratat med anmilare 45
Forhor ej genomfort 45
Ej PPL 44
Pratade ej med mi 43
Polis kontaktar socialtjanst. 43
Kom ej pa tal 43
Rérigt pa plats 42
Foérening 42
Talades ej vid. 41
Ajourférd i efterhand 41
Bedémt ej behov. 41
Ajourférs under utredning 40
Skrivelse 39
Ringa alder 39
Inlagd i efterhand 39
EJ VDT 39
Glémska 38
E) TRAFFAT MA 38
Ej narvarnade 38
Upplevdes ej behovas 37
anmilan upprittas innan kontakt med ma 37
Samtalet brots 36
Mlssade att fraga 36
Under 15 ar 35
Fanns ej tid 35
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Antal
Talade med ANM 34
Mindrearig 34
Ej delaktig i samtal 34
Ej fragat 34
Ajourférd 34
Se grundanmilan 33
Oklart 32
Ej gatt att na 32
Ej Tid 32
Anmilan upprittad i efterhand 32
Samradsirende 31
Endast talat med anmailare 31
Upprittad av anmilare 30
Samtal med anmilaren 30
Nyupptickt malsigande 30
Ej patraffad 30
Under 18 ar 28
Stokigt pa plats 28
Fanns Inte mojlighet. 28
Antas ej behéva 28
Vet gj 27
ej vid behov 27
E) nérvarat 27
Antas E] vara i behov 27
Aktiebolag 27
Pratade med anmilaren 26
Prio 6 26
Talat med anmilaren 26
PGA ALDER 26
Polisman fragade €] 26
Ej nabar 26
E) MISSTANKE OM BROTT 25
Vardbehov 24
PAVERKAD 24

RIKSREVISIONEN 19



KLASSIFICERING AV MOTIVERINGAR TILL ATT FRAGAN OM BROTTSOFFERSTODJANDE VERKSAMHET INTE HAR STALLTS

Antal
Pratat med anmilaren 24
Rorigt pa platsen 24
Omstindigheter pa plats 24
Op talade med ANM 24
E) RELEVANT. 24
Efterregistrering 24
Alder 23
Hann egj 23
Kan ej tillfragas 23
Hanns ej med 22
Inget brott 22
Kontakt med BOPS 22
Ej vid uppenbart behov 22
Endast kontakt med anmalare. 22
Endast pratat med anmilaren. 22
Ej anledning 22
Ej akutellt 22
Tillfragas av utredare 21
Utredare far informera 21
Hord som vittne 21
Inget behov 21
Ej tillfragad dnnu 21
Tllifragas under utredning. 20
Missat att fraga. 20
Mlssade att fraga. 20
Ej forhor 20
E) MYNDIG 20
Talade ej med mi 19
Stokigt pa platsen 19
Okind 19
Ej tillganglig. 19
Ej behov. 19
EJ info 19
Under 18 18
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Antal
Skola 18
Lag alder 18
I en eventuell férundersskning 18
Ej motiverat till brottet 18
Ej antriffbar 18
UNG MA 17
Talat med anmiilare. 17
prio6 17
Se vidare drende 17
Patrull omprioriterad 17
Inte haft mojlighet 17
E) horbar. 17
Ej nédrvarnde 17
Ej gjort 17
Ej lagligt 17
Anmilan upprittad i efterhand av PKC. 17
Utlandsk aktor 16
Ung malsigande 16
Hérdes till en bsrjan som vittne 16
BOLAG 16
Butik. 16
E) hemma 16
E) KUNNAT NAS 16
Rérigt pa plats. 15
Rérigt pa platsen. 15
Okint 15
Miss 15
Inte varit mojligt. 15
Kan vara aktuellt 15
Kompletteras 15
Gors under utredning 15
Ej tillstddes 15
Ej dar 15
Ej ndrvande 15
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Antal
adm atg 15
Ajourféring 15
Tillfragad i annat drende 14
Resursbrist 14
Malsigaren var ej med. 14
Ej traffat ma. 14
Ej hunnit 14
Ej motiverat. 14
Ej tillgragad 14
Utredningsvigen 13
Tid fanns ej 13
Redovisningsanmailan 13
Pa grund av evakuering 13
Malsigaren underarig 13
Inte lige 13
Inte narvarat 13
Ej fragad 13
Ej haft mojlighet 13
Blank 13
Dement 13
Anmilan upprittas i efterhand 13
anm skriven i efterhand 13
Anmilan upprittad i efterhand. 13
Under vard 12
Ungdom 12
Tillagd i efterhand 12
Tillfragas i samband med férhor 12
Upprittad pa info fran RLC 12
Samtal med annan ma 12
Se PM. 12
Stokigt pa plats. 12
Regress 12
Pagaende utredning 12
Se ovan 12
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Antal
Gripen 12
Kommer att tillfragas 12
Inte relevant 12
Ej tlifragad 12
Enskild Firma 12
Forstar ej fragan 12
Forsikringsirende 12
For paverkad 12
Ej paplats 12
Det hélls inget férhor. 12
ej gjord 12
Anmdlan via skrivelse 12
anses ej nédvindigt 12
Ar i kontakt med socialtjansten 1
Varit i kontakt med anmalare. 1
Utomlands 1
Skarrad 1
Tas i annat férhér 1
Statlig myndighet 1
Pratade enbart med anmalaren 1
Malsagaren ar en kommun 11
Missats 11
Missade detta 1
Gors vid férhoér 1
Hog arbetsbelastning 1
insrkiven i efterhand 1
Fanns ej tid. 1
Ej gjorts 11
Behovs ej 1
Anm. inskriven i efterhand 1
13 ar 11
Utlandsk 10
Ar pa BB. 10
Vid férhér 10
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Antal
Tillfragas i samband med utredning 10
Upprord 10
Ringa brott 10
Samtal med vardnadshavare 10
Se bifogad skrift 10
Motanmalan 10
Malsigande &r en butik 10
Mindearig 10
Kan ej svara gillande detta. 10
Kommer att genomféras i samband med férh 10
Haktad 10
Inskriven pa uppgifter fran RLC 10
En ny anmilan baserad pa en gammal 10
Forhor ej hallet 10
Ej utsatt for brott 10
E-komplettering 10
Bortrest 10
Ej i skick att motta information 10
Brottets art 10
Ej sadant brott 10
E) horts 10
Anmilan gérs av mamma 10
Tabell 6 Malsigandes tillstand férhindrar att fragan stills
Antal
Totalt 5963
Avférd med ambulans 435
Avliden 247
BERUSAD 232
For Berusad 223
E) MOTTAGLIG 137
Skadad 118
Ford till Sjukhus 110
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Antal
Ej Mjligt 105
Berusning 86
Chockad 85
E) lage 85
Ej mojlighet 72
Pga Berusning 63
Avférd med ambulans. 60
Kraftigt berusad 57
Ej talbar 52
Hog berusningsgrad 49
Medvetslés 46
Avférd till Sjukhus 41
Ej mottaglig fér information 39
Akte med ambulans 37
BERUSNINGSGRAD 37
Férd med ambulans 35
For berusad. 34
Avférd i ambulans 34
Avférd ambulans 27
Onykter 26
Pa grund av berusning 25
Allvarligt skadad 25
Fanns ej méjlighet 24
Chock 24
Ej mottaglig for informationen 23
Berusad. 23
Kraftig berusning 19
Fanns ej méjlighet men kan antas! 18
Ford med ambulans till sjukhus 17
Ho6g berusning 16
Chockad. 16
Lastad i ambulans 15
E) VID MEDVETANDE 15
Ej mojligt. 15
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Antal
Avférdes med ambulans 15
Avtransporterad med ambulans 15
Skadad. 14
Malsigande avliden 14
Mycket berusad 14
Hog berusningsgrad. 14
Akte ivag med ambulans 13
Sjukvard 13
Sjukvardsbehov 13
Pa Sjukhus 13
Lamnade i ambulans 13
For onykter 13
Svart skadad 12
Sjukhus 12
Kraftigt berusad. 12
Personen dr avliden 1
Pga berusningsgrad 11
Malsagande berusad 11
Limnade med ambulans 11
Fordes till sjukhus 11
Avfirdad med Ambulans 1
Vildigt berusad 10
Vardad av sjukvardspersonal 10
Ford till Sjukhus med ambulans 10
Ej lage att fraga 10
Ej mojlighet. 10
Ej mottaglig. 10
Ej mottaglig fér information. 10
Bortférd med ambulans 10
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Tabell 7 Elektronisk anmalan

Antal
Totalt 427
Anmilan inkom via E-brev 1060
INternetanmilt 923
Anmilan inkom med E-brev 881
E-Anmilan 638
Anmilan inkommen med e-brev. 358
E-tips 67
Anmilan inkommen med e-post. 56
Anmilan inkommed e-brev 28
Anmilan inkom via e-post. 19
Inkom via E-tips 16
Inkom via e-post 13
Internetanmilan 1
Inkommet E-tips 1
E-brev 1
Tabell 8 Glomt bort att fraga
Antal
Totalt 3080
Missades under samtalet 469
GLOMDES BORT 313
Glémde 235
Operatéren glomde stilla fragan. 229
Glomdes 204
Glémde fraga 150
Glomt 133
Missades 124
Bortglomt 92
Glémdes bort. 91
Fragan glomdes 40
Glomde bort 37
Glémde att fraga 36
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Antal
Glémdes av 35
Glémde fraga. 24
Glémdes. 24
Glomde. 23
Glémt fraga 22
Missades vid anmalningsupptagning 20
Missades. 17
Operatér glomde fraga malsiagande 14
Fragan glomde stillas 13
Glomde av att fraga 13
Glémdes pa plats 12
Operatér glomde att stilla fragan. 11
Glémt att fraga 11
Operatér glomde fraga malsigaren 11
Avglomt 11
Missades vid férhér 10
Anmilningsmottagaren glomde fraga 10
Missades under férhor 10
Operatér glomde fraga malsiagande. 10
Tabell 9 Avgérs senare
Antal
Totalt 2583
Tillfragas senare 301
Inkommen skrivelse 198
Ej tillampligt 118
Kommer tillfragas i efterhand. 114
Tillfragas vid ett senare tillfille 95
Tillfragas vid utredning 74
Tillfragas vid senare tillfille 65
SENARE 54
Ej tillampligt. 46
Tillfragas senare. 42
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Antal
Senare tillfille 35
Samtal inkom via 112 31
Tillfragas vid kontakt 29
Ej lampligt vid tillfallet 28
Inkom via reception 27
Tillfragas vid forhér 23
Ej lampligt 19
Tillfragas vid senare tillfille. 18
Tillfragas senare i utredningen 16
Tillfr senare 16
Anmilan inkom som skrivelse 15
Inkommen regress 15
Besvaras senare 14
Far tillfragas senare 14
Var ej lampligt vid tillfillet 13
Gors senare 13
Ska tillfragas vid férhor 12
Fragas senare 12
Gors vid senare tillfille 12
Aterkommer 11
Tas senare 11
Vid senare férhor 10
Tillfragad sedan tidigare 10
Har kontakt sedan tidigare 10
Fragas vid senare tillfélle 10
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Tabell 10 Ovrigt barn och unga

Antal
Totalt 2070
Minderarig 705
Barn 560
BArnirende 72
Minderarig. 66
Minderaring 34
Barn. 23
Minderarigt barn 18
Spidbarn 18
Malsigande minderarig 17
Malsigande &r ett barn 15
MA ér ett barn 13
MA barn 17
Ar ett barn 10
Tabell 11 Ej brott
Antal
Totalt 1720
VILTOLYCKA 634
E) BROTT 307
TRAFIKOLYCKA 166
Vlltolycka fran HR 147
Viltolycka. 125
Vilt 68
Ej brott. 35
Trafikolycka utan misstanke om brott 17
Trafikbrott 16
Vilt. 11
Skadad i samband med trafikolycka 10
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Tabell 12 Sprakférbistring

Antal
Totalt 1643
Sprakférbistringar 243
Sprakférbistring 230
TOLKBEHOV 108
Spraksvarigheter 96
Spréakférbristningar 81
Spréakférbristning 48
SPRAKSVART 4
Pa grund av sprakférbistring. 36
Sprakforbistringar. 27
Spréakférbristningar. 17
Sprakproblem 16
Sprakférbistring. 16
Behov av Tolk 15
Spraksvarigheter. 14
Ej mojligt pga.Tolkbehov. 12
Engelsktalande n
Tolk behévs 1
Behover tolk 10
Tabell 13 Lokal rutin
Antal
Totalt 1478
Enligt lokala rutiner 475
Enl lokal rutin 427
Enligt gallande rutin 187
Enligt lokal rutin 147
Enligt lokal rutin. 73
Lokal rutin 65
ENligt lokalrutin. 35
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Tabell 14 Malsigande har redan fatt information

Antal
Totalt 1439
Har redan kontakt 69
Har talat med anmilaren. 30
Tillfragad i tidigare drende 19
Ej informerad 18
Har haft en kontak innan 18
Har redan kontakt med kvinnojour 17
Har redan kontakt. 13
Har ej gatt att na 13
Redan kontakt. 12
Har malsidgandebitrade 11
HAr ej haft majlighet 11
Har endast talat med anmilare. 11
Har stédjande kontakt 10
Tabell 15 Malsagande vill ej medverka

Antal
Totalt 1308
VILL E) MEDVERKA 550
VILL E] MEDVERKA | UTREDNINGEN 74
Vill ej medverka. 66
Ville ej medverka 54
VIl inte medverka 52
Vill ej medverka i utredning 26
Malsagande vill ej medverka 17
MA vill Ej medverka 15
Vill ej medverka i utredningen. 14
Vill inte medverka. 11
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