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Revisionsrapport — Nationalmuseums
arsredovisning 2020

Riksrevisionen har granskat Nationalmuseums arsredovisning 2020, daterad 2021-02-22.

Vi vill med denna revisionsrapport uppmérksamma er pa iakttagelser fran var
granskning.

Vira iakttagelser har paverkat revisionsberittelsen. Vi har lamnat ett uttalande med
reservation om ledningen efterlevt de foreskrifter som ér tillimpliga for anvindning av
anslag och inkomster.

Vi vill att ni svarar pa denna revisionsrapport senast 2021-04-30. Beskriv om och i s4 fall
vilka atgirder ni planerar for att rétta till iakttagelserna.

Sammanfattning — Vasentligt ackumulerat
underskott i Nationalmuseums butiksverksamhet

Nationalmuseum redovisar ett visentligt ackumulerat underskott for
butiksverksamheten. Vi bedomer att Nationalmuseum inte foljer det ekonomiska malet
for butiksverksamheten och har dérfor lamnat ett uttalande med reservation i
revisionsberittelsen.

For att minska underskottet har Nationalmuseum dndrat grunderna for berdkning av
direkta och indirekta kostnader i butiksverksamheten. Vi beddmer att vissa av
fordndringarna inte dverensstdmmer med det ekonomiska mélet for butiksverksamheten.
Dirfor redovisar Nationalmuseum for laga kostnader for butiksverksamheten under
2020.
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Nationalmuseum uppnar inte det ekonomiska
malet full kostnadstackning for
butiksverksamheten

Nationalmuseum redovisar ett ackumulerat underskott om - 6 479 tusen kronor for
verksamhetsomrédet forsiljning av varor. Resultatet for 2020 uppgar till - 1233 tusen
kronor. Det framgér av avgiftstabellen pa sidan 28 i rsredovisningen for 2020. 1
forhallande till 2019 ars intakter' uppgér det ackumulerade underskottet till 78 procent.

Nationalmuseum fér ta ut avgifter vid forsiljning av varor i museets butiker enligt 6 § i
forordning (2007:1175) med instruktion for Nationalmuseum. Det ekonomiska mélet for
varuforsiljningen i butikerna ér full kostnadstdckning enligt 5 § avgiftsforordningen
(1992:191). Detta innebar att Nationalmuseum ska berikna avgifterna si att
avgiftsintikterna pa nagra rs sikt téicker de direkta och indirekta kostnaderna for
butiksverksamheten.

I text i anslutning till avgiftstabellen

e kommenterar Nationalmuseum bakgrunden till det ackumulerade underskottet

e beskriver Nationalmuseum de atgirder som myndigheten vidtagit under éret for
att minska de kostnader som belastar butiksverksamheten

e konstaterar Nationalmuseum att det kommer bli svért att uppna det ekonomiska
mélet full kostnadstickning i butiksverksamheten pd négra ars sikt. Darfor avser
Nationalmuseum att hemstilla till regeringen? om att fa ticka halva det
ackumulerade underskottet med anslagsmedel.

Vi bedoémer att Nationalmuseum inte foljer det ekonomiska mélet full kostnadstidckning i
butikverksamheten. Vi delar Nationalmuseums bedomning att det inte kommer vara
mojligt att uppna det ekonomiska mélet full kostnadstidckning i butiksverksamheten pd
nagra 4rs sikt. Vi har d4rfor liamnat en reservation i revisionsberittelsen avseende vart
uttalande om ledningens efterlevnad av tillimpliga foreskrifter for anvindning av anslag
och inkomster.

12020 &rs intékter i verksamheten har varit ovanligt 1dga pa grund av pandemin och lampar sig ddrmed inte som
referensvarde varfor vi utgar ifran intakterna 2019.

2 Hemstillan aterfinns i Nationalmuseums budgetunderlag 2022-2024, Nationalmuseums dnr 2021/82



REVISIONSRAPPORT

DNR: 3.1.2-2020-0622
BESLUT: 2021-03-29

Rekommendation

Vi konstaterar att Nationalmuseum har kontaktat regeringen och begirt att fa ticka
halva det ackumulerade underskottet med anslagsmedel.

Vi rekommenderar Nationalmuseum att ta fram en plan for hur Nationalmuseum ska
uppnd det ekonomiska malet full kostnadstéickning i butiksverksamheten.
Rekommendationen giller oavsett om regeringen tillater eller inte tillater
Nationalmuseum att ticka halva det ackumulerade underskottet med anslagsmedel.

Forandrade berakningar har medfort for laga
lokalkostnader for butiksverksamheten

Under 2020 har Nationalmuseum gjort en dversyn av de kostnader som avgiftsintikterna
fran butiksverksamheten ska ticka. Efter dversynen har Nationalmuseum vidtagit ett
antal itgirder, bland annat dessa:

e Ny berikning av butiksverksamhetens lokalyta vilket minskar de direkta
lokalkostnaderna.

e Minskade direkta personalkostnader genom omfordelade arbetsuppgifter och
omorganisation. Till foljd av detta minskar dven butiksverksamhetens indirekta
kostnader.

e Nationalmuseum har dven beslutat att inte belasta butiksverksamheten med
direkta lokalkostnader for hela &ret, utan endast for de ménader som
Nationalmuseum har hallit oppet.

Vi bedomer att drets kostnader for butiksverksamheten skulle varit
2 068 tusen kronor hogre om ovanstdende dtgarder inte hade utforts.

Myndigheter ska genomfora avgiftssamrad med ESV om de avser att visentligt fordndra
en avgift enligt 7 § avgiftsforordningen (1992:191). En dndrad kalkylmodell 4r att betrakta
som en visentlig dndring av avgiften och samrad om visentligt fordndrade avgifter ska
genomforas fore forandringen enligt ESV:s foreskrifter till 7 § avgiftsforordningen
(1992:191). I ESV:s allménna rad till paragrafen framgar vidare att det med kalkylmodell
avses vilka kostnader som ticks av avgifterna och hur indirekta kostnader fordelas till
verksamheten.

Vi bedomer att de dtgéirder som Nationalmuseum har utfort sammantaget utgor en
visentlig fordndring av hur Nationalmuseum beréknar de kostnader som avgifterna fran
butiksverksamheten ska ticka. Nationalmuseum borde dérfor ha genomfort ett
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avgiftssamrad med ESV. ESV har ritt att medge undantag frin samradsskyldigheten om
sdrskilda skil foreligger enligt 7 § avgiftsforordningen (1992:191). Nationalmuseum har
inte begirt niagot undantag utan hianvisar till att man inte bedomt att kalkylmodellen ar
fordndrad.

Nationalmuseum har inte dokumenterat de vidtagna atgirderna eller anledningen till att
myndigheten gjort en dversyn av butikverksamhetens kostnader. Det har darfor varit
svért for oss att avgora om dessa atgirder gor att butiksverksamhetens kostnader blir
mer rittvisande. Vi bedomer att Nationalmuseums minskning av de direkta
lokalkostnaderna inte dverensstimmer med butiksverksamhetens ekonomiska mél full
kostnadstickning. Nationalmuseum redovisar dirfor for liga kostnader for
butiksverksamheten under 2020.

Rekommendationer

For att sikerstilla att butiksverksamheten lever upp till det ekonomiska mélet full
kostnadstickning rekommenderar vi Nationalmuseum att

e uppritta rutinbeskrivningar dir det framgar hur Nationalmuseum ska berikna
kostnader for butiksverksamheten

o  skriftligen dokumentera de antaganden och stéllningstaganden som ligger till
grund for bedomningarna av vilka kostnader som ska belasta
butiksverksamheten

e samrada med ESV innan Nationalmuseum beslutar om vasentliga fordndringar av
berikningen av de kostnader som avgiftsintakterna frén butiksverksamheten ska
ticka.

Ansvarig revisor Anton Lindqvist har beslutat i detta drende. Uppdragsledare Bernadette
Larsson har varit féredragande.

Anton Lindqvist Bernadette Larsson
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