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Intern styrning och kontroll
samt Sidas arsredovisning 2013

Riksrevisionen har granskat Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbetes (Sida)
arsredovisning, daterad 2014-02-17. Syftet har varit att bedéma om arsredovisningen &r
rattvisande. Riksrevisionen har ocksa granskat intern styrning och kontroll i hanteringen
av bistandsinsatser samt Sidas rutiner for inkp och upphandling.

Granskningen har resulterat i iakttagelser som Riksrevisionen vill fasta Sidas uppméarksamhet pa
i denna revisionsrapport. Riksrevisionen dnskar information senast 2014-06-19 med anledning av
iakttagelserna i denna rapport.

De delar av rapporten som avser handlaggning av bistand baseras pé iakttagelser som har gjorts

i granskningen av Enheten for humanitart bistdnd, Enheten for naringslivssamverkan och ICT4D,
Regionalt samarbete kring hiv och aids i Afrika samt bistandet till Mocambique. Dessa
granskningar har avrapporterats i minnesanteckningar som har lamnats till enheterna samt till
Sida Stockholm. Sida har getts mojlighet att lamna svar pa denna rapportering. Dartill har
sarskild granskning gjorts av Sidas fristiende garantier.

Sammanfattning

Sida har under flera ar arbetat med att starka den interna styrningen och kontrollen i handlaggningen
av bistandsinsatser, vilket har gett resultat. Sida foljer i dag upp bistandshandlaggningen pa

ett mer strukturerat satt &n vad som gjordes tidigare, ndgot som Riksrevisionen ser positivt pa.

Det finns dock fortfarande omraden dar kvaliteten kan hojas, vilket Sida ocksa ar medveten om.
Bland annat handlar det om hur revisionsinstrumentet anvéands i uppféljning av insatser,

sarskilda dvervaganden som behdver goras nar bistand formedlas i flera led samt beddmning

och hantering av risker nar Sidas samarbetsparter gor inkdp och upphandlingar inom insatser.

Sida rekommenderas att beakta Riksrevisionens synpunkter i det fortsatta utvecklingsarbetet av
insatshanteringsprocessen.

Sida lamnar fristdende garantier som i enlighet med regeringens styrning ska vara innovativa
och beakta alternativa finansieringsformer for utvecklingsprojekt. Sida har under 2013 arbetat
med att formalisera processen for garantiinsatser och beakta de sarskilda férutsattningar som
finns nar Sida lamnar garantier jamfort med traditionellt gavobistand. Riksrevisionen anser dock
att det finns flera brister i Sidas nuvarande rutiner som innebér att riskerna for regeldvertradelser
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och fel i redovisningen 6kar. Sida behdver inféra kvalitetssékringsrutiner och kontrollmoment
for att hantera dessa risker.

Precis som tidigare ar har Riksrevisionen noterat att det finns brister i Sidas inkdps- och
upphandlingsrutiner. Det saknas fortfarande en systematisk uppféljning av gjorda inkdp for

att sakerstalla regelefterlevnad. Dartill har Sida svarigheter att aterfinna dokumentation kring

de upphandlingar som Riksrevisionen har efterfragat, vilket tyder pa att det finns brister i hur Sida
arkiverar dokument.

I arsredovisningen redovisar Sida ett urval av uppnadda resultat i bistdndsinsatser. Riksrevisionen
anser dock att Sida kan forbattra redovisningen genom att i storre utstrdckning redovisa resultaten
i forhallande till uppsatta mal och jamfora dem med resultat fran tidigare ar, dér sa ar mojligt.

1. Intern styrning och kontroll i handldggning av bistandsinsatser

Sida har under flera ar arbetat med att starka den interna styrningen och kontrollen

i handlaggningen av bistandsinsatser. Ar 2012 beslutade Sida om en ny insatshanteringsprocess
och under 2012 och 2013 har ett nytt IT-baserat handldggningsstod implementerats i organisationen.
Forutom tydligare styrning och krav pa handlaggningen av insatser innebar den nya processen att
Sida kvalitetssakrar och féljer upp insatshandlaggningen pa ett mer strukturerat sétt an vad som
gjordes for ett par ar sedan. Det medfor att Sida har en béttre bild av var det fortfarande finns
brister och vilka omraden som behdéver utvecklas. Riksrevisionen ser positivt pa att sadan
uppféljning numera finns. Kontinuerligt arbete med kvalitetssakring och uppféljning ar séarskilt
viktig inom Sida i och med den inneboende problematik som finns nar den utsénda personalen,
och darmed &ven bistdndschef och controller, har tidsbegransade placeringar. Detta medfor att
den interna personalomsattningen ar hog, vilket kan paverka pa den interna styrningen

och kontrollen. Aven enheter i Stockholm paverkas av detta i takt med att utsénd personal kommer
hem och Stockholmsbaserad personal tar tjanster pa utlandsmyndigheter.

Den I6pande granskningen av bistandshandlaggningen har rapporterats muntligt till Sida samt

i detaljerade minnesanteckningar som respektive granskad enhet har getts mojlighet att svara pa.t
Riksrevisionens bedomning ar att flera av iakttagelserna ar pa sadan niva att de kan hanteras av
enheterna sjalva, men att det fortfarande finns forbattringsomraden som aterkommer i flera
granskningar och dér generella brister kan skdnjas.

! lakttagelser fran granskning av regionala hiv/aids-enheten i Afrika 2013-11-26, lakttagelser fran granskning av Business
for development pa enheten for ICT 2013-12-19, lakttagelser fran granskningen av bistandet till Mocambique 2014-02-06
samt lakttagelser fran granskning av enheten for humanitart bistdnd 2014-03-24, samtliga med dnr 32-2013-0507.
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e Den nya insatshanteringsprocessen innebar att Sida tillampar en gemensam modell
for riskanalys i beredningen av insatser. Riksrevisionen kan dock konstatera att modellen inte
tillampas enhetligt av handldggarna, bland annat vad géller bedémningen av om risker ska
accepteras eller reduceras. Dartill forekommer fortfarande att de riskhanteringsatgarder
som anges ar pa en alltfor 6vergripande niva.

e Det &r vanligt att Sida lamnar bistand till en samarbetspart som vidareformedlar medel.
| sddana insatser &r det viktigt att Sida redan i beredningen av insatsen tar stéllning till
vilken typ av uppfdljning Sida behdver for dessa medel och tydligt reglerar detta i avtal.
Nivan pa uppfoljningen bor ha sin grund i beddmd risk samt Sidas interna regler. Riksrevisionen
kan notera att det fortfarande forekommer brister i beredning och uppfdljning av insatser dar
medel vidareférmedlas. Riksrevisionen kan dven konstatera att vidareformedlingsvolymer
inte alltid anges i beredningsdokumenten och att det i vissa fall inte framgar tydligt om
vidareformedling kommer att ske eller inte i en insats. Detta kan fa till konsekvens att risker
forknippade med vidareformedling inte beaktas.

e Trots att det numera &r obligatoriskt att beddma samarbetspartens inkdps- och upphandlings-
rutiner i insatser dar sa ar relevant, finns det fortfarande svagheter inom detta omrade.
Upphandlingsvolymer anges och analyseras sallan i beredningsdokumenten, vilket enligt
Riksrevisionens uppfattning bor goras for att det ska finnas en tydligt rod trad fran Sidas
riskbedémning i beredningen till hur upphandling f6ljs upp i insatsen. Riksrevisionen har aven
noterat att de bedémningar som gors av samarbetspartens upphandlingskapacitet &r svag och
att de stéllningstaganden som gors i beredningen inte alltid &r tillrackligt underbyggda,
bland annat darfor att Sida inte har dragit nytta av tidigare erfarenheter som finns pa omradet.

e Ett annat omrade som fortsatt behover stirkas &r Sidas analys och beddmning av nivan
pa administrativa kostnader i insatser. Detta ar sarskilt viktigt i insatser dar medel
vidareférmedlas eftersom det annars finns risk att bistandet urholkas nar administrativa
kostnader tas ut i olika led. For att Sida ska kunna félja upp att kostnaderna halls pé
budgeterad niva ar det dessutom viktigt att administrativa kostnader tydligt framgar av
budgeten for insatsen samt de finansiella rapporter som lamnas, vilket inte alltid &r fallet.

e Nivan pé revision av insatser har generellt hojts de senaste aren. Den starkta styrningen fran
Sida Stockholm redan innan den nya insatshanteringsregeln beslutades 2012 har bidragit till
att Sida i storre utstrackning far mer andamalsenliga revisionsrapporter n tidigare, vilket
i sin tur bidrar till att Sida far battre underlag att folja upp att medel anvands for ratt andamal.
Det far dock aven till foljd att det finns fler iakttagelser i rapporterna som Sida maste
ta stallning till och hantera i insatsuppféljningen. Precis som tidigare &r 4r Riksrevisionens
uppfattning att handlaggare generellt upplever revisionsfragor som svéra och det ar darfor
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viktigt att Sida fortlopande haller utbildningar och tillhandahaller handlaggarna tillrackligt
stod i dessa fragor.

Trots att Riksrevisionen ser en hdjning av kvaliteten i revision av insatser finns det fortfarande
brister inom detta omréde. Det forekommer att Sida inte godkanner val av revisor och
uppdragsbeskrivning for revisionen eller att revisionen inte utfors i enlighet med
uppdragsbeskrivningen, i vissa fall trots att Sida har haft I6pande dialog med revisorn i fraga.
Det hander ocksa att revision inte utfors enligt avtal eller uppdragsbeskrivning och att detta
inte uppmarksammas av handlaggaren. For att komma till ratta med dessa fragor ar det viktigt
med fungerande rutiner for kvalitetssakring som fangar upp avvikelserna.

e Ettannat omrade dar Riksrevisionen ser stora forbattringar men dar det fortfarande
forekommer brister, &r dokumenterade stallningstaganden av inkommen rapportering och
revision. Sidas interna regler om nér och hur stéllningstaganden ska géras féljs inte fullt ut
i alla insatser. Ibland &r det avsaknaden av ett dokumenterat stallningstagande som &r
anledningen till att Sida inte har uppmarksammat att revision inte har utforts enligt avtal.
For just revision géller att controllern ska kvalitetssakra den beddmning som handldggaren
gor av revisionsrapporten. Det ar dock viktigt att det ocksa finns rutiner som fangar upp
nér sddana bedémningar inte gors.

e Vad géller utbetalning av medel noterar Riksrevisionen att Sida fortfarande har problem
att uppfylla kraven i 11 § anslagsforordningen (2011:223) om att utbetalning av bidrag
ska goras i nara anslutning till att bidraget ska anvindas av mottagaren. Det pagar dock
ett utvecklingsarbete inom Sida for att komma till rdtta med detta problem. Dartill har
Riksrevisionen noterat att Sida i vissa insatser har relativt manga krav som ska vara uppfyllda
av samarbetsparten innan utbetalning av bidrag gors. Detta staller 6kade krav pa handlaggaren
att folja upp mot samtliga krav innan utbetalningen godkénns, vilket inte alltid har gjorts
i de insatser som Riksrevisionen har granskat.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommendera Sida att fortsatta utvecklingsarbetet med att hdja kvaliteten

i insatshandlaggningen och sakerstélla att handldggningen foljer interna regler. | arbetet bor
Riksrevisionens noteringar och bedémningar i punkterna ovan sérskilt beaktas. Dértill kan Sida
finna vagledning i Riksrevisionens detaljerade minnesanteckningar.?

2Senot 1.
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2. Fristaende garantier

Inom ramen for utvecklingssamarbetet lamnar Sida sa kallade fristiende garantier.
Verksamheten styrs av forordning (2009:320) om finansiering av utvecklingslan och garantier
samt forordning (2011:3022) om utldning och garantier. Garantierna ska lamnas mot
riskavspeglande premier som motsvarar statens ekonomiska risk for garantin. Enligt regelverket
ska Sida i forsta hand samverka med Exportkreditndmnden (EKN) for att bedéma vilken premie
som ska gélla for varje garanti. Sida har till sitt forfogande en garantiram om 10 miljarder kronor.
Vid utgangen av 2013 var ramen utnyttjad med cirka 2,3 miljarder kronor. Knappt 1 miljard
kronor av dessa avser garantier inom den tidigare verksamheten med garantier for u-krediter,

dar nya avtal inte ingas. Garantiverksamheten &r i dag i en expansionsfas.

Sida rekommenderades 2012 att anpassa rutiner och faststalla krav pa kontrollmoment for
handlaggning av fristdende garantier.® Var beddomning var att Sidas insatshanteringsprocess

bor vara utgangspunkt vid handlaggning av fristdende garantier, men att den maste anpassas
utifran de specifika forutsattningar och risker som finns i garantiverksamheten. Riksrevisionens
granskning 2013 visar att Sida har pabdrjat arbete i enlighet med dessa rekommendationer.
Atgarder 4r ocksd planerade att genomforas under 2014. Arets granskning har dock aktualiserat
ett antal nya fragestallningar som visar att det finns ytterligare svagheter i Sidas hantering av
de fristdende garantierna.

2.1 Séikerstillande av regelefterlevnad och korrekt redovisning

Av Sidas instruktion framgar att Sida for att uppna de bistandspolitiska malen sarskilt ska skapa
utrymme for flexibilitet och innovation i insatshanteringen. Av de arliga regleringsbreven framgar
att Sida ska prioritera utveckling av samverkan med néringslivet och metoder for anvandning av
innovativa bistands- och finansieringsformer. Garantier ar ett instrument som Sida anvénder for
att uppfylla regeringens krav pé innovation i bistandet. Medan de gamla garantierna for u-krediter
var relativt standardiserade varierar upplaggen for de fristdende garantierna. Dartill har Sida aven
mdjlighet att subventionera hela eller delar av den riskavspeglande premien for en garanti, vilket
da betraktas som en gavodel i transaktionen. Eftersom upplaggen for de fristdende garantierna inte
ar standardiserade har EKN i nagra fall bedomt att de inte kan bista Sida i riskvarderingen av vissa
garantier. Sida har da vant sig till Riksgéldskontoret (RGK) i tva fall* och JP Morgan® i ett fall,
for vérdering av garantierna.

3 Revisionsrapport Intern styrning och kontroll samt Sidas arsredovisning 2012 avsnitt 5, 2013-04-12, dnr 32-2012-0627.
4 Tva volymgarantier, insats 54020126.
® Innovative Finance for Health, insats 54020062.
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Det ar Riksrevisionens beddémning att ovanstaende faktorer medfor att det finns kade krav pé
Sidas process for hantering av fristdende garantier och kvalitetssakringsmoment inom denna. Sida
ska i enlighet med regeringens styrning fortsétta vara innovativa, men det behdvs kontroller som
sakerstéller att Sida héller sig inom ramarna for vad forordningarna medger samt att garantierna
redovisas pa ett rattvisande satt i redovisningen och darmed aven i arsredovisningen. Nedan listas
nagra exempel som visar att sadana rutiner inte har funnits eller fungerat fullt ut under 2013.

e Sida har beslutat om en garanti pa 200 miljoner kronor till en Trust Fund (CAFEF)
genom avtal med Vérldsbhankens garantifunktion MIGA.® Garantin ska anvandas for att
tillsammans med kontantbidrag som Sida och andra givare lamnar till CAFEF mobilisera
kapital for MIGA:s politiska riskforsakringar. Garantin har inte riskvérderats av EKN eller
RGK, vare sig infor tecknande av avtal eller infor arsredovisningen 2013. Den riskvardering
som finns ar utford varen 2013 av MIGA sjélv. Att Sida forlitar sig pa en riskvardering som
&r utford av garantitagaren sjalv beddms inte vara lampligt. EKN har lamnat ett yttrande kring
MIGA:s policyer, metoder och arbetssatt for risk- och prissattning av politiska risker, men
har inte uttalat sig om riskerna i denna garanti specifikt. Enligt underlaget till beslut om insats
framgar dock att en bedémning av MIGA:s antagande om risker i garantin ska goras inom
ett &r fran avtalets undertecknande. Enligt uppgift ska RGK gora denna bedémning under 2014,

Riskvarderingen som MIGA har gjort finns dock inte i Sidas redovisning som forlustavséttning
for garantin i balansréakningen. Det sker heller inga premieinbetalningar for denna garanti till
Sida, férutom en administrativ avgift som MIGA betalar for Sidas administrativa kostnader
for CAFEF.” Sida har dock i ett avtal med MIGA angett att 5 miljoner dollar av ett bidrag

pa totalt 70 miljoner kronor som Sida har utbetalat till CAFEF under 2013 far anvandas

till att tdcka forvéantade forluster inom garantin. Dessa 5 miljoner dollar motsvarar ungefar

den riskvérdering som MIGA har gjort av garantin. Konsekvensen av Sidas hantering ar att
det saknas en riskavspeglande redovisning av garantin i Sidas arsredovisning, vilket ska finnas
enligt forordning om finansiering av utvecklingslan och garantier.

e Sida har under 2013 ingatt avtal om The Pledge Guarantee for Health om 161,9 miljoner kronor.®
Garantin ingdr i Sidas redovisning av det totala engagemanget for fristdende garantier
i arsredovisningen, men det finns inte nagon riskavsattning for garantin i balansrakningen
eftersom Sida bedomer att avtalet &nnu inte &r effektivt. Sida &r dock bunden till garantin
under forutsattning att motparten uppfyller villkoren i avtalet. Det dr Riksrevisionens
beddmning att garantin hamnar mellan Sidas definitioner av beslutad garanti och
avtalad garanti som finns i arsredovisningen. For avtalade garantier redovisas den forvantade

® Insats 54020134.

’ Det kan noteras att det i EKN:s yttrande Ang. EKN-samverkan avseende Sidas deltagande med s.k. Second-Loss
Guarantee for (CAFEF) star att Sida kommer att erhalla en riskavspeglande premie fran MIGA.

8 Insats 54020121.
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forlusten i balansrakningen som en avsattning, medan beslutade garantier enbart redovisas

i tabell dar det totala engagemanget for garantier framgar. Situationen for The Pledge Guarantee
for Health liknar vad EKN kallar en bunden offert. Bundna offerter redovisas av EKN som
en ansvarsforbindelse motsvarande hela garantibeloppet.

F6r garantin har Sida, trots att avtalet inte uppges vara effektivt, redovisat Sidas subvention
av premien under 2013. Det innebdr att Sida har avrédknat anslag motsvarande subventionen
av premien och redovisat ett lamnat bidrag med motsvarande belopp. Det &r Riksrevisionens
bedémning att det inte ar korrekt att avrakna anslag och redovisa subvention av en premie
innan avtalet har blivit effektivt och Sida har tagit upp den forvéntade férlusten for garantin
i balansrakningen. Konsekvensen blir bland annat att intakt och kostnad for garantin inte
redovisas pa samma rakenskapsar.

e Det finns fyra stycken garantier som inte har riskvérderats av EKN per 2013-12-31.°
Detta framgar inte pa ett tydligt sétt i arsredovisningen.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Sida att infor beslut om garanti och innan avtal ingas infora
kontrollmoment som sékerstéller att 1) den planerade garantin &r i enlighet med de lagar
och férordningar som Sida har att forhalla sig till samt 2) att garantin kommer att hanteras
pa ett korrekt satt i Sidas redovisning. Dessa stéllningstaganden bor dokumenteras.
Stallningstagandena bor goras av Enheten for 1an och garantier tillsammans med

Enheten for redovisning och finans och eventuell juridisk kompetens.

Sida rekommenderas vidare att utreda och ta stallning till om garantidtaganden under vissa
forutsattningar bor redovisas som ansvarsforbindelser i arsredovisningen.

2.2 Subventioner av premier anslagsavriknas i bérjan av garantitiden

Enligt 13 § forordning om utvecklingslan och garantier far Sida subventionera viss del av

den riskavspeglande premien for garantin. Nar Sida subventionerar en premie avraknas anslaget
som ska finansiera subventionen med ett belopp motsvarande hela subventionen éver garantins
16ptid, och medel dverfors till Sidas konto i RGK for garantireserven. Det innebér att kostnaden
for subventionen redovisas det ar garantin borjar galla, oavsett hur lang I6ptiden for garantin &r.
Sida har i dag garantier som I6per pa upp till 20 ar.

Rekommendation
Riksrevisionen rekommenderar Sida att kontakta Ekonomistyrningsverket (ESV) for bedémning
av om kostnaden for subventionen bor redovisas mot anslag pé det sétt som Sida gor i dag eller

9Se not 3, 4 och 5.

RIKSREVISIONEN

NYBROGATAN 55

114 90 STOCKHOLM ¢<
08-5171 40 00 | WWW.RIKSREVISIONEN.SE ~—l

RIKSREVISIONEN



. REVISIONSRAPPORT 8

DNR: 32-2013-0507

STYRELSEN FOR INTERNATIONELLT UTVECKLINGSSAMARBETE (SIDA) BESLUT: 2014-05-08
105 25 STOCKHOLM

om anslagsbelastningen bor fordelas éver garantins 16ptid. Om anslagsavrakningen periodiseras
Over garantins l16ptid bor sannolikt avtalade framtida anslagssubventionerade premier redovisas
som utestaende ekonomiska ataganden i redovisningen mot bemyndiganderamen.

2.3 Oklara principer for berikning av administrativ avgift

Enligt 15 § forordning om utldning och garantier ska en administrativ avgift tas ut for garantier.
Avgiften ska tacka myndighetens administrationskostnader for garantierna och far disponeras
av myndigheten. Sida séarredovisar fran och med 2013 intékter och kostnader for administration
av garantiverksamheten som en avgiftsbelagd verksamhet i &rsredovisningen. For tidigare
ingdngna garantiavtal utgér den administrativa avgiften 15 procent av den riskavspeglande premien
enligt EKN:s rutiner. For nya garantier 2013 har dock andra principer anvénts. Riksrevisionens
granskning visar att Sida inte har faststallt principer for hur administrativa avgifter ska berédknas
och att den administrativa avgiftens andel av den riskavspeglande premien varierar mellan
garantier. For en garanti utgdr den administrativa avgiften 62 procent av den riskavspeglande
premien.*0 Det blir konsekvensen av att Sida i detta fall har valt att subventionera hela den
riskavspeglande premien pa 5,2 miljoner kronor samtidigt som garantitagaren gor en betalning
pa 3,2 miljoner kronor till Sida. Fragan om administrativ avgift for garantier haller dock pa att
utredas av Sida i det utvecklingsarbete som péagar.

Rekommendation
Sida rekommenderas att utarbeta och besluta om principer for hur administrativa avgifter ska
tas ut i garantiverksamheten.

2.4 Avtal bér anpassas efter Sidas krav

Sida har inte ndgon avtalsmall for garantiinsatser. | stallet anvinds ofta samarbetspartens
avtalsmallar. Detta ¢kar risken for att Sidas behov och krav inte aterspeglas i avtalen. Till exempel
saknas korruptionsklausuler i flera avtal; ndgot som normalt ingar i Sidas avtalsmallar for
gavobistand. Vi har dven noterat att det saknas klausuler i avtal som sékerstaller att risker som
Sida har identifierat foljs upp. For en garanti framgar av beredningsdokumenten att Sidas jurister
har rekommenderat att det bor tas fram en gemensam mall for samarbetet med USAID.

Rekommendation

Sida rekommenderas att tillse att garantiavtal som ingas uppfyller Sidas egna krav och behov
for uppféljning, detta for att sékerstélla god intern styrning och kontroll i garantiinsatser.
Sida rekommenderas vidare att ta stallning till om det finns behov av att uppratta avtalsmallar
for garantiinsatser.

1% The Pledge Guarantee for Health, insats 54020121.
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2.5 Behov av affiirsjuridisk kompetens

I granskningen har Sida framfort att det finns behov av affarsjuridisk kompetens i arbetet med
garantiavtalen som inte alltid har kunnat tillgodoses med de resurser Sida har haft tillgéngliga.
Inriktningen mot innovativa garantildésningar och samarbeten med olika motparter innebar
olikartade och mer komplexa avtal. Det &r viktigt att Sida kvalitetssékrar avtalsformuleringar
innan avtal ingas och gor en bedémning av att Sida inte ingar ataganden som innebér alltfor stora
risker for staten.

Rekommendation

Sida rekommenderas att sakerstélla att behovet av affarsjuridisk kompetens i arbetet med
garantiavtalen tillgodoses nar sa ar nddvandigt, antingen genom interna resurser eller genom
externt stod.

2.6 Fortsatt arbete krdvs med riskbedomning och uppféljning

I Sidas nya insatshanteringsprocess ingar ett antal fordefinierade risker som ska bedémas

i beredningen av insatser. Dartill finns mojlighet att 1agga till specifika risker for enskilda insatser.
De fordefinierade riskerna ar obligatoriska att ta stallning till och ar samma for savil gavobistand
som for garantier. Eftersom riskerna ser delvis annorlunda ut fér garantier &r det Riksrevisionens
bedémning att det alltid bor vara relevant att lagga till insatsspecifika risker i riskanalysen

for garantier. Vi har noterat att det finns goda exempel dar detta har gjorts?, men vi kan aven
konstatera att det finns flera fall dar forbattringar kan goras. Exempelvis férekommer det att
insatsspecifika risker omn&dmns i I6pande text i beredningsdokumenten men att dessa sedan inte
tas upp i riskanalysen. Det far konsekvensen att riskerna inte varderas och atgarder inte anges

for riskerna samt att de inte ingdr i den arliga uppféljning av risker som é&r ett obligatoriskt moment
i insatshanteringsprocessen.

I revisionsrapporten fran 2012 rekommenderade vi Sida att tydliggora vilka dokument som
ska ligga till grund for premieberdkning och I6pande vardering av garantiinsatser och som bor
levereras till EKN i samband med bokslut. Sida har inte tagit fram ndgon sadan rutin under 2013.

Rekommendation

Sida bor fortsatta arbetet med att utforma processen for garantier sa att relevanta garantispecifika
risker beaktas i beredning och uppféljning av garantiinsatserna. Sida bor ta stéllning till om det
finns specifika risker som bér vara obligatoriska att bedéma for garantiinsatser.

11 Exempelvis volymgarantin med Gates Foundation, insats 54020126.
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Sida rekommenderas aterigen att dokumentera vilka underlag som ska ingd vid premieberikning
och lopande vardering och uppféljning av garantiinsatser. Sadana rutiner bor finnas oavsett
vem som varderar garantierna at Sida.

3. Handlidggning av bistdnd genom multilaterala organisationer
kan fortsatt stérkas

En stor del av Sidas bistand kanaliseras via multilaterala organisationer. | revisionsrapporter

fran 2011 och 2012 har Riksrevisionen patalat att det finns omraden som behover starkas nar Sida
lamnar bistand via sadana organisationer.?? Bland annat har Sida rekommenderats att motivera
val av genomférandekanal tydligare genom att analysera fér- och nackdelar med en multilateral
samarbetspart, att utveckla Sidagemensamma bedémningar av organisationerna som kan anvéndas
av handlaggare i beredningen av insatser samt att tydliggora de sa kallade fokalpunkternas ansvar.
Avrets granskning visar att atgarder héller pd att vidtas, men att det fortfarande kvarstar arbete.

Till exempel har Sida gjort anpassningar i stodtexterna for multilaterala insatser i det nya
insatshanteringssystemet och pabdrjat utvecklingen av ett sa kallat partsregister dar bedémningar
av multilaterala organisationer ska samlas. Detta arbete har dock haft begransad paverkan

pa handlaggningen av insatser 2013. Vad galler fokalpunkternas ansvar har det inte tydliggjorts
under 2013.13

En foljd av patryckningar fran bland annat Sverige &r att flera FN-organisationer har borjat
publicera internrevisionsrapporter pa sina hemsidor. Det mojliggor for Sida att géra mer
valgrundade bedémningar av organisationernas kapacitet och eventuella brister. Tidigare har
insynen i FN-organen varit svag och Sida har endast kunnat ta del av denna typ av rapporter

pé& FN:s huvudkontor. Arets granskning visar dock att alla handlaggare inte & medvetna om

att rapporterna finns tillgangliga och att Sida inte heller har bestdmt hur rapporterna ska hanteras
internt inom Sida, dven om Sida i november 2013 inférde nya hjélptexter i insatshanterings-
systemet med referens till rapporternas existens. Riksrevisionen bedémer att en gemensam rutin
for Sida att tillgodogora sig och sprida informationen i rapporterna torde vara mer effektiv &n att
varje handlaggare sjalv ska ta del av rapporterna.

En ytterligare iakttagelse fran arets granskning ér att det finns ett flertal olika avtalskonstruktioner
mellan Sida och multilaterala organisationer, dven nar det & samma multilaterala organisation

12 Revisionsrapport Interns styrning och kontroll i hanteringen av bistandsinsatser samt upphandling 2011 avsnitt 6,
2012-02-13, dnr 32-2011-0627 samt Revisionsrapport Intern styrning och kontroll samt Sidas &rsredovisning 2012
avsnitt 6, 2013-04-12, dnr 32-2012-0627.

13 Enligt uppgift till Riksrevisionen i april 2014 har sadant fortydligande gjorts i januari 2014. Detta har dock inte ingétt
i Riksrevisionens granskning.
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som ar motpart. Detta géller till exempel UNICEF.* Riksrevisionens bedémning ar att detta inte
behdver innebéra problem, men att det staller 6kade krav pa avtalssamordning och kvalitetssakring
av avtal centralt inom Sida.

Rekommendation
Riksrevisionen rekommenderar Sida att fortsétta och slutféra det forbattringsarbete som har
pabdrjats med anledning av rekommendationer i revisionsrapporter 2011 och 2012.

Dértill rekommenderas Sida att utveckla rutinen for hur Sida ska tillgodogora sig internrevisions-
rapporter fran FN-organ och hur handlaggare ska anvanda denna information i beredningen och
uppféljningen av enskilda insatser, s& att hanteringen inom Sida blir s& effektiv som mojligt.

Slutligen rekommenderas Sida att vara uppmarksam pa de olika avtalskonstruktioner som
forekommer i det multilaterala samarbetet och ta stallning till om det finns behov av att ensa dessa
ytterligare, eller om kvalitetssékringen av avtalen behover forstérkas.

4. Det finns fortfarande flera brister i Sidas rutiner fér inkop
och upphandlingar av tjanster

Riksrevisionen har i flera ar patalat att det finns brister i Sidas rutiner for inkop och upphandling
av tjanster — senast i revisionsrapport frén 2012.%° Bristerna har inneburit att Sida har haft svart
att visa att vissa inkdp har gjorts i enlighet med lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU). Trots det arbete som genomférdes under 2012 och som utmynnade i en ny process

for inkdp och upphandling pa Sida kan vi konstatera att brister kvarstar 2013.

Riksrevisionen beddmer att upphandlingar som skots av upphandlingsenheten i allt vasentligt
utfors i enlighet med LOU. Nar det géller inkdp som stod- och karnverksamheten gor utan

att upphandlingsenheten involveras finns det dock brister i saval den interna styrningen och
kontrollen som i regelefterlevnaden. Bland annat noterar vi att det finns svagheter i hur Sida
arkiverar dokument eftersom mycket av det efterfrigade materialet inte har aterfunnits, eller det
har tagit 1ang tid att ta fram det. Dartill kan konsteraras att det inte finns kontroll och uppféljning
av att gjorda inkdp haller sig inom upphandlade och avropade kontraktsvarden. Det sistnamnda
géller oavsett om upphandlingsenheten har varit involverade i grundupphandlingen eller inte.

Riksrevisionen har granskat inkop fran sju leverantorer som har finansierats med Sidas
forvaltningsanslag och inkdp fran nio leverantdrer som har finansierats med bistandsanslaget.

14 Se till exempel iakttagelse rorande insats 52040433 i lakttagelser fran granskning av enheten for humanitart bistand
2014-03-24, dnr 32-2013-0507, dar jamforelse gors med insats 21500193.
15 Revisionsrapport Intern styrning och kontroll samt Sidas arsredovisning 2012 avsnitt 8, 2013-04-12, dnr 32-2012-0627.
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Ink6pen ligger inom intervallet 0,4—7,6 miljoner kronor. Nedan sammanfattas de brister
som har noterats.

o Direktupphandling dver direktupphandlingsgransen har patraffats i ett inkop.

e For tva inkop odverstiger fakturerade belopp de ursprungliga kontraktsvardena och otillatna
férlangningar har gjorts, vilket medfor att dven dessa inkdp ar direktupphandlingar éver
direktupphandlingsgransen.

e For samtliga ink6p som har finansierats med forvaltningsanslaget har Sida inte kunnat
presentera underlag som visar att upphandling och/eller avrop p& ramavtal har skett i enlighet
med LOU. Riksrevisionens beddmning dr att dessa inkop borde ha upphandlats eller avropats,
varfor det borde finnas dokumentation av inkdpen.

e For fem inkop som har finansierats med bistdndsanslaget saknas motsvarande underlag som
i punkten ovan. | dessa fall har vi inte information for att beddma om upphandling eller avrop
borde ha gjorts, men bedémningen &r 4nda att det borde finnas dokumentation som visar hur
Sida har resonerat infor dessa inkop. Nagot sddant material har inte presenterats for oss.

Riksrevisionen har &ven granskat tva upphandlingar inom ramen for de bistandsgranskningar

som har gjorts under 2013. Sida har i dessa fall kopt in konsulttjanster till storre belopp i tvé olika
insatser.'® Riksrevisionens bedémning ar att forberedelsearbetet for denna typ av upphandlingar ar
viktigt for att Sida ska fa en sa effektiv upphandling som mojligt. Det innebér att kostnadskalkyler
bor tas fram och att Sida bor 6vervaga antalet skall-krav samt om det finns behov av att dela upp
inkopet i flera olika upphandlingar. For en av de granskade upphandlingarna saknas kostnadskalkyl.
For den andra upphandlingen finns en kostnadsuppskattning, men det saknas dokumenterat
underlag for hur berékningen har gjorts. I detta fall visade det sig att bara ett av anbuden som
inkom uppfyllde samtliga skall-krav och darfér vann upphandlingen. Anbudet éversteg dock
kostnadsuppskattningen med cirka 70 procent.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar aterigen Sida att vidta &tgarder for att starka den interna
styrningen och kontrollen i inkdp och upphandlingar. En viktig &tgard ar att systematiskt folja upp
gjorda inkdp for att sakerstélla regelefterlevnad och att inkdpen héller sig inom avtalade belopp.
Sida behdver sérskilt se dver rutinerna for uppféljning av inkdp som gors dar upphandlingsenheten
inte &r involverad.

Infor stora eller komplicerade upphandlingar bér Sida uppratta dokumenterade évervaganden av
hur upphandlingen bér laggas upp for att den ska bli s& effektiv som mojligt. Kalkyl dver beraknade

18 Innovation Against Poverty, insats 54060007, upphandling pa 25 mnkr samt tillaggsbestallningar pa drygt 12 mnkr
och Reality Check, insats 51000081, upphandling pa 11 mnkr.
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kostnader bor tas fram. Om endast ett fatal anbud inkommer eller uppfyller Sidas skall-krav bor
Sida Gvervaga hur detta paverkar pris och kvalitet pa den levererade tjansten. Om inkomna anbud
inte ar tillrackligt bra bor Sida ta stallning till om upphandlingen bér géras om. Sadana analyser
bed6ms vara sarskilt viktiga nar kostnaden i anbuden kraftigt dverstiger kalkylen.

Sida rekommenderas vidare att se 6ver riktlinjer och rutiner for dokumentation och arkivering

av handlingar kring inkop i syfte att komma till ratta med problemet att dokument inte gar att
aterfinna pa ett enkelt satt. Att dokumenten finns tillgangliga ar viktigt for att Sida sjalv ska kunna
gora uppfoljning av regelefterlevnad och intern styrning och kontroll.

5. Hantering och redovisning av bidragsutbetalningar och framtida
ekonomiska ataganden for Regeringskansliets rakning

Sedan 2011 disponerar Sida anslagsposter pa anslag 7:1:1 Bistandsverksamhet och anslag

7:2:1 Reformsamarbete i Osteuropa for vilka Regeringskansliet (RK) beslutar om bidrag. | Sidas
instruktion framgar av 3 § 9 p. att Sida for RK:s rakning ska utféra vissa administrativa kontroll-
och provningsmoment vid bidragshantering samt praktiskt hantera utbetalningar och aterkrav.
Eftersom Sida har dispositionsrétt till anslagsposterna redovisas utfall i Sidas anslagsredovisning
och utbetalda bidrag redovisas i Sidas resultatrékning. Till anslagsposterna finns bestéllnings-
bemyndiganden, vilket medfor att Sida i arsredovisningen &ven redovisar framtida ekonomiska
ataganden som har ingatts av RK.

Ar 2013 uppgick de lamnade bidragen fér RK:s rékning till 11 miljarder kronor. De bidrag som
Sida sjalv beslutar om uppgick till 18 miljarder kronor. RK:s bidrag utgor saledes en stor del av
Sidas totala transfereringar. De utestdende ekonomiska atagandena som Sida redovisar for RK:s
rakning uppgick vid utgangen av 2013 till 28 miljarder kronor. Sidas egna utestiende ataganden
uppgick till 17 miljarder kronor. RK:s utestdende dtaganden utgér darmed storre delen av

de ataganden som Sida redovisar i sin bemyndiganderedovisning.

Det faktum att Sida ska redovisa utfall av lamnade bidrag och ekonomiska ataganden i sin
redovisning for vilka de sjélva inte fattar beslut innebdr att det finns en bruten ansvarskedja

for dessa medel; Sida har redovisningsansvaret och RK har forvaltningsansvaret. Riksrevisionens
bedémning &r att den brutna ansvarskedjan 6kar risken for fel och bristande kontroll av att medlen
anvands till avsedda d&ndamal. Sidas ansvar begransas till administrativa kontroller och att verkstalla
utbetalningar. Det &r &ven Riksrevisionens bedémning att det finns oklarheter kring hur eventuella
anslags- eller bemyndigandedverskridanden ska hanteras. Sadana Gverskridanden ska redovisas

i Sidas arsredovisning trots att Sida inte ansvarar for dem. En annan oklarhet rér ekonomiska
dtaganden som ingas av RK i utlandsk valuta. Sida redovisar dessa i arsredovisningen till
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balansdagens kurs eftersom det ar Sidas redovisningsprincip. Nar RK bevakar bemyndigande-
ramarna lopande under aret gors dock detta med andra valutakurser som grund.

Under 2013 har Sida for forsta gangen sedan de 6vertog dispositionsratten for anslagsposterna
tagit emot beslut och 6vriga underlag for framtida ekonomiska ataganden fran RK for att sjélv
kunna uppratta bemyndiganderedovisningen for de anslagsposter som RK har beslutanderatten for.
Tidigare ar har RK upprittat bemyndiganderedovisningen och Iamnat 6ver den for inforande i Sidas
arsredovisning. Riksrevisionens granskning visar att den upprattade bemyndiganderedovisningen
for RK:s rdkning &r i allt vasentligt rattvisande. Nagra forbattringsomraden har dock identifierats.

e  Sida far regerings- eller RK-heslut som styrker de utestdende ekonomiska atagandena. | flera
fall finns det dock aven internationella 6verenskommelser i vilka Sveriges ataganden framgar.
Det &r Riksrevisionens beddmning att Sida aven bor ta del av dessa 6verenskommelser for
att sakerstalla att de har tillracklig information for att kunna bedéma att de utestaende
atagandena &r korrekt beraknade.

e Sida fick underlagen fran RK i december 2013. Sida har darfor inte hunnit uppratta
dokumenterade rutiner for hanteringen av UD:s utestaende ataganden. Det &r Riksrevisionens
beddémning att dokumenterade rutiner bor finnas.

Rekommendation

Riksrevisionen rekommenderar Sida att uppratta dokumenterade rutiner for hanteringen av
RK:s utestdende ekonomiska ataganden, bade for moment som utférs I6pande under aret och for
moment som utfors i arsredovisningsarbetet. Rutinerna bor inkludera kontroller som Sida utfor
for att sikerstilla att dtagandena redovisas korrekt och fullstandigt.

Sida rekommenderas vidare att ta stéllning till vilka underlag som Sida bor ta in fran RK for att
kunna sékerstalla att de utestdende atagandena ar rattvisande. Det ar Riksrevisionens uppfattning
att &ven dverenskommelser och avtal bor ingd i sddant underlag, inte enbart beslut.

6. Redovisade resultat jimfors inte med mal eller tidigare ar

Enligt 3 kap 1 § forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag ska myndigheter
redovisa och kommentera verksamhetens resultat i forhallande till de uppgifter som framgar av
instruktion och regleringsbrev. Foreskrifterna till paragrafen anger vidare att resultat ska jamforas
med motsvarande information fran minst de tva foregaende &ren. ESV:s handledning for
resultatredovisning (2012:42) anger att myndigheten bor redovisa mot méal som operationaliserats
utifran de av regeringen angivna verksamhetsmalen. For att bryta ned regelverket och konkretisera
resultaten har Sida valt att redovisa ett urval av uppnadda resultat i ndgra bistandsinsatser for
respektive samarbetsstrategi. De resultat som lyfts fram i resultatredovisningen relateras dock
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sallan till hur motsvarande resultat sag ut tidigare &r. Riksrevisionen kan aven notera att resultaten
inte ofta stélls i relation till uppsatta mal eller planerade insatser. Vissa insatser som redovisas

ar nystartade eller har inte arligen aterkommande verksamheter. | flertalet insatser bor det dock

g4 att relatera resultaten mot vad den genomforande organisationen fran bérjan hade planerat att
genomfora. Riksrevisionens beddmning ar att Sidas resultatredovisning skulle forbéattras vad galler
lasvanlighet om Sida i storre utstrackning redovisade resultat i relation till tidigare ar och mal

i insatserna. Detta skulle dven underlatta for lasaren att vérdera de resultat som Sida presenterar.

Rekommendation
Sida rekommenderas att utveckla redovisningen av uppnadda resultat genom att relatera dessa
till mal och jamféra dem mot tidigare ars resultat dar sa ar mojligt.

Ansvarig revisor Stefan Andersson har beslutat i detta &rende. Uppdragsledare Ulrika Meyer
har varit foredragande

Stefan Andersson Ulrika Meyer

Kopia fér kinnedom:

Regeringen
Utrikesdepartementet
Finansdepartementet, budgetavdelningen
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