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Intern styrning och kontroll i upphandlings- och

iInkbpsprocessen

Riksrevisionen har som ett led i den arliga revisionen av Géteborgs
universitet (GU) granskat den interna styrningen och kontrollen i
upphandlings- och inkdpsprocessen vid larosatet. Granskningen ar en
uppféljning av den granskning som Riksrevisionen genomférde 2009.

Granskningen har resulterat i iakttagelser som Riksrevisionen vill fasta GU:s
uppmarksamhet pa i denna revisionsrapport.

Riksrevisionen onskar information senast 2012-04-30 med anledning av vara
iakttagelser i denna rapport.

Sammanfattning

Riksrevisionen har i sin granskning av upphandling och inkop vid GU
konstaterat brister i den interna styrningen och kontrollen. GU bor darfor
vidta atgarder inom bl.a. féljande omraden:

- Samordningen av inkdp och upphandling bér forbéttras.

- GU bor minska antalet personer med bestallarbehorighet.

- Personer som inte dr anstallda vid GU bor inte ha bestallarbehérighet

- GU bor starka upphandlingskompetensen vid institutionerna.

- GU bor fortydliga inkdpshandbokens beskrivning av beloppsgrénser
for direktupphandling.

- GU bor forbattra kvalitetsséakringen av upphandlingsstatistiken

GU bor 6vervaga att i arsredovisningen for 2011 informera regeringen om de
forhallanden som har lett till att lagens intention och krav inte har foljts fullt
ut, samt vilka atgarder myndigheten har vidtagit for att komma tillratta med
de problem som tidigare ndmnts i rapporten.

Brister i den interna styrningen och kontrollen i

upphandlings- och inkdpsprocessen

Upphandling inom staten styrs av LOU. Denna lag géller for offentlig
upphandling av byggentreprenader, varor och tjanster samt av bygg-
koncessioner.! Med offentlig upphandling avses de &tgarder som vidtas av en

1 Se 1 kap. 2§ LOU.
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upphandlande myndighet i syfte att tilldela ett kontrakt eller inga ett ramavtal
avseende varor, tjanster eller byggentreprenader.? GU &r i lagens mening en
upphandlande myndighet.® Beloppsgrénsen for direktupphandling avser hela
myndigheten vilket innebér att de sammanlagda inkdpen som gors av
myndighetens olika avdelningar och enheter tillsammans inte far dverstiga
beloppet som avser liknande eller samma typ av tjanst under ett ar.

Dnr 32-2011-0676

GU har en upphandlingsenhet som institutionerna ska vanda sig till vid storre
inkop. Vidare finns ett internt regelverk for inkép inom larosatet som dels
bestar av en inkdpspolicy daterad 2011-01-27 och dels en inképshandbok
(kap 10) som ingar i larosatets ekonomihandbok. Dérutdver utger upphand-
lingsenheten regelbundet skriften Inkdpsnytt som publiceras pa larosatets
intranét.

GU har en delegationsordning vad géller upphandling som innebdr att
upphandlingschefen sluter universitetsgemensamma ramavtal. Inkép pa
fakultets- och institutionsniva &r delegerat till prefekt eller motsvarande.
Prefekten/motsvarande ansvarar for att:

- samtliga medarbetare inom enheten foljer inkdpspolicyn

- utse inkdpare inom enheten och gora arlig revision av behorigheter

- personal som arbetar med inkdp har nédvandig
kompetens/utbildning.

Central styrning och uppfoljning av inkdp boér forbattras

Vid revisionen konstaterades att iakttagelser fran 2009 ars granskning till stor
del kvarstod.

Upphandlingsenheten saknar en sammantagen bild dver vilka inkdp och
upphandlingar som genomfors pa lokal niva. Totalt uppgick inkopen for 2010
till 1340 mnkr. GUs uppskattning var att ungefar samma niva skulle uppnas
for 2011. I granskningen har framkommit att aven prefekterna har svart att fa
en overblick 6ver de inkp som sker pa institutionerna.

Riksrevisionen rekommenderar att GU infor varje nytt budgetar ser till att
varje fakultet/institution inkommer till upphandlingsenheten centralt med en
budget for anskaffnings-/investeringsbehovet. Detta for att mojliggdra en
centralt samordnad upphandling av likartade varor och tjanster. Harigenom
Okar mojligheten att kontrollera att inte beloppsgréansen for direktupphandling
Overskrids.

2Se 2 kap. 13 § LOU.
¥Se 2 kap. 19 § LOU.
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Begransa antal personer med bestallarbehdrighet

Var och en som har ratt att bestélla varor och tjanster ska enligt inkdpshand-
boken tilldelas ett bestéllar-id. Antalet personer med bestéllarbehdrigheter
uppgick vid revisionstillféallet till 3 235 stycken for 2011, vilket &r en 6kning
jamfort med 2009 da motsvarande antal var 3156 stycken. Av dessa var 237
stycken inte anstéllda vid GU. Vid Riksrevisionens institutionsbesok var det i
vissa fall oklart hur manga som hade bestéllarbehérighet vid institutionerna.

Riksrevisionen rekommenderar att antalet personer med bestéallarbehorigheter
begransas. GU bor heller inte tillata att personer som inte ar anstallda vid
myndigheten gor bestéllningar.

Fortydliga text i inkdpshandboken

Enligt inképshandboken avsnitt 10.4 Inkop och beloppsgranser uppgar
beloppsgrénsen for direktupphandling till 287 tkr per inkdp. Denna skrivning
innebar att det kan missforstas sa att beloppsgransen avser for varje enskilt
inkopstillfalle. Beloppsgrénsen for direktupphandling avser hela myndig-
heten vilket innebér att de sammanlagda inkdpen som gors av myndighetens
olika avdelningar och enheter tillsammans inte far 6verstiga beloppet som
avser liknande varor eller tjanster.’

Riksrevisionen rekommenderar att inkdpshandbokens avsnitt 10.4 Ink6p och
beloppsgranser fortydligas sa att det framgar att beloppsgransen for direkt-
upphandling pa 287 tkr avser hela myndigheten under rakenskapsaret.

Ovriga iakttagelser vid institutionerna

I Riksrevisionens granskning har konstaterats att inkdp har skett av liknande
varor pa flera institutioner dar inképet har 6verstigit beloppsgransen for
direktupphandling och borde ha genomforts centralt. Andra brister som har
framkommit ar att prefektens kontroll och godkénnande innan inkop i vissa
fall har varit bristfallig. Motivet for att inkOp har skett utanfor ramavtal har
inte dokumenterats. Dessutom hade inte all ink6pande personal vid
revisionstillfallet gatt inképsutbildningen.

Riksrevisionen rekommenderar att GU starker den interna styrningen och
kontrollen i upphandlingsprocessen sa att det sakerstalls att upphandling och
inkdp sker enligt LOU. Ett led i detta arbete &r att GU fortsatter arbetet med
att infora det nya inkdpssystemet 2013. Detta system ger forutsattningar for
att genomfora tester av den interna kontrollen inom omradet och darmed
minska riskerna for bristande regelefterlevnad. Atgarder behover dock vidtas
innan systemet infors sa att en god intern kontroll sékerstalls redan under
2012.

15 kap. 3a § LOU.
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Det ar aven viktigt att kompetens inom upphandlingsomradet sékerstélls hos
den personal som ska gora inkop. Upphandlingsfragor ar mycket komplexa
och forandringar sker fortlopande i regelverket, vilket stéller stora krav pa att
den som genomfor upphandlingen har ratt kompetens inom upphandlings-
omradet. Bristande kompetens 6kar risken for att kraven enligt LOU inte
foljs, vilket in sin tur kan leda till skadestandskrav. Den 15 juli 2010 tradde
en revidering av LOU i kraft (2010:571). Revideringen medfor att det finns
en risk for att en myndighet kan bli skyldig att erlagga upphandlingsskade-
avgift om de inte sékerstaller att en konkurrensutséttning i enlighet med LOU
har agt rum. Sedan 1 juli 2010 kan Konkurrensverket, som &r tillsynsmyndig-
het, anstka hos forvaltningsratten om att en upphandlande myndighet ska
betala en upphandlingsskadeavgift. En sadan avgift kan uppga till lagst 10 tkr
och hdgst 10 mnkr, dock far inte avgiften dverstiga tio procent av
kontraktsvérdet.

Dnr 32-2011-0676

Brister i upphandlingsstatistiken

Upphandlingsenheten centralt kodar manuellt de upphandlingar/inkdp som
sker bl.a. som Icke upphandlingsbar (I) och Avtal finns ej (N). Kodningen
ligger till grund for statistik som redovisas till rektor och styrelsen. Det finns
vissa begrénsningar i denna kodning som innebér att statistiken inte &r
tillforlitlig. Exempel pa begransningar ar:

- Det finns en efterslapning i kodningen, férandring gors t ex inte nar
ett ramavtal tecknas eller upphdr, utan omkodning sker vid nagra
tillfallen om aret.

- Omen leverantdr t ex kodas om som ramavtalsleverantor i augusti
kommer alla varor som kdpts darifran under aret att vara kodade som
ramavtal, dvs dven de varor som kopts in innan augusti manad.

Riksrevisionen rekommenderar att GU starker kvalitetssékringen avseende
kodningen sa att den information som delges ledningen utgor ett tillforlitligt
beslutsunderlag.

Information om avsteg och forbattringar kan lamnas i
arsredovisningen

Enligt 2 kap. 68 forordningen (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag (FAB) ska den information som Iamnas i rsredovisningen ge
en réttvisande bild av verksamheten. Myndigheterna ska &ven enligt 2 kap.4§
FAB lamna information om andra férhallanden som &r av vasentlig betydelse
for regeringens uppfoljning och prévning av verksamheten. Information
betraktas vara vasentlig om ett uteldmnande eller en felaktighet kan ha
betydelse for de beslut som anvandarna fattar utifran den information som
lamnas i arsredovisningen.
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Riksrevisionen rekommenderar GU att Gvervéga att i arsredovisningen for
2011 informera regeringen om de forhallanden som har lett till att lagens
intention och krav inte har foljts fullt ut, samt vilka atgarder myndigheten har
vidtagit for att komma tillratta med de problem som tidigare namnts i
rapporten.

Ansvarig revisor Per Flodman har beslutat i detta &rende. Uppdragsledare
Iréne Lindstrom har varit féredragande.

Per Flodman Iréne Lindstrom

Kopia for kinnedom:
Regeringen
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